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Granskningen av larosatenas kvalitetssakringsarbete fokuserar pa hur val larosatenas kvalitetssystem
och kvalitetsarbete bidrar till att sikra och utveckla uthildningarnas kvalitet pd samtliga
utbildningsnivaer.

Granskningen omfattar samtliga bedémningsomraden i modellen for UKA:s granskningar.

Beddmningsomraden:
+ styrning och organisation
« forutsattningar
+ utformning, genomférande och resultat
« jamstalldhet
« student- och doktorandperspektiv
« arbetsliv och samverkan

Inom bedémningsomradet “styrning och organisation” ska aven foljande beskrivas av larosatet och
beddmas av beddmargruppen:

« hur lange det nuvarande systemet for att kvalitetssékra och utveckla
utbildningarna varit i bruk och vilka principer det bygger pa

« den oOvergripande planen for kvalitetssakring av utbildningarna och vilka
metoder som anvénds, exempelvis kollegial granskning

Beskriv kortfattat samt analysera och vardera hur larosatets kvalitetsséakringsarbete uppfyller
bedémningsomradena. Inled med att beskriva och analysera larosatets kvalitetssystem och dess
olika delar. Beskriv och analysera déarefter hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete systematiskt
sékerstéller hog kvalitet i sina utbildningar. Lérosatet ska kunna beldgga att det valda
tillvagagangssattet ~ sakerstaller  kvaliteten i utbildningarna och identifierar  ytterligare
forbattringsbehov. Larosatet ska aven forhalla sig till utfallet av tidigare granskningar, saval
egeninitierade som externa utvarderingar. Larosétet ska ocksa forhalla sig till resultatet av UKA:s
larosétestillsyn.

Varje bedémningsomrade inleds med en beskrivande text av omradet f6ljt av de bedémningsgrunder
som ingar i omradet. For en mer utforlig vagledning for komponenten granskning av larosétenas
kvalitetssakringsarbete, se Vagledning for granskning av larosatenas kvalitetssdkringsarbete.

Sjalvvarderingen bor som mest omfatta 80 000150 000 tecken inklusive mellanslag, dd UKAs
text for varje avsnitt raknats bort (totalt cirka 30-50 A4-sidor i 12 punkters storlek).



Beddmningsomrade: Styrning och organisation

Det som beddms inom bedémningsomradet ar hur val larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt med
strukturer, rutiner och processer for att sékra kvaliteten i utbildningarna. I det ingar hur
kvalitetssystemet for utbildning relaterar till larosatets 6vergripande mal och strategier.

Kvalitetssystemet ska innefatta all utbildning pa samtliga nivaer inom larosatet.

I kvalitetssystemet finns det en tydlig ansvarsfordelning. Regelverk, policyer och rutiner ar vél
dokumenterade och lattillgangliga for medarbetare, studenter, doktorander och avndmnare.
Kvalitetssystemet ar utformat sa att det framjar delaktighet, engagemang och ansvar hos saval larare
och dvrig personal som studenter och doktorander.

Kvalitetssystemet ar effektivt, valfungerande och anvands systematiskt inom hela verksamheten.
Larosatet har en valfungerande forbattringscykel, vilket innebar att larosatet pa central niva arbetar
systematiskt med att f6lja upp, utvérdera och utveckla kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet. Den
information som tas fram inom kvalitetssystemet ger underlag till den strategiska styrningen av
larosatets utbildningsverksamhet. Med hjélp av kvalitetssystemet identifierar larosatet
utvecklingsbehov och utvecklar utbildningsverksamheten malmedvetet.

Bedomningsgrunder:
Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sakerstélla kvaliteten i utbildningarna och det
relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet faststéllt for sin utbildningsverksamhet.

Larosatet har en beslutad kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som ar en del av den
strategiska styrningen.

Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet.

Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar hos
larare, dvrig personal samt studenter och doktorander.

Laroséatet sakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet systematiskt
tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av kvalitetssystemet.

Den information som genereras av kvalitetssystemet kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med
relevanta intressenter och far en spridning inom organisationen.

Véagledning till 1arosatet:

Visa hur kvalitetssystemet uppfyller bedémningsgrunderna for omradet, bland annat genom att
beskriva vilka policyer, eller motsvarande, rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen
ska visa hur kvalitetssystemet stoder larosétets profil och genomforandet av larosétets strategi, och
hur systemet hjalper laroséatet att uppna malen for utbildningsverksamheten. Visa aven hur
larosatets kvalitetssystem bidrar till att identifiera utvecklingsomraden.

Om larosétet har flera olika kvalitetssakringspolicyer eller motsvarande, for olika delar av sin
utbildningsverksamhet, ska samtliga kvalitetssakringspolicyer beskrivas, om det &r relevant. Det ska
framga om ldrosétet har en centraliserad eller decentraliserad organisation for kvalitetsarbetet. En
beskrivning av, och motivering for den valda organisationen ska ges. Ge garna exempel pa en fraga
som larosatet har arbetat med och som askadliggor hur kvalitetssystemet fungerar i sin helhet.
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Forutom det som kommer fram kopplat till bedémningsgrunderna kan larosatet lyfta andra fragor
som beddms som viktiga for den systematiska utvecklingen av kvalitetssystemet vid larosatet.
Ge beldgg for att kvalitetssystemet &r valfungerande, effektivt och att det utvecklas systematiskt
utifran den information som genereras inom kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse:

Hogskolan i Boras dvergripande organisationsstruktur

Inledning

Hogskolan i Boras (HB) organisationsstruktur, Fig. 1, ar overgripande uppbyggd kring en
linjeorganisation och tva kollegialt valda namndorganisationer, Forsknings- och
Utbildningsndmnden (FoU-ndamnden) och N&mnden for konstnarlig forskning och utbildning
(KFU). En radsstruktur finns som komplement till linje- och ndmndorganisationen.

Hogskolans styrelse

Forskning och innovation
Science Park Boras
: Namnder Grants and Innovation Office (GIO)
Forsknings- och utbildningsnamnden Rektor

Namnden for konstnarlig forskning Prorektor Rektors stab
och utbildning Vicerektor

Akademin for textil, Akademin for vard, Akademin for bibliotek,
teknik och ekonomi iv och valfard information, pedagogik och IT
(inklusive Textilhog- ér arbe c (inklusive Bibliotekshog-

skolan) skolan)
i i S Sektionen fé

Verksamhetsstod

Aka d

Figur 1 HB:s organisationsstruktur



Linjeorganisationen

Linjeorganisationen bestar av tre akademier, Akademin for textil, teknik och ekonomi (Al),
Akademin for vard, arbetsliv och vélfard (A2), Akademin for bibliotek, information, pedagogik och
IT (A3) samt en enhet for Verksamhetsstod (VS). Akademierna ar organiserade i ett antal sektioner
medan VS &r organiserat i avdelningar.* Sektioner leds av sektionschefer.

Den utbildning pa grundniva och avancerad niva samt forskningsverksamhet som HB anordnar
bedrivs av akademier. Akademichef ansvarar for utbildningsverksamheten, forskning och
forskarutbildning inom akademin utifran ett helhetsperspektiv pa HB:s verksamhet. VS utgor ett
administrativt stod for utbildning pa grundnivda och avancerad niva, forskning samt
forskarutbildning och har uppdraget att vara en sammanhallen organisation for administrativt stod
till karnverksamhet och ledning. HB har fyra kompletta akademiska miljoer med alla
utbildningsnivaer (grundniva, avancerad niva och forskarutbildning) representerade.

VS stodjer bade linjeorganisationen och namndorganisationen genom att tillhandahalla I6pande
administrativt stod samt handlaggarstdd. En specifik samordnarfunktion vid VS stodjer ndmnderna i
handlaggningen av fragor avseende utbildning, forskarutbildning och utvardering av utbildning.
Samordnarna har &ven till uppgift att fungera som en lank mellan ndmnderna och akademin samt att
skapa dialog och forstaelse for respektive parts uppgift och roll.

Till linjeorganisationen hor ocksa Rektor, Rektors stab samt Forskning och innovation med Science
Park Boras och Grants and Innovation Office (GIO). Stod och ansvar for HB:s verksamhetsstyrning
ar organiserat inom rektors stab.

Namndorganisationen

Namndorganisationen bygger pa grundtanken att HB:s larare och forskare ska tilldelas ett sérskilt
ansvar att via valda representanter utdva ett avgorande inflytande pa HB:s verksamhet vad galler
granskning och beddmning av kvaliteten i utbildningen och forskningen utifran de
beslutsbefogenheter som enligt styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) aligger
namnderna. Studenterna bereds mojlighet att vara representerade i namnderna. Namnderna har
ansvar att inom sina ansvarsomraden verka for hog kvalitet i utbildning samt granska att den vilar
pa vetenskaplig och/eller konstnarlig grund samt verka for goda forutséttningar avseende kvalitet i
forskning.” | enlighet med SOB ansvarar niamnderna direkt under HB:s styrelse inom det
ansvarsomrade och for de beslut som de fattar, vilket ger en stark och sjalvstandig kollegial
organisation som utvecklar verksamheten tillsammans med linjen. Rektor ansvarar for ledningen av
verksamheten narmast under styrelsen och har darfor att foresla styrelsens ordférande vilka fragor
som ska behandlas i styrelsen. Rektor ska i sin beredning av drenden till styrelsen inhamta
faststallda beslutsunderlag fran berérd namnd i de delar som ror utbildningen pa grundniva och
avancerad niva samt forskarutbildningens upplagg, genomférande och kvalitet.®

Namnderna har méjlighet att inratta de utskott de finner lampliga for sina ansvarsomraden. FoU-
namnden har tillsatt utbildningsutskott som ar &mnesmassigt organiserade och darmed 6verskrider
akademigranserna samt ett forskarutbildningsutskott per forskarutbildningsémne. Bada namnderna
har utdver detta dven inrattat var sitt anstallningsutskott som tillsatter sakkunniga och genomfér
intervjuer samt tar beslut om att rekommendera anstallning.*

12 kap. 2 § samt 3 kap. 2 § rektors organisations- och beslutsordning (ROB) (dnr 623-17)(Ref. 1)
2 3 kap. 1 § styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) (dnr 575-16) (Ref 2)
35 kap. 8 § styrselns organisations- och beslutsordning (SOB) (dnr 575-16) (Ref. 2)
4 Regler for befordran och rekrytering av larare (dnr 118-17) (Ref. 3)
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Radsstruktur

Som ett komplement till linje- och namndorganisationen finns en struktur bestaende av olika rad dar
aven studenterna ges majlighet till representation. Till rektor finns knutet ett ledningsrad med
radgivande funktion i strategiska fragor av hogskolegemensam karaktar dar prorektor, HR-chef,
akademichefer, chef for VS och studentrepresentant ar ledaméter.® Till rektors ledningsrad finns
foljande rad kopplade; Forskarrad, Innovationsrad, Kvalitetsrad, Utbildningsrad samt
Verksamhetsrad (vilande) med samordnare utsedda av akademierna och VS. Utéver de rad som &r
direkt kopplade till rektor/ledningsradet finns ett radd, Namndradet, som kopplar rektor till
namnderna samt lokala ledningsrdd vid varje akademi och VS°®. Vid akademierna finns &ven
akademirdd samt programrad.” Akademir&den har en radgivande funktion for akademins strategiska
utveckling inom utbildning och forskning i beaktande av helhet for HB. Programraden har en
radgivande funktion for akademins strategiska utveckling inom ett definierat utbildningsomrade.

Kvalitetssystem vid Hogskolan i Boras

Bedomningsgrunder: Larosatets kvalitetssystem &ar uppbyggt for att sakerstalla kvaliteten i
utbildningarna och det relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet faststallt for sin
utbildningsverksamhet.

Larosatet har en beslutad kvalitetssdkringspolicy, eller motsvarande, som &ar en del av den
strategiska styrningen.

Inledning

Under 2008 borjade hogskolan arbeta med en ny process avseende kvalitetsarbetet. Davarande
kvalitetssystem byggde bl.a. pa I6pande sjalvvarderingar av kvalitetsarbetet, 16pande utvarderingar
av utbildningar och arliga kvalitetsarbetsinventeringar. 2013 paborjades en omorganisation av HB
som innebar att de davarande sex institutionerna slogs samman till tre akademier samt att det
administrativa stodet i huvudsak samlades i en gemensam enhet. | samband med detta informerade
Universitetskanslersambetet (UKA) att de nationellt skulle utveckla en annan granskningsmodell.
Med anledning av dessa bada faktorer initierade HB ett arbete med att se 6ver kvalitetssystemet. |
juni 2016 beslutade styrelsen fér HB om den nu gallande policyn fér kvalitetsarbete vid hogskolan®,

Kvalitetsystemet

Nedanstaende bild, Fig. 2, visualiserar det systematiska kvalitetsarbetet vid HB. Fundamentet
utgors av hogskolans vérdegrund, dess kvalitetspolicy och den kvalitetskultur som genomsyrar
verksamheten i alla dess delar. Pa fundamentet vilar verksamhetens tva pelare bestdende av
akademierna och VS respektive namnderna. Utgdende fran hogskolans organisation och
ansvarsfordelning utgor de hdgskolans utférande respektive granskande instanser. Pelarna bar i sin
tur upp taket av hogskolans visioner, mal och strategier. Husets hjarta av kompetens, det
kontinuerliga forbattringsarbetet och ett processorienterat arbetssatt ar den puls som driver
kvalitetsarbetet framat. Kvalitetshuset ska ses som en helhet som skapar de basta forutsattningarna
for studenternas larande, for forskning och for samverkan med det omgivande samhallet.

52 kap. 4 § styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) (dnr 575-16)(Ref. 2)
6 2 kap. 6 § samt 3 kap. 5 § rektors organisations- och beslutsordning (ROB) (dnr 623-17) (Ref. 1)
7 2 kap. 7 samt 10 §§ rektors organisations- och beslutsordning (ROB) (dnr 623-17)(Ref. 1)
8 Policy for kvalitetsarbetet vid Hogskolan i Boras (dnr 167-16) (Ref. 4,)
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Hogskolans visioner,
mal och strategier

Hogskolans Ménsklig kompetens Hégskolans

organisation och erfarenhet kvalitets-
och ansvars- granskande
fordelning Standiga forbattringar organisation

Utférande Processorienterade Granskande
instans arbetssatt instans

Hogskolans vardegrund, kvalitetspolicy

och kvalitetskultur

Figur 2 Visuell modell av det systematiska kvalitetsarbetet vid Hogskolan i Boras i form av ett
kvalitetshus.

HB:s vardegrund, kvalitetspolicy och kvalitetskultur

HB:s vardegrund vilar pa de grundldggande principerna i den statliga vardegrunden. Med konkreta
handlingar for att framja en hallbar utveckling skapas en larande miljo praglad av akademiskt
ansvar och frihet.

HB:s kvalitetspolicy bygger pa fyra vagledande principer:

e Integrerat — Kvalitet i verksamheten astadkoms i anstalldas och studenters dagliga
arbetsuppgifter och interaktioner. Kvalitetssakrande rutiner &r utformade sa att anstallda och
studenter upplever nyttan av rutinerna och kanner sig delaktiga och engagerade i att utveckla
verksamhetens kvalitet.

e Enhetligt — Kvalitetssdkrande rutiner utformas lika for all utbildning och forskning vid
hogskolan savida det inte finns synnerliga skal till olikheter. Enhetligheten skapar tydlighet,
rattssakerhet och effektivitet samtidigt som den ger utrymme till flexibilitet nar sa behovs.

e Transparent — HOgskolans interna information skapar goda forutsattningar for att anstéllda
och studenter ska kanna till de mal, prioriteringar och forutsattningar som galler for det egna
arbetet och de rutiner som ska leda fram till malen. Dessutom framgar det tydligt hur den
egna insatsen paverkar och paverkas av den évriga verksamheten. Information om resultaten
av genomforda kvalitetsgranskningar ar lattillganglig for anstéllda, studenter och omvarlden.

e Skarpt — Hogskolans kvalitetsarbete ar verkningsfullt. Hogskolan genomfor regelbundna
oberoende granskningar av hur kvalitet sékerstalls i verksamheten och dtgardar eventuella
brister skyndsamt.®

Vérdegrunden och kvalitetspolicyn ar barande delar for att skapa en kvalitetskultur som genomsyrar
verksamheten.

9 Policy for kvalitetsarbetet vid Hogskolan i Boras (dnr 167-16) (Ref. 4)
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Processorienterat arbetssatt

HB:s processorienterade arbetssatt kommer framst till uttryck genom HB:s &vergripande
verksamhetsplanering, vari kvalitetssystemet for utbildning &r en integrerad del. Studenterna ar
delaktiga i detta arbete genom att de har mojlighet att vara representerade i bade rektors och

akademiernas ledningsrad samt ovriga rad. Med utgangspunkt i styrdokument och
verksamhetsdialoger, utformas verksamhetsplaner dar HB:s vision — det tredje universitetet i
Vistsverige — samt dess Gvergripande mal — “Studentens larande i centrum”, ”Oka andelen

forskning” samt "Kompletta akademiska miljoer” — bryts ned i fokusomraden for den kommande
trearsperioden. Fokusomradena bryts darefter ned till mal och aktiviteter for akademier och VS.
Dessa mal och aktiviteter konkretiseras darefter till aktiviteter i avdelningarnas och sektionernas
lokala verksamhetsplaner/handlingsplaner. Dialoger genomférs mellan akademins/VS:s ledningar
for att sékerstélla att verksamhetsstodet &r i enlighet med verksamhetens behov. Det genomfors
ocksa uppféljande dialoger mellan akademierna, VS och rektor.

Verksamhetsplaner samt handlingsplaner och erfarenheter fran arets verksamhetsutvecklande
aktiviteter och atgarder redovisas i arsredovisning, verksamhetsberéattelser samt genom I6pande
uppfoljning under aret i form av verksamhetsdialoger. Resultaten och analyser fran dessa aktiviteter
diskuteras kontinuerligt i rektors ledningsrad samt styrelsen och ligger till grund for eventuella
atgarder under innevarande ar samt tas i beaktande vid utformningen av nastkommande ars
verksamhetplanering.  Utover dessa aktiviteter sker uppfoljning kontinuerligt under aret i
akademiernas/VS:s ledningsrad. Uppfoljningarna genererar en aterkommande aterkoppling pa hur
verksamhetscykeln som helhet fungerar samt vilket stdd verksamheten har av enskilda mallar och
rutiner. Detta bidrar till den kontinuerliga kvalitetsutvecklingen av verksamhetscykeln.

Genom verksamhetsstyrningen identifieras utvecklingsomraden samt avvikelser, varvid de atgarder
som beddms behover vidtas dokumenteras och féljs upp. Utover den formaliserade
verksamhetsplaneringen identifieras och hanteras akuta avvikelser och utvecklingsbehov i berérd
verksamhet. Det finns rutiner kring hur handlaggning generellt ska ske samt specifikt hur inkomna
klagomal och synpunkter fran studenter ska hanteras.'® Resultat av dessa dokumentationer utgor
ocksa ett underlag for verksamhetsplaneringen. Rektors stab ansvarar for och ger stod i
verksamhetsstyrningen.

HB:s ledning initierade 2017 en genomlysning av dvergripande vision och mal som ett led i stravan
att uppna universitetskvaliteter. Denna genomlysning inleddes med en granskning av en extern
grupp. De papekanden som denna grupp gav utgor en del i ledningens fortsatta diskussion kring hur
malen bor utformas for att bast gynna HB:s fortsatta utveckling.

Standiga forbattringar

Kvalitetsprocessen for utbildning utgér en del av HB:s kvalitetssystem. Syftet med
kvalitetsprocessen for utbildning ar att sakerstalla att kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av
hogskolans utbildningar sker pa ett systematiskt och dokumenterat satt utifran HB:s mal.
Utgangspunkt tas i hogskolelagen, hogskoleforordningen samt de europeiska riktlinjerna for
kvalitetssakring av utbildning, European Standards and Guidelines (ESG).

Bilden av kvalitetshjulet, Fig. 3, for utbildning ger en 6verblick éver hur HB genom specifika
aktiviteter sakerstéller systematisk och dokumenterad kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av
hogskolans utbildningar. Aktiviteterna utgar fran utbildningsprocessens olika faser: forutsattningar,
genomfdrande och resultat.

10 Handldggarhandbok (http://www.hb.se/Anstalld/For-mitt-arbete/Administrativt-

stod/Handlaggarhandbok/)
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Figur 3 Kvalitetshjulet

| forutsattningar ingar en systematisk granskning och vérdering av utbildningsutbudet samt
hogskolans resursfordelning till utbildningar och studentstod. Forutsattningar innefattar &ven
hogskolans processer for att sakerstdlla andamalsenlig rekrytering och kompetensutveckling av
hogskolans medarbetare, liksom sékerstéallandet av att ratt information om utbudet nar presumtiva
studenter, anstallda och allméanhet. HB kopplar det som ingar i forutsattningar i forsta hand mot det
som i ESG beskrivs under 1.2 Utformning och inrattande av utbildning, ESG 1.5 Undervisande
personal och ESG 1.6 L&randeresurser och studentstod.

I genomforande ingar utover rattssakra processer for antagning och examen det som ar kérnan i
utbildningsverksamheten: studenternas larprocesser och lararnas bidrag till dessa genom
undervisning, inklusive examination. HB kopplar det som ingar i genomférande i férsta hand mot
det som i ESG beskrivs under ESG 1.3 Studentcentrerat larande, undervisning och bedémning, ESG
1.4 Antagning av studenter, progression, erkdnnande och utfardande av examensbevis och ESG 1.7
Informationshantering.

I resultat ingar den kontinuerliga uppfdljning och analys som ska genomsyra alla utbildningar, och
som tillsammans med kursutvarderingar, programutvérderingar och utbildningsutvérderingar ska
ligga till grund for kontinuerlig utveckling av utbildningarna. Hogskolan kopplar det som ingar i
resultat i forsta hand mot det som i ESG beskrivs under ESG 1.8 Information till allménheten och
ESG 1.9 Kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning av utbildningarna. | centrum star
studentens larande. HB utvecklar sina larandemiljoer utifran aktuell forskning. Utbildningen ska pa
alla nivaer vara forskningsanknuten och studenterna ska sa tidigt som mgjligt bli involverade i
forskningen. Studenterna ska ges stora maéjligheter att paverka och ta ansvar for eget larande.

| enlighet med kvalitetssystemet for utbildning genomgdr alla utbildningsprogram vid HB
regelbunden utvérdering vid hogskolan eller av UKA. Alla utvérderingar genomférs med stdd av
externa bedomare. Resultatet fran utvarderingarna ligger darefter till grund for eventuella
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atgardsplaner. HB:s lokala utvardering sker pa tre nivaer; I6pande kursutvardering med fokus pa
larande och forskningsanknytning, lopande programutvardering med fokus pa progression och
forskningsanknytning samt lokal utbildningsutvardering med fokus pa maluppfyllelse.

Mansklig kompetens och erfarenhet
Medarbetarnas kompetens, erfarenhet och engagemang &r de faktorer som dar avgorande for
framgangen for ett fungerande kvalitetssystem.

Organisation av kvalitetsarbetet

Kvalitetssystemet vid HB har en decentraliserad ansvarsorganisation, dar regelstyrningen genom
styrdokument pa overgripande niva delegeras ner till akademierna och VS, samtidigt som de
ansvariga for dessa verksamheter har ansvar for att samordna sin styrning utifran den végledande
principen enhetlighet. Rektors kvalitetsrad &r radgivande infor rektors stallningstaganden rérande
hdgskolans systematiska kvalitetsarbete.

Genom en decentraliserad organisation kan kvalitetsarbetet — med beaktande av Overgripande
styrdokument — anpassas efter de specifika forhallanden som galler vid respektive verksamhet. For
att forhindra att en decentraliserad organisation hamnar i konflikt med den végledande principen
enhetlighet, har HB en formaliserad motesstruktur bestaende av prorektor, akademichefer och chef
for VS genom vilken 6vergripande samordning sker.

Kopplat till kvalitetspolicyn finns styrdokument som dels dvergripande reglerar kvalitetsarbetet vid
utbildning, dels beskriver htgskolans interna kvalitetssakringsarbete inom utbildning och belyser de
principer, ansvarsforhallanden och aktiviteter som ligger till grund for arbetet och dels beskriver
kvalitetssakringssystemet for utbildning vid hogskolan.'* Utdver dessa styrdokument finns &ven
styrdokument inom omréden som &r av kvalitetsdrivande karaktar.!? Utifrdn de overgripande
styrdokumenten avseende utbildning samt 6vriga nu gallande regler och styrdokument har sedan
akademichefer samt chef for VS att organisera kvalitetsarbetet inom sina respektive
ansvarsomraden. Styrdokumenten &r publicerade pa HB:s webbplats.

De hogskoledvergripande styrdokumenten kompletteras med akademi- och enhetsspecifika
styrdokument, riktlinjer och rutiner som reglerar den lokala organisations- och beslutsordningen,
vissa uppdragsbeskrivningar, principer for tjanstefordelning etc. Inom vissa omraden som ror
utbildningen t.ex. antagning och undantag fran behdrighetsvillkor vid antagning till program ligger
beslutsbefogenheterna inom VS att verka for en enhetlig och réttssaker hantering. VS har aven i
uppdrag att stodja akademierna genom handlaggning och utforande av uppgifter som ingar i
processer kring planering, genomforande, uppfoljning och darmed kvalitetssakring av utbildning.
Handl&ggarstod i form av séarskilda samordnare till hdgskolans ndmnder &r ett uppdrag som utgor en
viktig lank i samordningen mellan linjens och namndens kvalitetsansvar for utbildning pa alla
nivaer. For VS:s verksamhet finns sedan januari 2018 beslutade riktlinjer avseende enhetens
kvalitetsarbete. Riktlinjerna beskriver vagledande principer, ansvars- och beslutsfordelning, VS:s
systematiska kvalitetsarbete samt kvalitetssakring av verksamhet. Till riktlinjerna kopplas ett antal
dokumenterade rutiner pa operativ niva.

Radsstrukturen vid HB syftar till att vara radgivande for saval rektor som akademichef avseende
utvecklandet av verksamheten och kvalitetssystemet och behandlar relevanta fragor for

11 Riktlinjer for systematiskt kvalitetsarbete for utbildning vid Hogskolan i Boras (dnr 868-16) (Ref. 5) och
Kvalitetssidkringssystem avseende utbildning vid Hogskolan i Bords (dnr 869-16) (Ref. 6)
12 T.ex. Handlaggningsordning for utvardering av utbildning vid Hégskolan i Boras (dnr 867-16) (Ref. 7),
Riktlinjer for 16pande utvardering av kurser och utbildningsprogram vid Hogskolan i Boras (dnr 589-17) (Ref. 8)
och Handlaggningsordning for inrdttande av huvudomraden och nya utbildningar pa grundniva och avancerad
niva vid Hégskolan i Bords (dnr 422-16) (Ref. 9)
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verksamheten. Rektor/rektors ledningsrad kan initiera fragor i raden for att fa kompletterande
synpunkter i olika fragor. Fragor/behov som initieras i verksamheten kan fangas upp av raden for att
foras till rektor. Uppfoljning av vad som fors fram i raden gors genom att rektors ledningsrad har
detta som staende punkt samt att ledningsradet kontinuerligt diskuterar vilka fragor ska foras till de
ovriga raden.

Exempel pa hur HB:s kvalitetssystem fungerar

Genom att HB:s kvalitetssystem for utbildning ar en integrerad del av HB:s verksamhetsplanering
sékerstélls att HB:s beslutade strategier genomférs. Ett exempel ar HB:s strategiska arbete sedan
snart tio ar tillbaka att fora in hallbarhetsaspekter i all verksamhet. Med anledning av detta har ett
antal atgarder genomforts samt utvarderats i verksamhetsberattelser samt andra uppféljningar.
Resultatet av dessa uppfoljningar ligger sedan till grund for en vidareutveckling av
hallbarhetsperspektivet i HB:s utbildningar.

Ett annat exempel pa hur kvalitetssystemet fungerar avseende det I6pande forbattringsarbetet, ar att
HB under 2016 identifierade att policyn for kursutvarderingar var i behov av revidering for att
battre harmoniera med HB:s kvalitetssystem. Det tillsattes darfér en HB-gemensam arbetsgrupp
med uppdrag att revidera riktlinjer for I6pande kurs- och programutvarderingar. I samband med
UKA:s regeltillimningstillsyn 2017 patalade HB i sin rapport till UKA vissa brister avseende
tillgangliggérandet av kursutvarderingar, vilket sedan ocksa framgick av UKA:s slutrapport. Under
varen 2018 har nya HB-gemensamma rutiner till de beslutade riktlinjerna for I6pande kurs- och
programutvarderingar tagits fram.

Regeltillampningstillsyn 2017
UKA genomforde en tillsyn av HB:s tillampning av regler under 2017. De papekanden som gjordes
atgardades under forsta halvéret 2018.%

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering

HB:s kvalitetssystem bygger pa den organisation samt ansvars- och beslutsbefogenhet som i 6vrigt
galler i verksamheten. Detta innebdr att systemet ingar i ett etablerat system inom verksamheten och
skapar forutsattningar for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling inom utbildning.

Identifierade styrkor och férbattringsbehov

I och med att kvalitetssystemet ar kopplat till HB:s process for verksamhetsplanering ingar den i en
val etablerad struktur. Processen ger mojlighet till 6ppenhet, transparens samt inkludering genom att
alla nivaer inom hogskolan har méjlighet att bidra med underlag.

| akademiernas verksamhetsplaner finns saval kvantifierbara som kvalitativa mal kopplade till
fokusomraden som rér utbildning. Malen utgar fran HB:s dvergripande verksamhetsplan. Aven om
malen ar kopplade till fokusomraden i verksamhetsplanerna, foreligger ett forbattringsbehov att
vidareutveckla effektiva och anvandbara matmetoder samt uppféljning av dessa.

Radens verksamhet beddéms vara kvalitetsdrivande. Det pagar en kontinuerlig utveckling kring vilka
fragor som ska behandlas for att uppna en god korrelation till 6vrig verksamhet och darmed ett
optimalt utnyttjande av denna resurs.

13 Tillsyn av regeltillampningen pa Hogskolan i Boras pilotstudie (reg.nr 32-164-17) (Ref. 10)
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Ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet

Bedomningsgrund: Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet.

Inledning

Ansvaret for kvalitetsarbetets organisation utgar huvudsakligen fran de delegationer som beskrivs i
overgripande beslutsordningar.**

Ansvarsfordelning
Rektor ansvarar ytterst for kvalitet och kvalitetsarbete vid hogskolan.

Akademichefer och chef for VS ansvarar for kvalitetsarbetet inom sina verksamheter. Utbildningen
ska bedrivas vid akademierna varfor akademichef har huvudansvar for denna verksamhet.™ |
ansvaret ingar att systematiskt och regelbundet folja upp, utvardera och utveckla kvalitet i de
aktiviteter som vidtas avseende utbildningsverksamhet (hur processen gar till utvecklas i avsnittet
Utformning, genomférande och resultat). Sektionscheferna har ett sarskilt ansvar for att
utbildningsutbudet och forskningsanknytningen inom sektionen haller god kvalitet och utvecklas i
enlighet med hégskolans 6verordnande strategier.'® Studierektorers och programansvarigas ansvar
och befogenheter regleras i akademiernas egna styrdokument.

Med syfte att skapa battre forutsattningar att utveckla forskarutbildnigen har vissa av HB:s
forskarutbildningar organiserats inom ramen for forskarskolor. Forskarskolorna har inrédttats som
organisatoriska och strategiska verktyg for att starka integrationen mellan utbildning och forskning
inom de 4mnesomraden de verkar i'”. Knutet till varje forskarskola finns en férestdndare och en
studierektor. Forestandaren ansvarar for den overgripande verksamhetsplaneringen och
utvecklingen av utbildningen. For de forskarutbildningar som inte organiseras som forskarskolor
faller detta ansvar pa sektionschef. Studierektorerna for samtliga forskarutbildningar vid HB har det
overgripande ansvaret for att kvalitetskraven for forskarutbildningen ar i enlighet med regler och
riktlinjer samt att uppféljning genomfors.

VS har tillsammans med akademierna ett gemensamt ansvar for kvalitetsarbetet. | enlighet med
detta stodjer VS akademierna med kunskap och kompetens. Ansvarsfordelningen inom VS framgar
av dokumenterade riktlinjer for kvalitetsarbetet inom enheten.

Né&mnderna har ett sérskilt ansvar att verka for hog kvalitet inom forskning och utbildning vid HB.
Principen for ansvarsfordelningen ar att kunna skilja mellan granskare och utforare dar ndmnderna
har den granskande rollen, vilket ger en tydlig ansvarsfordelning. Namndernas sakerstallande av
kvalitet sker dels genom regelbundna interna utvarderingar av program och dels genom granskning
av utbildningsplaner for grundniva och avancerad niva samt allmanna studieplaner pa forskarniva.
Dessutom sker en l6pande granskning genom utskottens granskning av kursplaner, mindre
revideringar av utbildningsplaner och utnamnande av examinatorer.'® Namnderna interagerar 4ven i
de kvalitetsgranskningar som rektor (genom linjeorganisationen) ansvarar for genom att de har
befogenhet att faststalla kvalitetskriterier i HB:s lokala granskningar avseende utbildning pa alla
nivaer efter samrad med rektor. Utdver detta har namnderna — dven om granskning i normalfallet
genomfors i enlighet med av hogskolan beslutad granskningsprocess — ratt att initiera

14 Styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) (dnr 575-16) (Ref. 2) samt Rektors organisations- och
beslutsordning (ROB) (dnr 623-17) (Ref. 1)

15 3 kap. 12 § styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) (dnr 575-16) (Ref. 2)

16 2 kap. 9 § rektors organisations- och beslutsordning (ROB) (dnr 623-17) (Ref. 1)

17 Inrattande av forskarskolor vid akademin, A1 (dnr 043-16) (Ref. 11)

18 Den operativa processen beskrivs nirmare under avsnittet Utformning, genomférande och resultat
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kompletterande kvalitetsgranskningar avseende all utbildning efter samrdd med rektor.*® Samrad
med rektor avseende utvardering av utbildning &r formaliserad av rektor i styrdokument avseende
utvarderingscykel och regler for utvardering®® samt i arbetsordningen? fér lokal utvérdering.

Som komplement till den mer formella ansvarsfordelningen vid HB finns inom varje akademi samt
VS sérskilda samordnare, daribland for kvalitet och utbildning, vilka har till uppgift att samordna
arbetet inom sina respektive ansvarsomraden. De stodjer akademichef/chef for VS samt ar en
samordnande lank mellan det kvalitetsarbete som bedrivs inom akademierna och VS. Kvalitets- och
utbildningssamordnarna sitter i rektors kvalitets- respektive utbildningsrad.

Vardering och analys av bedomningsgrunden

Overgripande vardering

Ansvarsfordelningen avseende kvalitetssakring av utbildning mellan olika funktioner beddms som
helhet vara tydligt definierad och kdnd inom HB.

Identifierade styrkor och forbattringsbehov

Strukturen med ndamnder som &r organiserade direkt under styrelsen ar en fungerande struktur vid
HB. Namnderna har genom denna organisation majlighet att skarpt papeka avvikelser till linjen som
da har att vidta atgarder, vilket ar kvalitetsdrivande och en viktig del av strdvan mot en
kvalitetskultur. Strukturen bygger pa att det foreligger en tillit mellan linje och namnd.

Innebérden i programansvarigas uppdrag skiljer sig at mellan akademierna vilket skapar en
otydlighet i akademigemensamma arbetsuppgifter. Detta géller &ven uppdragen for kvalitets- och
utbildningssamordnarna. Ett vid HB pagaende arbete syftar till att skapa en stérre enhetlighet i detta
avseende.

Ansvarsfordelningen mellan namnd och linje ar en viktig del i HB:s kvalitetssdkringsarbete och
kraver en tydlig beslutsprocess for ndmnderna och linjens sammanvédvda arbete och en god
forstaelse for varandras roller och ansvarsomraden. Det finns styrdokument som reglerar detta
forhallande.?? Ansvarsférdelningen har forankrats i HB:s ledning och i organisationen.

En organisation som bygger pa att linjen samarbetar med fristdende namnder/utskott innebar bade
kvalitetsutveckling och utmaningar. HB ser dock ndmndernas oberoende roll i métet med det som
forbereds av linjen som den yta dar kvalitet skapas och utveckling mojliggors. For att motet ska
vara kvalitetsdrivande kravs dock att beslutsunderlag till ndmnder/utskott &r av god kvalitet och i
enlighet med beslutade styrdokument samt medvetenhet om de ramar inom vilka de olika parterna
agerar.

19 5 kap. 7 1 styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) (dnr 575-16)(Ref. 2)
20 Utvardringscykel och regler avseende utbildning 2017-2022 (dnr 135-17) (Ref. 12)
21 Handlaggningsordning for utviardering av utbildning vid Hogskolan i Boras (dnr 867-16) (Ref. 7)
22 Organisations- och beslutsordning for forskarutbildningsutskottet (dnr 246-15) (Ref. 13) samt Forsknings-
och utbildningsndmndens organisations- och beslutsordning for utbildningsutskott (dnr 462-16) (Ref. 14)
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Processorienterat systematiskt kvalitetsarbete
Bedomningsgrund: Lé&rosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet,
engagemang och ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander.

Inledning

HB:s policy for kvalitetsarbete forutsatter en aktiv medverkan fran ledning, medarbetare och
studenter for att kunna skapa, folja upp och utveckla kvalitet pa alla nivaer i syfte att na hogskolans
hogt stallda mal och forvantningar. Hogskolans kvalitetskriterier och prioriteringar for utbildning,
forskning och administrativa verksamheter ska vara tydliga och kdnda inom verksamheten.

Motesforum och strukturer

HB:s systematiska kvalitetsarbete vilar pa grundprincipen att det finns en tilltro fill
lararprofessionen och en onskan om att tillvarata varje medarbetares kompetens, kreativitet,
forandringsvilja och ansvarstagande. HB:s akademier och enheter har olika forutsattningar for att
skapa framjande milj0er som engagerar, skapar delaktighet och ansvar. Darfoér har varje
larandemiljo lamnats ett visst ansvar att anpassa sina matesplatser och strukturer for att pa basta satt
framja systematiska dialoger mellan @mnesmiljGer, linjeorganisation, studenter och aktorer i det
omgivande samhallet. Exempel pa forum for sadana dialoger och samarbeten ar verksamhetscykeln,
ledningsrad, sektionsmoten, kollegiemoten, programméten, programrad, lararlag, avdelningsmoten,
gruppméten och klassmaoten.

Delaktighet, engagemang och ansvar hos larare och &vrig personal uppmuntras genom en
motesstruktur som skapar organisatoriska forutsattningar, men ocksa genom arbetsbeskrivningar
och mandat for olika uppgifter. Ett exempel pd god systematisk motesstruktur ar formaliserade
moten for samtliga programansvariga, bade pa grundniva och avancerad niva inom olika @mnen
som halls vid Akademin for vard, arbetsliv och valfard. Har lyfts fragor som kraver samsyn genom
hela akademin t.ex. rutiner for examinationer, innehall som ska introduceras i samtliga utbildningar
(t.ex. hallbar utveckling) eller hur man agerar vid misstanke om plagiat/fusk. Programansvariga tar
med sig innehallet till respektive programmote sa att information sprids vidare till alla larare.

Medarbetare och studenter

Alla medarbetare erbjuds utvecklingssamtal en gang per ar. Utvecklingssamtalet, och andra
formaliserade medarbetarsamtal som genomfors under aret (t.ex. lonesamtal, l6nesattande samtal,
avstamningar, tjansteplaneringssamtal) syftar bl.a. till att stimulera medarbetarna att k&nna ansvar
och delaktighet for verksamheten och ta aktiv del i verksamhetsutveckling sasom kvalitetssékring
och utveckling av utbildning. Genom medarbetarnas individuella utvecklingsplaner® ges
medarbetarna mojlighet att aterkoppla till hogskolans beslutade mal och verksamhetsplaner. Flera
av lararna ar kursansvariga och aktivt delaktiga i arbetet med att kvalitetssakra kurser och program.

23 Utvecklingssamtal: www.hb.se/Anstalld/Om-min-anstallning/Utvecklingssamtal/

14


http://www.hb.se/Anstalld/Om-min-anstallning/Utvecklingssamtal/

Studenter och doktorander uppmuntras att engagera sig i olika namnder, rad och utskott, som t.ex.
akademiernas ledningsrad, programrad och utbildningsutskott. Studenterna uppmuntras ocksa att
delta i kurs- och programutvarderingar. Doktoranderna ges en stor mojlighet att ta upp fragor
kopplade till kvalitetsarbetet genom forskarutbildningsutskotten och i samband med arliga
utvecklingssamtal (samverkans- och stipendiedoktorander har andra typer av avstdmningssamtal)
samt vid uppfdljning av de individuella studieplanerna.

Namndernas roll

Namnderna har en aktiv roll i att stdrka medarbetarnas akademiska ansvar i det systematiska
kvalitetsarbetet samt tillsammans med linjen framja kvalitetskulturen. Genom att l&rare,
kursansvariga, forskarutbildningshandledare och examinatorer tar stort ansvar for bl.a. beredning av
kurs- och utbildningsplaner samt tar fram forslag pa kvalitetskriterier infor utvérderingar,
betygsndmnder och opponenter infor faststdllande av ndmnd systematiseras delaktighet och
uppmuntras till engagemang, inflytande och ansvarstagande.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering
HB:s struktur och former for att uppmuntra till delaktighet, engagemang och ansvarstagande hos
larare ar vél utvecklad. Av sarskild vikt ar dialogen mellan narmaste chef och medarbetare i olika
typer av medarbetarsamtal.

Identifierade styrkor och férbattringsbehov

Det ansvar som respektive larandemiljo tilldelats for att skapa effektiva motesplatser och
motesstrukturer — sasom kurslags-, program-, sektions- samt akademiméten — som framjar dialog
bedoms fungera vél och ger forutsattningar for delaktighet och inflytande for bade medarbetare och
studenter. For att ytterligare starka lararnas mojlighet till delaktighet och engagemang har den
generella tiden for administrativa uppgifter utokats fran ca 5 % till 10 %.

Processen kring utvecklingssamtalen med medarbetarna fungerar generellt sett bra och
personalmdétena har i regel en hdg delaktighet.

HB har genom medarbetarenkat identifierat att medarbetare inom vissa sektioner/avdelningar inte
kanner sig involverade i verksamhetsplaneringen samt att det ar svart att relatera till HB:s
overgripande mal i den egna verksamheten. Berorda sektioner/avdelningar har tagit fram
handlingsplaner for att komma vidare i detta arbete.
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Vidareutveckling av det systematiska kvalitetsarbetet

Beddmningsgrund: Larosatet sakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i
utvecklingen av kvalitetssystemet.

Inledning

Standiga forbattringar ar en viktig del i HB:s kvalitetssystem, varfor det &r viktigt att resultat och
slutsatser fran kvalitetssystemet tas tillvara. Detta gors bade i verksamhetsplaneringsprocessen samt
i det I6pande arbetet.

Linjeorganisationen
Information om resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet kommuniceras via
verksamhetscykeln mellan medarbetare och ledningen. Akademichef, sektionschefer och
studierektorer ansvarar for att uppféljande atgarder avseende utbildningen genomfors och att
resultat av dessa tas tillvara i kvalitetsarbetet, for utvecklingen av utbildningen och det strategiska
utvecklingsarbetet?”.

Programraden® &r en viktig kanal med sarskilt fokus p& professions- och forskningsanknytning.
Héar fors en diskussion och avstdmning kring utbildningskvalitet, samt revideringar av
utbildningsprogram. | programraden ingar representanter for externa verksamheter och larosate
samt studentrepresentanter. Motesanteckningar fran raden och de externa ledamoternas synpunkter
utgor i sin tur underlag for programutvardering och programutveckling. Aven rektors radgivande
organ fungerar som referenspunkter for olika fragor kopplade till utbildningsverksamheten.

VS anvander sig av olika former av referensgrupper bestdende av ldrare, studenter och
administratorer i sitt kvalitetsarbete. Tva exempel pa detta ar referensgruppen for larplattformen
pingpong och samverkansgruppen for rattsséker examination. Avsikten med referensgrupper ar att
arligen aterkoppla kvalitetsarbetet inklusive resultat av avvikelsehanteringen och genomfarda audits
inom ramen for VS:s verksamhetsberéttelser.

Namndorganisationen

I ndmndernas arbete ligger systematiken i de formella beslutsprocesser som beaktar resultat av
exempelvis sakkunnigutlatanden infor faststallande av nya utbildningsplaner. Pa nivan som ror
utvecklingen av kvalitetssystemet ansvarar ndmnderna for att faststalla kvalitetskriterier i de lokala
granskningarna avseende utbildning pa alla nivaer. Namnderna har dven ansvar for att verka for
hog kvalitet i utbildning samt granska att den vilar pa vetenskaplig och/eller konstnarlig grund.
N&mnderna har exempelvis varit involverade i arbetet med nyligen reviderade kvalitetskriterier for
inrattande av utbildning pa grundniva och avancerad niva.?

Vardering och analys av bedomningsgrunden

Overgripande vardering

Strukturen for verksamhetsplaneringen sakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet tas tillvara. Detta géller i synnerhet i den strategiska
styrningen vilket sdkerstalls genom det ansvar och de uppgifter som definieras for bade chefer,

24 2 kap. 3 §, 7 § och 9 § rektors organisations- och beslutsordning (ROB) (dnr 623-17) (Ref. 1)
25 Riktlinjer for inrattande av programrad vid Hogskolan i Boras (dnr 560-17) (Ref. 15)
26 Handlaggningsordning for inrattande av huvudomraden och nya utbildningar pa grundniva och avancerad
niva” (dnr 422-16) (Ref. 16, sid. 6)
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program- och kursansvariga, samt i det operativa kvalitetsarbetet dar inte minst studierektorer,
program- och kursansvariga har centrala roller. Dock finns behov av att ytterligare forbattra arbetet
med aterkoppling av resultat till verksamheten.

Identifierade styrkor och forbattringsbehov
Vid inrdttande och revideringar av nya utbildningar fungerar det systematiska arbetet bra och dar
finns transparens.

Aven om det bedéms att det finns strukturer som sakerstiller att resultat och slutsatser som
genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet
och i utvecklingen av kvalitetssystemet, kan det utvecklas an mer. HB har identifierat behov av att
tydliggora systematiken i arbetet med stdndiga forbattringar av den existerande
hdgskoledvergripande uppféljningsprocessen for  verksamhetsstyrning. For  vissa
akademier/sektioner finns riktlinjer som inkluderar program- och kursansvarigas roller och
uppgifter kring att ta till vara de resultat och slutsatser som genereras i kvalitetsarbetet. Detta gors
genom att programansvarig genomfor programutvérderingar och har ansvar for att kvalitetsarbetet i
programmet genomfors enligt styrdokument, samt att kursansvarig har ett tydligt definierat ansvar
for att resultatet av kursvérderingar tas vidare i kursrapport och i kursens utvecklingsarbete. HB
behover sakerstalla att denna systematik foreligger for hela verksamheten.

Linjerollerna studierektor, sektionschef och akademichef har i olika led det 6vergripande ansvaret i
relation till de definierade ansvarsomradena for respektive roll. HB som helhet har i samband med
att de nya styrdokumenten for kvalitetsarbetet?” implementeras i organisationen behov av att
sékerstélla att det finns enhetliga och tydliga beskrivningar av ansvarsférdelning och befogenheter
for dessa centrala roller inom kvalitetsarbetet. Arbete pagar med att sakerstélla dessa aspekter.

Namnderna i samrad med linjen bedéms aven behova arbeta med formerna for systematisk
uppfoljning av de atgardsplaner som faststallts av namnden efter interna granskningar av
utbildningskvalitet.

Den forsta lokala utbildningsutvarderingsomgangen, hosten 2017, visade att det ar svart att
formulera bedémningsbara kvalitetskriterer. Namnderna har med anledning av detta i samrad med
rektor tagit fram ett antal kvalitetskriterier som de utbildningar som ska utvarderas kan tillampa.
Vilka kriterier som valjs faststalls sedan av berérd namnd efter forslag fran akademierna.

27 Bl.a. Riktlinjer for 16pande utvardering av kurser och utbildningsprogram vid Hégskolan i Boras (dnr 589-17)
(Ref. 8)
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Information om det systematiska kvalitetsarbetet

Bedomningsgrund: Den information som genereras av kvalitetssystemet kommuniceras pa ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter och far en spridning inom organisationen.

Inledning

HB:s policy for kvalitetsarbetet reglerar att konsekvenser av genomfdrda utvarderingar ska vara
tydliga och transparanta. Vidare ska information om resultaten av genomférda kvalitetsgranskningar
vara lattillganglig for anstéllda, studenter och omvarlden.

Spridning av information

Handlingsplaner, akademiernas samt VS:s verksamhetsplaner, rutiner etc. publiceras I6pande pa
HB:s webbplats. Kurs- och programrapporter publiceras pa HB:s webbplats samt pa hdgskolans
larplattform och far darmed spridning till studentgrupperna samt Gvriga intressenter.

For att kommunicera hogskolans arbete i mer specifika fragor som jamstélldhet, hallbarhet,
kvalitetsarbete etc. anvander sig HB av GEM som star for Gransoverskridande eftermiddagsmote
dit alla medarbetare ar inbjudna. Vidare organiserar rektor med viss regelbundenhet (ca tre
ggr/termin) sa kallade chefseftermiddagar. Akademichefer, chef for VS, sektions- och
avdelningschefer samt studierektorer far da information och majlighet till dialog kring
hogskolegemensamma kvalitetsfragor. Spridning av information sker ocksa mellan de chefer och
samordnare som finns i verksamheten samt i de hdgskoledvergripande forum, t.ex. rad som finns.

Infor forandringar i pagaende utbildningar ska samrad ske med studentkaren. Darefter informeras
berdrda studenter via programmoten och hdgskolans larplattform. Studenterna har da mojlighet att
direkt komma in med synpunkter.?®

Vardering och analys av bedomningsgrunden

Overgripande vardering

Den information som genereras av kvalitetssystemet kommuniceras med relevanta intressenter, for
studenter genom bl.a. kurs- och programrapporter och resultat fran student- och
alumnundersokningar samt internt genom att identifierade kvalitetsbrister systematiskt hanteras i
organisationen.

Identifierade styrkor och férbattringsbehov

HB har tidigare saknat en sammanhallen och 6verskadlig bild av hur information som kommer fran
kursvarderingar kommunicerats bade internt och externt, men har under varen 2018 for detta
andamal tagit fram nya reviderade rutiner.

Information som genereras i formaliserade processer dokumenteras i diariet och i arkiv.
Information som genereras i det vardagliga kvalitetsarbetet daremot tenderar att bli allt for
personberoende och darmed sarbart 6ver tid. Det kravs darfor en 6kad tydlighet for att sakerstélla
systematiken dven i det vardagliga kvalitetsarbetet.

28 Handlaggningsordning for revidering av utbildningsplan pa grundniva och avancerad niva vid Hégskolan i
Boras (dnr 704-11-502) (Ref. 17, sid. 2)
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Beddmningsomrade: Forutsattningar

Det som bedoms inom beddmningsomradet &r hur val laroséatet genom sitt kvalitetsarbete foljer upp,
vidtar atgarder och utvecklar forutsattningarna for utbildningens genomférande och studenternas
och doktorandernas l&rande.

Larosdtet ska sakerstdlla att det finns goda mdojligheter for undervisande personal att
vidareutvecklas saval pedagogiskt som inom sina damnesomraden. Vidare sakerstaller larosatet att
den undervisande personalen har saval vetenskaplig/konstnarlig som pedagogisk och
professionsinriktad kompetens som motsvarar utbildningsverksamhetens behov. Med hjélp av
information som kvalitetssystemet genererar identifierar larosatet behov av kompetensutveckling
hos personalen.

Ldrosatet vidtar atgarder och utvecklar personalens kompetens.

Larosatet sakerstaller en andamalsenlig miljo innefattande infrastruktur  (exempelvis
undervisningslokaler, informationstekniska resurser, laborativa forhallanden och verkstader) och
studentstod (exempelvis studenthdlsa och studie- och karriarvagledning) vid larosatet. Genom
kvalitetssystemet sakrar larosatet att de har tillrackliga laranderesurser (exempelvis sprakverkstad,
och handledarresurser i verksamhetsforlagd utbildning). Med hjélp av information som tas fram
inom kvalitetssystemet identifierar larosétet utvecklingsbehov av miljéerna och stddtjansterna
(infrastruktur/laranderesurser) sa att de stodjer studenterna och doktoranderna i att uppna forvéantade
studieresultat.

Larosétet samlar systematiskt in information om studenternas och doktorandernas studiesituation,
och anvander informationen for att kontinuerligt utveckla miljon.

Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larosétet
utvecklingsbehov och forbattrar forutsattningarna for utbildningarna. Laroséatet vidtar atgarder och
utvecklar kontinuerligt forutsattningarna for utbildningarna. Atgarder som planeras eller genomfors
kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Beddémningsgrunder:
Larosatet  sdkerstdller att den undervisande personalens kompetens  motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Larosétet tillhandahaller en framjande miljo som ger undervisande personal méjlighet att utveckla
saval sin pedagogiska kompetens som sin &mneskompetens, samt forutsattningar att bedriva sitt
arbete pa ett effektivt satt.

Larosatet sakerstaller att infrastruktur och studentstod &r andamalsenliga for studenternas och
doktorandernas larande.

Larosatet sakerstaller att det finns tillrackliga laranderesurser och att dessa anvands pa ett effektivt
satt.

Vagledning till laroséatet:

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller beddmningsgrunderna inom omradet, bland

annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen kan &ven

innehalla mal och strategier som har stéllts upp i forhallande till beddmningsomradet och

bedémningsgrunderna. | det kan inga hur larosatet sékerstaller att dessa mal uppnas, hur det avgors
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om malen har uppnatts och vad larosatet vidtar for atgarder om malen inte har uppnatts. Visa dven
hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete identifierar utvecklingsomraden.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet bedrivs mellan olika delar av larosatet eller mellan
olika typer av utbildningar ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till policyer, rutiner
och processer som beskrivs i samband med bedomningsomradet "styrning och organisation”.

Forutom det som kommer fram kopplat till beddmningsgrunderna kan larosétet lyfta andra fragor
som &r viktiga for den systematiska utvecklingen av Kkvalitetsarbetet inom det har
bedémningsomradet.

Ge beldgg for att kvalitetsarbetet ar valfungerande, effektivt och att det utvecklas systematiskt
utifran information som genereras inom kvalitetssystemet inom det har bedémningsomradet.

Larosatets redogorelse:

Sakerstallande av kompetens for utbildningsverksamhetens behov
Beddmningsgrund: Larosatet sakerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Inledning

Arbetet med att sakerstélla ratt kompetens for utbildningsverksamheten &r en standigt pagaende
process for akademiernas verksamhetsansvariga som grundar sig i ett antal samverkande element.
De strategiska stallningstagandena utifran skilda inriktningsdokument sasom visioner, mal,
verksamhets- och handlingsplaner formuleras i akademiernas arliga verksamhetsplaner. Anstéllning
och befordran av larare vid HB regleras av Anstallningsordningen® (dnr 117-17) och Regler for
lararrekrytering och befordran (dnr 117-18).%° **Anstallningsordningen utgér en viktig del av den
formella ramen for rekryteringsprocessen, och anstallningsutskottet (AU) &r det kollegialt
radgivande organet. VS lamnar stod till akademierna i arbetet med rekrytering av undervisande
personal, men behovsinventeringen och beslut om anstallning efter rekommendation fran AU gors
av akademierna.

Identifiering av kompetensbehov for utbildningsverksamheten

Individuella utvecklingsplaner samt tjansteplanering d&r viktiga verktyg for att identifiera
forandringar eller kompetensbehov inom organisationen i relation till utbildningar pa saval
grundniva, avancerad niva som forskarutbildningsniva.

Informella saval som formella diskussioner i ledningsgrupper, mellan sektionschefer, studierektorer,
programansvariga och lararlag ar de forum dar behov av saval sarskilda strategiska satsningar som
ovriga kompetensbehov inom utbildningsverksamheten identifieras och analyseras samt beslut tas
om vilka atgarder som ska vidtas. Om behovet inte kan lésas internt genom kompetensutveckling
eller befordran, beslutar sektionschef om att ett anstallningsunderlag ska skrivas i enlighet med de
krav som stélls i anstéllningsordningen. | detta underlag motiveras rekryteringsbehovet och en
kravprofil sammanstalls. Akademichef tar beslut om att en rekryteringsprocess kan starta.

29 Anstallningsordningen (dnr 117-17) (Ref. 18)

30 Regler for lararrekrytering och befordran (dnr 117-18) (Ref. 3)

31 Anstillningsordningen reviderades i bérjan av 2018 med anledning av papekanden vid regeltillsynen av UKA
hosten 2017.
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For vissa utbildningar lanas amneskompetens in fran andra akademier som har den specifika
amnesmiljon varfor kontinuerliga formella och informella samtal mellan sektionschefer och
studierektorer pa akademierna fors om gemensamma kompetensbehov.

Ansvarsfordelning

Ansvaret for att den undervisande personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens
behov ligger hos berorda chefer, se foregaende stycken. Akademicheferna tar beslut om
anstallningar efter rekommendation fran AU. Undantag utgors av professorsanstéllningar dar beslut
fattas av rektor efter forslag fran akademichef och berort AU.

Akademierna ansvarar genom akademichef/sektionschef for lararrekrytering och befordran med
ndmnderna (genom AU) som en kvalitetssdkrande instans. Detta sker genom att utskotten
sékerstaller att den sokandes anstéllningsprofil — uppfyller behérighetskraven enligt
anstallningsordningen dar krav finns pa konstnarlig och pedagogisk kompetens for den aktuella
tjansten. AU beslutar dven om sakkunniga med beaktning av jav och jamstalldhetsperspektiv. De
ger darefter, utifran sakkunnigutlatanden, intervjuer samt referenstagning, forslag pa kandidat for
anstallning. | akademiernas ansvar ingar att formulera den kompetens som kravs i
anstéallningsunderlaget, foresla sakkunniga samt tillse att referenser tas. Utskotten ansvarar for att
intervjuer med aktuella kandidater genomfors.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering
Efter genomford sjalvvardering finner HB att larosatet pa ett tillfredsstallande satt sakerstaller att
den undervisande personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov.

Identifierade styrkor och forbattringsomraden
Rekryteringsprocessen med delat ansvar mellan linje- och ndmndorganisationerna bedéms vara val
fungerande och bidra till systematik och god kvalitet vid rekrytering av undervisande personal.

HB identifierar behov av kompetensutveckling/tillférsel genom fast etablerade processer. | de fall
behov av forandringar av t.ex. styrdokument identifieras finns tydliga strukturer for handlaggning
av detta, bl.a. reviderades anstallningsordningen i februari 2018 med anledning av papekanden som
framfordes av UKA i samband med regeltillampningstillsynen som avslutades vintern 2017. Utover
detta arbete pagar en stérre 6versyn av anstéallningsordningen med fokus pa olika lararanstallningar
vid HB och behorighet till dessa, lika villkor/jamstélldhet, pedagogisk meritering och
samverkansskicklighet.

Samarbetet om gemensamma kompetenser mellan akademierna fungerar vél med en ndra dialog
mellan sektionschefer, studierektorer och programansvariga. Dialogerna mojliggér en god
systematik och framforhallning vid gemensamma rekryteringar eller inlan av kompetens fran andra
sektioner/akademier. Pa detta satt sakerstalls tillgang pa nodvéandig kompetens som spanner Gver
flera olika utbildningar. Arbetssattet ger en resurseffektivitet genom att personalens &mnesmassiga
kompetens anvands optimalt.

Kompletta akademiska miljoer utgor en styrka da doktoranderna inom forskarutbildningarna okar
rekryteringsbasen for framtida lektorat. Vidare kan adjunkterna potentiellt inga i rekryteringsbasen
till forskarutbildningen som en del av akademiernas langsiktiga strategi med att sékra sin
kompetensforsorjning.
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Systematiken i rekryteringsarbetet bedoms fungera tillfredsstallande, men trots detta kan det i vissa
fall vara svart att langsiktigt sakerstalla kompetens inom vissa specifika @mnesomraden (t.ex.
juridik eller delar av lararutbildningarna.). Detta kompetensbehov har hittills sékerstéllts med
externa larare vilket staller hoga krav pa kurs- och programansvariga att inforliva dessa i det
kontinuerliga forbattringsarbetet. Stravan ar att pa sikt ersatta externa larare med egen kompetens.

Att larare inhamtas utifran for att sakra kompetensbehovet och darmed inte har sin hemvist i
utbildningsmiljon bedoms dven kunna paverka kvalitetsarbetet. Det orsakar svarigheter for externa
larare att delta i det kontinuerliga kvalitetsarbetet. HB behdver darfor arbeta med hur vi hanterar
utbildningar som kraver kompetens som inte kan inhamtas fran den egna miljon.

En framjande miljé for personalens pedagogiska och a@mnesmassiga

kompetensutveckling

Bedomningsgrund: Larosatet tillhandahaller en framjande miljé som ger undervisande personal
mojlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens som sin amneskompetens, samt
forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

Inledning

HB arbetar aktivt for att stdrka utbildning och forskning genom olika former av
kompetensutveckling for samtliga lararkategorier inom HB. Basen for detta &r den
kompetensutvecklingstid som finns inom ramen for arbetstidsavtalet. Denna tid inkluderar inte
enbart den &mnesmassiga, pedagogiska och vetenskapliga kompetensutvecklingen, utan kan &ven
berora delar som exempelvis ledarskap for chefer, jamlikhet samt normkritiskt tankande och hallbar
utveckling. I normalfallet & kompetensutvecklingstiden for lektorer och adjunkter 20 respektive 10
% av arsarbetstiden, men kan vid behov utokas efter dverenskommelse med chef. Professorernas
kompetensutveckling sker inom ramen for den s.k. professorstiden, vilken i normalfallet &r 50 %.

Den undervisande personalen har stora mojligheter att sjalva paverka anvandandet av sin
kompetensutvecklingstid. Med detta foljer ett stort egenansvar for att denna tid utnyttjas sa att den
egna kompetensen utvecklas och darmed bidrar till verksamhetens utveckling. Som ett stod for
lararen att identifiera kompetensutvecklingsbehov och ge forutsattningar for kompetensutveckling
ar tjansteplanering och utvecklingssamtal med nérmaste chef viktiga verktyg. Tillsammans med
I6nesamtal ar de ocksa nodvandiga for uppféljning av hur kompetensutvecklingstiden anvénds.

Utvecklingssamtalen mellan chefer och medarbetare sker arligen. Ett material® finns framtaget av
VS till hjalp och stod for bada parter. Varje utvecklingssamtal avslutas med att en individuell
utvecklingsplan skriftligt sasmmanstélls, dar kompetensutvecklingsaktiviteter pa bade kort och lang
sikt som planerats i dialog beskrivs. Detta material anvands som utgangspunkt vid lonesattande
samtal och nastkommande ars utvecklingssamtal.

Tjansteplaneringen &r en forutsattning for att kompetensutvecklingstid och 6vrig arbetstid kan
utnyttjas effektivt. | dialog mellan larare och chef ska vid slutet av varje ar en tjansteplanering som
resulterar i en preliminar arbetsplanering infor nastkommande ar ha genomforts och vara
fardigstéalld. Vid vissa sektioner har man dven en planeringsdag dar en grov resursférdelning gors i

32 Utvecklingssamtal: www.hb.se/Anstalld/Om-min-anstallning/Utvecklingssamtal /
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lararlagen. Givetvis ar tjansteplaneringen inte statisk. Uppfoljningar sker under aret och situationer
kan uppkomma som innebér att revideringar maste genomforas.

Ett ytterligare verktyg for att utréna forutsédttningarna for den undervisande personalen att effektivt
bedriva sitt arbete & en anonym medarbetarenkat som genomfors vartannat ar. Avdelningen HR
tillhandahéller stod, resultattolkning och material till ansvariga chefer. Atgardsplaner gors for de
avvikelser som uppmarksammas och specifika stodinsatser avseende detta arbete kan kopas in via
konsultforetaget som levererar enkéten.

Kompetensutvecklingsaktiviteter

Samtliga akademier har forskargrupper, dven inom amnesomraden som inte tillnér de kompletta
miljoerna. Detta ger dessa larare mojlighet att utveckla amneskompetensen genom deltagande i
seminarier och i den forskning som bedrivs inom forskargrupperna. Varje forskargrupp har en
forskargruppsledare med senior kompetens som bl.a. har i uppdrag att stodja de enskilda
medlemmarnas fortsatta akademiska meritering och framja en aktiv seminarie- och moéteskultur inom
forskargruppen.  Forskargruppsledarens  uppdrag®®  regleras sedan 2017 genom  ett
hogskoledvergripande styrdokument for att 6ka tydligheten i uppdraget. Uppdragsbeskrivningen
arbetades fram utifran diskussioner i rektors forskarrad.

Kompletta akademiska miljoer skapar 6kade forutsattningar for att bygga upp en kompetenshéjande
verksamhet for medarbetarna sasom namnts i foregaende avsnitt. Mojligheterna till &mnesmassig
kompetensutveckling ©6kar ndr handledning av doktorander mdojliggors, deltagande i
seminarieverksamhet ges och forskarutbildningskurser erbjuds, samtidigt som miljéer med en
kritisk massa byggs upp.

Hdgskolegemensam pedagogisk kompetensutveckling

Sektionen for pedagogisk utveckling och forskning (PUF) har det Overgripande ansvaret for att
erbjuda all undervisande personal kontinuerliga hogskolepedagogiska utbildningar. Utbudet bestar
av saval poanggivande kurser som workshoppar, seminarier och pedagogisk konsultation. For en
tillsvidareanstallning ar det ett absolut krav att lararen har genomgatt hdgskolepedagogisk
grundkurs pa 15 hp eller kan visa motsvarande kompetens. For lektorer i sin utveckling mot
docentmeritering krévs att de genomfor kursen "Handledning av doktorander” vid PUF.

Medarbetare uppmuntras att soka interna medel fér pedagogiska utvecklingsprojekt som utlyses
inom HB av PUF. Det pagar idag flera projekt av denna art, varav nagra i samverkan mellan
sektioner och 6ver akademigranserna. Vidare arrangeras varje ar som ett led i att skapa maétesplatser
for samverkan kring hogskolepedagogisk utveckling en konferens dar hogskolans larare redovisar
hur de arbetar med dessa fragor. Vid konferensen presenteras genomfdrda projekt och det ges
mojligheter till utbyte av erfarenheter.

Kompetensutveckling av forskningsledare

Som ett led i att stdrka kompetensen inom hdgskolans forskargrupper anordnar HB i gemensam regi
med Hogskolan Vast och Hogskolan i Skovde fran och med 2018 ett forskningsledarprogram.
Programmet syftar till att starka deltagarnas kompetens i forskningsledarskap genom att erbjuda
kunskap om regionala, nationella och internationella forutsattningar for forskning. |
forutsattningarna inkluderas allt fran mal- och strategiarbete till forskningsfinansiering och
forskningskommunikation. Genom en kombination av externa forelasare, vetenskaplig litteratur och
sjalvstandiga arbetsuppgifter starks deltagarna i sina existerande eller framtida roller som
forskningsledare.

33 Hogskolegemensamt uppdrag till forskargruppsledare (dnr 130-17) (Ref. 19)
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Vardering och analys av bedomningsgrunden

Overgripande vardering

Aktiviteterna med att tillhandahalla en framjande miljo for utveckling av lararpersonalens
pedagogiska och &mnesmaéssiga kompetens samt deras forutsattningar for att bedriva sitt arbete
effektivt bedoms i huvudsak fungera pa ett tillfredsstallande sétt.

Identifierade styrkor och férbattringsomraden

En styrka for att tillhandahalla en framjande miljo for utveckling av lararpersonalens pedagogiska
och &mnesmassiga kompetens ar det nya lokala arbetstidsavtalet for larare som tradde i kraft 1
januari 2018. Avtalet stipulerar att cheferna senast den 30 november ska ha genomfort
tjansteplaneringssamtal infor hostterminen nastkommande ar med samtliga larare och att senast den
15 december ska beslut om nastkommande ars planering ha delgetts varje larare. Detta mojliggor
en mer langsiktig och systematisk planering av forskning och andra kompetenshojande aktiviteter.
En generell erfarenhet ar att det andd kan vara svart for vissa medarbetare att realisera den
planerade kompetensutvecklingen inom Gverenskommen tid. Detta kan fa till foljd att
kompetensutvecklingsinsatser skjuts fram i tiden. Orsaker kan vara de utmaningar som finns i
organisationen kring tillgangliga lararresurser nédr akademierna i vardag och praxis moter
sjukskrivningar, uppséagningar eller rekryteringar som tar langre tid &n planerat samt sena besked
om externa forskningsresurser. Detta bekraftas av resultat fran senast genomférda medarbetarenkat.
Ett satt att mota dessa utmaningar ar att skapa en god framforhallning gallande kursplanering.

En styrka med de kompletta miljoerna ar att larare hér lattare kan fordjupa sin @mneskompetens.
Skélet &r framfor allt den miljo som byggs upp med regelbundna seminarier och
forskarutbildningskurser, samt mojligheter for lektorer att handleda doktorander. En ytterligare
styrka med kompletta miljoer &r att kompetensutveckling i form av forskarutbildning for
tillsvidareanstallda adjunkter underlattas, da de annars maste soka sig till ett annat larosate med de
problem detta medfor.

Den kollegiala kunskapsoverforingen beddms i huvudsak fungera bra och genom det kollegiala
samtalet skapas en kultur av en larande organisation. D& PUF anvdnds som en partner och
konsultativ resurs i det pedagogiska utvecklingsarbetet férdjupas systematiken och den frdmjande
miljo som ger undervisande personal mojlighet att utveckla savél sin pedagogiska kompetens som
sin dmneskompetens. Akademierna kan dock bli battre i att kommunicera behovet av pedagogisk
kompetensutveckling med PUF samt att skapa incitament for larare att prioritera sddana insatser. Har
finns utvecklingsmojligheter.

Det kan vara svart for disputerade larare att inom kompetensutvecklingstiden prioritera pedagogisk
utveckling, da kompetensutvecklingstiden vanligtvis anvénds till egen forskning, handledning av
doktorander, skriva forskningsansokningar etc. Problemet torde dock vara generellt for det svenska
utbildningssystemet. Likasa finns det en utvecklingspotential vad géller seminarieverksamheten, som
latt valjs bort till forman for undervisningsrelaterade arbetsuppgifter. D& det numera ar tydligt
framskrivet i forskargruppsledarnas uppdragsbeskrivning att de inom ramen av sitt uppdrag ska
frdmja seminariekulturen ger detta forutsattningar for forbéattring.
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Ett identifierat problem inom miljoer med starka laborativa inslag &r svarigheter att hitta tid och
mojligheter for undervisningsteknikernas kompetensutveckling. Detta maste ses som viktigt eftersom
det ror sig om arbete i en forsknings- och undervisningsmilj6 under standig utveckling dar
medarbetarna forvantas vara insatta i utrustningars funktion och skotsel. De har ocksa krav pa sig att
aktivt delta och vara proaktiva i arbetsmiljoarbetet. Forutsattningarna for denna personalkategoris
kompetenshdjning kan bland annat forbattras genom att deras deltagande i forskningsprojekt i en
hdgre omfattning specificeras redan i samband med att forskningsmedel s6ks.

Infrastruktur och studentstod
Bedomningsgrund: Larosatet sakerstaller att infrastruktur och studentstod &r andamalsenliga for
studenternas och doktorandernas larande.

Inledning
Vid HB finns ett samlat administrativt stod som bl.a. har till uppgift att tillhandahalla lamplig och
andamalsenlig infrastruktur och studentstod. Denna uppgift fangas wupp i VS:s

verksamhetsplanering. Infrastrukturen vid HB innefattar fysiska lokaler och bibliotek, men ocksa
en omfattande digital struktur. Studentstodet bestar av t.ex. studie- och Karriarvagledning,
studenthélsa och IT-support.

Informationsinsamling av behov

HB arbetar systematiskt med att sakerstalla att infrastruktur och studentstod ar andamalsenlig. Detta
gors genom att VS for en regelbunden dialog med representanter fran akademierna och studenterna
da information om identifierade behov samlas in. Akademiernas information hamtas fran bl.a.
program- och kursutvéarderingar, klassmoten, samt av en vid HB arligen genomférd
studentundersokning, kallad studentbarometern. Undersékningen fangar upp studenternas
synpunkter pa flera dimensioner av studiesituationen, bl.a. administrativt stod, lokalernas
utformning och studenthalsan.

Studentbehov identifieras d&ven genom andra kanaler sasom;

o Biblioteksradet vars syfte ar att undersoka vilka behov som finns avseende IT-stod.

e Regelbundna moten mellan studentkaren och representanter fran akademierna
avseende studentréttsliga fragor (Samrex).

e Hogskolans webbplats, genom de mer formella kanalerna som utgors av ett formular
”Problem i studiesituationen”, samt i de strukturerade felanmélningssystem som
anvands vid t.ex. IT- eller lokalrelaterade problem.

e HB:s studentombudsman kan identifiera utvecklingsbehov avseende t.ex.
betygssattning, av l&rare i en undervisningssituation, annan personal eller andra
studenter.

e Arbetsgruppen for larandemiljo med representanter fran VS, akademierna samt
studentrepresentanter. Gruppen har fokus pa hur hdgskolans larandemiljo kan/ska
utvecklas. Gruppen identifierar behov av férandring i hégskolans larandemiljéer som
VS tar med i planering av ombyggnationer.

En viktig informationskélla for HB ar ocksa de vardagliga kontakterna mellan studenter och larare.

Studentstod

VS arbetar med administrativt och studiendra stod till presumtiva och innevarande studenter. |

arbetet ingar samarbete med hogskolans évriga medarbetare i syfte att bidra till att satta studentens

larande i centrum. VS:s ansvarsomraden i denna del ar Karriarservice, sprakpedagogiskt stod,
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studentexpedition, studenthdlsa, studentombudsman, studievagledning och stod till studenter med
funktionsvariation.

Studie- och Kkarridrvagledning hanteras i stor utstrackning av de studievdgledare som é&r
specialiserade pa olika omraden. Arbetet bedrivs genom enskilda samtal, gruppaktiviteter och
workshoppar. Visst stéd kring karridrvagledning formedlas av karnverksamheten genom den
kommunikation som i olika former ges om HB:s olika utbildningsprogram, &ven om den skriftligt
férmedlade informationen oftast bearbetas och publiceras av VS. Karridrvégledning kan dven ske i
den direkta kommunikationen mellan larare och studenter under utbildningsprogrammens gang.
Detta kan t.ex. aktualiseras da kunskaps- och kompetensinnehallet diskuteras och problematiseras i
relation till kommande arbetsliv. For doktorander anordnas en speciell karriardag déar bade externa
parter saval som den interna HR-avdelningen vid VS deltar. Vidare har handledaren ett stort ansvar
att vagleda doktoranden i dennes fortsatta karriarsval.

Hogskolan har en aktiv studenthélsa som arbetar forebyggande genom olika halsofrdmjande
aktiviteter, traffar studenterna i konsultativa samtal och arrangerar gruppaktiviteter. For studenter
med funktionsvariation finns en samordnare som l6pande bevakar studiesituationen fér denna
grupp. Studenter som ansoker om sarskilt pedagogiskt stod hanteras i enlighet med de strukturer
som finns i Universitets- och hogskoleradets (UHR) system NAIS.

Nar det galler doktorander sker systematisk aterkoppling genom att doktorandens studiesituation tas
upp i utvecklingssamtal, alternativt i uppfoljningssamtal om den individuella studieplanen (ISP). |
samband med dessa moéten tas fragor om infrastruktur och stodstrukturer upp och om de bedomts
varit andamalsenliga under det gangna aret. Identifierade behov tas vidare av studierektor.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering
Generellt dr bedomningen att HB pa ett tillfredstallande och systematiskt sétt sakerstaller att
infrastruktur och studentstd ar andamalsenliga, tillrackliga och effektiva.

Identifierade styrkor och forbattringsomraden

HB ar ett mellanstort laroséte vilket innebér att det finns en narhet och éppenhet till studenten, saval
rent fysiskt men ocksa genom att de direkta kommunikationsvagarna till larare och ledning ar korta.
Nérheten till kursadministratérerna som har hog kompetens och stor erfarenhet samt att de tar ett
stort ansvar for studenterna bidrar ocksa till ett andamalsenligt och effektivt studentstod.

| arbetet med att sdkerstdlla adekvat infrastruktur och studentstod har ett antal brister identifierats
och arbetet med att atgarda dessa kommer att pabdrjas. Identifierade saker att gora ar:

e Processen for lokalprogram, inplacering och plan for ombyggnationer bor utvecklas och
dokumenteras.

e Tiden fran beslut om behov av mentor for studenter med behov av sarskilt stod till dess
att en mentor utses kan ibland vara lang. I enlighet med VS:s kvalitetssakringsarbete
kommer nu atgarder att vidtas for att sakerstélla att tiden &r i enlighet med de mal som
stéllts upp for verksamheten.

e Systematiken kring hur resultaten fran studentbarometern anvands i arbetet med att
sakerstalla att infrastruktur och studentstod ar andamalsenliga for studenternas och
doktorandernas larande.
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Laranderesurser
Bedomningsgrund: L&rosatet sakerstéller att det finns tillrackliga laranderesurser och att dessa
anvands pa ett effektivt satt.

Behov avseende laranderesurser identifieras bade av personal inom akademin och VS. Inom
akademin sker detta framst genom den information som inhdmtas fran kursutvarderingar och
tillgangliga genomstromningssiffror. Inom VS identifieras behovet utifran den dialog som finns
mellan studenter och de professioner som finns inom stédverksamheten samt via
omvaérldsbevakning. Genom de dialogsamtal som férs mellan VS och akademierna inom ramen for
verksamhetsplaneringscykeln kopplas darefter behovet samman med att HB:s plan om att planera
och sakerstalla att andamalenliga laranderesurser finns tillgangliga.

Vid haogskolans bibliotek erbjuds laranderesurser sasom sprakverkstad, mattesupport samt
bibliotekets kurser i informationskompetens och stdd kring uppsatsskrivande och referenshantering.
For doktoranderna ges majlighet till sprakgranskning av artiklar och avhandling. ”Mattesupporten”
erbjuder hjalp i matematik till framfor allt studenter vid ingenjorsutbildningarna men &ven till
studenter fran andra utbildningar dar matematik forekommer t.ex. vardutbildningarna
(lakemedelsrakning). Vid sprakverkstaden erbjuds sprakpedagogisk handledning till alla studenter
vid HB som vill utveckla sina muntliga och skriftliga fardigheter. For doktoranderna ges mojlighet
till sprakgranskning av artiklar och avhandling. Vid sidan av sprakverkstadens insatser har vid de
pedagogiska sektionerna utvecklats ett koncept som kallas “sprakbad” for att skapa en god grund
for nya studenter att klara de sprakliga kraven inom akademin.

For utbildningar vid HB finns en implementerad modell for integrerad undervisning for studenters
informationskompetens. Detta &r ett exempel pa ett effektivt anvandande av laranderesurser &r nar
dessa integreras i befintliga kurser, snarare an erbjudas som ett separat studentstéd. Detta arbete
planeras i nara dialog mellan bibliotekarier och larare och ges aterkommande och i progression.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering
Generellt ar bedomningen att HB pa ett tillfredstallande och systematiskt satt sakerstaller att det
finns tillrackligt med laranderesurser och att dessa anvands pa ett andamalsenligt satt.

Identifierade styrkor och forbattringsomraden

En utmaning ligger i att utveckla ett proaktivt forhallningssatt i studentstodet.
Sjukskoterskeutbildningen identifierar och hanterar studenter med behov av sarskilt stdd redan
under forsta terminen i programmet. Det ingar t.ex. examinerande moment i akademiskt skrivande
med syftet att tidigt under utbildningen fanga upp studenter med behov av sprakstod och erbjuda
insatser sasom sprakverkstad. Arbetssattet skulle kunna utvecklas systematiskt vid introduktion av
nya programstudenter pa HB som helhet, vilket skulle kunna ge en bild av behovet av larandestod
tidigt i utbildningen, sérskilt med beaktande av breddad rekrytering.
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Beddmningsomrade: Utformning, genomfoérande och
resultat

Overgripande:

Det som beddms inom bedémningsomradet ar hur val laroséatet genom sitt kvalitetsarbete féljer upp,
vidtar atgarder och utvecklar sina uthildningar och pa sa satt sakerstaller hog kvalitet i larosatets
samlade utbildningsutbud.

Larosétet ska regelbundet folja upp och utvérdera utbildningarna for att sékerstélla att de &r aktuella
och anknyter till relevant forskning. Larosatet foljer systematiskt upp hur vél de faktiska
studieresultaten motsvarar de forvantade. Savél personal, studenter och doktorander som externa
intressenter deltar pa ett andamalsenligt satt i utvardering och utveckling av utbildningarna.

Larosatet har en valfungerande forbattringscykel vilket innebér att larosatet pa utbildningsniva
arbetar systematiskt med att f6lja upp, utvérdera och utveckla utbildningarna. Larosétet samlar
systematiskt in information om utbildningarna. Med hjélp av information som tas fram inom
kvalitetssystemet identifierar larosatet utvecklingsbehov och forbattrar utbildningarna. Lé&rosétet
vidtar atgarder och utvecklar kontinuerligt utbildningarna.

Bedomningsgrunder:
Laroséatet har en tydlig ansvarsfordelning samt andamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfors pa ett sétt som uppmuntrar
studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i examinationen.

Larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.

Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling mellan
nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Larosatet sakerstaller att varje student och doktorand ges goda forutsattningar att genomfora
utbildningen inom planerad studietid.

Utifran genomforda uppfoljningar vidtar larosatet de atgarder som kravs for att forbattra och
utveckla utbildningarna.

Atgarder som planeras eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras
pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

For enskilda utbildningsanordnare galler aven

Larosatet har och tillampar goda rutiner fér antagning av studenter och doktorander,
tillgodoréknanden samt for utfardande av examensbevis. Larosatet har aven en faststalld rutin for
omprévning av beslut gallande studenter och doktorander.

Végledning till larosatet:

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedomningsomradet, bland annat genom att
beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur larosatet arbetar
I6pande for att systematiskt kvalitetssakra och utveckla sina utbildningar. Beskrivningen kan &ven
innehalla mal och strategier som har stallts upp i forhallande till bedémningsomradet och
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bedémningsgrunderna. | detta kan inga hur larosatet sakerstéller att dessa mal uppnas, hur det
avgors om malen har uppnatts och vad larosatet vidtar for atgarder om malen inte har uppnatts. Visa
hur laroséatet forhaller sig till och hanterar eventuella avvikelser rérande exempelvis
genomstromning. Visa aven hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete identifierar
utvecklingsomraden.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet mellan olika delar av larosatet eller mellan olika typer
av utbildningar utfors ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till policyer, rutiner och
processer som beskrivs i samband med bedémningsomradet styrning och organisation”.

Forutom det som kommer fram kopplat till bedémningsgrunderna kan larosatet lyfta andra fragor
som ar viktiga for den systematiska utvecklingen av kvalitetsarbetet vid larosatet.

Ge beldgg for att kvalitetsarbetet ar vélfungerande och effektivt, och att det systematiskt sékerstéller
hog kvalitet i uthildningarna, utifran information som genereras inom kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse:

Rutiner och processer for utformning, utveckling, inrattande och

nedlaggning av utbildningar
Bedomningsgrund: Lé&roséatet har en tydlig ansvarsfordelning samt andamalsenliga rutiner och
processer for utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

Inledning

Hogskolan i Boras (HB) arbetar i enlighet med en 6vergripande kvalitetsprocess som ska sakerstalla
att utbildningen har adekvata forutsattningar, genomfors pa ett kvalitativt satt samt aterfor resultat
som mojliggor forbattringar.

HB arbetar kontinuerligt med att forbattra befintliga utbildningar och ta fram forslag till nya
utbildningar. Till stod i detta kvalitetsarbete for att sakerstalla att HB:s utbildningar, pa alla nivaer,
haller hog kvalitet finns processbeskrivningar, handlaggningsordningar och riktlinjer. Dessa syftar
till att sakerstalla att nationella och lokala examensmal uppfylls.

HB:s styrelse fattar beslut om att inratta nya huvudomraden, forskarutbildningsamnen och/eller
utbildningar. Genom denna modell sékerstélls en strategisk forankring av HB:s satsningar av nya
utbildningar genom att enskilda forslag fran verksamheten behandlas i akademins ledning innan de
tas vidare till den hogskolestrategiska nivan.

Arbetet med utformning och vidareutveckling av HB:s utbildningar ligger pa amnesmiljéerna och
inom akademichefernas ansvarsomrade. HB:s samlade utbildningsutbud faststalls av rektor efter
forslag fran respektive akademi. Verksamhetsstodet (VS) utgér en resurs genom sin kompetens
avseende den forvaltningsrattsliga hanteringen och sektorskunskap samt ev. formella krav som finns
pa t.ex. kurs- och utbildningsplaner.

Omvarldsbevakning och omvaérldsanalys utgor ett viktigt element i utveckling respektive
avveckling av program och kurser. | akademirad och programrad har externa ledaméter en roll for
att tillfora kunskaper fran berorda professionsomraden. | akademichefens ledningsrad samt i
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sektionernas ledningsgrupper &ar omvarldsbevakning en del av det reguljdra arbetet, och i
utbildningsprogrammens kollegiala grupper lyfts kontinuerligt behov av férnyelse av akademins
kurser och utbildningar i samband med kurs- och programutvérderingar.

Inrattande av utbildning och forskarutbildning
Utvecklingsarbetet betraffande nya utbildningar pa samtliga nivaer utgar fran akademiernas
amnesmiljoer dér nya forslag forst avhandlas.

Processen for nya uthildningar pa grundniva och avancerad niva inleds med att idéer diskuteras och
forankras i rektors utbildningsrad. Intern konkurrenssituation mellan utbildningar eller mojligheter
till resurseffektiva losningar genom samarbete belyses och véarderas. Darefter beslutar rektor, pa
forslag fran akademichef, om att ett utvecklingsarbete kan initieras. Akademin utser en ansvarig
handlaggare och till denne knyts kompetens inom VS som har till uppgift att stodja processen i dess
praktiska och formella delar samt vara en lank mellan handlédggaren och FoU-ndmnden eller KFU.

Processen for inrattande av huvudomrade och/eller ny utbildning vid HB féljer en beslutad
arbetsordning.* Arbetsordningen avser att underlatta for berérda aktorer och vara ett stod for den
tids- och kompetensmassiga planeringen. Arbetsprocessen inleds alltid med en analys av
grundforutsattningarna samt framtagande av en ansokan innehallande kvalitetskriterier under
rubrikerna: motiv, omvarldsanalys, huvudomrade, utbildning och resurser. Till ans6kan bilaggs
utbildningsplan, progressionsdiagram, malmatris, samt kursplaner i synopsisformat. Utformningen
av utbildnings- och kursplaner féljer de vagledningar och regler som ar faststallda vid HB.*

Vid inrattande av nya huvudomraden och/eller utbildningar pa grundniva och avancerad niva utses
externa sakkunniga (meriterade inom det aktuella huvudomradet och det berorda
professionsomradet) och en lokal bedémningsgrupp. Berdrd namnd utser de sakkunniga samt en
egen representant i bedémningsgruppen.

Processen for inrattande av forskarutbildningsamne foljer ocksé faststallda riktlinjer®. Precis som
for grundutbildningen finns en tydlig handlaggningsgang déar minst tva externa sakkunniga bedémer
ansbkan. Ansvarig beredningsinstans dar forskarutbildningsutskott eller av namnd utsedd
arbetsgrupp. Precis som pa grundniva och avancerad niva bestar ansokan av en kvalitetsbeskrivning
av den utbildning HB avser att ge. Namnden har darefter att kvalitetsgranska ansékan och tillstyrka,
aterremittera eller avsla drendet. Efter tillstyrkan kan beslut om inrdttande av
forskarutbildningsamne fattas av HB:s styrelse.

Det aligger, som tidigare beskrivits under Styrning och organisation pa sid. 12, HB:s namnder att
verka for kvalitet i utbildning pa alla nivaer. Vid utvecklingen av nya utbildningar ar det berord
namnd som fattar beslut om utbildningsplan respektive allman studieplan (ASP). Detta géller
oavsett om det handlar om nya utbildningar eller revidering av befintliga utbildningar.

Vidareutveckling av utbildning och forskarutbildning

Utvecklingsarbetet av befintliga utbildningar utgar, liksom utveckling av nya utbildningar, fran
akademiernas amnesmiljoer d&r utvecklingsbehov och forandringsforslag identifieras. Detta sker
med stod av omvarldsbevakning och uppféljning.

34 Handlaggningsordning for inrittande av huvudomraden och nya utbildningar p& grundniva och avancerad
niva vid Hogskolan i Boras (dnr 422-16) (Ref. 16)
35 Vagledning for utbildningsplan (dnr 597-12-502) (Ref. 20); Vagledning och regler for kursplan (dnr 339-15)
(Ref. 21)
36 Riktlinjer for inrattande av forskarutbildningsamne (dnr 774-14) (Ref. 22)
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Omvarldsanalys ar ocksa en del i den kontinuerliga éversynen av HB:s uthildningsutbud samt i
arbetet med utvecklingen av nya utbildningar. Prioriteringar betraffande utbildningsutbud och
utvecklingsbehov dokumenteras i verksamhetsplaner och handlingsplaner. Utifran en samlad bild
formar HB ett utbildningsutbud som haller hog kvalitet bade avseende samhaéllsrelevans och
forskningsanknytning.

Uppfoljning ar en central del i kvalitetsarbetet och genomférs i det I6pande arbetet genom kurs- och
programutvarderingar,®’ dér studenternas vardering av programmet eller kursen utgor en viktig del.
Kursutvarderingar och programutvarderingar utgoér underlag for programutveckling samt underlag
for lokala och nationella utbildningsutvarderingar. Hur HB arbetar med uppféljning utvecklas mer
under rubriken Forbattring och utveckling av utbildningar (sid. 40).

Vid forandring av en redan inrattad utbildning féljs en sarskild arbetsordning.®® Arbetsordningen
kompletteras beroende pa 4rendets art med en hogskoledvergripande vagledning® for drenden som
ska beredas till utbildningsutskott (UU). Akademierna har tagit fram tillhérande rutiner.

Vid forslag till beslut avseende utbildningsplan (UP) och kursplan (KP) ska malmatris, som
sakerstaller examensmalens uppfyllande, finnas tillgdnglig och ses som en del av
beredningsunderlaget. Resultatet av ett utvecklingsarbete manifesteras i reviderade utbildnings-
alternativt kursplaner. Som stod for arbetet for arbetet finns vagledningar och regler vid HB*.

N&mnd, eller av ndmnd utsett utskott, fattar beslut om revideringar av utbildningsplaner, kursplaner
och individuella studieplaner (ISP) samt utser examinatorer.

Storre revideringar av utbildningar genomfdors vanligtvis i kollegiala grupperingar under
sektionsledning och i samrad med centrala handlaggare inom VS. Samtliga forandringar
dokumenteras och motiveras. En mindre revidering av en utbildningsplan bereds till UU.
Foreslagna forandringar i UP eller KP dokumenteras genom faststalld rutin, blanketter och mallar
vid akademierna. Dessa underlag fungerar som stod for beredningen och som en del av det
underlag som UU behdéver for att kunna fatta beslut.

Betréffande forskarutbildning initieras en revidering av ASP av ansvarig studierektor. Revidering
av ASP bereds darefter av ansvarigt utskott, alternativt av ndmnd utsedd arbetsgrupp, innan
faststallande sker av ansvarig namnd. Beredningen sker i samrad med forskaruthildningssamordnare
inom VS. For samtliga av HB:s forskarutbildningskurser finns en kursplan vars utformning féljer de
riktlinjer som faststallts.**

Avveckling av utbildning och forskarutbildning

Avveckling av en utbildning tar sin utgangspunkt i resultat fran uppféljning och omvarldsanalyser.
Utbildningskvaliteten for redan antagna studenter beaktas och mojligheter for dem att slutfra sin
utbildning med god kvalitet sékerstalls. Som stod for arbetet finns riktlinjer for avveckling av
utbildning™*. Dessa riktlinjer kompletteras med regler for lokal utbildningsutvardering 2017-2021.4

37 Riktlinjer for l6pande utvardering av kurser och utbildningsprogram vid HB (dnr 589-17) (Ref. 8)
38 Handlaggningsordning for revidering av utbildningsplan vid Hégskolan i Boras (dnr 704-11-502) (Ref. 17)
39 Vagledning for beredning av drenden till utbildningsutskott vid HB (dnr 150-15) (Ref. 23)
40 Vagledning for utbildningsplan (dnr 597-12-502) (Ref. 20) och Vagledning och regler for kursplan (dnr 339-
15) (Ref. 21)
41 Kursplanemall for forskarutbildningskurser (dnr 785-13) (Ref. 24)
42 Riktlinjer instillande och avveckling av utbildningsprogram som leder till examen vid Hogskolan i Boras (dnr
376-09-502 (Ref. 26).
43 Utvarderingscykel och regler gillande lokala utvarderingar av utbildning vid HB 2017-2022 (dnr 135-17) (Ref.
12)
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Riktlinjer for avveckling av forskarutbildningsamne &r under utveckling och planeras vara klar
senast juni 2018. En av de viktigaste aspekterna avseende handldggningsordningen ar att sakerstélla
att de doktorander som antagits till det aktuella forskarutbildningsdmnet har goda foérutséttningar att
slutfora sina studier.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering

Generellt bedoms det finnas en tydlig ansvarsfordelning och dandamalsenliga rutiner och processer
for utveckling, utformning, inrattande samt nedlaggning av utbildningar pa samtliga nivaer. Dessa
rutiner har med tiden blivit val inarbetade, och alla inblandade kanner till rutinerna och sin egen roll
I detta arbete.

Identifierade styrkor och férbattringsbehov

Nér det géller HB:s redan beslutade riktlinjer for avveckling av utbildningsprogram finns mojligen
anledning att ta ett helhetsgrepp och félja upp hur dessa tillampas idag och om det finns anledning
for sjalvkritik. HB behdver utveckla tydliga kriterier som sékerstéller ett bra underlag med syfte att
kunna fatta beslut om avveckling av utbildningsprogram.

Ett omrade som har uppmarksammats och dar ett forbattringsarbete pagar, beror berednings- och
beslutsprocessen for kurs- och utbildningsplaner. Har upplevs inom delar av akademierna behov av
fortydliganden av arbetsgangen, och av fordelning av ansvar och befogenheter mellan utskott, linjen
och lararkollegiet.

Nér det galler forskarutbildningsdmne finns det ett behov av att faststalla riktlinjer for avveckling.

Studenternas roll i larandeprocesserna

Bedomningsgrund: Larosatet sakerstéller att dess utbildningar utformas och genomfors pa ett
satt som uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa
aterspeglas i examinationen.

Inledning

HB:s arbete med att uppmuntra studenterna att ta en aktiv roll i ldrandeprocesserna vid
utformning, utveckling samt vid genomfcérande av utbildningar stods av HB:s mal att satta
studentens larande i centrum och HB:s stodstrukturer for pedagogisk utveckling.

Malsattningen med studentens ldarande i centrum innebér bl.a. annat att studenten ska ges stora
mojligheter att paverka och ta ansvar for sitt eget larande, vilket har sarskild relevans i detta
sammanhang.

Studenternas aktiva roll i larandeprocesser

Studenterna uppmuntras att pa olika satt aktivt paverka sin utbildning och gora sina réster horda,
t.ex. genom att medverka vid muntliga och skriftliga kursvarderingar, och genom att delta vid de
programutvarderingar som genomfors med varje arskull.** Studentinflytande och studentmedverkan
redovisas ocksa under bedomningsomradet Student- och doktorandperspektiv.

44 Riktlinjer for 16pande utvardering av kurs- och utbildningsprogram (dnr 589-17) (Ref. 8)
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Inom HB:s utbildningsprogram anvands varierande pedagogiska arbetssétt och examinationsformer,
vilket gor det mojligt for studenter att utveckla och uppvisa olika typer av kunskaper, fardigheter
och forhallningssatt. Det genomfors t.ex. handledning i grupp dér studenter ger respons pa
varandras arbeten, seminarier med diskussioner for att fortydliga och fordjupa begrepp och litteratur
samt examinationsformer som kréver sjalvstandiga reflektioner och analyser. Inom vissa miljoer har
genomforts tematiska genomlysningar av examinationsformer i utbildningsprogram for att kartlagga
variation och progression. Saval kriterier for bedomning som examinationsformer tillgangliggors pa
forhand, i kursplan respektive larplattform, vilket &r en forutsattning for att studenterna ska ta en
aktiv roll och ansvar for sitt larande.

Ett omrade som Okar studenternas forutsattningar for aktivt larande ar kunskaper och fardigheter
inom informationskompetens. HB har en implementerad modell for integrerad undervisning i
informationskompetens.

Doktorander tar aktivt ansvar for sitt la&rande genom en okad sjélvstandighet inom ramen for sitt
avhandlingsarbete samt inom den seminarieverksamhet som bedrivs inom forskarutbildningarna.
Doktoranden reflekterar over sitt eget larande i den larandemalmatris som bilaggs ISP.

Lararnas pedagogiska utveckling

Larandeprocesser och utvecklingen av dessa bygger pa dmnesbaserat kollegialt ansvar. Som anges
under bedémningsomradet Forutséttningar (sid. 22) ar kompetensutveckling en viktig del av
kvalitetsarbetet. Sektionen for pedagogisk utveckling och forskning (PUF) genomfor kurser och
erbjuder pedagogisk konsultation fér HB:s larare och utlyser pedagogiska utvecklingsprojekt med
sarskilt avsatta medel.”® Medlen ska anvandas for att utveckla undervisningen vid HB med
studentens larande i centrum. Projektansokningarna bedoms bl.a. utifran dess potential att stimulera
studentens l&rande t.ex. genom alternativa undervisningsformer, studenters delaktighet, eller
studenters medvetandegdrande om det egna larandet.

I kursen Hogskolepedagogisk grundutbildning behandlas omradet undervisning och larande i hogre
utbildning, med fokus pa reflekterande undervisning for studenters larande. | kursen presenteras
pedagogiska teoribildningar som stddjer transformativt larande, d.v.s. ldrande som i grunden
forandrar forestallningar och referensramar. En forutsattning for transformativt larande &ar kritisk
ansats och formaga till reflektion. Ett viktigt element i kursen &r en pedagogik som innebar att
deltagarnas erfarenheter och aktiva medverkan utgor ett centralt innehall tillsammans med
kontinuerliga reflektioner dver det egna larandet.

Vid HB finns ett Active Learning Classroom. Rummet &r en lokal utformad for framtidens
undervisning, utifran aktuell forskning om ldarandemiljoer, och ett exempel pa hur man kan
kombinera pedagogik och teknik for att framja larande genom interaktion och kollaboration.

Nedan foljer nagra exempel pa hur HB har implementerat larandeprocesser som uppmuntrar
studenterna att ta en aktiv roll for sitt eget larande:

o | sjukskoterskeutbildningen finns en didaktisk modell implementerad. Modellen bygger
pa forskning om reflektionens betydelse for larandet. Reflektionsseminarier som kraver
att studenterna tar ett aktivt ansvar for sitt larande ar ett aterkommande inslag i
utbildningen.

e | magisterprogrammet strategisk information och kommunikation genomférs
undervisningen helt pa distans. | programmet ges forelasningar, seminarier och évningar

45 Medel for pedagogisk utveckling (dnr 176-16) (Ref. 25)
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saval synkront som asynkront via webbplattform och webbkonferenssystem, med och
utan larare. Studenterna styr sjélva éver hur de s.k. responsseminarierna genomfors och
tanken ar att fragor fran seminarierna sedan ska tas upp i den individuella handledningen
av studentens arbete.

e | kursen “Funktionsplagg” inom designteknikerutbildningen integreras en tavling
initierad av branschen i Kkursens examination. Detta har bidragit till hog
studentmotivation och en hog niva pa studenternas arbete. Géllande genomforandet finns
det diskussioner i sjélva kollegiet hur studenternas larandeprocess kan utformas och
vilken roll larare och handledare har med avseende pa undervisningsformerna seminarier
och handledning.

Vardering och analys av bedomningsgrunden

Overgripande vardering

Generellt & beddmningen att HB sékerstdller att dess utbildningar utformas, utvecklas och
genomfors pa ett satt som uppmuntrar studenterna att ta en aktiv roll i larandeprocesserna.
Studentens eget ansvarstagande ar standigt aktuellt i samband med utvecklandet av undervisnings-
och examinationsformer med larare som inspirerar och delger varandra sina erfarenheter.

Identifierade styrkor och forbattringsbehov

Kursutvéarderingar visar ofta att studenterna upplever en variation av undervisnings- och
examinationsformer som viktiga och meningsfulla, i synnerhet om de med tydliga tillampningar
knyter an till deras kommande yrkesliv. Beddmningen dar att studenterna visar ett storre engagemang
och utvecklar andra formagor vid dessa undervisningsformer jamfort med konventionell
klassrumsundervisning. Denna typ av undervisning och examination &r vidare nodvandig for att
uppfylla vissa av de examensmal som anges i utbildningsplanerna. Detta stods genom de
hogskolepedagogiska resurser som tillhandahalls och inkluderas i kompetensutvecklingsarbetet.

Temat “aktivt ldrande” har varit mycket framtraddande under senare tid inom det
hogskolepedagogiska omradet, och det rader ingen brist pa kollegialt intresse for amnet. Det vilar
idag ett stort ansvar pa program- och kursansvariga att fanga upp de incitament som finns inom
organisationen  for att  ytterligare utveckla studentaktiverande undervisnings- och
examinationsformer. Att sadana anvands och utvecklas i HB:s utbildningsprogram bor vara en
dimension som beaktas i de interna utvérderingarna som genomfors i enlighet med HB:s
styrdokum%\t. Dock ingar inte detta bland de aspekter som enligt handlaggningsordningen ska inga
i analysen.

Samband mellan forskning och utbildning

Bedomningsgrund: Larosatet sakerstaller ett nara samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

Inledning

HB:s systematiska kvalitetsarbete ska sakerstalla ett nara samband mellan utbildning och forskning.
Sambandet stdds av HB:s arbete vid rekrytering och kompetensutveckling, tjansteplanering och
utveckling samt uppfdljning av utbildning. Detta askadliggors i HB:s processbeskrivning for
kvalitetsarbete (se Fig. 3 avsnitt Styrning och organisation).

46 T.ex. Handlaggningsordning for utvardering av utbildning vid Hogskolan i Boras (dnr 867-16) (Ref. 7)
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Malsattningen studentens larande i centrum innebar att HB ska utveckla en larandemiljo utifran
aktuell forskning. Utbildning pa alla nivaer ska vara forskningsanknuten och studenterna ska sa
tidigt som mojligt bli aktivt involverade i forskningen. | program och kurser sker
forskningsanknytning i olika former. HB:s arbete med kurs- och utbildningsplaner, examensmal
respektive larandemal sékerstaller kopplingen mellan forskning och utbildning.

Till stod for att forskningsanknyta undervisningsmetoderna har larare ocksa tillgang till
hogskolepedagogisk forskning, genom PUF, och det bedrivs &ven hdogskolepedagogiskt
utvecklingsarbete med sarskilda medel avsatta av rektor.

HB:s mal avseende kompletta akademiska miljoer bidrar till att ytterligare starka denna koppling.
Forskargrupper ger bade adjunkter, lektorer och ovrig personal okade mojligheter till att
forskningsanknyta utbildningen.

Processer i kvalitetsarbetet

Forskning och undervisning ska vara integrerade delar, i enlighet med arbetstidsavtal och
tjansteplaneringsprinciper. Detta innebar att alla larare ska vara delaktiga i undervisning och ha
mojlighet att inom ramen for kompetensutvecklingstiden delta i forskargruppernas aktiviteter,
sdsom interna och externa vetenskapliga seminarier.

Ett ndra samband mellan forskning och utbildning ska, enligt arbetsordning och de kvalitetskriterier
som ar specificerade sékerstéllas vid inrattande av nya huvudomraden och utbildningar.*” Detta
tydliggors i forsta hand i kriterier avseende utbildningens relation till HB:s mal,
forskningsanknytning och lararkompetens.

Forskningsanknytningen i utbildningen féljs upp sarskilt i kurs- och programutvérderingar.*® Vid
kursutveckling granskas kursens forskningsanknytning vid faststdllande av kursplan i UU. Den
vetenskapliga kompetensen ar en central dimension vid utndmning av examinator.

Utbildningens forskningsanknytning kan vara en dimension i det utvecklingsarbete som skrivs fram
i akademiernas verksamhets- och handlingsplaner.

Miljo

De flesta utbildningar vid HB &r relaterade till forskningsmiljoer dar det for utbildningen bedrivs
relevant forskning. Starka forskningsmiljoer ar kvalitetsdrivande bade vad géller lararnas
kompetensutveckling och uthildningarnas innehall. Forutom att forskningsmiljoerna sékerstaller
utbildningarnas vetenskapliga kompetens bidrar de &ven till integreringen av forskning i utbildning
genom examensarbeten, projektarbeten och forskningspresentationer i kurser.

Det finns vid HB flera exempel pa kvalitetsarbete for att sakerstalla samband mellan forskning och
utbildning:

e | den ett-dariga examensarbetskursen som genomfors i mastersutbildningen inom
resursatervinning far studenterna mojlighet att i nara samarbete med forskare arbeta med
problemstallningar som berdr ett aktuellt forskningsprojekt. Dessa examensarbeten kan
senare utvecklas till vetenskapliga publikationer.

47 Handlaggningsordning for inrattande av huvudomraden och nya utbildningar pa grundniva och avancerad
niva vid Hogskolan i Boras (dnr 422-16) (Ref. 9, sid. 11)
48 Riktlinjer for 16pande utvardering av kurs- och utbildningsprogram (dnr 589-17) (Ref. 8)
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e Inom ramarna for det kvalitetsakrande arbetet vid Textil och mode har forskargruppsledare
redogjort for hur de ser pa sambandet mellan forskning och utbildning. Miljon planerar en
uppféljning rérande forutsattningarna for forskning och relationen till mer experimentella
undervisningsmoment i verkstaderna.

e Det nyligen inrattade vetenskapliga radet inom omradet Pedagogiskt arbete har till uppgift
att bland annat analysera och ge forslag pa utveckling av den vetenskapliga progressionen i
utbildningarna. Radet, som bestar av erfarna forskare, bidrar till att den vetenskapliga
progressionen sakerstélls.

e FoU-namnden har paborijat ett projekt for att fortydliga begreppet forskningsanknytning, med
syfte att arbeta fram en modell for att stimulera till 6kad forskningsanknytning i HB:s kurser
pa olika nivaer.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering

HB:s kvalitetsarbete bedoms pa ett tillfredstallande satt sakerstalla en koppling mellan uthildning
och forskning i larandemiljéerna genom de processer i kvalitetsarbetet och de pedagogiska
arbetssatt som anvéands inom &mnesmiljoerna.

Identifierade styrkor och férbattringsbehov

Da det av olika skal uppkommer svarigheter att sakerstalla tillracklig kompetens genom rekrytering
finns en utmaning i att lyfta enskilda medarbetare genom kompetensutvecklande insatser. Detta &ar
fortsatt ett forbattringsbehov.

Ett forbattringsbehov &r relaterat till den forskningsfinansiella strukturen inom vissa amnen. Det
kan t.ex. namnas biblioteksomradet inom Biblioteks- och informationsvetenskap dar ett arbete
pagar inom ramen for den nationella biblioteksstrategin for att komma till ratta med problemet. En
konsekvens av detta blir att beviljade forskningsprojekt inte direkt stodjer forskningsanknytningen
av utbildningarna. A andra sidan bidrar denna forskningsfinansiella struktur till méjligheten att
utveckla nya professionsrelevanta utbildningsprogram, eller inriktningar i program, pa grundval av
kunskapsutveckling inom forskningsprogram.

Utbildningarnas  koppling till  mal, larandeaktiviteter och

examinationer

Beddmningsgrunder:

Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfors med tydlig koppling mellan
nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Larosatet sdkerstaller att varje student och doktorand ges goda forutsattningar att genomfora
utbildningen inom planerad studietid.

Inledning

HB arbetar med examensmal, kursers innehall, larandemal och examinationer i tva steg. Dels
genom att det till varje faststalld utbildningsplan och kursplan, i enlighet med HB:s styrdokument*®,
finns en malmatris i vilken det anges vilka examensmal och ev. lokala mal som kurserna inom
utbildningen svarar mot. Dels genom att det i kursplanerna redogors for relationen mellan specifika

49 Vagledning och regler for utformning av kursplan vid Hégskolan i Boras (dnr 339-15) (Ref. 21)
36



larandemal och examination. For doktorander finns en individuell larandemalmatris kopplad till
ISP, som kopplar till de nationella examensmalen.

Kvalitetsarbetet

Processen med kursplansarbetet &ar standigt pagaende och en viktig del av det dagliga
kvalitetsarbetet med undervisning och larande i interaktion med studenter och Kkollegor.
Programutvarderingar som baseras pa en sammanstalld analys av kursutvarderingar,
avgangsstudenternas programvardering och kollegiets synpunkter utgor vérdefulla underlag for
arbetet med kursplaner. HB har en vagledning for beredning av arenden till UU.*® UU granskar och
beslutar utifran de forslag som arbetats fram vid akademierna. Matriser utgor ett viktigt verktyg vid
revidering av utbildningsplan och/eller kursplan samt som underlag vid programutvarderingar.

Kursinnehall, larandeaktiviteter tillsammans med examination forbereder och sakerstaller att
studenterna nar kursmalen. Vid framtagning och férandring av kursplaner beaktas utformningen av
larandeaktiviteter och examinationer i relation till kursplanens larandemal och utbildningsplanens
examensmal. Denna aspekt bevakas sarskilt vid UU:s granskning och faststallande av kursplan.

Examination utgar fran larandemalen for kursen vilket tydliggors i kursplanen. Kopplingen mellan
mal, larandeaktiviteter och examinationer féljs upp i kursutvéardering. HB har valt att inte skapa en
allt for formaliserad koppling mellan mal, larandeaktivitetet och examination i kursplanen for att ge
utrymme for lararens pedagogiska kompetens.

Pa forskarniva har HB inget dvergripande styrdokument som reglerar att kursplanerna kopplar mal,
larandeaktiviteter och examination. Men det regelverk som finns pa grund- och avancerad niva
borjar spilla 6ver till forskarniva genom kollegiala samtal och basta praxis. Daremot finns sedan
2016 ett HB-krav pa att varje doktorand har en individuell larandemalsmatris kopplad till sig.
Utvecklandet av en larandemalmatris pa forskarnivda har sin harkomst fran de lokala
forskarutbildningsutvérderingarna som genomfoérdes 2014/2015, da bedémargruppen énskade en
tydligare uppfoéljning av examensmalen. Doktoranden fyller fortlépande i sin progression kopplat
till de nationella malen. Dialog och avstamning gallande matrisen sker med handledare och
studierektor. Matrisen gas igenom i samband med de ISP-mdten som halls minst en gang per ar.

Goda forutsattningar att genomfdra utbildningen inom planerad studietid

Amneskompetens och pedagogisk kompetens ar grundlaggande element for att skapa basta mojliga
forutsattningar for studenternas larande inom planerad studietid. Hur HB har valt att organisera
arbetet med pedagogisk utveckling och hur stédet ar utformat finns beskrivet under avsnittet
Forutsattningar sid. 23.

Studenternas motivation ar en viktig forutsattning for att genomféra utbildning inom planerad
studietid. Genomténkta behorighetskrav till utbildningen &r ett satt att sékerstalla att antagna
studenter har tillrackliga kunskaper att kunna tillgodogéra sig och slutféra utbildningen. For att mota
detta ar utformningen av malgruppsanpassad information om utbildningarna viktig for att attrahera
studiemotiverade studenter.

Forkunskapskraven i kurser inom HB:s utbildningsprogram ska bidra till att sékerstélla att
studenterna pa basta satt ges mojlighet att na uppsatta mal och férutsattningar att klara kommande
utbildningsmoment. | detta sammanhang &r studierektorers och programansvarigas arbete med
progression och kursordning i programmen avgorande for studenternas mojligheter att ta sig igenom
utbildningen inom planerad studietid.

50 Vagledning for beredning av drenden till utbildningsutskott (dnr 150-15) (Ref. 23)
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Genom program- och kursutvarderingar genereras information om faktorer som kan paverka
studenternas forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen, t.ex. l&sperioder med orimlig
arbetsbelastning, olamplig progression, resultat och genomstrémning i kurserna. Aven uppfoljningar
av studenternas bedoémningar av utbildningarnas kvalitet i olika dimensioner gors, t.ex.
studentbarometern. Studenter som inte haller studietakt fangas upp bl.a. genom direkta kontakter
med kurs- och programansvariga, genom inrapportering av studieresultat, samt indirekt genom
kursutvarderingar. Beroende pa avvikelsen vidtas lampliga atgarder for att stotta studenten eller
studentgruppen, t.ex. extra laborationer, foreldsningar eller handledning. Om beddmningen &r att
avvikelsen pekar pa brist i kursupplagg etc. genomfors atgarder for att undvika upprepning vid nasta
kurstillfalle. Erfarenheten tas tillvara i det kontinuerliga forbattringsarbetet.

Identifierade behov pa individniva mots genom t.ex. sprak- och sokverkstad och mattesupport vid
sidan av den reguljara undervisningen. Kurser i studieteknik anordnas kontinuerligt. HB:s
studievagledning arbetar med individuell studiegang nar sarskilda skal finns. For studenter med
funktionsvariation finns utéver ovan ndmnt sarskilda stodinsatser t.ex. anteckningshjélp och forlangd
tentamenstid.

For studenter som gar utbildningar som innehaller VFU upprattas handlingsplaner i tidigt skede vid
risk for underkannande av VFU. Detta for att stodja studenten att na kursmalen och slutféra
utbildningen.

Néatbaserade utbildningsprogram och kurser som i huvudsak vénder sig till redan yrkesverksamma
ges i mojligaste man pa halvfart eller kvartsfart. Programmens form och flode anpassas for att pa
bésta satt kunna genomfdras inom planerad studietid givet studenternas forutsattningar.

For doktoranderna &r ISP (Individuell studieplan) - motet och efterfoljande uppfoljningssamtal de
tva viktigaste bestandsdelarna for att fanga upp eventuella problem som kan forsvara for
doktoranden att genomfdra sin utbildning enligt plan. Det kan t.ex. rdra sig om sjukdom, stress,
handledarrelation eller tjansteplanering. Vissa av dessa aspekter fangas dven upp i doktorandens
utvecklingssamtal, i de fall doktoranden har en doktorandanstalining som finansieringsform.
Doktorander som dr antagna till forskarutbildning vid annat larosate har en anstéllning och omfattas
av samma regelsystem som &vriga anstallda. Utvecklingssamtal och uppféljningar av hur
forskningsarbetet framskrider ger nddvandiga forutsdttningar for hur denna doktorandkategori
tjansteplaneras.

Vardering och analys av beddmningsgrunderna

Overgripande vardering

Bedomningen &r att det systematiska kvalitetsarbetet generellt sékerstéller utformning, utveckling
och genomforande av utbildningar med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal,
larandeaktiviteter och examinationer.

Identifierade styrkor och férbattringsbehov

Det finns val inarbetade rutiner for hur kurs- och utbildningsplaner skapas och utvecklas. Det finns
dock en utmaning i att utveckla varierande och réttsakra examinationsformer som &r relevanta for
larande- och examensmal. Det finns en positiv spanning i det kollegiala samtalet avseende kravet pa
rattsséker examination och andra effektiva larande- och examinationsformer, som frdmjar det
pedagogiska utvecklingsarbetet.
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Det framgar av HB:s instruktioner att malmatriser ar nodvandiga underlag vid beslut av ny och
reviderad kursplan i UU. Med ett kontinuerligt utvecklings- och forbattringsarbete pa kursniva
foljer ett behov av att ocksa beakta relationen mellan larandemal i kursplaner och examensmalen i
utbildningsplanerna. Ett forbattringsomrade &r att ytterligare fortydliga arbetsprocess och
ansvarsfordelning i denna del av det kvalitetssdkrande arbetet.

Aven om vissa utbildningar tar i beaktande att studenterna samtidigt ar yrkesverksamma kan det
finnas en problematik om studenterna &r yrkesverksamma pa heltid (100 %) och studerar pa deltid
(50 %). Det pagar ett kontinuerligt arbete med att inom vissa omraden utveckla utbildningsformer
anpassade till studentgrupper med olika forutséttningar att bedriva studier.

Forbattring och utveckling av utbildningar
Bedomningsgrunder: Utifran genomforda uppfoljningar vidtar larosatet de atgarder som kravs
for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Atgérder som planeras eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras
pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Inledning
Processer och aktiviteter for att félja upp, utvdrdera och utveckla utbildningarnas utformning och
genomforande pagar kontinuerligt pa alla nivaer.

HB har en implementerad utvarderingsmodell for kvalitetssédkring av utbildning. Det Gvergripande
malet for modellen &r att HB:s samtliga utbildningar standigt utvecklas genom ett systematiskt
kvalitetsarbete. Modellen tar sin utgangspunkt i att alla medarbetare, doktorander och studenter i sa
stor utstrackning som mojligt kénner ansvar for sitt eget arbete samt for att vara en aktiv part i HB:s
overgripande kvalitetsarbete avseende utbildning.

Syftet med uppféljning av HB:s utbildningar ar att kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling sker
systematiskt och dokumenteras. All uppféljning av utbildning utgar fran genomférda utvarderingar.
Utvarderingar genomfors pa foljande fyra olika nivaer: lopande kursutvérderingar, I6pande
programutvarderingar, lokala utbildningsutvarderingar och nationella utbildningsutvarderingar, Fig.
4, sid. 40.

HB:s arbete avseende l6pande kurs- och programutvarderingar®® gor det majligt for studenter att
utdva inflytande och ta ansvar for sitt eget larande. Kurs- och programutvarderingar utgor ocksa
underlag for systematisk och kontinuerlig utveckling av utbildningen. Huvudfokus fér HB:s
kursutvarderingar ar huruvida kursens genomfdrande har varit till stod for studenternas larande. En
kursutvardering baseras pa en mangd olika underlag som méjliggor for en samlad analys av kursens
utvecklingsbehov. Huvudfokus for HB:s programutvérderingar ar huruvida genomférandet av
utbildningsprogrammet har gett studenterna mojlighet att ta ansvar for sitt eget larande. |
programutvarderingen ingar ocksa granskning av samband mellan programmets kurser samt mellan
examensmal, larandemal, undervisningsformer och examinationer. En programutvardering baseras
pa en mangd olika underlag som sammantaget méjliggor for en samlad analys av programmets
utvecklingsbehov. Vilka underlag som beaktas framgar av HB:s riktlinjer och rutiner.

51 Riktlinjer for 16pande utvardering av kurser och utbildningsprogram vid Hogskolan i Boras (dnr 589-17) (Ref.
8) samt Riktlinjer for 16pande utvirdering av forskarutbildningskurser vid Hogskolan i Boras (dnr 852-17) (Ref.
27)
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Aktivitet Kursutvardering Pro.t?!ram: Lokal utvdrdering m
utvardering

¢ Larandet ¢ Progression Maluppfyllelse
Syfte och * Forsknings- * Forsknings- utifran: UKA:s modell
huvudfokus anknytning anknytning * Aspekter i HL* med bedémnings-
for aktiviteten * Resursanalys * Resursanalys e Mal i HF* omraden

® Genomstromning | ® Genomstromning | ¢ Lokala mal
Kursrapporter och | Sjalvwvardering och

programrapporter examensarbeten
m.m.

m.m.
Externa bedomare _ Externa granskare | Externa granskare
Granskande organ | Utbildningsansvariga Namnder
; = £ alt. utskott

Figur 4. Schematisk bild 6ver HB:s modell avseende lokala utvarderingar inklusive nationell
utvardering av utbildning. *Hogskolelag (HL), Hogskoleférordning (HF)

Studenternas Kursrapporter

Underlag vardering m.m. m.m.

HB:s arbete avseende l6pande kurs- och programutvarderingar®® gor det majligt for studenter att
utéva inflytande och ta ansvar for sitt eget larande. Kurs- och programutvarderingar utgor ocksa
underlag for systematisk och kontinuerlig utveckling av utbildningen. Huvudfokus fér HB:s
kursutvérderingar &r huruvida kursens genomférande har varit till stod for studenternas larande. En
kursutvardering baseras pa en mangd olika underlag som méjliggor for en samlad analys av kursens
utvecklingsbehov. Huvudfokus for HB:s programutvarderingar &ar huruvida genomfdrandet av
utbildningsprogrammet har gett studenterna mojlighet att ta ansvar for sitt eget larande. |
programutvarderingen ingar ocksa granskning av samband mellan programmets kurser samt mellan
examensmal, larandemal, undervisningsformer och examinationer. En programutvardering baseras
pa en mangd olika underlag som sammantaget méjliggor for en samlad analys av programmets
utvecklingsbehov. Vilka underlag som beaktas framgar av HB:s riktlinjer och rutiner.

HB:s lokala utvarderingsmodell innebér i korthet att HB genomfor utbildningsutvéarderingar, dar
externa sakkunniga ingar samt att audits anvands. Till hjalp for HB:s akademier har en
arbetsordning®® tagits fram som ska underlatta utvarderingsprocessen.

Avseende de nationella utbildningsutvarderingarna finns en likartad arbetsprocess inom HB oavsett
utbildningsniva. Utvarderingsprocessen startas med ett uppstartsmote samt att projektledare och
arbetsgrupp tillsatts. Darpa foljer en sammanstéllning och analys av material. | fallet med

52 Riktlinjer for l16pande utvardering av kurser och utbildningsprogram vid Hogskolan i Boras (dnr 589-17) (Ref.
8) samt Riktlinjer for 16pande utvirdering av forskarutbildningskurser vid Hogskolan i Boras (dnr 852-17) (Ref.
27)

53 Handlaggningsordning for utvardering av utbildning vid HB(dnr 867-16) (Ref. 7)
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utvardering av forskarutbildningarna har intervjuer med doktoranderna varit en viktig del i arbetet
for att fa in deras syn pa utbildningen.

Uppfdljning

Arbetet med kurs- och programutvarderingar foljer faststallda rutiner® vilka preciserar ansvar och
arbetsuppgifter. Varje kursutvardering sammanstalls i en kursrapport dar kursansvarig redogoér for
de forbattringsatgarder som ska genomforas till nasta kursstart. Det aligger ansvarig chef att ta del
av kursrapporten och tillse att nédvéandiga férandringar genomfors. Kursrapporterna diskuteras i
kurs- och programlag. Forbéattrings- och utvecklingsforslag kommuniceras till larare pa
programgruppsmotena samt andra moten vid sektionerna. | dessa utvarderingar ska anges de
atgarder till forandring som ska vidtas. Vid UU:s granskning och faststallande av kursplaner kravs
att kursansvarig redogor for hur kursutvarderingen har beaktats i forslag till revidering. For
forskarutbildningskurser ska kursrapporten foredras i ansvarigt FUU, alternativt i KFU.

HB gor hogskoledvergripande student- och alumnundersékningar. Studentbarometern har
genomforts varje ar sedan 2010 och alumnundersokning varje ar sedan 2011. Resultaten av
undersokningarna &r en del i det kontinuerliga arbetet med att forbattra utbildningarnas kvalitet.
Alumnundersokningarna redovisar de utexaminerades arbete och typ av anstillning, de krav pa
formagor, fardigheter och kompetenser som deras nuvarande arbetsuppgifter staller samt deras
bedémning av utbildningens traning i namnda krav. Resultaten kan ocksa jamforas over tid och HB
ges utifran dessa majligheter till kvalitativa forbattringsatgarder.

Resultat fran programutvarderingar tas upp i kollegiala forum for diskussion och eventuella
atgarder. | samtliga program finns programrad dar verksamhetsforetradare moter
utbildningsansvariga. | dessa forum sker ett dialogutbyte Gver professionsgranserna for att utveckla
och forbattra utbildningen samt béttre moéta verksamheternas behov. Detta &r ett naturligt
sammanhang dar resultat fran programutvarderingar diskuteras och foreslagna atgarder tas fram
med deltagande externa professionsforetradare.

Enligt HB:s riktlinjer ska kurs- och programrapporter kommuniceras till alla intressenter i kursen.
Mindre andringar i kurser kommuniceras bade till studenter som deltagit i aktuellt kurstillfalle och
till de som ska delta vid kommande kurstillfalle. Under kursintroduktionen gas det muntligt igenom
hur och varfor kursen har forandrats sedan den gavs forra gangen. Larplattformen pingPong
anvands ocksa for att kommunicera kursrapporter med relevanta studentgrupper. Detta sker via
kurs- och programtorget (en webbsida for studenterna med information om utbildningsplaner och
kursplaner) for att darmed 6ka transparensen.

Lokal utbildningsutvardering har som framsta syfte att utveckla utbildningen och en utgangspunkt
ar att den utbildningsansvariga har ett sjélvklart intresse av att kvalitetssékra och kontinuerligt
forbéattra utbildningen. Akademin utfor ett analysarbete for varje utbildning som stddjer akademins
forslag pa aspektomraden och examensmal som ska granskas. Analysen ska delvis utga fran kurs-
och programutvarderingar. Den kan ocksa utga fran tidigare analyser eller utvecklingsarbeten.
Planerade och genomforda atgarder fran identifierade utvecklingsomraden ska beskrivas i analysen
samt foras direkt till den handlingsplan som ska upprattas som en foljd av granskningen.

Det ar identifierade svagheter, men ocksa styrkor och omraden dar det férekommer delade
meningar som i forsta hand ska utvarderas. Analysen ska resultera i ett motiverat forslag pa de
aspekter och examensmal som ska granskas i utbildningen eller i en grupp av uthildningar, vilka

54 Ex. Rutin for kursutvarderingar vid Akademin for bibliotek, information, larande och IT (dnr140-18) (Ref. 28)
och Rutin for programutvarderingar (ej beslutad)
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granskas och faststélls av berérd ndmnd. | analysen ska akademin beskriva och motivera styrkor,
svagheter och identifierade utvecklingsomraden nar det galler att sakerstalla att aspekter i
hogskolelagen foljs samt att examensmal uppfylls. Hansyn ska tas till synpunkter fran berérda
larare, studenter, administrativ personal och professionsforetradare.

For lokal utvardering skrivs en rapport till akademin. Utifran rapporten uppréttar berérd akademi
handlingsplaner som ska godkéannas av berérd namnd. All utbildning vid HB ska pa detta satt
granskas i en sex-arscykel under perioden 2017-2022.>° Utifran indikationer kan akademin, namnd
eller studenter vanda sig till rektor med 6nskemal om att HB ska genomfora granskningar utéver de
som faststallts i cykeln.

Innan nuvarande ramar for lokal utvérdering av utbildning faststalldes genomférde HB fdljande
lokala utbildningsutvarderingar:

Grundniva och avancerad niva, 2013

Forskarutbildningsniva, 2015

Lararutbildning pilot, 2016

Grundniva, avancerad niva och forskarutbildningsniva, 2017 —

Avseende nationella utbildningsutvarderingar har flertalet utbildningar vid HB fran 2011 och framat
granskats av Hogskoleverket (HSV)/Universitetskanslersambetet (UKA).

Genomfdérda utvarderingar

Under 2012-2013 genomférde HB lokala utbildningsutvarderingar. FoU-namnden identifierade da
kvalitetsbrister i fyra utbildningsprogram inom omradet textilt management. Akademierna fick med
anledning av detta i uppdrag att upprétta handlingsplaner som visade hur de identifierade bristerna
skulle atgardas i syfte att sakerstalla progression avseende hogskolelagens mal, examensmalen,
vetenskaplig metod och forskningsanknytning. Som en foljd av handlingsplanerna utarbetades for
de granskade utbildningarna nya utbildningsplaner, vilka godkéndes av FoU-ndmnden 2015. 1 juni
2018 kommer de forsta studenterna fran de nya utbildningarna att ta examen och en
programutvardering som belyser utfallet gors.

Ar 2014/2015 genomférdes, en av rektor beslutad, utvardering av forskarutbildningarna vid HB.
Synpunkter som gavs vid denna utvérdering har systematiskt tagits om hand av studierektorerna for
forskarutbildning och forandringar/forbattringar har genomforts genom uppdateringar av allmanna
(ASP) och individuella studieplaner (ISP), tillagg av larandemalmatris samt genom arbetet med
verksamhetsplan och kommunikationsfragor.

Pa uppdrag av rektor kvalitetsgranskades lararutbildningarna vid HB under varen 2016 av FoU-
namnden. Syftet var att testa HB:s kvalitetssakringssystem och eventuella oklarheter som kunde
vara kopplade till rutiner och processer. Den metod som anvéndes var en extern bedémargrupp och
audits med berorda larare, studenter och ledningsgruppen for utbildningarna. Utgaende fran
bedomargruppens rapport tog berord verksamhet fram en atgardsplan vars innehall legat till grund
for att oka kvaliteten pa lararutbildningarna, som genomgar en nationell utvardering under 2018.
Erfarenheterna fran denna pilotomgang har aven utnyttjats da den nuvarande processen for lokala
utbildningsutvarderingar togs fram pa rektors uppdrag under 2016/2017.

55 Handlaggningsordning for utvardering av utbildning vid HB (dnr 867-16) (Ref. 7) och Utvarderingscykel och
regler gillande lokala utvarderingar av utbildning vid HB (dnr 135-17) (Ref. 12)
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Den nya cykeln for lokala utbildningsutvarderingar inleddes hosten 2017 med HB:s utbildningar
inom omradet arbete och valfard (tre st.). Under juni 2018 kommer arbetet med att utvardera alla
utbildningar inom omradena ekonomi och IT att paborjas (ca 20 st.). Den grundlaggande tanken ar
att samtidigt utvardera kompletta miljoer. Bedomargruppernas ordférande hamtas fran en annan
akademi an de utbildningar som utvarderas och programansvariga fran de miljéer som ska
utvarderas i nastkommande omgang deltar i bedomargrupperna. Pa sa sitt fas en
kunskapsoverforing inom HB. De erfarenheter som dragits ur den forsta, mer begransade
utvarderingsomgangen kommer att utnyttjas i den som ska inledas.

Erfarenheterna fran nationella utbildningsutvarderingar 2011-2014 har varit positiva och till gagn
for kvalitetsutvecklingen inom ber6rda utbildningsprogram. Nagra av de granskade
utbildningarna/examina® erhdll d& omdomet bristande kvalitet. Alla utbildningar som gav teknisk
kandidatexamen lades ner som en foljd av den senaste nationella utvarderingen av
ingenjorsutbildningarna. | samtliga dessa fall bildades kollegiala arbetsgrupper inkluderande
programansvariga och studierektor for att analysera utfallet, identifiera forandringsbehov och forslag
till vilka atgarder som skulle vidtas. Uppfoljningsarbetet resulterade i beslut om nya
utbildningsplaner och/eller revidering av samtliga kursplaner. Efter aterrapportering till HSV/UKA
har berdrda utbildningar fortsatt att forbattra kvaliteten genom att folja upp de delar som uppfattades
som svaga av bedomargrupperna.

Nationella utbildningsvérderingar pa alla nivaer startade 2017. For HB:s del inleddes denna cykel
med utvardering av forskarutbildningen inom textil materialteknik. Utbildningen fick omdoémet
ifragasatt kvalitet. Vissa omedelbara atgarder gjordes och darefter utsag berord akademichef en
projektledare for arbetet att ta fram en handlingsplan gallande vilka insatser och atgarder HB maste
implementera for att komma tillratta med identifierade kvalitetsbrister. Handlingsplanen beslutas
den 15 juni 2018 och ska darefter implementeras i verksamheten. Foreslagna atgarder ror bland annat
fortydligande i1 ASP, arbete med verksamhetsplaner och uppféljningsrutiner.

HB har under varen 2018 arbetat fram en sjalvvardering for nationell utvardering av fyra av HB:s
lararutbildningar, samt for forskarutbildning inom designomradet. Under hosten 2018 kommer
ytterligare en l&rarutbildning att utvérderas.

Vardering och analys av bedomningsgrunden

Overgripande vardering

Den generella bedémningen &r att det systematiska arbetet med att félja upp, utvardera och utveckla
utbildningarnas utformning och genomforande fungerar val. Den systematiska aterkopplingen till
studenter avseende resultatet fran kurs- och programutvarderingar har dock i vissa fall varit
bristfallig.

Identifierade styrkor och forbattringsbehov

HB:s uppfoljnings- och utvarderingssystem har over tid utvecklats. Lopande kurs-, program- och
utbildningsutvarderingar har i och med det kvalitetssystem som idag galler i sektorn foréndrats.
HB:s kvalitetssakringssystem ar uppbyggt utifran de erfarenheter som framfor allt gjordes under
perioden 2011-2016. Erfarenheter kring sjalvvarderingsarbete, vid savél lokala som nationella
utvarderingar, samt en vid ett flertal tillfallen testad auditmodell har gett HB goda forutséttningar att

56 Kandidatprogram i féretagsekonomi, byggingenjorsutbildningen, maskiningenjorsutbildningen,
utbildningsprogrammen i industriell ekonomi, specialistutbildningarna inom anestesi- och intensivvard,
forskarutbildningen i textil materialteknik.
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vidareutveckla uppfoljnings- och utvérderingsarbetet och darigenom vidareutvecklingen av
kvalitetssystemet.

Systematiken gallande programutvérderingar har i vissa avseenden under en period varit
otillfredsstallande. Sedan 2018 beddms dessa brister vara atgardade nar nya rutiner kommit pa plats
och implementerats i organisationen. HB kommer dven under samma tidsperiod att ha genomfort
forbattringsatgarder nar det galler rutinen att genomféra kursvarderingar, analysera dem och
sammanfatta slutsatserna i kursrapporter. Rutinen omfattar ocksa tillgangliggérande av
kursrapporter. HB varderar att det satt l&rosatet arbetar med det I0pande kurs- och
programutvarderingsarbetet pa ett integrerat satt i verksamheten kommer att vara verkningsfullt for
det kvalitetsforbattrande arbetet.

Vid nationella utbildningsutvirderingar dar UKA har den granskande rollen, jamfort med
namndernas roll vid lokala utbildningsutvéarderingar, har det uppmérksammats att HB:s ndmnder
inte har samma roll vid godkénnande av atgardsplaner i samband med kvalitetsbrister. Detta ar en
otydlighet som bor klargéras.
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Beddmningsomrade: Jamstalldhet

Det som bedoms inom bedémningsomradet &r hur val larosétet genom sitt kvalitetsarbete
systematiskt bidrar till att jamstalldhet beaktas i uthildningarnas innehall, utformning och
genomforande. Jamstélldhet beaktas systematiskt som en del av larosatets kvalitetssystem och
kvalitetsarbete.

Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larosétet behov av
utveckling av ett jamstalldhetsperspektiv i utbildningarna. Laroséatet vidtar atgarder och utvecklar
kontinuerligt utbildningarna utifran ett jamstallt arbetssatt.

Atgarder som planeras eller genomfors kommuniceras pa ett &ndamalsenligt satt med relevanta
intressenter.

Beddmningsgrund:
Larosatet sakerstaller ett systematiskt arbete med att beakta jamstalldhet i utbildningarnas
innehall, utformning och genomférande.

Vagledning till larosatet:

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedémningsgrunden inom omradet, bland
annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur
larosatet arbetar 16pande for att systematiskt beakta jamstélldhet i sina utbildningar. Beskrivningen
kan dven innehalla exempel pa mal och strategier som har stallts upp i forhallande till
bedémningsomradet och bedémningsgrunden. | detta kan inga hur larosatet foljer upp dessa mal,
hur det avgors om malen har uppnatts och vad larosatet vidtar for atgarder om malen inte har
uppnatts. Visa aven hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete identifierar utvecklingsomraden.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet mellan olika delar av larosatet eller mellan olika typer
av utbildningar utfors ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hénvisa till policyer, rutiner och
processer som beskrivs i samband med bedémningsomradet “styrning och organisation”.

Forutom det som kommer fram kopplat till bedomningsgrunden kan larosatet lyfta andra fragor som
ar viktiga for den systematiska utvecklingen av jamstélldhet i utbildningarna vid l&rosétet.

Ge belégg for att kvalitetsarbetet &r valfungerande och effektivt, och att det systematiskt sékerstaller
jamstalldhet i utbildningarna, utifran information som genereras inom kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse:

Beddmningsgrund:
Larosatet sakerstaller ett systematiskt arbete med att beakta jamstalldhet i utbildningarnas
innehall, utformning och genomférande.

Inledning

Hogskolan i Boras (HB) betraktar lika villkor som en del av hallbar utveckling dar demokrati,
méanskliga réattigheter och rattvisa ska genomsyra all verksamhet. Begreppet innefattar samtliga
delar av tillganglighets-, mangfalds- och jamstalldhetsarbetet och ingar i hogskolans kvalitetsarbete
for att systematiskt utveckla och bedriva verksamheten. Foérutom den d&vergripande
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dokumentationen ansvarar enheten Verksamhetsstod (VS) och respektive akademi for att
dokumentera och genomfora lika villkorsarbetet med lokala kartlaggningar, analyser och atgarder
pa alla nivaer t.ex. kurslag. Uppféljning av atgarderna gors kontinuerligt och dokumentationen
revideras vid minst tva tillfallen per ar. HB:s arbete med att sakerstalla jamstalldhetsperspektivet
utgar fran g%llande regler i bl.a. Diskrimineringslagen samt lokala styrdokument sasom Policy for
lika villkor.

Inom ramen for jamstélldhetsintegreringsarbetet har hogskolans beslutat om 6vergripande mal for
utbildningarnas innehall och genomforande:
e Studenter ska mdtas av en miljo dar alla bemots och bedoms likvardigt utifran intresse
och kunskap, och inte utifran normer kring kon.
e Studenterna ska i sin utbildning fa kunskap om och mgjlighet till att diskutera och
problematisera jamstalldhet- och genusfragor for att kunna verka for ett mer hallbart
samhadlle.

Att studenterna ska motas av en miljo dar alla bemots och bedéms likvardigt ar en del av det
systematiska arbetet med lika villkor. Genom jamstélldhetsintegreringen sétts ett storre fokus pa
kon vilket ocksa far genomslag i kartlaggningar av studenters upplevelser av diskriminering och
olika typer av trakasserier. Detta medfor i sin tur att de hdgskolepedagogiska insatserna betonar ett
normkritiskt forhallningssatt i all undervisning. Det ar i detta sammanhang en styrka att
jamstalldhetsintegrerings- och lika villkorsarbetet &r organiserat sa att det finns en samordnare for
lika villkor pa varje akademi med sin grundtjanst inom karnverksamheten, samt en central
samordnare som delar sin tjanst mellan Rektors stab och Sektionen for pedagogisk utveckling och
forskning (PUF). Utdver central samordnare finns en styrgrupp for jamstalldhetsintegrering som
leds av rektor.

Det andra malet beskriver att varje utbildning ska innehalla moment som ror jamstalldhet. Dar har
arbetet paborjats, ofta inom ramen for det vidare begreppet jamlikhet samt som en del av ett
intersektionellt perspektiv. HB:s systematiska arbete med att integrera hallbar utveckling i
utbildningarna ger ocksa mojligheter att uppna malet da jamstalldhet, bade i nationellt och
internationellt perspektiv, &r en del av hallbarhetsarbetet, vilket ocksa framhalls i handlingsplaner
och strategier for jamstalldhetsintegreringen.

Overgripande arbetsgang

I akademiernas verksamhets- och handlingsplaner for perioden 2018-2020 finns en sérskild
prioritering for lika villkor och jamstéalldhetsintegrering. Forutom att jamstélldhet ska inférlivas i
alla beslut och i alla led av processer i hela verksamheten ska akademierna sarskilt arbeta med tva
prioriterade problemomraden: konsbundna studieval och karriarvagar. Arbetet anknyter till HB:s
handlingsplan®®, som innehdller en beskrivning av utvecklingsbehov, mél och aktiviteter som
larosatet avser att vidta och genomféra under perioden 2017-2019. De i handlingsplanen angivna
malen ska genom lokala problemanalyser brytas ned till lokala mal och aktiviteter som respektive
avdelning och akademi har att besluta om och darefter genomféra. Dessa beskrivs i ordinarie
verksamhetsplanering.

| arbetet med kénsbundna studieval har foljande processer identifierats som centrala for att malen
inom omradet ska uppnas: rekrytering av studenter, utbildningarnas form och utbildningarnas
innehall. Det ar svart att utifran hogskolans forutsattningar kortsiktigt forandra studievalen da de
normer som styr studieval ofta grundlaggs redan i tidig alder. For att langsiktigt forandra

57 Policy for lika villkor vid Hogskolan i Bords (dnr 847-12-101) (Ref. 29)
58 Handlingsplan for jamstalldhet vid Hogskolan i Boras (dnr 253-17) (Ref. 30)
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konsmonstret i studievalen maste i stéllet uthildningarnas innehall och genomférande utvecklas i
syfte att paverka samhélleliga normer och vérderingar. Utbildningsutbudet vid HB domineras av
yrkesutbildningar varav flertalet ar kvinnodominerade. For att 6ka den kvantitativa jamstéalldheten
bland studenter pa hogskoleniva och darmed skapa en mer integrerande studiemiljo for
underrepresenterat kon, fokuserar ett av malen sarskilt pa att cka andelen man till larar- och
sjukskoterskeutbildningar. 1 samband med de lokala utbildningsutvarderingarna uppmarksammades
HB é&ven pa vikten av att arbeta mer systematiskt med denna fraga i samband med
marknadsforingen och att folja upp varfor avhopp fran vissa utbildningar kan vara vanligare bland
underrepresenterat kon. Utover detta specifika mal ska de konsbundna studievalen totalt sett
minska.

Speciell kompetens inom omradet

PUF, dar flera larare/forskare har genus och jamstélldhet som specialkompetens, har i sin
handlingsplan framskrivet att man ska genomféra gemensam kompetensutveckling for samtliga
larare/forskare pa sektionen med specifikt fokus pa jamstalldhet. Vidare erbjuder PUF
utbildningspaket till samtliga akademier inom omradet i form av kursen ”Jamstalldhetsintegrering i
praktiken”, vilken ger konkreta exempel pa och metoder for jamstalld undervisning. I samband med
seminarier diskuteras och problematiseras hur jamstélldhet tar sig uttryck i saval kursplaner som
undervisning. 2016 utvecklades en ny kurs som ges for undervisande personal och doktorander:
Normkritiskt forhallningssatt i hogre utbildning, 5 hp. Kursen behandlar normkritiska metoder i
relation till deltagarnas egen professionella praktik med syfte att uppmuntra undervisande personal
att tanka pa vilka referenser de véljer till sina kurser och att bemota studenter likvardigt utifran
kunskap och inte utifrin normer kring kon. Forutom namnda utbildningar och
kompetensutvecklingsinsatser med sarskilt fokus pa jamstalldhet, lika villkor och normkritik
innehaller den hogskolepedagogiska grundkursen for nyanstallda larare flera moment dar dessa
aspekter tas upp ur ett studentperspektiv.

| syfte att 6ka medvetenheten om jamstélldhet bland doktoranderna har jamstélldhetsperspektivet
tagits med som en del av handledarutbildningen ”Att handleda doktorander” som ges av PUF.
Handledarutbildningen har som ett kursmal att kritiskt diskutera forskarutbildningen, dess
organisation, kulturer samt normer och vérderingar som kan paverka handledning och
doktorandernas forutséttningar.

Jamstalldhet i utbildningarna

Utveckling av nya utbildningsprogram, samt revidering av etablerade program, gors enligt en
specifik handlaggningsordning®. Ett av kvalitetskriterierna vid inrattande av utbildning vid HB &r
att utbildningens innehall, genomférande och larandemal sakerhetsstaller studenternas forstaelse for
och vérderingsformaga avseende jamstalldhet. HB har genom faststéllande av lokala mal som é&r
gemensamma for all verksamhet vid hogskolan bearbetat hogskolelagens mal géllande hallbar
utveckling och jamstalldhet®. Vid upprattandet av en utbildningsplan ska lokala mal beaktas och
integreras med utbildningens mal, framst innehallsmassigt genom kurslitteratur och larandemal men
aven genom undervisningsformer. Namnderna ser i detta sammanhang att de har ett ansvar for att
jamstallhetsperspektivet problematiseras och inte riskerar att forminskas till en fraga gallande
antalet kvinnor och man. Tyngdpunkten ska i stéllet ligga pa kunskapsspridning inom omradet
vilket maste ske i nara samarbete med linjeorganisationen.

I de utbildningsprogram som inréttats innan nuvarande handlaggningsordning var beslutad ingick
inte jamstalldhet som ett specifikt kriterium utan betraktades som en del av det vidare begreppet

59 Handlaggningsordning for inrattande av huvudomraden och nya utbildningar pa grundniva och avancerad
niva vid Hogskolan i Boras (dnr 422-16) (Ref. 16, sid. 7,8,11)
60 Hogskolelagen (1992:1434) 1 kap. 5 § HL
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hallbar utveckling. | flera utbildningar pagar olika projekt med att integrera begreppet i kurserna.
Exempel pa pagaende arbeten vid Akademin for textil, teknik och ekonomi ar att Sektionen for
design har paborjat en litteraturgenomgang i syfte att undersoka kurslitteraturen ur ett
jamstalldhetsperspektiv och att i kursen Hallbar utveckling, 7,5 hp som ges for energi-, kemi- och
byggingenjorer tas jamstalldhetsperspektivet upp som en del av hallbar utveckling.

Inom forskarutbildningen uppmuntras, i de fall den inte redan &r obligatorisk enligt ASP,
doktoranderna att ga den hogskolegemensamma forskarutbildningskursen “Hogskolepedagogisk
introduktionskurs”, 3 hp. | kursen ges ett seminarium om jamstalldhet sett utifran ett internationellt
perspektiv och vid varje kurstillfalle anordnas reflektionsseminarier utgaende fran fallstudier dar
olika aspekter av jamstalldhet ingar. Infor varje kursstart granskas dartill kursens litteraturlista med
avseende pa genus- och etnicitetsperspektiv.

Pagaende projekt

Med stod fran det Nationella sekretariatet for genusforskning genomfors under 2018 ett pilotprojekt
som syftar till att undersoka om och hur jamstalldhetsaspekter integreras i innehall och
genomforande i hogskolans utbildningsprogram. | projektet granskas ett utbildningsprogram fran
varje akademi. De tre utbildningarna &r Byggingenjor, Specialistsjukskdterskeutbildning med
inriktning mot akutsjukvard och Systemvetarutbildning. Respektive programansvarig gor en
sjalvvardering och studenter fran programmen far genomga fokusgruppsintervjuer. En
granskningsgrupp genomfor darefter ett fordjupat samtal med representanter fran utbildningen och
tar fram forslag pa utvecklingsinsatser. Efter genomfort pilotprojekt ar malsattningen att integrera
jamstalldhetsgenomlysning i ordinarie programutvarderingar och att utveckla instrument som kan
anvandas for alla program pa larosatet. Det langsiktiga malet ar att pa sikt sakerstélla att alla
utbildningar innehaller moment som beaktar och problematiserar jamstalldhetsfragor.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering

Bedomningen ar att jamstalldhetsperspektivet finns integrerat i verksamhetscykeln avseende
utveckling, utvardering och uppféljning av utbildning, men att det ar ett omrade dar
utvecklingsarbetet maste fortsitta. Aven om forsta steget till integrering av jamstalldhet ar taget
kvarstar utmaningen att fullfélja denna ambition. Attityder till jamstalldhet ar till stora delar
beroende av det omgivande samhéllets normer och varderingar och kan darmed vara svara att
paverka pa kort sikt. VVarderingen ar dock att mer kan goras for att systematiskt beakta jamstalldhet
i utbildningarnas utformning, innehall och genomférande, och att detta ar ett pagaende arbete.
Regeringen har faststallt jamstalld utbildning som ett av de jamstélldhetspolitiska malen. Darfor
betonas lika villkor och jamstélldhetsintegrering 1 utbildning speciellt i akademiernas
verksamhetsplaner for 2018-2020.

Identifierade styrkor och forbattringsbehov

Arbetet med att implementera jamstalldhet i alla utbildningar ar pagaende. Inom vissa
amnesomraden, framst de samhallsvetenskapliga, ar inte detta nagra svarigheter eftersom begrepp
som klass, kon och etnicitet ingar i dessa amnens teoribildning. Svarigheterna bedéms som storre i
t.ex. IT-utbildningarna, vilka baseras pa &mnen dar det ofta inte finns nagon uppenbar koppling till
amnesomradet.

Stora utmaningar finns &ven i relation till kdnsbundna studieval, dar HB behéver utveckla en
systematik bade med avseende pa hur innehallet i utbildningarna eventuellt kan utvecklas som en
atgard for mer jamstalld studentrekrytering, och med avseende pa hur HB bedriver
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rekryteringsarbetet och darvid lyfter fram innehallsaspekter som kan tjana syftet att astadkomma en
lagre grad av konsbundna studieval. En kartlaggning av akademiernas utbildningsprogram bade
med avseende pa studieval, studiesocial miljo och innehadllsmassiga aspekter behovs. HB:s
pagaende projekt som rér granskning av tre pilotutbildningar utifran ett jamstalldhetsperspektiv ar
en start for ett sadant arbete.

49



Beddmningsomrade: Student och
doktorandperspektiv

Det som beddms inom bedomningsomradet &r hur val larosétet genom sitt kvalitetsarbete
systematiskt verkar for att studenter och doktorander har goda forutsattningar att utéva inflytande
over utbildningen och sin studiesituation. L&rosétet engagerar och motiverar studenterna och
doktoranderna att ta en aktiv del i arbetet med att utveckla utbildningarna. Student- och
doktorandperspektivet beaktas systematiskt som en del av larosatets kvalitetssystem och
kvalitetsarbete.

Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larosatet systematiskt
behov av utveckling av studenters och doktoranders forutséattningar att utéva inflytande over
utbildningarna och sin studiesituation. Léroséatet vidtar atgarder och utvecklar kontinuerligt student-
och doktorandperspektivet. Atgarder som planeras eller genomférs kommuniceras pa ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Beddmningsgrund:
Larosatet sakerstaller studenternas och doktorandernas mojligheter och forutsattningar att utéva
inflytande 6ver utbildningen och sin studiesituation.

Végledning till larosatet:

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedémningsgrunden inom omradet, bland
annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur
larosatet arbetar 16pande for att systematiskt kvalitetssékra student- och doktorandperspektivet och
sékerstélla goda forutsattningar att utva student- och doktorandinflytande i sina utbildningar.
Beskrivningen kan aven innehalla exempel pa mal och strategier som har stallts upp i forhallande
till beddomningsomradet och bedomningsgrunden. | detta kan inga hur larosétet foljer upp dessa mal,
hur det avgors om malen har uppnatts och vad larosatet vidtar for atgarder om malen inte har
uppnatts. Visa aven hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete identifierar utvecklingsomraden.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet utfors, mellan olika delar av larosatet eller mellan
olika typer av utbildningar, ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hénvisa till policyer, rutiner
och processer som beskrivs i samband med beddmningsomradet ”styrning och organisation”.

Forutom det som kommer fram kopplat till bedomningsgrunden kan laroséatet lyfta andra fragor som
ar viktiga for den systematiska utvecklingen av student- och doktorandperspektivet vid laroséatet.

Ge beldgg for att kvalitetsarbetet ar vélfungerande och effektivt, och att det systematiskt sékerstéller
ett val utvecklat student- och doktorandperspektiv, utifran information som genereras inom
kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse:
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Bedomningsgrund:
Larosatet sakerstéller studenternas och doktorandernas mojligheter och forutsattningar att utéva
inflytande Over utbildningen och sin studiesituation.

Inledning

Studenters och doktoranders rétt att utdva inflytande déver utbildningen och sin situation ar ett
prioriterat omrade vid Hogskolan i Boras (HB) och sékerstalls systematiskt genom mojlighet till
representation i saval beslutande som beredande organ pa alla nivaer i verksamheten. Detta galler
for bade linje- och namndorganisationerna. En viktig majlighet till paverkan &r ocksa att studenter
ges mojlighet att vara med i tillfalliga konstellationer som utreder forandringar vid HB.
Studentinflytandet regleras i hégskoledvergripande styrdokument®. Akademierna har &ven sjalva
reglerat studentinflytandet i permanenta ledningsorgan genom sina organisations- och
beslutsordningar. HB:s ledningsgrupp har i samrad med studentkaren utvecklat kursen
Kunskapsintensiva organisationer, 4 hp, vilken &r tankt att forbereda studenter for arbete i olika
hogskoleorgan. Planerna &r att ge kursen forsta gangen under hosten 2018.

Studentrepresentation

Larosétet sakerstéller studenternas mojligheter och forutsattningar att utdva inflytande over
utbildningen och sin studiesituation genom att de bereds mdjlighet till representation i alla rad,
namnder och utskott samt har tillgang till samtliga protokoll och minnesanteckningar i dessa organ.
Pa akademinivd har studenter platser i akademirad, akademichefens ledningsrad,
beredningsgruppen samt i akademiernas olika programrad. Studenter deltar i interna och externa
utvarderingar av utbildningar samt finns &ven representerade i natverk kopplade till vissa
utbildningar. Slutligen for HB vid behov informella samtal med studentkarens representanter.

Nar det galler systematiskt inflytande over fragor mer direkt relaterade till utbildning finns
studentrepresentation i namnder och utskott, akademirdd, programrad, kvalitetsrdd och
utbildningsrad.  Doktorander ~ finns  representerade i bada namnderna och  dess
forskarutbildningsutskott samt i rektors forskarrad. Detta ger studenter och doktorander mojligheter
till att bl.a. vara med och paverka beslut om inrattande av huvudomrade, forskarutbildningsamne, i
anstéllnings- och befordringsérenden och nér ASP, kurs- och utbildningsplaner faststalls.

HB och studentkaren har genom avtal tydliggjort vilka av alla de organ som studenterna har beretts
mojlighet till representation som studentkaren ska prioritera i de fall de upplever problem med att
besétta alla platser. Ett viktigt incitament for att motivera studentrepresentation &r att studenterna
ser en direkt nytta av sitt deltagande sasom att kurser, moment och kompetenser andras i enlighet
med deras onskemal och att de darmed direkt bidrar till pagadende kurs/utbildning. Ett annat
incitament kan vara att studenter som deltar i vissa rad och namnder ser en personlig nytta av sin
medverkan sasom att arbetet bidrar med en viktig erfarenhet i deras CV. Med syfte att specifikt 6ka
doktorandrepresentationen i olika organ kompenseras doktoranderna fér det engagemang och det
arbete de utfor genom forlangd studietid®.

De enda permanenta organ studenterna inte beretts mojlighet att vara representerade i &r VS
ledningsgrupp samt personalansvarsndmnden eftersom det ansetts att det inte finns behov av
studentrepresentation i dessa. Chefen for VS haller dock regelbundna moten med studentkaren for

61 Styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) (dnr 575-16) (Ref. 2), Rektors organisations- och
beslutsordning (ROB) (dnr 872-17) (Ref. 1) samt Regler for studentinflytande vid Hogskolan i Boras (dnr 566-
14) (Ref. 31)
62 Riktlinjer for forlangning av utbildningstid for doktorand (dnr 1-11-60) (Ref. 32)

51



att diskutera fragor rorande studenternas situation. HB har &ven strukturer som mojliggor for
studenter/doktorander att ldmna synpunkter via studentombudsman och studenthdlsan med
instruktioner om hur klagomal kan inldmnas till hgskolan®®. Dessa kanaler tar i sin tur kontakt med
relevanta sektionschefer, studierektorer eller avdelningschefer. Resultat av utférd handlaggning
aterkopplas till berorda studenter. Doktoranderna ges dessutom goda mojligheter att tillsammans
med handledare och studierektor paverka sin utbildning i samband med arliga uppféljningsméten av
ISP.

Studentinflytande i beslutsprocessen

Ansvarig handlaggare har vid beredning och infor beslut att samrada med studenterna i enlighet
med vad som anges i beslutade styrdokument och rutiner®. Enligt hogskolans regler for
studentinflytande sker samrad genom att HB initierar regelounden kommunikation rérande fragor
som berdr studenternas situation. Denna kommunikation sker frdmst genom regelbundna moten
mellan studentrepresentanter och rektor, akademichef eller chef for VS. Forutom detta har rektor en
I6pande kontakt med studentkarens ordforande.

Studenter har dven réatt till information och samrad i de fall ett drende med betydelse for
utbildningen eller studenternas situation inte behandlas av ett inrattat organ med
studentrepresentation i handlaggningsprocessen. Denna regel foljs bl.a. genom att handlaggare vid
beredning och infor beslut samrader med studenterna i enlighet med vad som anges i beslutat
regelverk®. UKA konstaterade dven 2017 vid sin tillsyn av regeltillampningen vid HB att larosatets
atgarder for studentinflytande &r andamalsenliga nar en enda person bereder eller fattar beslut.
Vidare initierar hogskolan regelbunden kommunikation mellan studentrepresentanter och rektor,
akademichef och enhetschef angaende fragor som ror studenternas situation. Vagledande princip ar
att vid osakerhet om beslutet ber6r utbildning eller studenternas situation ska information alltid
lamnas samt samrad alltid ske.

Operativt studentinflytande

Studenterna har t.ex. varit representerade i HB:s arbete med inférande av digital salstentamen samt
startande av lararutbildning i Skovde och pa detta satt tillfort vardefull kunskap och erfarenheter.
Utover specifika projekt ar studentrepresentanternas synpunkter i den I6pande beredningen och
beslutsfattande avseende utveckling av kurser och program av stort varde for HB.

Utgaende fran det nyligen utarbetade styrdokumentet®® avseende l6pande utvardering av kurser och
program har akademierna utarbetat enhetliga rutiner for kurs®- och programutvardering®® for
utbildning pa grundniva och avancerad niva. Den viktigaste aspekten att beakta i utvarderingarna ar
studenternas synpunkter och erfarenheter av kursen respektive programmet. Aven doktoranderna
ges mojlighet att lamna synpunkter p& kurser genom det beslut® som finns om att obligatoriska
kursvarderingar ska genomforas for samtliga forskarutbildningskurser som ges vid HB. Har hanteras
dock rutinerna olika mellan akademierna. Resultaten av dessa utvarderingar ska enligt nyreviderade
rutiner goras publika via kurs- och programtorget pa HB:s webbplats. Kursrapporterna aterfors till
studenterna i samband med foljande kurstillfalle. Darmed Okar transparansen och den forbattrade

63 http://www.hb.se/Student/Mina-studier/Studiemiljo--sakerhet/problem-i-studiesituationen

64 SOB (dnr 575-16) (Ref. 2) samt Handlaggarhandbok , www.hb.se/Anstalld/For-mitt-arbete/Administrativt-
stod/Handlaggarhandbok/

65 SOB (dnr 575-16) (Ref. 2) samt Handlaggarhandbok , www.hb.se/Anstalld/For-mitt-arbete/Administrativt-

stod/Handlaggarhandbok/
66 Riktlinjer for l6pande utvardering av kurser och utbildningsprogram vid HB (dnr 589-17) (Ref. 8)

67 Rutiner for kursutvardering vid A3 (dnr 140-18) (Ref. 28)

68 Rutiner for programutvardering (ej beslutad)

69 Riktlinjer for I16pande utvardering av forskarutbildningskurser vid HB (dnr 852-17) (Ref. 27)
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systematiken i aterforing kan forhoppningsvis motivera en storre andel av studenterna att sitta med i
de organ dar de har rétt att vara representerade.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering

Som tidigare namnts genomférde UKA 2017 en tillsyn av regeltillampningen vid HB. Efter en
genomgang av HB:s svar och de bifogade dokumenten ansdg UKA att larosatet har forutsattningar
att sakerstalla att reglerna om studentrepresentation foljs pa alla nivaer i enlighet med vad som
uttalats i propositionen Frihet och inflytande — karobligatoriets avskaffande (prop. 2008/09:154 s.
41). Bedomningen fran sdvidl UKA som HB ar darfor att studenter och doktorander har goda
forutsattningar att utdva inflytande Over utbildningen och sin studiesituation och att student- och
doktorandperspektivet systematiskt beaktas.

Identifierade styrkor och forbattringsomraden

HB har ett tydligt regelverk for studentinflytande vid larosétet. Studenterna bereds mojlighet att
delta i alla de organ dar fragor av betydelse for utbildningen och studenternas situation behandlas.
Overlag bedoms studentinflytandet vid HB vara tillfredsstallande péa ledningsniva, sasom
hogskolans styrelse, rektors ledningsrad och rektors beslutsméte. Pa denna niva finns studenterna
representerade i bade beredande och beslutande organ.

Studenterna har tillgang till uppdaterad och sammanhallen information om alla beslutande och
beredande organ, savél permanenta som tillfalliga. Informationen finns tillganglig pa hogskolans
webbplats .

| alla beslutsprocesser har dartill ansvarig handlaggare alltid att beakta att samrad med
studenterna/doktoranderna skett.

Nar det galler akademiernas ledningsstrukturer blir studenternas narvaro mindre aktiv. Det finns en
svarighet i att hitta studentrepresentanter till platser i akademi- och sektionsledningar. Pa
akademiniva finns studenterna darfor inte alltid med, vare sig i de beredande processerna eller
sjalva besluten.

Studenternas perspektiv ar av stor betydelse for kvalitetsutvecklingen av utbildningarna, varfor det
kan overvagas vilka atgarder HB kan och bor vidta for att engagera och motivera studenterna och
doktoranderna att ta en &nnu mer aktiv roll i detta arbete. | specifika arbetsgrupper och
bedomargrupper for det konstnarliga omradet har det dock utan undantag varit god representation.
En orsak kan vara att det da rort sig om tydligt avgransade uppgifter som ligger nara studenternas
utbildningar. Erfarenheterna fran detta ar en viktig del i ett arbete med att rent generellt ytterligare
Oka engagemanget.

HB skulle aven se en fordel i att studentkaren inrattar en sektion for doktorander med vilken
ansvariga for forskarutbildningen kan fora en dialog i aktuella forskarutbildningsfragor, men detta
ar en fraga som studentkaren sjalv har bestammanderatt 6ver.

70 http: //www.hb.se/Student/Mina-studier/Studiemiljo--sakerhet/Rattigheter-och-
skyldigheter/Studentinflytande/
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Beddmningsomrade: Arbetsliv och Samverkan

Det som bedoms inom bedémningsomradet &r hur val larosétet genom sitt kvalitetsarbete
systematiskt sékerstaller att utbildningarna ar anvéndbara och utvecklar studenternas och
doktorandernas beredskap att méta forandringar i arbetslivet. Larosatet har vél fungerande
samverkan och samarbete med arbetslivet som bidrar till att utveckla utbildningarna. Arbetsliv och
samverkan beaktas systematiskt som en del av l&rosétets kvalitetssystem och kvalitetsarbete.

Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larosétet behov av
utveckling av arbetsliv och samverkan i uthildningarna. Lérosétet vidtar atgarder och utvecklar
utbildningarna sa att de ar anvandbara, samt utvecklar kontinuerligt studenternas och
doktorandernas beredskap att mota arbetslivet.

Atgarder som planeras eller genomfors kommuniceras pa ett &ndamalsenligt satt med relevanta
intressenter.

Larosatets redogorelse:

Bedomningsgrund:
Larosatet har rutiner och processer som sakerstaller att utbildningarna ar anvandbara och
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att méta forandringar i arbetslivet.

Végledning till larosatet:

Visa hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete uppfyller bedomningsgrunden inom omradet, bland
annat genom att beskriva rutiner och processer som bidrar till detta. Beskrivningen ska visa hur
larosatet arbetar 16pande for att systematiskt beakta arbetsliv och samverkan i sina utbildningar.
Beskrivningen kan aven innehalla exempel pa mal och strategier som har stallts upp i forhallande
till beddmningsomradet och bedémningsgrunden. | detta kan inga hur laroséatet foljer upp dessa mal,
hur det avgors om malen har uppnatts och vad larosatet vidtar for atgarder om malen inte har
uppnatts. Visa aven hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete identifierar utvecklingsomraden.

Lé&rosatet ska beskriva sitt arbete med samverkan och samarbete med arbetslivet. Larosétets
beskrivning kan ocksa inkludera hur information och statistik av relevans for hur utbildningarna
forbereder studenternas och doktorandernas infor arbetslivet inhdmtas och anvands.

Om det finns en skillnad i hur kvalitetsarbetet utfors, mellan olika delar av larosatet eller mellan
olika typer av utbildningar, ska dessa skillnader beskrivas. Vid behov, hanvisa till policyer, rutiner
och processer som beskrivs i samband med bedomningsomradet "styrning och organisation”.

Forutom det som kommer fram kopplat till bedomningsgrunden kan larosatet lyfta andra fragor som
ar viktiga for den systematiska utvecklingen av arbetsliv och samverkan kopplat till utbildningarna
vid larosétet.

Ge beldgg for att kvalitetsarbetet ar vélfungerande och effektivt, och att det systematiskt sékerstéller
en vél utvecklad samverkan i planering och genomférande av utbildningarna och att utbildningarna
val forbereder studenter och doktorander for arbetslivet, utifran information som genereras inom
kvalitetssystemet.

Larosatets redogorelse:
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Beddmningsgrund:
Larosatet har rutiner och processer som sékerstéller att utbildningarna ar anvandbara och
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att méta forandringar i arbetslivet.

Inledning

Vetenskap for profession uttrycker det unika med hoégskolans profil som ar grundad i vikten av att
forskning och utbildning bedrivs i samspel med naringsliv, forvaltning och offentlig verksamhet
och bidrar till 6kad kvalitet i all uthildning och forskning vid Hogskolan i Boras (HB). Det ar
hogskolans ansvar att garantera den vetenskapliga nivan i partnerskapet med professionen sa att den
motsvarar de hdga kvalitetskrav som stélls pa hogre utbildning och forskning. HB:s systematiska
arbete med att utveckla, folja upp och utvérdera utbildningars anvandbarhet pa arbetsmarknaden
samt studenters och doktoranders beredskap att moéta ett forédnderligt arbetsliv sker genom
aktiviteter och processer inom verksamhetscykeln, planerad utvardering och inom det operativa
kvalitetsarbetet.

Anknytning till utbildning

I samband med att en utbildning utvecklas sakerstalls arbetslivets perspektiv genom faststallda
riktlinjer i en handlaggningsordning’®. En initial omvarldsanalys ska visa pd behovet av
utbildningen och dess samhéllsrelevans och anvéndbarhet. De kriterier som i analysen sérskilt ska
beaktas ar att professionsanknytningen beddms vara sakerstalld dver tid samt i vilken grad
professionsanknytning ar nddvéandig for att utbildningen ska kunna genomfoéras. Namnderna har
dessutom externa representanter som tillvaratar arbetslivsperspektivet i samband med att
utbildningar inrattas. Representanter for arbetslivet deltar ocksa i de lokala utbildningsutvérderingar
som genomfdrs vid HB inom ramarna for en sex-arscykel 2.

Ett allmant examensmal i utbildningsplanerna &r att studenterna utvecklar en beredskap for att bade
kunna forandra och mota forandringar i arbetslivet. Detta innebar att examensmalen for
professionsrelevans oversatts till larandemal i kursplanerna, vilka pd samma satt som andra
larandemal relateras till larostoff och aktiviteter i befintliga kurser och examineras som en del av
dessa. De omfattas forstas ocksa av de reguljara kurs- och programutvérderingarna vilka gar in i
utvecklingsarbetet och i sin tur anknyter till de kontinuerliga kontakterna med
professionsforetradare i olika programrad. Saledes har studierektorer och programansvariga att
sakerstalla att professionsrelevans beaktas inte bara vid utveckling av programmet utan ocksa i det
kontinuerliga kvalitetssakringsarbetet.

Professionsrelevans ar en dimension som kontinuerligt foljs upp vid HB. Information fran
utvarderingar och samrad analyseras for att identifiera forbattringsomraden. Néar det galler
verksamhetsforlagda moment i utbildningarna sker en kontinuerlig utvardering fran saval studenter
som berdrda verksamheter. | de organ och natverk dar utbildningsansvariga samarbetar med externa
verksamheter fors diskussioner om nddvéndiga forbattringar i syfte att rusta studenterna for deras
kommande yrkesliv.

Inom delar av verksamheten anvands indikatorer for professions- och verksamhetsanknytning i
utbildningarna, bl.a. soktryck till akademins utbildningar pa grundnivd och avancerad niva,
anstallningsbarhet efter avslutad utbildning, samt omfattning av hallbarhets-, professions- och
verksamhetsanknutna moment i akademiernas utbildningar. Strategierna som anvands for att na
malet ar att utreda utbildningar som har lagt soktryck, diskutera utbildningsinnehall i program- och

7t Handlaggningsordning for inrattande av huvudomraden och nya utbildningar pa grundniva och avancerad
niva vid Hogskolan i Boras (dnr 422-16) (Ref. 16, sid. 7,8,11)
72 Handlaggningsordning for utvardering av utbildning vid Hogskolan i Boras, (dnr 135-17) (Ref. 7)
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akademirad och i avnamnargrupper, samt arbeta aktivt med att utveckla relevanta hallbarhets-,
professions- och verksamhetsanknutna moment i utbildningarna. Om malen inte uppnas genomfors
revidering av berérd utbildning, eller om sa bedéms nodvandigt avveckling.

Samverkan med professionsforetradare

Genom diskussioner i skilda samverkansgrupper kan ansvariga for utbildningarna fa synpunkter pa
olika brister och utvecklingsomraden. Vid akademierna utévas samverkan med
professionsforetradare i féljande forum:

e Programrad — Varje utbildning har programrad med bl.a. foljande uppgifter att behandla;
samhallsbehov och utbildningens anvandbarhet, studentrekrytering, professionens
delaktighet i utbildningen samt utbildningens innehall, struktur och mal.

e Akademirad — Varje akademi har ett akademirdd som bl.a. bestar av foretradare for
arbetslivet inom berdrda sektorer. Dessa har till uppgift att tillfora arbetslivets perspektiv
kring strategiskt angelagna fragor.

e | utbildningar i form av géstforelédsare, mentorer och handledare, VFU-kurser/element och
uppdragsutbildning.

e | forskningsprojekt och uppdragsforskning tillsammans med aktorer fran naringsliv och
offentlig sektor skapas kontaktytor och méjligheter till kunskapséverféring mellan forskare,
doktorander och externa aktorer.

e Samverkans- och industridoktorander — Da deras projekt ar knutna till den egna
arbetsplatsen skapas en kontaktyta mot professionen.

Samverkansaktiviteter
Det l6pande arbetet med att beakta arbetsliv och samverkan i HB:s utbildningar gors pa flera olika
satt. Nagra exempel pa detta ar:

e HB genomfér regelbundet ett antal aktiviteter dit arbetslivet bjuds in. Ett exempel &r den
arliga arbetsmarknadsmassan STARK som genomfors i samarbete med studentkaren.
Akademierna uppmanar dven sina larare att delta och knyta kontakt med de foretag och
organisationer som deltar. FOr doktoranderna har en egen karridrdag genomforts.

e HB arbetar systematiskt med att sakerstalla att l&rare har aktuell yrkeserfarenhet och
kunskap om utvecklingen pa professionsféltet. Detta ar en aspekt som systematiskt vags in
vid rekryteringsprocesser av speciellt adjunkter men dven lektorer, adjungerade professorer
och kliniska lektorer.

e Flera program vid HB erbjuder obligatoriska eller valbara arbetsplatsforlagda kurser.
Forutom att studenterna far en inblick i arbetslivet leder den har typen av kurser ofta till
arbete efter avslutade studier. FOr saval privata som offentliga organisationer innebar
kurserna dven en rekryteringskalla for personal och HB far en direkt aterkoppling av
utbildningarnas professionsanknytning.

e En stor andel av examensarbetena pa kandidatniva genomfors i samarbete med arbetslivet,
vilket innebér att studenten under delar av eller under hela perioden befinner sig pa en
arbetsplats. Det ar vanligt forekommande att handledare/examinator fran hogskolan besoker
arbetsplatsen. Examensarbeten lyfts ofta fram av externa féretag och organisationer som en
bra samverkansform mellan akademi och naringsliv, och de ger ocksa en aterkoppling till
utbildningarna som verkar kvalitetsdrivande.

e Alumnundersokningar anvénds for att folja upp dimensionen av professionsrelevans — detta
géller t.ex. inom Sektionen for biblioteks- och informationsvetenskap dar sektionsspecifika
alumnundersokningar under en langre period har kompletterat HB:s alumnundersékning
som varje ar publiceras i "Borasakademikers etableringsgrad och utbildningskvalitet”.
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e Sektionen for pedagogisk utveckling och forskning (PUF) samverkar med
arbetslivsforetradare genom saval utbildnings- som forskningsuppdrag. Det fors en
kontinuerlig dialog med olika samverkanspartners sasom skolhuvudman och myndigheter.
Erfarenheterna tas sedan tillbaka in till utbildningarna genom att det & samma larare som
undervisar och bedriver forskning i den reguljéara delen av verksamheten.

e HB:s Grants and Innovation Office (GIO) bjuder varje manad in samtliga doktorander,
forskare och larare till "lunch-and-learn” seminarium dar olika fragor och teman géllande
forskning, samverkan och finansiering avhandlas.

Centrumbildningar

Vid HB finns sex centrumbildningar som ar strategiskt viktiga for samverkan med det omgivande
samhallet; Centrum for arbetsliv och vetenskap (CAV), Centrum for valfardsstudier (CVS),
Centrum for hallbart samhallsbyggande (CHS), Centrum for kulturpolitisk forskning (KPC),
Prehospen — Centrum for prehospital forskning (Prehospen) och SIIR — Swedish Institute for
Innovative Retailing. Centrumbildningarna samlar kompetens fran flera forskningsomraden och
forskargrupper. Hogskolans centrumbildningar och de starka nétverk dessa utvecklar bidrar till
kvalitetsutveckling av hdogskolans utbildning och forskning. Forestandarna for respektive
centrumbildning har ett ansvar for att resultatet av centrumbildningens verksamhet kontinuerligt
aterfors till hogskolans karnverksamhet. Aterféringen gors dels via verksamhetsberéttelser och dels
genom att forestandarna har sin grundanstéllning vid akademierna.

Vardering och analys av beddmningsgrunden

Overgripande vardering

Bedomningen é&r att HB:s systematiska arbete med att utveckla, folja upp och utvérdera
utbildningars anvandbarhet pa och forberedelse for en foranderlig arbetsmarknad generellt fungerar
val. Pa det stora hela finns ett vél etablerat arbete for att sdkerstalla arbetslivsanknytning och
professionsrelevans.

Identifierade styrkor och forbattringsomraden

Sedan tio ar tilloaka har "Vetenskap for profession” varit HB:s motto och mission och ett
forhallningssatt med en prioritering av samverkan och att bedriva utbildning och forskning med
utgangspunkt fran praktikens villkor och problemstéllningar har utvecklats. Ett starkt belagg for att
arbetet varit framgangsrikt ar att dd HB:s langsiktiga arbete under 2015 granskades av Vinnova
erholl det ett hogt betyg. | Vinnovas bedémning av HB star det bland annat: ”Samverkan &r tydligt
integrerat i hogskolans strategi och mal och bedéms vara val férankrad samt bygga pa dialog med
omgivande aktorer.”"

Utvecklingsomraden som kan identifieras har snarast att géra med hur vi samlar in data t.ex. genom
alumnundersokningar, och anvéander denna, samt i hur vi i vara riktlinjer och vagledningar beskriver
vart arbetssatt.

Hogskolan behdver balansera det faktum att larosatet som utbildnings- och forskningsinstitution
moter en verksamhet med delvis andra perspektiv och prioriteringar. Det finns vissa utmaningar vad
galler samverkan med externa intressenter. | fallet med programrad skiljer sig i vissa fall synen at
mellan studenter och externa representanter om vilka fragestallningar som anses vara viktiga.
Denna dynamik bidrar till en kvalitetshéjande dimension.

73 Modell vardering av samverkan, pilot 2. Kunskapstriangeln. (dnr 429-15) (Ref. 33)
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En annan viktig fraga ar att det i samband med VFU kan bli ett problem med att hantera
utbildningarnas kvalitet i forhallande till begransningen géllande tid och resurser fran bada parter.
Att kunna diskutera problem och gemensamt fundera Gver var de bast 16ses &r en bra vdg, dven om
I6sningar kan krava kompromisser fran bada sidor.
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