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Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Stiftelsen
Hogskolan i J6nkdping

Beslut
Universitetskanslersambetet (UKA) beslutar att ge Hogskolan i Jonkoping det samlade
omdomet ifrdgasatt kvalitetssakringsarbete.

Hogskolan i Jonkdping ska genomga en ny fullstandig granskning av larosatets
kvalitetssakringsarbete tidigast tva ar efter UKA:s beslut. UKA tillsatter en
beddomargrupp som kommer att granska larosétets kvalitetssakringsarbete. Om larosatets
kvalitetssakringsarbete fortfarande inte beddms vara godként efter den uppféljande
granskningen innebér det att ytterligare en uppfoljande granskning gors efter en tid som
UKA och larosétet i varje enskilt fall kommer éverens om.

Arendets hantering

UKA granskar perioden 2017-2022 kvalitetssakringsarbetet vid samtliga larosaten som
ger examina pa hogskoleniva. Granskningarna utgar ifran de krav som stalls i
hdgskolelagen (1992:1434) och hdgskoleférordningen (1993:100) samt Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG), 2015,
Se Véagledning for granskning av larosatenas kvalitetssékringsarbete. Uppdraget ligger
inom ramen for det nationella systemet for kvalitetssakring av hégre utbildning
(Nationellt system for kvalitetssakring av hdgre utbildning. Redovisning av ett
regeringsuppdrag, Rapport 2016:15).

For granskningen av Hogskolan i Jonkdping har UKA efter ett nomineringsforfarande
utsett en bedomargrupp bestaende av sakkunniga, en student- eller doktorandrepresentant
och en arbetslivsforetradare.

De underlag som ligger till grund for bedémningen framgar av bedémargruppens
yttrande. Utifran underlagen har bedémargruppen redovisat en bedémning med
vidhangande motivering av nedanstaende bedémningsomraden (se bedémargruppens
yttrande).

Bedomningsomraden:
- styrning och organisation
- forutsattningar
- utformning, genomférande och resultat

1 Se aven UKA:s 6versattning Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska
omradet for hogre utbildning (ESG), 2015.
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- jamstalldhet
- student- och doktorandperspektiv
- arbetsliv och samverkan

I beddmargruppens yttrande ges aven ett forslag till samlat omdéme.

UKA har innan det slutliga yttrandet formulerats skickat bedémargruppens preliminara
yttrande till laroséatet pa delning, for att korrigera eventuella sakfel. Delningstiden var tre
veckor. De svar som larosatet inkom med framgar av bilaga 3 i yttrandet.
Beddmargruppen har tagit del av larosatets svar, och i de fall dar bedémarna ansett det
vara relevant har andringar gjorts i yttrandet.

Universitetskanslersdmbetets beddmning

Bedomargruppen anser att bedémningsomradena Styrning och organisation,
Forutsattningar, Utformning, genomfdérande och resultat och Jamstélldhet inte &r
tillfredsstallande. UKA instammer i bedémningen att Styrning och organisation,
Forutsattningar, Utformning, genomférande och resultat och Jamstélldhet inte ar
tillfredsstallande. Med utgangspunkt i bedémargruppens forslag ger UKA larosétets
kvalitetssakringsarbete det samlade omdémet ifragasatt kvalitetssakringsarbete.
Beddmargruppens samlade omdéme redovisas i bilaga 1.

Ett larosate vars kvalitetssakringsarbete fatt det samlade omdémet ifragasatt
kvalitetssakringsarbete uppfyller inte samtliga bedémningsomraden som UKA tagit fram.
Bristerna ar omfattande och UKA:s uppfattning ar att kvalitetssiakringsarbetet vid
larosatet i sin helhet ska granskas pa nytt.

Beslut i detta &rende har tagits av generaldirektoren Anders Soderholm efter foredragning

av utredaren Anders Brantnell i nérvaro av bitrddande avdelningschef Viveka Persson,
och strategi- och planeringsansvarige Per Westman.

Anders Soderholm
Anders Brantnell
Kopia till:

Bedomargruppen
Studentkaren vid Hogskolan i Jonkoping
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Bilaga 1: Samlat omddme
Stiftelsen Hogskolan i J6nkdping
Larosate Samlat omdéme
Stiftelsen Hogskolan i Jénkdping Ifrdgasatt

Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssakringsarbetet inte kan godkannas.
Bedomningsomradena Styrning och organisation, Forutsattningar, Utformning, genomférande och
resultat och Jamstélldhet beddms som inte tillfredsstéllande. Det finns flera betydande brister i
larosatets kvalitetssakringsarbete nér det galler hur det ar beskrivet, argumenterat for och hur det
fungerar i praktiken och beddémargruppens uppfattning &r att kvalitetssakringsarbetet vid l&rosétet i sin
helhet ska granskas pa nytt.

Universitetskanslersambetet instammer i bedémargruppens stéllningstagande.

Hogskolan i Jonkoping har pa kort tid genomfort ett malinriktat och lovvart arbete med att utforma och
inféra ett nytt och larosatesgemensamt kvalitetssystem. Det nya kvalitetssystemet visar en tydlig
ambition att centralisera ett tidigare decentraliserat och i hog grad bolagsberoende kvalitetsarbete.
Men eftersom kvalitetssystemet fortfarande &r i sin linda och manga av de centrala styrdokument som
relaterar till kvalitetssystemet ar nya, ar det inte mojligt att bedéma systemets funktion, resultat och
efterlevnad 6ver tid. Detta ar omstandigheter som paverkar flera bedémningsomraden.
Beddmargruppen anser att det inledda reformarbetet inger férhoppningar om att kvalitetsarbetet kan
bli framgangsrikt pa sikt.

Bedomargruppen konstaterar att laroséatet utifran sin kvalitetssakringspolicy arbetar strukturerat och
systematiskt inom ett flertal omraden och att medarbetare och studenter uppmuntras till delaktighet
och engagemang i kvalitetsarbetet. Daremot behdver larosatet ytterligare tydliggéra och kommunicera
ansvarsfordelningen inom kvalitetssystemet och aven tydliggdra hur kvalitetssystemet ska stddja
larosatets internationaliseringsambitioner. Larosatet behover ocksa fortydliga Namnden for utbildning
och forskarutbildnings roll vid kvalitetssakring av utbildning. Vidare rekommenderar bedémargruppen
att larosatet utvecklar processbeskrivningar for de uppféljningar och cykliska granskningar som sker
eller planeras for samt en ansvarsfordelning pa bade uppfoljnings- och utvecklingsniva.

Larosatet ger personalen flera méjligheter att utveckla sina kompetenser for att bedriva arbetet pa ett
effektivt satt. Larosatet har dock inte etablerade arbetsséatt som sékerstéller att den undervisande
personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov. Bedémargruppen anser att
larosatet behdver utveckla systematiken for identifiering av behoven for laranderesurser,
utvecklingsbehoven for existerande och planerade laranderesurser samt utveckla aterkopplingen och
kommunikationen till berérda intressenter gallande infrastruktur och studentstéd. Aven doktoranderna
b6r engageras pa ett systematiskt satt i kvalitetsarbetet gallande infrastruktur, studentstod och
laranderesurser.

Det finns &ndamalsenliga och tydliga processer for utformning, utveckling, inrattande samt
nedlaggning av utbildningar. Det framgar ocksa flera goda exempel pa hur studenterna uppmuntras att
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ta en aktiv roll i larandeprocesser. Ambitionerna vid larosatet &r goda for att skapa en narhet mellan
utbildning och forskning men larosétet behdver ta fram rutiner for att sékerstélla en tydlig koppling
mellan utbildning och forskning i verksamheten. Vidare behéver laroséatet utveckla rutiner fér hur
resultaten av de cykliska granskningarna ska tas om hand samt forbattra svarsfrekvensen och
aterkopplingen till studenter vid program- och kursvarderingar. Larosatet behoéver dven ta fram rutiner
for granskning av forskarutbildningen samt en matris for att sékerstéalla kopplingen mellan nationella
mal, lokala mal, larandeaktiviteter och examination.

Beddmargruppen anser att laroséatet har goda rutiner for att beakta jamstalldhet i personalens arbete
och vid rekrytering av personal men att det idag saknas rutiner som sékerstéller beaktandet av
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomfarande.

Student- och doktorandperspektivet ar tilsammans med laroséatets arbete med arbetsliv och
samverkan tva omraden som ar val fungerande. Det finns etablerade rutiner och processer som
sakerstaller att utbildningarna ar anvandbara och som utvecklar studenternas och doktorandernas
beredskap att mota férandringar i arbetslivet. Goda exempel pad omradet &r de externa raden samt
mangfalden i representationen i de externa rdden dar &ven studenter ingar och bredden av aktiviteter
och processer som ska forbereda studenter och doktorander for deras framtida yrkesliv.

Larosatet bedriver ett gott samarbete med studenterna, det finns en bred variation i
engagemangsmajligheter och studentperspektivet beaktas genomgéende avseende bade planering
och utférande av utbildning. Dock anser beddmargruppen att det systematiska arbetet med att
tillvarata doktorandernas perspektiv behdver starkas, att internationella studenters mojligheter till
inflytande p& de fackhdgskolor som inte har engelska som priméarsprak bor klargéras samt att arbetet
med kursutvarderingar bor lyftas och utvecklas.

Bedomargruppen gor den sammanvagda bedomningen att larosatet har paboérjat ett arbete mot ett
systematiskt kvalitetsarbete men att det finns brister i rutiner och processer och ett behov av att
utveckla ytterligare rutiner och processer som ar centrala for kvalitetsarbetet.
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