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1. Inledning

Ersta Skondal Bracke hogskola ar en enskild utbildningsanordnare som bildades den 1 januari
1998 genom en sammanslagning av hogskoleutbildningar, forskningsverksamheter och
vidareutbildningsprogram vid Ersta diakoni och Stiftelsen Stora Skondal. 2006 blev hogskolan
ett aktiebolag under namnet Ersta Skondal hogskola AB, med Ersta diakoni och Stiftelsen Stora
Skéndal som dgare. Fyra ar senare tillkom Bracke diakoni som deldgare av hégskolan och 2017
andrades namnet till Ersta Skondal Bracke hogskola AB. Hogskolan ar i sin nuvarande form
relativt ung, men vilar pa en Iang utbildningstradition som leder tillbaka till 1850-talet, den
diakonala rorelsen och Sveriges forsta sjukskoterskeutbildning.

De tva stora professionsutbildningarna vid hogskolan, sjukskoterskeutbildningen och
socionomutbildningen, Iag till grund for att de tva utbildningsinstitutionerna gick samman 1998.
Ett overgripande mal med att gad samman var just att fora professionsutbildningarna narmare
varandra redan under utbildningstiden, da samverkan mellan socionom- och sjukskoterske-
professionerna ar nodvandig i ett framtida yrkesliv. Arbetet med att integrera och hitta former
for samverkan mellan de olika utbildningarna och forskningen har fortsatt och malsattningen
ar att detta ska fordjupas ytterligare. Bl.a. har hogskolans dgare fattat ett principiellt viktigt
beslut om ett samlat campus p& Sodermalm i Stockholm 2023.1

1.1 Utbildning, studenter och doktorander

Hoégskolan har for narvarande ca 1700 studenter (ca 1000 HST)? och &r lokaliserad pa tre
omraden — Campus Ersta och Campus Skéndal i Stockholm samt Campus Bracke i Goteborg. Vid
hogskolan ges utbildning pa samtliga utbildningsnivaer. De storsta utbildningarna pa grundniva
ar sjukskoterskeprogrammet och socionomprogrammet inklusive utbildning i socialt arbete och
vardvetenskap (generell kandidatexamen).

Hogskolan bedriver daven utbildning pa grundniva i teologi (generell kandidatexamen) och i
kyrkomusik (konstnarlig hogskole-/ kandidatexamen). Inom utbildning pa avancerad niva ges
specialistsjukskoterskeprogram med inriktning mot palliativ vard och psykiatrisk vard samt
psykoterapeutprogrammet. Dessutom ges bade magister- och masterutbildning inom socialt
arbete och vardvetenskap. Hogskolan har examensrattigheter pa forskarnivd inom
forskningsomradet Mdnniskan i vdlfdrdssamhdllet och har for narvarande 23 antagna
doktorander inom tva amnen pa forskarniva — palliativ vard samt social vilfdrd med inriktning
mot civilsamhillet.

En stor del av hogskolans utbildningsutbud utgors av uppdragsutbildning inom en rad olika
omraden for yrkesverksamma som behover fortbildning och fordjupning inom bl.a. socialt
arbete och vardvetenskap. Under 2017 var det totalt drygt 1800 deltagare3 som féljde ndgon
av hogskolans uppdragsutbildningskurser.

Under de senaste aren har hogskolan expanderat inom utbildningsomradet vad géller antalet
studenter, utbildningsprogram och utbildningsnivaer. Hogskolan fick tillstand att utfirda
examen pa masterniva i bade socialt arbete och vardvetenskap 2011. Sedan 2013 har antalet

! Arsberattelse 2017, s.4
2 Arsbersttelse 2017, s.10
3 Arsbersttelse 2017, .20
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nyantagna studenter pa sjukskoterskeprogrammet 6kat fran 188 till 363 per ar* och 2014 fick
hogskolan examensréatt pa forskarniva.

Figur 1 visar fordelningen av antalet studenter pa hogskolans utbildningsprogram samt antal
doktorander pa forskarutbildningen inklusive konsférdelningen. Dartill tillkommer studenter pa
fristdende kurser och deltagare pa uppdragsutbildningskurser.
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Figur 1: Antal studenter fordelat pa utbildningsprogram inkl. kénsférdelning i november 2018.

1.2 Forskning och personal

Forskningen vid Ersta Skondal Bracke hogskola ska bidra till kunskapsutvecklingen inom vard,
omsorg, diakoni, teologi och socialt arbete pa sadant satt att manniskors ratt till ett vardigt liv,
autonomi, medbestammande och inflytande uppratthalls och utvecklas. Dartill bedrivs
konstnarlig forskning inom kyrkomusik som starker utbildningen och bidrar till kunskaps-
utvecklingen inom omradet. Hogskolans historiska bakgrund har resulterat i att manniskors
hélsa, valfard och utsatthet varit i fokus for utbildningen och férklarar hur forskningsomraden
som civilsamhallesstudier, palliativ vard och vardetik har utvecklats och gett hogskolan dess
sarskilda profil. Hogskolan kombinerar en praktiknara professionsinriktad forskning med etiskt,
historiskt, valfardsrattsligt och kritiskt granskande studier om samspelet mellan samhille, vard,
organisation och individ.

Hogskolan har i november 2018, 183 anstéllda, varav 79 procent ar kvinnor. Dessutom
tillkommer timanstéllda ldrare och annan personal, sdsom tentamensvakter och gastlarare.
Fordelning mellan olika personalkategorier inklusive konsférdelning presenteras i tabell 1, se
nasta sida.

4 Rrsberattelse 2017, s. 12; Arsberittelse 2015, s. 13
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Tabell 1: Anstdlld personal férdelat pa olika personalkategorier

Professorer 9 (60) 6 (40) 15
Docenter 11 (58) 8 (42) 19
lektorer (exkl. docenter) 30 (81) 7 (19) 37
Forskare 4 (100) 0 (0) 4

Adjunkter 32 (91) 309 35
doktorander* 17 (89) 2(11) 19
teknisk/adm. personal 41 (76) 13 (24) 54
Totalt 144 (79) 39 (21) 183

*Doktorander som ar anstéllda pa hégskolan. **Antal och kénsférdelning. Kélla: personalsystem, 2018-11-26

1.3 Kvalitetsarbetet — en tillbakablick

Utvecklingen av hogskolan under de senaste aren har dven gjort avtryck pa hogskolans
kvalitetsarbete. Vid bildandet av hogskolan for 20 ar sedan togs ett gemensamt kvalitets-
utvecklingsprogram fram dar gemensamma principer for kvalitetsarbetet faststalldes. Daremot
Iag ansvaret for organisering och att bedriva kvalitetsutvecklingsarbete pa respektive institution
och enhet inom hogskolan, det som tidigare utgjorts av utbildningsverksamheter hos Ersta
diakoni och Stiftelsen Stora Skondal.

Nar hogskolan bildades som ett aktiebolag 2006 fortsatte arbetet med att forma en hogskola.
2010 faststallde rektor en ny kvalitetspolicy® med tillhérande anvisningar fér planering och
uppfoljning. Ansvaret for kvalitetsarbetet var fortfarande delegerat till prefekt och enhetschef,
men det infordes rutiner kring planering samt uppfoljning och aterrapportering av
kvalitetsarbetet, bl.a. genom att varje enhet och institution skulle skriva en arlig kvalitetsplan.
Chefsgruppen utgjorde kvalitetsradet vid hogskolan och hade till uppgift att samordna
hogskolans kvalitetsarbete. Rutinerna foljdes upp och sags 6ver och 2014 fick rektor i uppdrag
av dgarna att utveckla verksamhetsstyrningsprocessen genom att bl.a. ta fram en hogskole-
gemensam uppfoéljningsbar verksamhetsplan. Det arbetet resulterade i att planering,
genomférande, uppfoljning och aterkoppling av kvalitetsarbetet blev en integrerad del i
verksamhetsplaneringen.

Saval organiseringen av som processer och arbetssatt for kvalitetsarbetet vid hogskolan har
forandrats 6ver tid och skilt sig at mellan hégskolans olika verksamheter. Flera komponenter i
det utbildningsnara kvalitetsarbetet har dock varit likartade och pagatt under lang tid, sasom
kollegial utvardering genom diskussion av utbildningens utformning och innehall i lararlag och
amnesgrupper, tillvaratagande av studenternas perspektiv pa utbildningen genom
kursvarderingar, studentradsmoten, studentrepresentation samt samverkan med arbetslivet
genom bl.a. organiseringen av den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU). En annan viktig
komponent i att kvalitetssakra utbildningarna har varit och ar fortfarande sjalva ansoknings-
processen infor nya examensrattigheter samt de externa utbildningsgranskningar som
genomférts av universitetskanslersimbetet (UKA). Infér ansékningar om de examens-
rattigheter hogskolan har erhallit har ett stort uppféljnings- och forberedelsearbete genomfoérts

5> Kvalitetspolicy, beslutad 2010-02-24



som utgjort en viktig komponent i kvalitetssikringsarbetet éver tid. Dessutom har UKA:s
(tidigare hogskoleverket [HSV]) externa utbildningsutvarderingar av framférallt hogskolans
professionsutbildningar resulterat i ett stort internt utvecklingsarbete. Se avsnitt 4.1.2, 4.6.1.2.

Sammanfattningsvis kan konstateras att Ersta Skondal Bracke hogskola och dess
utbildningsverksamhet har genomgatt stora forandringar sedan bildandet i sin nuvarande form.
Hogskolan fortsatter att utvecklas med ett brett utbildningsutbud pa alla nivaer inklusive en
omfattande uppdragsutbildningsverksamhet. Det kontinuerliga kvalitetsarbetet har pagatt och
pagar fortfarande framst i den utbildningsndra verksamheten. Arbetet med att skapa
organisation, struktur och processer for verksamhetsstyrning, verksamhetsutveckling och
verksamhetsuppféljning pa hogskolegemensam niva och i det arbetet dven samordning av
kvalitetsarbetet har utvecklats framfor allt under de senaste aren, vilket kommer att beskrivas
och analyseras narmare under Bedémningsomrdde Styrning och organisation.



2. Bedomningsomrade: Styrning och organisation

Bedomningsomradet Styrning och organisation inleds med en presentation av Ersta Skondal
Bracke hogskolas organisation samt mal for och styrning av hogskolans verksamheter. Darefter
beskrivs hogskolans kvalitetssystem, vilka principer den bygger pa och hur hogskolans
systematiska kvalitetsarbete moter upp mot beddmningsgrunderna. Bedomningsomradet
avslutas med en sammanfattande analys av styrkor och utvecklingsomraden som hogskolan
identifierat och arbetar med inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

2.1 Hogskolans organisation

Ersta Skondal Bracke hogskola styrs av en bolagsstyrelse, vars sammansattning bestar av fem
ledamoter fran de tre dgarna, tva arbetstagarrepresentanter, en studentrepresentant och en
ordférande.® Bolagsstyrelsen har delegerat ansvar for hdgskolans verksamhet till hégskolans
VD och tillika rektor, vilket framgar av Instruktion for VD’. Rektor har i sin tur delegerat vidare
ansvar for utbildning och forskning till tva lararledda kollegier — ett akademiskt kollegium (AK)
och ett pedagogiskt kollegium (PK).2 Ledamoter i kollegierna ar larare pa hdgskolan och har
utnamnts genom val; tva externa ledamoter, en ordférande per kollegium samt student-
/doktorandrepresentanter och fackliga representanter. Kollegierna inrattades i juli 2016 efter
en dversyn av styrningen och organisationen av hogskolan som initierades av bolagsstyrelsen.?

Av Rektors besluts- och delegationsordning'® framgar att AK har ansvar for hogskole-
gemensamma fragor inom forskning. Dartill har AK ansvar for forskarutbildningen, vilket bl.a.
omfattar beslut om regler och riktlinjer sasom faststallande av allméan studieplan, kursplaner
samt kvalitetssakring och -utveckling av forskarutbildningen. PK har ansvar fér hdgskole-
gemensamma fragor géallande utbildning pa grundniva och avancerad niva, vilket inbegriper
beslut om styrdokument inom utbildningsomradet, kvalitetsarbete och pedagogiskt
utvecklingsarbete. PK granskar och faststdller utbildningsplaner, men har delegerat
beslutsansvaret att faststélla kursplaner till institutionsstyrelsen vid respektive institution.!

Vid hogskolan finns tre institutioner; institutionen for diakoni, kyrkomusik och teologi (IDTK),
institutionen for socialvetenskap (ISV) och institutionen for vardvetenskap (IVV). Rektor har till
prefekt delegerat ansvar for verksamheten pa institutionsniva inklusive ansvar for utbildning pa
grundniva och avancerad niva.'? Dartill finns en uppdragsutbildningsenhet samt ett institut fér
organisations- och arbetslivsetik (I0A) med enhetschefer som leder verksamheten.

Hogskolegemensamt verksamhetsstod finns organiserat i ett rektorskansli som utgor den
hogskolegemensamma forvaltningen och som leds av en forvaltningschef samt ett
hogskolebibliotek som leds av en bibliotekschef. Verksamhetsstdd finns ocksa organisatoriskt
vid varje institution. Rektor har inrdttat ett antal rad och namnder, sasom kvalitetsrad,
likabehandlingsrad, internationellt rad, tjansteforslagsnamnd och disciplinndmnd med specifika

& Arbetsordning for styrelsen vid Ersta Skondal hégskola AB, beslutad 2017-05-11
7 Instruktion for VD, beslutad 2016-02-24
8 Rektors besluts- och delegationsordning, beslutad 2017-02-15
9 Organisationsplan for Ersta Skéndal hégskola, beslutad 2015-12-10
10 Rektors besluts- och delegationsordning, beslutad 2017-02-15
11 Arbets-, besluts- och delegationsordning for pedagogiskt kollegium, beslutad 2017-05-29
12 Rektors besluts- och delegationsordning, beslutad 2017-02-15
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ansvarsomraden. Sammansattningen av ledamoéter i respektive rad och namnder avspeglar
organisationen. Studentrepresentation finns i samtliga beslutande och beredande organ.!?

Kollegier, institutioner, enheter, rad och namnder har ansvar for bade kvalitetssdakring och
kvalitetsutveckling inom sina respektive verksamhetsomraden. Se figur 2 for organisationsskiss.

BOLAGSSTYRELSE

REKTOR # VD

REKTORSKANSLI —
FORALTHINIGECHET) AREETESRLERER
RIBLIOTEK PEDAGOGISKT KOLLEGIUM iy

IMETITUTHINEN FOR CRSKTH, INETITUTICHEN FOR . & 2l UPPORASELTEILDHIM O6- IWETITUTET FOR CHROANEATICNE-
ENERKIOUWLEIE CsOH TECLOS EOHCIALVETENMEBIAR AR k= EMHETEH OCH AFEETELVGETIK

Figur 2: Organisationsskiss, Ersta Skéndal Brécke hégskola

2.2 Hogskolans mal och strategier

Bedémningsgrund: Ldrosdtets kvalitetssystem dr uppbyggt for att sdkerstdlla kvaliteten i
utbildningarna och det relaterar till dvergripande mal och strategier som Idrosdtet faststdllt for sin
utbildningsverksamhet.

Ersta Skondal Bracke hogskolas systematiska kvalitetsarbete styrs och stéds av ett antal
hogskoledvergripande styrdokument. | Strategisk plan'* fér perioden 2017 — 2022 formuleras
vision, mal och strategier for hogskolans verksamheter — utbildning, forskning och samverkan
med det omgivande samhallet. Hogskolan ska:

- bedriva utbildning med hog kvalitet pa grundniva, avancerad niva och
forskarutbildningsniva

- bedriva forskning med hog kvalitet

- samverka med det omgivande samhllet och bedriva efterfragad uppdragsutbildning

- vara en nationell och internationell hogskola

- erbjuda en god och samverkansinriktad lar- och arbetsmiljo

13 Organisationsplan fér Ersta Skéndal hégskola, beslutad 2015-12-10
14 Strategisk plan 2017 — 2022, beslutad 2017-08-24, s.11
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Strategisk plan tar avstamp i hogskolans Agardirektiv®®, dar det bl.a. framgar att motivet fér
agarnas engagemang i hogskolan ar att utbildning och forskning utgor betydande redskap for
en samhallsférbattrande ambition.

Utifrdn mal och strategier i Strategisk plan har en Forskningsstrategi'® for perioden 2018 — 2022
tagits fram. Forskningsstrategin innehaller atta 6vergripande mal for forskningen som bedrivs
vid hogskolan samt vagar for att nd dessa mal. Malen har formulerats mot bakgrund av bl.a.
UKA:s yttrande i samband med hégskolans ansékan om examenstillstand for utbildning pa
forskarniva. Tva av malen ar direkt relaterade till hogskolans utbildningsverksamhet, namligen
att hogskolans forskning ska bidra till utvecklingen av omradet Mdnniskan i vélfdrdssamhdillet
och att forskning, utbildning och samverkansuppdrag ska berika varandra.'’

Synen pa utbildning och det pedagogiska arbetet vid hogskolan uttrycks i Pedagogisk
plattform?®, | plattformen framgar att grunden for allt pedagogiskt arbete vid hégskolan ar en
tilltro till varje students formaga att sjalvstandigt soka kunskap och utvecklas. All utbildning vid
Ersta Skondal Bracke hogskola ska framja larandeprocesser som utmanar studenternas
kreativitet, kritiska forhallningssatt och reflekterande formaga.

Utifran Strategisk plan, Forskningsstrategi och Pedagogisk plattform har det i hogskolans arliga
gemensamma verksamhetsplan?® formulerats ett antal fokusomraden, delmal och uppdrag fér
att uppna de overgripande malen for hogskolans verksamhet, se figur 3. Lds mer om
verksamhetsstyrnings- och uppfoljningsprocessen i avsnitt 2.5.

Agardirektiv

Strategisk plan 2017 — 2022

¥

Pedagogisk plattform Forskningsstrategi 2018 - 2022

‘ Profilerade forskningsprogram

Verksamhetsplan och aktivitetsplaner

L 4 L |

Figur 3: Styrdokumentens inbérdes relation

15 Agardirektiv, beslutad 2016-05-12
16 Forskningsstrategi 2018 - 2022, beslutad 2018-02-13
7 1bid.
18 pedagogisk plattform, beslutad 2009-10-26
19 Verksamhetsplan 2019-2020
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2.3 Program for systematiskt kvalitetsarbete vid Ersta Skondal Bracke hdgskola

Bedémningsgrund:
Ldrosdtet har en beslutad kvalitetssdkringspolicy, eller motsvarande, som dr en del av den strategiska
styrningen.

Det ska ocksa framgd hur linge det nuvarande systemet for att kvalitetssékra och utveckla
utbildningarna har varit i bruk och vilka principer bygger de pa.

| samband med omorganisationen 2016, med inrattande av tva kollegier, identifierades ett
behov av forstarkt samordning av hogskolans kvalitetsarbete. Rektor inrdttade samma ar ett
radgivande organ for kvalitetsfragor, ett kvalitetsrad?°. Kvalitetsrddets uppdrag &r att samordna
och stodja kvalitetssdkringsarbetet pa samtliga nivder och sakomraden inom hogskolan.
Darutdver skedde en forstarkning inom verksamhetsstodet i och med inrdttande och
rekrytering av funktion som kvalitetssamordnare. Samordnaren fungerar som handlaggare i
kvalitetsradet. Las mer om kvalitetsorganisationen i avsnitt 2.6.

Infor verksamhetsaret 2017 fick kvalitetsradet i uppdrag av rektor att utifran det nya nationella
kvalitetssakringssystemet, hogskolans kvalitetspolicy fran 2010 och det pagadende
kvalitetsarbetet vid hogskolan, ta fram ett hogskoledvergripande kvalitetssystem. Ett stort
kartlaggningsarbete pabdrjades under 2017 for att inventera och dokumentera de rutiner och
processer inom kvalitetssystemet som redan fanns pa plats samt vilka omraden, processer och
rutiner som behovde utvecklas. Kartlaggningsarbetet och metodutvecklingen intensifierades
under varen 2018, bl.a. med ett stort forankrings- och implementeringsarbete bland personal
och studenter.

Beslut om Program for systematiskt kvalitetsarbete vid Ersta Skéndal Briacke hdgskola?!
fattades av rektor i september 2018. Programmet beskriver hogskolans syn pa kvalitet och
kvalitetsarbete, organisation och styrning samt modeller och cykler foér planering,
genomforande, uppféljning och aterkoppling. Programmet utgér ramverket for hogskolans
systematiska kvalitetsarbete, som bade innehaller sdakrande och utvecklande komponenter. Av
programmet framgar att kvalitet ska forstds som ett uttryck for i vilken man det som
bedrivs/gors, exempelvis utbildning och forskning, leder till faststdllda mal, krav eller
riktlinjer/standarder inom det specifika verksamhetsomradet.

Principer for hogskolans systematiska kvalitetsarbete bygger dels pa European Standard and
Guidelines (ESG), 1 kap. hogskolelag (HL), examensordningen®?, dels pad en
kvalitetssakringsmodell — inspirerad av lan Demings kvalitetssdkringscykel (PDSA) — bestaende
av en tydlig systematik i olika cykler med bade uppfoljnings- och aterkopplingsloop. | modellen
ingar dven en komponent av uppféljning och utveckling av sjalva kvalitetssystemet i sig. Las
vidare i avsnitt 2.8.

Handlingsplan for det systematiska kvalitetsarbetet har tagits fram for perioden 2017-202223 for
att implementera och utveckla det systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa utbildning under
de kommande fem aren. Handlingsplanen utgdér en bilaga till Program foér systematiskt

20 Beslut om inrattande av ett kvalitetsrdd, uppdrag och sammansattning, beslutad 2016-12-20

21 program for systematiskt kvalitetsarbete, beslutad 2018-09-10; information om hégskolans kvalitetsarbete
2 Bilaga 2 till hégskoleférordningen

2 Handlingsplan fér systematiskt kvalitetsarbete, 2017 — 2022; information om hégskolans kvalitetsarbete
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kvalitetsarbete och utgar fran del 1 (intern kvalitetssakring av utbildning) i ESG. Handlingsplanen
ar indelad i tre processomraden — styrning, ansvar och organisation, férutsdttningar samt
planering, genomférande och resultat — dar aktiviteter for uppféljning, analys och aterkoppling
ar en integrerad del i varje processomrade. Mal och atgarder for att starka student- och
doktorandperspektivet, arbetslivsperspektivet och likabehandlingsperspektivet finns inom varje
processomrade.

Handlingsplanens mal och aktiviteter skrivs in som mal och uppdrag i den hogskolegemensamma
verksamhetsplanen for respektive ar och féljs upp bade av verksamhetsansvariga
hogskoleledningen som en del i verksamhetsstyrningsprocessen. Las vidare i avsnitt 2.5 och 2.8.

2.4 Systematiken i kvalitetsarbetet

Den 6vergripande planen fér kvalitetssdkring av utbildningarna och vilka metoder som anvdénds,
exempelvis kollegial granskning

Program for systematiskt kvalitetsarbete bestar av tre tidscykler. En arlig cykel som bestar av
verksamhetsplanering och uppfoljning. Inom utbildningsomradet genomfors bl.a. kurs- och
programutvarderingar |6pande under aret. Resultatet aterkopplas till studenter, doktorander,
institutionsstyrelse/institutionsledning och akademiskt kollegium (AK). Uppdragsutbildningens
kursutvarderingar aterkopplas forutom inom hogskolan dven till bestdllare och deltagare.
Uppfoéljning av forskarutbildningen sker genom arlig uppfoljning och revidering av den
individuella studieplanen (ISP). Sammanstallningar av bl.a. antagning, avhopp, genomstrémning
inom utbildningen gors kontinuerligt, liksom uppfdljning av avvikelserapportering t.ex. i det
studieadministrativa stédsystemet Ladok.
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Figur 4: Tidscykler for det systematiska kvalitetsarbetet
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Inom den andra tidscykeln, som genomférs med 2 till 3 ars mellanrum, planeras och genomfors
storre uppfoljningar sasom student- och medarbetarundersokningar, genomgang och revidering
av utbildningsplaner (UP) och allmanna studieplaner (ASP) samt andra styrdokument inom
utbildningsomradet.

Slutligen bestdar det systematiska kvalitetsarbetet av en sexarscykel som omfattar
utbildningsgranskningar med externa inslag, bade initierade av hégskolan och av UKA.

Externa utbildningsgranskningar samt granskning vid ansdkan om examenstillstand som
genomfoérts av HSV/UKA har varit och ar fortfarande en viktig komponent i hégskolans
kvalitetsarbete for att sdkerstdlla hog kvalitet i utbildningen. | Program for systematiskt
kvalitetsarbete kommer utbildningsgranskningar med externa inslag att planeras och
genomforas under den kommande femarsperioden, vilket framgar av Handlingsplan for
systematiskt kvalitetsarbete och verksamhetsplan fér 2019 — 2020.2* Under 2019 kommer en
pilotgranskning att genomféras i samarbete med Sophiahemmet Hogskola och Réda Korsets
hogskola kring maluppfyllelse i examensarbeten pa sjukskoterskeprogrammet. Faller detta
arbetssatt val ut kommer liknande granskningar goras pa avancerad niva inom Ovriga
vardutbildningar. Sjukskoterskeutbildningen och ett urval av specialistsjukskoterskeutbildningar
kommer dessutom att granskas av UKA inom ramen fér utbildningsutvarderingarna under
perioden 2020 — 22.

Egeninitierade utbildningsgranskningar med externa inslag av hogskolans 6vriga utbildningar
kommer att planeras och genomféras under perioden 2019 — 2022. Inom forskarutbildningen
genomfors projektplan-, mitt- och slutseminarier som en del av utvarderingen av den enskilda
doktorandens forskarutbildning. Dartill kommer forskarutbildningsamnet palliativ vard att
granskas av UKA under 2020 — 2021.

2.5 Det systematiska kvalitetsarbetet, en del av verksamhetsstyrningsprocessen

Det systematiska kvalitetsarbetet ar integrerat i hogskolans verksamhetsplanerings- och
uppfoljningsprocess. Utifran de 6vergripande malen for hogskolans verksamhet som framgar av
Strategisk plan har ledningen i dialog med verksamheten prioriterat ett antal fokusomraden,
delmal och uppdrag till verksamheten som dokumenteras i hégskolans verksamhetsplan.?> Den
gemensamma verksamhetsplanen ligger till grund for varje institutions/enhets/kollegiums/rads
egna arliga aktivitetsplaner, dar delmal och planerade aktiviteter fér kommande verksamhetsar
formuleras for att uppna hogskolans mal och uppdrag. Parallellt med hostens verksamhets-
planering har rektor budgetdiskussioner med varje institution/enhet/kollegium/rad.
Aktivitetsplanerna lamnas in till rektor i slutet av november och bolagsstyrelsen faststaller
budget och verksamhetsplan i december varje ar.

Under aret gors kontinuerliga uppfoljningar av verksamhetsplanen och aktivitetsplanerna pa
kollegie-, institutions- och enhetsniva. Pa hogskoledvergripande niva foljs dessa upp varje tertial
i samband med prognosgenomgang i dialog med verksamhetsansvarig prefekt/chef/ordférande.
| slutet av aret lamnar varje organisatorisk enhet in en aterrapportering, dar det framgar dels
vad som har genomforts och vilket resultat det gett, dels vad som inte genomférts och varfor.
Fran och med 2019 infors tvaarig verksamhetsplan for hogskolan, men med arlig uppfdljning av
aktivitetsplanerna, for att fa till en mer langsiktig planering av verksamheten.

24 Handlingsplan for systematiskt kvalitetsarbete, beslutad 2018-09-10; Verksamhetsplan 2019 — 2020
25 Verksamhetsplan 2019 - 2020
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2.6 Organisering av hdogskolans kvalitetsarbete

Bedémningsgrund: Ldrosdtet har dndamdlsenlig och tydligt definierad ansvarsférdelning fér
kvalitetsarbetet.

En viktig princip for kvalitetsarbetet ar att det bedrivs som en integrerad del av verksamheten.
Darfor ar ansvaret for kvalitetssdakring och kvalitetsutveckling av hogskolans verksamheter
delegerat till respektive organisatoriska enhet som ansvarar for ett visst verksamhetsomrade.
Lds om hogskolans organisation i avsnitt 2.1.

Rektor har det 6vergripande ansvaret for kvaliteten i hogskolans verksamhet, vilket framgar av
Instruktion fér VD?®. Inom utbildning pa grundniva och avancerad niva har rektor delegerat
huvudansvaret for att bedriva kvalitetsarbete till prefekt?’ vid respektive institution, dvs det s.k.
utbildningsnara kvalitetsarbetet. Férutom prefekten finns det pa institutionsniva funktioner
sasom programansvarig, utbildningsledare, studierektorer som ansvarar for det systematiska
kvalitetsarbetet inom respektive utbildning.

Ansvaret for kvalitetsarbetet inom forskarutbildning har rektor delegerat till akademiskt
kollegium (AK)?. AK har inrattat en amnesforetradarfunktion (en per forskarutbildningsamne),
som har ett sarskilt ansvar for att driva kvalitetsfragor i forskarutbildningen.?°

Kvalitetsradets uppdrag ar att samordna och stédja kvalitetssakringsarbetet pa samtliga nivaer
och sakomraden inom hogskolan, samordna det hogskolegemensamma kvalitetssakrings-
arbetet samt vara stdd i processerna kring utbildningsutvarderingar, temautvarderingar och
examenstillstdndsutvarderingar som UKA genomfér.3° Ett viktigt syfte med denna organisations-
forstarkning pa hogskoledvergripande niva ar att fraimja samarbetet inom hogskolans olika
verksamheter. Kvalitetsradets sammansattning, med ledamdter som representerar samtliga
kollegier/institutioner/enheter samt student-/doktorandrepresentanter och fackliga
representanter, skapar goda forutsattningar for att fa till en fungerande dialog mellan det
utbildningsnéara kvalitetsarbetet som sker pa institutionsniva och det hogskoledvergripande
kvalitetsarbetet. Ledamoterna i kvalitetsradet har ansvar for att bade ta med perspektiv fran
respektive verksamhet till den hogskolegemensamma nivan och att samtidigt vara en lank till
den egna institutionen/enheten/kollegiet for att aterféra kunskap, erfarenheter och arbetssatt.

2.7 Att utveckla hdogskolans kvalitetskultur

Bedémningsgrund: Ldrosdtet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet,
engagemang och ansvar hos Iérare, évrig personal samt studenter och doktorander.

Det systematiska kvalitetsarbetet ar en gemensam angeldagenhet for hogskolans ledning likval
som for hogskolans personal, doktorander, studenter och uppdragsutbildningsdeltagare. Det ar
darfor av vikt att det finns goda forutsattningar for delaktighet, transparens och en vilja till

26 |Instruktion foér VD, beslutad 2016-02-24
27 Rektors besluts- och delegationsordning, beslutad 2017-02-15
28 Rektors besluts- och delegationsordning, beslutad 2017-02-15
2% Uppdragsbeskrivning som dmnesforetradare for forskarutbildningen, beslutad 2017-04-27
30 Beslut om inrattande av kvalitetsrdd, uppdrag, sammansittning, 2016-12-20
16




forbattringsarbete inom hdgskolan.3! Genom att dra nytta av hégskolans litenhet med naturliga
motesplatser och arenor for samtal och diskussion, kan delaktighet och samsyn astadkommas
kring det systematiska kvalitetsarbetet vid hogskolan. De hdgskoledvergripande organen, sasom
AK, PK, rektors rad och namnder, utgér en god struktur for hogskoledvergripande samtal och
diskussioner om kvalitetsarbetet inom olika verksamhetsomraden.

Andra exempel pa arbetssatt och processer for att uppmuntra till delaktighet och engagemang
hos studenter och medarbetare ar genomférande av hogskolegemensamma workshops,
rektorsfrukostar och dialogmoten infor framtagande av nya hogskoledvergripande
styrdokument. Den arliga medarbetardagen utgér en viktig hogskoledvergripande motesplats
dar olika aktuella fragor och teman tas upp och diskuteras, exempelvis vardegrundsarbetet,
bemotande- och likabehandlingsfragor och framtida forskningsomraden. Infor framtagandet av
Program for systematiskt kvalitetsarbete anordnades en kvalitetsdag for studenter, doktorander
och anstallda dar fragor om kvalitetssystem och kvalitetskultur diskuterades. Under hdsten
2019 planerar kvalitetsradet att arrangera en kvalitetsdag med tema kvalitetskultur.

Pa institutionsniva finns manga olika typer av fora for dialog och delaktighet géllande utveckling
och sikring av utbildningens kvalitet. Arliga eller terminsvisa uppstartsdagar ar exempel pa
sadana tillfallen. Pa institutionen for socialvetenskap (ISV) anordnas ett pedagogiskt forum varje
manad da lararlaget traffas och fordjupar sig i specifika teman, sasom rattssaker examination,
kursvarderingar och kursrapporter, hallbar utveckling i utbildningen. Liknande fora finns pa
institutionen for vardvetenskap (IVV) dar lararna traffas bade i programgrupper for respektive
utbildningsprogram och i damnesgrupper for respektive dmne. Lararlaget pa S:t Lukas
utbildningsinstitut, som organisatoriskt tillhor IVV, har moéten varje vecka for att diskutera
utveckling av och pedagogiska utmaningar inom psykoterapeututbildningen. Pa Institutionen for
diakoni, kyrkomusik och teologi (IDKT) fungerar de regelbundet aterkommande lararkollegierna
som arena for utvardering av kurser och programverksamhet, ofta kring ett visst tema
aktualiserat av kursvarderingarna. Inom forskarutbildningen ager regelbundna dialogméten rum
dar hela doktorandgruppen, @mnesforetradare och studierektor traffas for samtal kring
forbattringsarbete inom forskarutbildningen.

Vid enheten for uppdragsutbildning fors forutom vid de aterkommande enhetsmétena ett
pagaende samtal mellan enhetens studierektorer kring kursernas kvalitet, pedagogiska upplagg
och aktualitet. | ett sddant samtal ar de kursvarderingar som genomfors efter varje utbildning
ett centralt underlag. En ytterligare viktig kanal for kvalitetsarbetet ar den kontinuerliga dialog
studierektorerna har med de enskilda kursernas lararlag, kursansvariga och uppdragsdeltagare.
Fler exempel pa delaktighet i processer presenteras under Bedémningsomrdde Utformning,
genomférande och resultat.

2.8 Uppfdljning och utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet

Beddémningsgrund: Ldrosditet sdkerstdller att de resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i
utvecklingen av kvalitetssystemet.

En viktig del i implementeringen av Program for systematiskt kvalitetsarbete ar att kontinuerligt
folja upp och utvardera det systematiska kvalitetsarbetet i sig, dvs hur val arbetssattet fungerar

31 program fér systematiskt kvalitetsarbete, beslutad 2018-09-10
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i organisationen och vilka fordandringar som behover goras av systemet for att sdkra att
kvalitetsarbetet verkligen leder till hog kvalitet av hogskolans verksamheter.

| Program for systematiskt kvalitetsarbete beskrivs ett delvist nytt arbetssatt for att starka
processen for uppfdljning och aterkoppling av slutsatser och resultat gdllande bade den
strategiska styrningen av verksamheten och utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet i
sig.3? Kvalitetsradet har, som beskrivits ovan, ansvar fér att samordna vidareutvecklingen av det
systematiska kvalitetsarbetet vid hgskolan. Det kommer bl.a. gbras genom att arligen folja upp,
utvardera och revidera Handlingsplan for systematiskt kvalitetsarbete, se figur 5. Uppféljning av
hogskolans verksamhetsplan och tillhérande aktivitetsplaner gors i januari (1). Utifran varje
verksamhets uppfoljning av aktivitetsplaner, har kvalitetsradet ansvar for att folja upp och
analysera det systematiska kvalitetsarbetet som genomférts foregaende ar. |
uppfdljningsarbetet har kvalitetsradet en nara dialog med institutioner/enheter/kollegier
genom dess representanter i radet (2). Darefter foreslar kvalitetsradet for rektor prioriteringar
och forslag till revideringar av handlingsplanen, kommande ars verksamhetsplan och i
forekommande fall dven Program for systematiskt kvalitetsarbete (3+4). Kvalitetsradet
formulerar  darefter hogskolegemensamma aktiviteter och ar stod for
institutioners/enheters/kollegiers  planering  for  kvalitetsarbetet inom  respektive
verksamhetsomrade (5). Daérefter fattas beslut om budget och verksamhetsplan av
bolagsstyrelsen for kommande ar (6). Denna uppfoljningsprocess ar ny och kommer att
genomforas forsta gangen under 2019 for verksamhetsaret 2018 och behoéver darefter foljas upp
och analyseras. Liknande arbetssatt ar redan implementerat inom likabehandlingsomradet, se
Bedémningsomrdde Jdmstdlldhet.

(6) VP och budget

) [ I
bolagsstyrelsen

(5) Kvalitetsradet formulerar Oecembef

hdgskolegemensamma aktiviteter < (1) Verksamhetsuppféljning
och &r stod for Q’éoe fran féregaende ar
institutioners/enheters planering sammanstalls (arsberdttelse)

for kvalitetsarbetet infor nasta ar.

s
[
£0
£
o

(4) Budget och VP-direktiv till 5

institutioner/enheter/ -%

kollegier/rad etc. 9,
%

(2) Kvalitetsradet foljer upp och
utvarderar foregiende ars
aktiviteter inom ramen for det
systematiska kvalitetsarbetet.

1

(3) Kvalitetsradet lamnar forslag pa

revideringar av handlingsplan, mal och
uppdrag i VP samt ev. revidering av

kvalitetssystemet till rektor for beslut —
utifran uppféljningen och analysen.

Figur 5: Arshjul fér uppfélining av det systematiska kvalitetsarbetet
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2.9 Information om kvalitetsarbete

Bedémningsgrund: Den information som genereras av kvalitetssystemet kommuniceras pad ett
dndamdlsenligt sétt med relevanta intressenter och far en spridning inom organisationen.

Pa hogskoledvergripande niva ansvarar kvalitetsradet for information och kommunikation
gallande det systematiska kvalitetsarbetet samt aterkoppling av de resultat som framkommer.
De informationskanaler som framforallt anvands for informationsspridning inom hogskolan ar
den interna webben for all personal. Fér studenter anvands i forsta hand hogskolans
larplattform Its Learning som informationskanal.

Den institution/enhet och det kollegium eller rad som har ansvar for en viss verksamhet har
ocksa ansvar for kvalitetsarbetet inom den verksamheten samt hur det ska aterkopplas och
kommuniceras till berérda intressenter, bade inom och utanfér hogskolan. Férutom via webben
kommuniceras det systematiska kvalitetsarbetet genom presentation och diskussion vid
arbetsplatstraff (APT), program- och amnesgruppsmoten, seminarier, foreldasningar etc. Sasom
tidigare beskrivits ar det en fordel att vara en mindre hogskola nar kvalitetsarbetet ska
kommuniceras i verksamheten. Samtal och diskussioner uppstar naturligt i korridorer, de
gemensamma personalrummen, i klassrummen och biblioteket.

Inom verksamhetsstddet finns en kommunikationsfunktion genom tva kommunikatérer som
utgor bade ett strategiskt och operativt stod for kommunikation och information pa hégskolan.
Kommunikationsfunktionen foljer ocksa upp och undersoker hur information och
kommunikation tas emot och forstas av olika malgrupper bade internt och externt, bl.a. genom
enkater, malgruppsmoten etc.

2.10 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Hogskolans Program for det systematiska kvalitetsarbetet utgoér ett bra ramverk for att kunna
sakerstalla hog kvalitet i hogskolans utbildningsverksamhet. De oOvergripande malen
konkretiseras inom respektive verksamhet, sa att de kvalitetsutvecklande och -sdkrande
atgarder som planeras och genomfors ar relevanta och verkningsfulla. Detta ser hogskolan som
en styrka.

| arbetet med att ta fram ett gemensamt ramverk har flera utvecklingsomrdden identifierats,
vilket framgar av Handlingsplan for systematiskt kvalitetsarbete.3?® Bl.a. handlar det om att
forbattra systematiken och dokumentationen av det kvalitetsarbete som bedrivs samt hur
aterkoppling pa samtliga nivaer inom organisationen och gentemot studenter, doktorander och
andra intressenter gors pa basta satt.

Ett annat omrade som behdver utvecklas ar kvalitetssakring av forskningen vid hogskolan.
Darfor har akademiskt kollegium (AK) fatt i uppdrag?* att under 2019 — 2020 foresla ett system
for kvalitetssakring av forskningen vid hogskolan utifran det arbete som gors inom det
nationella kvalitetssakringssystemet samt genom samarbetet inom Sveriges universitets- och
hogskoleforbund (SUHF).

33 Handlingsplan for systematiskt kvalitetsarbete for perioden 2017 — 2022, beslutad 2018-09-10
34 Verksamhetsplan 2019 — 2020, s. 6
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3. Bedomningsomrade: Forutsattningar

Bedomningsomradet Férutsdttningar omfattar fyra beddmningsgrunder. Under varje
beddmningsgrund beskrivs hur hogskolan arbetar for att uppfylla bedémningsgrunden, bl.a.
med flera exempel fran olika delar av verksamheten. | avsnitt 3.1 och 3.2 presenteras utbildning
pa grundniva och avancerad niva respektive utbildning pa forskarniva var for sig. Varje avsnitt
avslutas med en sammanfattande analys av styrkor och utvecklingsomraden som hogskolan
identifierat och arbetar med inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

3.1 Utbildningens behov av hdog och ratt kompetens hos den undervisande personalen

Bedémningsgrund: Ldrosdtet sdkerstdller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

3.1.1 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Vid respektive institution gors kontinuerliga inventeringar av kompetensen bland undervisande
personal vilket ligger till grund for tjansteplanering saval som for nyrekryteringar. Arliga
medarbetar- och bemanningssamtal ar ett exempel pa en rutin som sakerstaller att befintlig
personals kompetens ar relevant utifran nuvarande och kommande behov och anvands pa
respektive institution pa ett effektivt och relevant satt. Vid de arliga uppfoéljningarna kartlaggs
larares vetenskapliga, amnesrelevanta och hégskolepedagogiska kompetens. Vid behov erbjuds
kompetensutveckling. Andra processer som bidrar med information om larares kompetens
motsvarar utbildningarnas behov ar exempelvis kursutvarderingar, resultat fran student- och
medarbetarenkdter samt regelbundna samtal pa ledningsnivda mellan studierektor,
programansvarig, amnesansvarig och prefekt.

Infor nyrekrytering av undervisande personal ska prefekt i samrad med berdrda larare formulera
de aktuella behoven. Darefter tas en kravprofil fram i nara samarbete mellan prefekt,
hogskoleledning och HR-enheten. Anstallning av lektor och professor samt ansékningar om
docentkompetens, ansékningar om befordran till lektor och ansdkningar om befordran till
professor bereds av en tjansteférslagsndmnd.3> Anstiliningsbeslutet fattas darefter av rektor
vad galler professor samt av prefekt vad galler lektor. Det finns beslutade riktlinjer for
beddmning av hog kvalitet gédllande saval vetenskaplig som pedagogisk skicklighet hos de
s6kande.3® Sakkunniggranskning ingar som en viktig del i bedémningsprocessen. Beslut om att
anstalla adjunkter har rektor delegerat till prefekt.

Pedagogiskt kollegium (PK), som har ett sarskilt ansvar for det 6vergripande pedagogiska
utvecklingsarbetet pa grundniva och avancerad niva, genomforde 2017 en enkdt som kartlade
den pedagogiska kompetensen bland undervisande personal pa hdgskolan.3” Resultatet visade
bl.a. pa ett behov av 6kade kunskaper inom hogskolepedagogik. Motsvarande resultat aterfanns
i studentundersokningen 2017 dar bl.a. fragor om studenternas syn pa lararnas pedagogiska
kunskaper stalldes. 3 Resultatet ledde till beslut i PK om att ge en hégskolepedagogisk kurs vid

35 Rektors besluts- och delegationsordning, beslutad 2017-02-15, s. 4
36 Riktlinjer for befordringsidrenden fran hégskolelektor till professor, reviderad 2018-05-15
37 pedagogisk kompetensutveckling pa hogskolan, 2017-04-25
38 Rapport studentundersdkning 2017
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hégskolan. Kursen anordnas under ht 2018 och vt 2019.3°

PK har pdbdrjat ett arbete med att ta fram ett forslag till pedagogisk meriteringsmodell.*° Det
arbetet sker i samarbete med prefekter och HR-enhet. Att infora en karridrstege som “excellent”
larare mojliggor for hogskolans larare att kunna meritera sig genom pedagogisk skicklighet.

3.1.2 Utbildning pa forskarniva

En central laranderesurs for doktorander under forskarutbildningen utgors av handledningen.
Infor utlysning och antagning av doktorander till forskarutbildningen sakerstalls darfor att
erforderlig vetenskaplig och pedagogiska kompetens finns hos tilltdnkta handledare och 6vrig
undervisande personal pa forskarutbildningen, som till stérsta del utgors av professorer och
docenter.

Akademiskt kollegium (AK) har beslutat om Riktlinjer fér doktorandhandledning®! dar rutiner
framgar for faststdllande av handledare savdl som vilka kompetenskrav som stalls pa
huvudhandledare respektive bitradande handledare. | normalfallet ska en heltidsdoktorand
tilldelas kontinuerlig och behovsanpassad handledning minst 80 timmar per ar under
motsvarande fyra ars heltidsstudier. Doktorandhandledare ska ocksa ga en intern
handledarkurs. Syftet med kursen ar att deltagarna ska bli val fortrogna med dels de
akademiska, utbildningsmassiga och for hogskolan som enskild utbildningsanordnare specifika
forutsattningarna for doktorandhandledning, dels med de personliga, professionella och
kollegiala aspekterna av handledningsprocessen och samarbetet mellan handledare och
doktorand.

Organisatoriskt under AK finns ocksa ett handledarkollegium med uppdrag att féra en kollegial
diskussion kring pedagogiska fragor, inkluderande doktorandhandledning och att utveckla
innehall och utbildningsformer for utbildningen pa forskarniva och bidra till att starka
handledarfunktionen och kvaliteten i handledningen.*?

3.1.3 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Vid hogskolan finns strukturer och rutiner for att systematiskt folja upp, utvardera och
sdkerstalla att personalens &mnesmassiga och pedagogiska kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov pa samtliga nivaer. Det ar en styrka.

Att forskarutbildningen ar val forankrad i hogskolans starka forskningsmiljoer bidrar till att sakra
att handledarna har ratt kompetens for de specifika doktorandprojekten, det &r ocksa en styrka.
Da forskarutbildningen fortfarande ar relativt nyetablerad, behdver den pa sikt expandera
nagot, vilket kommer att stalla krav pa lararresurser och pa att hogskolan an mer malmedvetet
arbetar med att hoja personalens kompetens och erfarenhet nar det galler handledning, vilket
ar ett utvecklingsomrdde.

For samtliga utbildningsnivder ar det nodvandigt att ha framforhallning i planering av
personalresurser och kompetensforsorjning. Nar antalet studenter och utbildningar expanderar,
vilket har skett under de senaste aren pa hogskolan, har behov av en strategi for kompetens-

39 Kursinbjudan till hdgskolepedagogisk kurs 2018/2019
40 Férslaget dr ute pd internremiss och dnnu inte beslutad.
41 Riktlinjer for doktorandhandledning, beslutad 2017-01-26
42 Handledarkollegiets uppgifter, beslutad 2016-09-22, reviderad senast 2017-12-14
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forsorjning blivit uppenbar. Under 2019 — 2020 har rektor givit uppdrag till HR-enheten att ta
fram en strategisk kompetensfoérsorjningsplan for att utveckla befintliga och nya strategier for
att nd satta kompetensmal.*3

3.2 Framjande milj6 foér undervisande personal

Bedémningsgrunder:

Ldrosdtet tillhandahdller en frémjande miljé som ger undervisande personal méjlighet att utveckla
savdl sin pedagogiska kompetens som sin dmneskompetens, samt forutsdttningar att bedriva sitt
arbete pa ett effektivt sdtt.

Ldrosdtet sdkerstdiller att det finns tillrdckliga Iéranderesurser och att dessa anvdnds pad ett effektivt
satt.

Ett centralt mal for Ersta Skondal Bracke hogskola ar att erbjuda en god och samverkansinriktad
lar- och arbetsmiljo, vilket framgar av Strategisk plan.** Ett student- och medarbetarfokus,
utveckling av moderna larmiljoer och satsningar pa pedagogik och kompetens utgér exempel pa
strategiska prioriteringar for att uppna detta mal.

Forutsattningar som avser att stddja den undervisande personalens pedagogiska och
amnesmassiga kompetens finns exempelvis inom ramen for hégskolans arbetstidsavtal®. | varje
larares tjanstgoring ingar kompetensutvecklingstid, minst 20 procent for lektorer och 10 procent
for adjunkter. | samband med aterkommande bemannings- och medarbetarsamtal diskuteras
och utvarderas lararens behov av vidareutbildning for att utveckla amnesmassig och pedagogisk
kompetens. Kompetensutvecklingstiden kan anvandas for att ga vidareutbildningar, delta i
konferenser, bedriva forskning eller annat som bedéms gagna bade den enskildes och
hogskolans behov. Dessa forutsattningar starks ytterligare genom stéd fran akademiskt
kollegium (AK) som fordelar medel for forskningsprojekt, avhandlingsrelaterade kostnader och
medel for forskningskonferensresor, vilka hogskolans disputerade medarbetare och
doktorander kan ansdka om.

Ett annat exempel pa hogskolans arbete med att stimulera medarbetarnas kompetensutveckling
ar en arlig pedagogisk halvdag som PK sedan 2017 anordnar for personalen med olika teman,
sasom “Hur kan vi forsta bildning i dagens samhalle”, och "Visualisering inom
professionsutbildningar”. Dessa arrangemang har pa ett positivt satt bidragit till
institutionsovergripande samtal och utbyten om pedagogiska utvecklingsfragor larare emellan.

Vad galler forutsattningar for personal att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt har hogskolan
rutiner for att personal inom ramen for sina anstallningar pa ett tydligt och forutsagbart satt kan
planera sin arbetstid i relation till méten, undervisning, forskning, kompetensutveckling och
administration. Malet &r att personal sa langt som mojligt ska kunna frigéra sammanhallen tid
for forskning. De senaste arens 6kning av studentantalet i kombination med trangboddheten pa
framforallt Campus Ersta har inneburit att det har varit svart att schemamassigt fa ihop
sammanhangande forskningstid for enskilda larare. Férutom att se Over och effektivisera
lokalanvandningen inom ramen fér campusprojektet, pagar ett projekt for att inféra nytt
schemaboknings- och tjansteplaneringsverktyg (TimeEdit/PlanEdit) under 2019, som ska

43 Verksamhetsplan 2019/2020, s. 5
44 Strategisk plan 2017 — 2022, beslutad 2017-08-24
4> Utdrag ur Bransch- och I6neavtal 5 § Arbetstid, s. 11-12
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underlatta for personalplanering av utbildningen. Las vidare i avsnitt 3.3.

En annan viktig forutsattning for att undervisande personal ska kunna arbeta effektivt ar
tillgangen till ett anpassat och valfungerande administrativt verksamhetsstod, vilket ocksa utgor
ett utvecklingsomrade i Strategisk plan och i verksamhetsplan 2019 — 2020, se avsnitt 3.3.

3.2.1 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Flera av hogskolans professorer ar d@mnesforetradare och har i den rollen ansvar for det
overgripande vetenskapliga innehallet, i fragor om kvalitetssakring samt forskning och
forskningsanknytning av utbildningarna inom respektive dmnesomrade. Vid institutionen for
vardvetenskap (IVV) finns amnesgrupper som har regelbundna moéten dar fragor om amnets
utveckling och innehall i utbildningen diskuteras. Pa de tva dvriga institutionerna som har farre
larare och studenter behandlas dessa fragor kontinuerligt i olika kollegiala sammanhang.

Vid IVV finns en lektor med séarskilt ansvar for pedagogiska fragor som har i uppdrag att stimulera
samtalet i lararkollegiet kring problembaserat ldrande (PBL) och andra pedagogiska fragor. Detta
gors bl.a. genom anordnade av terminsvisa pedagogiska seminarier, deltagande i konferenser
och natverkstraffar etc. Vid institutionen for socialvetenskap (ISV) ar det studierektor som har
motsvarande ansvar for det pedagogiska utvecklingsarbetet som bl.a. sker i aterkommande
pedagogiska forum. Vid Institutionen for diakoni, kyrkomusik och teologi (IDKT) avsatts sarskilda
lararmoten for detta andamal.

For kliniska handledare som undervisar och handleder under den verksamhetsférlagda
utbildningen  (VFU) vid hogskolans professionsutbildningar anordnar  hogskolan
handledarutbildningar. Dessutom erbjuds handledardagar samt personligt handledarstéd och
VFU-besok. Vid IVV finns kliniska lektorer anstdllda som har det akademiska ansvaret i den
verksamhetsforlagda delen av utbildningen. De kliniska lektorerna stodjer de adjungerade
kliniska adjunkterna som arbetar inom den kliniska verksamheten, bl.a. genom regelbundna
moten dar fragor om beddmningskriterier och den kliniska utbildningens innehall och
utformning diskuteras.

3.2.2 Utbildning pa forskarniva

Inom forskarutbildningen har damnesfoéretradare for respektive forskarutbildningsamne det
dvergripande ansvaret for fragor om utveckling och kvalitetssikring inom respektive amne.*® Det
arbetet bedrivs med stéd av studierektor for forskarutbildningen*’ och i dialog med akademiskt
kollegium (AK) och handledarkollegiet.

For att tillforsdkra doktoranderna en sa bra larandemiljo som mdijligt, bade i deras roll som
doktorander och som larare, erbjuds en samlad forskarmiljo genom bl. a. regelbundna
forskningsseminarier, moten och aktiviteter inom ramen for olika forskargrupper. Doktorander
uppmanas ocksa att ga hogskolepedagogisk utbildning. Forskningsseminarierna utgor aven en
viktig del for doktorandhandledares kompetensutveckling. Dartill finns ett docentprogram for
att underlatta for lektorer att meritera sig till docenter, vilket ar ett krav for att fa vara
huvudhandledare. Sasom tidigare beskrivits ingar dven obligatorisk handledarutbildning for

46 Uppdragsbeskrivning som dmnesféretrddare i forskarutbildningen, beslutad 2017-04-27
47 Uppdragsbeskrivning som studierektor for forskarutbildningen, beslutad 2017-06-01, reviderad 2017-12-04
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doktorandhandledare for att starka kompetensen som handledare, se avsnitt 3.1.2.

Uppfoljning av att tillrdckliga laranderesurser finns tillgangliga inom forskarutbildningen och att
de anvands pa effektivt satt sker bl.a. genom arlig uppfdljning av doktorandernas ISP,
dialogmoéten med doktorandgruppen och samtal mellan handledare, doktorand, studierektor
och dmnesansvarig. Aven byte av handledare har gjorts, d& det efter hand visat sig att den
samlade handledarkompetensen fér en doktorand har behovt forstarkas eller forandras.

3.2.3 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Hogskolan praglas av en miljo som ger undervisande personal mojligheter och forutsattningar
for att utveckla sin pedagogiska saval som d@mnesmassiga kompetens. Det sker bl. a. genom
arbetstidsavtalets @amnes- och kompetensutvecklingstid, interna medel for konferenser,
hogskolepedagogisk kurs, doktorandhandledarutbildning och andra kompetensutvecklande
aktiviteter. Det ar en styrka.

Pa hogskolans samtliga institutioner pagar regelbundna analyser av befintliga resurser och
behov. Forstarkningar och omprioriteringar sakerstéller att verksamheten fungerar och larare
arbetar effektivt.

En annan styrka ar att hogskolan har rutiner for tjanste- och arbetstidsplanering som bidrar till
att undervisande personal kan planera och bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

Samtidigt ar det en aterkommande utmaning att astadkomma sammanhallen tid for
undervisning respektive forskning. For att atgarda detta har ett utvecklingsprojekt initierats for
att implementera ett nytt system for lokalbokning och tjansteplanering (TimeEdit/PlanEdit)
under 2018 och 2019. Systemet kommer leda till en mer resurseffektiv tjdnsteplanering och
administration av schemalaggning och lokalbokning.

3.3 Infrastruktur och studentstod

Bedémningsgrund: Lirosdtet sékerstdller att infrastruktur och studentstéd dr dndamdalsenliga for
studenternas och doktorandernas Iérande.

| Strategisk plan®® framgar att hoégskolans larmiljé ska praglas av tillgdnglighet, ansvarsfullt
bemdtande, institutionsdvergripande samarbete och undervisning. Hogskolan ska erbjuda en
attraktiv och valkomnande pedagogisk larandemiljo som stimulerar till ett studentaktivt
larande. De senaste arens expansion av hogskolan har aktualiserat behov av mer
verksamhetsanpassade lokaler och annan infrastruktur fér utbildningen. Behovet av att samlas
pa ett campus har ocksa lange varit en strategisk fraga. | augusti 2017 fattade hogskolans dgare
ett inriktningsbeslut om ett samlat campus pa Sédermalm i Stockholm och att i arbetet med
renovering och ombyggnationer ocksa se till behovet av framtida larmiljoer for hogskolans
utbildningar.*®* Exempel p& hur hégskolan fér narvarande arbetar med att sdkerstilla
andamalsenlig infrastruktur utifran de forutsattningar som hdgskolan har just nu beskrivs
nedan.

48 Strategisk plan 2017 — 2022, beslutad 2017-08-24, s. 9-10
49 Arsberattelse 2017
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3.3.1 Biblioteket — ett viktigt stod for studenters och doktoranders ldrande

Hogskolebiblioteket ansvarar for att den vetenskapliga informationsférsorjningen svarar mot
larosatets behov. Biblioteket erbjuder bade studenter och doktorander undervisning och stod i
informationssdkning, vardering av kallor, utformning av sokstrategier och referenshantering.
Bibliotekspersonalen ger ocksa vagledning i fragor som ror vetenskaplig kommunikation,
vetenskaplig publicering och 6ppen tillgang till vetenskapliga artiklar (open science). Biblioteket
bestar aven av en sarskild specialsamling kallad CivLiB som representerar en unik resurs for
svensk och europeisk forskning kring civilsamhallet.

Via biblioteket finns sarskilt pedagogiskt stod fér studenter med funktionsvariationer.>® Tva
samordnare med sarskild kompetens inom omradet erbjuder individuella samtal for att
diskutera behov av pedagogiska stodatgarder i studiesituationen, liksom hjalp med tekniska
hjalpmedel och specialprogram. Studenternas beslutade och rekommenderade stod ar
tidsbegransat och f6ljs upp kontinuerligt. Till stéd fér samordnarna finns en referensgrupp, den
s.k. FUNKA-gruppen med foretradare for de olika institutionerna, som traffas regelbundet for
att foélja upp, forbattra och samordna rutinerna och utformningen av sarskilt pedagogiskt
stod. Arbetet med tillganglig undervisning utgor en del av arbetet med aktiva atgarder enligt 3
kap. i diskrimineringslagen (DiskrL). Bl.a. har en folder tagits fram som stdd for larare att
undervisa tillgangligt.>! Las vidare under Bedémningsomrdde Jémstiélldhet.

Ett behov som har 6kat under de senaste aren ar extra stod till studenter i akademiskt
skrivande. For att moéta detta behov erbjuder hogskolan sedan 2016 en skrivarverkstad dar alla
studenter kan fa stdd i att utveckla sitt akademiska skrivande.>? Varje termin anordnas ett antal
workshops som behandlar olika aspekter av skrivande. Studenterna erbjuds dven individuell
skrivhandledning kopplat till en skrivuppgift.

Uppfdljning av bibliotekets verksamhet gors bl.a. genom fragor om biblioteksverksamheten i
studentundersdkning. Resultatet fran 2017 ars studentundersokning visar pa stor néjdhet med
bibliotekets erbjudna resurser.>3 Biblioteket har representation i flera olika organ vid hégskolan
for att genom dialog utveckla den egna verksamheten utifran de behov som efterfragas av
hogskolans personal och studenter. Dessutom ingar biblioteket i olika nationella natverk, sdsom
natverket for de akademiska bibliotekens kvalitetsarbete, for att halla sig uppdaterad med
kvalitetsutvecklingsarbete i liknande verksamheter runtom i landet.

3.3.2 Studievagledning och studenthdlsan

Vid Ersta Skondal Bracke hogskola finns studievagledningsfunktionen inom ramen for
studierektorernas arbetsuppgifter. Studenter som har behov av individuell studieplanering eller
har fragor kring sitt framtida yrkesval har mojlighet att boka tid for individuella samtal. | och
med utbyggnaden av utbildningsplatser och en mer diversifierad studentgrupp har behov av
stod for studieplanering och stédresurser inom sjalva utbildningen 6kat. Detta ar ett identifierat
utvecklingsomrade som hégskolan kommer att arbeta med under 2019.>*

50 https://www.esh.se/utbildning/studentinformation/studera-med-funktionsnedsattning.html
51 Undervisa tillgéngligt, 2017

52 https://www.esh.se/utbildning/studentinformation/skrivarverkstad.html

53 Rapport studentundersdkning 2017

54 Verksamhetsplan 2019 - 2020, s.4.
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Hogskolan har avtal med studenthalsan pa Karolinska Institutet sedan 2007. Studenthélsan
finns till for studenter som behdéver hjalp och stéd i hdlsorelaterade fragor, behover verktyg for
att underlatta och forbattra studiesituationen och studieresultaten, hantera stress och psykisk
ohélsa. Dessutom erbjuds vaccinationer, stoéd och rad vid arbetsskada/stickskada och 6vriga
medicinska problem relaterade till studierna. Forutom individuella kontakter erbjuder
studenthalsan ett flertal gruppaktiviteter i bl.a. stresshantering. Under introduktionen pa flera
utbildningar presenterar personal fran studenthalsan sitt arbete. Prefekt vid IVV traffar
studenthalsan en gang per ar for att ha en dialog om den aktuella situationen foér studenterna.
Doktoranderna har ratt att nyttja hogskolans foretagshalsovard.

3.3.3 Larandestod — studieadministration, IT och lokaler

| och med utbyggnaden av utbildningsplatser och utbildningsprogram &r hogskolan idag
trangbodd och lokalerna ar inte alltid andamalsenliga for de utbildningar som bedrivs. Under
2015/2016 gjordes en intern utredning om hdogskolans larmiljéer.>> Arbetsgruppen som
genomforde utredningen kom fram till ett antal slutsatser och férslag for utvecklandet av
framtida pedagogiska larmiljoer pa bade kort och lang sikt. Bl. a. identifierades ett stort behov
av att i mojligast man rusta upp och modernisera befintliga lokaler som svarar upp mot de
pedagogiska ambitioner som finns i vantan pa ett nytt samlat campus 2023.

Ett annat utvecklingsomrade som identifierades i utredningen var behovet av utdkat IT- stod
sasom battre teknik och kompetens kopplat till utvecklingen av webbaserat larande (e-larande)
och 6kade mojligheter till teknikstott larande. | dessa avseende pagar ett utvecklingsarbete av
hogskolans pedagogiska och administrativa stodfunktioner, bl.a. inom e-larande och IT-stod
sasom rekrytering av en |ITK-pedagog, ett nytt elektroniskt tentamenssystem samt
vidareutveckling av studentstdodfunktioner.>®

Aven resultat frdn studentenkiten och medarbetarenkiten 2017 visar pa behovet av att
forbattra IT-stodet till studenterna. Exempel pa atgarder ar att receptionen pa campus Ersta
fran och med hosten 2018 forstarkts och numera ocksa har till uppgift att ta hand om enklare
IT-stodsfragor, sasom problem med inloggning och funktioner i larplattformen Its Learning och
Ladok for studenter, vilket avlastar larare fran sadana arbetsmoment.

Andra exempel pa utveckling av IT-infrastruktur ar hégskolans overgang till Nya Ladok under
varen 2018 som bl.a. har mojliggjort att studenter sjalva kan félja upp sina studieresultat. Under
2019 kommer en Oversyn att goras och forslag kring samordning och centralisering av
hogskolans studieadministration presenteras. | uppdraget ingar dven att analysera behov av
starkt administrativt stéd till hdgskolans arbete med internationalisering av utbildningarna.>’

3.3.4 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Hogskolan har en infrastruktur som stodjer studenters och doktoranders ldrande sasom tillgang
till studievagledning, studenthalsa, ett hogskolebdvergripande pedagogiskt stod for studenter
med funktionsvariationer och fungerande studieadministration. Det ar en styrka.

Det ar ocksa en styrka att hogskolan har ett bibliotek, vars resurser och personal ar med och

55 Slutrapport framtidens pedagogiska ldrandemiljéer, 2016-03-21
%6 Verksamhetsplan 2019 — 2020, s.4
57 Verksamhetsplan 2019 — 2020, s.4
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sakerstéller stodet till studenters och doktoranders larande.

Samtidigt utgér denna bedémningsgrund ett av hogskolans stora utvecklingsomrdden. Med den
snabba tillvaxten av studenter och utbildningar under de senaste aren samt planeringen och
omorganiseringen infor ett samlat campus, har behovet av en valfungerande stodstruktur for
saval studenter/doktorander som larare aktualiserats. Det har i sin tur lett till flera identifierade
och planerade utvecklingsomraden for att studenters och doktoranders larande ska kunna
fortsatta utvecklas. Det finns ett stort behov av en ny och anpassad larmiljoé i form av bl.a. battre
utformade salar och IT-pedagogiskt stéd som svarar upp mot hogskolans mal att utvecklas till
en modern och vdlkomnande pedagogisk lar- och arbetsmiljo praglad av tillganglighet,
ansvarsfullt bemdtande och institutionsévergripande samarbete och undervisning®.
Behovsanalysen som beskrivs ovan finns med som en viktig del i campusprojektet.

%8 Strategisk plan 2017 - 2022, s. 9-10
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4.Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

Bedomningsomradet Utformning, genomférande och resultat omfattar atta beddmnings-
grunder. Under varje bedémningsgrund beskrivs hur hogskolan arbetar for att uppna
beddomningsgrunden, utifran bl.a. exempel fran olika delar av verksamheten och med
hanvisning till relevanta styrdokument. | avsnitt 4.1 — 4.6 presenteras utbildning pa grundniva
och avancerad niva respektive utbildning pa forskarniva var for sig. Avsnitt 4.7 som endast
galler enskilda utbildningsanordnare presenteras i slutet av bedomningsomradet och omfattar
samtliga utbildningsnivaer. Varje avsnitt avslutas med en sammanfattande analys av styrkor och
utvecklingsomraden som hogskolan identifierat och arbetar med inom ramen foér det
systematiska kvalitetsarbetet.

4.1 Processer for inrattande, nedlaggning, utformning och utveckling av
utbildning

Bedémningsgrund: Ldrosdtet har en tydlig ansvarsférdelning samt éindamalsenliga rutiner och
processer for utformning, utveckling, inrédttande samt nedléggning av utbildningar.

4.1.1 Inrattande och nedlaggning av utbildning

Av rektors besluts- och delegationsordning framgar att rektor beslutar om inrattande och
nedlaggning av utbildningar.>® Infér inrdttande av nya utbildningar utifrdn befintliga
examensrattigheter bereds forslag till ny utbildning vid den institution som ansvarar for den
blivande utbildningen innan rektor fattar beslut. For inrattande av nya utbildningar som kraver
nya examensrattigheter, paborjas ett ansokningsforfarande till regeringen efter beslut av rektor.

Ett exempel pa inrdttande av en ny utbildning ar specialistsjukskoterskeprogrammet Vdrd och
ldrande vid Idngvarig ohdlsa och sjukdom som initierades av prefekt utifran omvarldsanalys och
samlade kunskaper.® Rektor gav prefekt i uppdrag att tillsammans med ansvariga larare utforma
forslag till utbildningsplan som sedan beslutades av pedagogiskt kollegium (PK).

Nya rutiner for inrattande och nedlaggning av utbildningar haller pa att utarbetas med anledning
av den nya organisationen vid hégskolan med ett akademiskt och ett pedagogiskt kollegium.
Beslut om nya rutiner kommer att fattas av rektor under ht 2018.%*

4.1.2 Utformning och utveckling av utbildning pa grundniva och avancerad niva

Som tidigare beskrivits har rektor delegerat ansvaret att faststalla utbildnings- och kursplaner
for utbildning pa grundniva och avancerad niva till pedagogiskt kollegium (PK).6% PK fattar beslut
om utbildningsplaner, men har i sin tur delegerat ansvaret att faststdlla kursplaner till
institutionsstyrelsen vid respektive institution®3. PK har dven faststallt mallar/riktlinjer for
innehall och utformning av utbildnings- och kursplaner samt tagit fram en beredningsprocess

59 Rektors besluts- och delegationsordning, 2017-02-15, s. 3.

80 Information om specialistsjukskéterskeprogram

61 Handlingsplan fér systematiskt kvalitetsarbete 2017 — 2022, s. 3

62 Rektors besluts- och delegationsordning, 2017-02-15

83 Arbets-, besluts- och delegationsordning fér pedagogiskt kollegium, beslutad 2017-05-29
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infor faststallande och revidering av utbildningsplaner.®*

Senast tva veckor Forslag till UP tas
Forslag till utbildningsplan fore mote i upp i PK for
(UP) arbetas fram av pedagogiskt beslut. Vid stora
utbildningsansvarig kollegium (PK) revideringar

institution skickas UP till ett aterremitteras UP
arbetsutskott (AU) till institution.

Figur 6: Processbeskrivning for beredning av utbildningsplaner

Utbildningar pa grundniva och avancerad niva bedrivs vid samtliga tre institutioner. Det &r vid
respektive institution som utformning och utveckling av ett program eller en kurs bereds och
genomfors. Utifran beslutade utbildningsplaner utformas kursplaner av programansvariga
tillsammans med @mnes-/kursansvariga och andra kollegor kunniga inom @mnesomradet. Nya
kursplaner processas i amnes- och programgrupper, pa vissa institutioner dven i arbetsutskott
och forankras med studenterna innan beslut i institutionsstyrelsen, dar studenterna ar
representerade. Uppdragsutbildningens kursplaner faststalls vid respektive institutionsstyrelse.

Underlag infor utformning och utveckling av utbildningar och kurser utgérs av egeninitierade
uppféljningar och omvarldsanalyser, kurs- och programutvarderingar, erfarenhetsutbyte i
arbetsgrupper, pedagogiska forum samt resultat frdn UKA:s/HSV:s utbildningsgranskningar. For
ytterligare beskrivning se avsnitt 4.6.

4.1.3 Utformning och utveckling av utbildning pa forskarniva

Rektor har delegerat ansvaret for forskarutbildningen till akademiskt kollegium (AK).%> AK har
inrattat en beredningsgrupp for forskarutbildningen som bestar av dmnesansvariga,
studierektor samt handldggare och doktorandrepresentant.®® Beredningsgruppen tar fram
forslag pa styrdokument inom forskarutbildningen sdsom antagningsordning, allméan
studieplan, riktlinjer for projektplan-, mitt och slutseminarium samt riktlinjer for disputation.
Beredningsgruppen ansvarar aven for att bereda forslag till nya forskarutbildningskurser infor
beslut i AK. Det finns en samverkan mellan AK, &@mnesansvariga, studierektor for
forskarutbildningen och prefekter avseende antagning av doktorander, uppfoljning av
individuella studieplaner (ISP) samt utseende och byte av handledare, vilket kvalitetssakrar
forskarutbildningen. Se ytterligare beskrivning och analys i avsnitt 4.6.2.

4.1.4 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Den genomgripande Oversyn av hogskolans organisation, ansvar och delegation som har agt
rum, har resulterat i en tydligare ansvarsfordelning och dndamalsenliga rutiner och processer
for utformning, utveckling, inrdttande samt nedlaggning av utbildningar, vilket &r en styrka.

64 Mall for utbildningsplaner inkl. textférslag, reviderad 2018-02-14
65 Rektors besluts- och delegationsordning, 2017-02-15, s. 3.
66 Beredningsgruppen for forskarutbildning, uppdrag och sammansittning, reviderad 2018-03-07
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Ett utvecklingsomrdde som identifierades i samband med 6versynen och inrdttandet av ett nytt
program for kvalitetssystem och som hégskolan arbetar aktivt med idag ar att fa till stand en
mer systematisk dokumentation av manga av de rutiner och processer som redan ar etablerade
for utformning och utveckling av utbildningarna.

4.2 Sakerstallande av studentaktivt larande

Bedémningsgrund: Ldrosdtet sdkerstdller att dess utbildningar utformas och genomférs pa ett sdtt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i ldrandeprocesserna, vilket ockséd daterspeglas i
examinationen.

Vid hogskolan anvands sedan lange olika pedagogiska grundidéer som framjar studentaktivt
larande och som tar sin utgangspunkt i pedagogisk forskning. Gemensamt fér de olika
arbetsformerna ar att de uppmuntrar studenten till att ta eget ansvar for larandet och aktivt
s6ka kunskap. Med utgangspunkt i hogskolans Pedagogiska plattform®’ och Strategisk plan®® ar
en uttalad malsattning att all utbildning vid Ersta Skondal Bracke hogskola ska stodja
studentaktiva larandeprocesser som utmanar studenternas kreativitet, kritiska foérhallningssatt
och reflekterande férmaga. Exempel pa hur hogskolan sakerstaller sddana processer aterges
nedan.

4.2.1 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Det pagar ett aktivt arbete vid hogskolans institutioner att utforma och genomféra
utbildningarna sa att de uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i ldrandet. Vid
institutionen for vardvetenskap (IVV) anvands exempelvis problembaserat ldrande (PBL) dar
studenternas egna larande och ett konstruktivt arbetssatt uppmarksammas och utvecklas
genom bl.a. basgruppsarbete. Pa ett liknande satt dr den pedagogiska malsattningen vid
institutionens for diakoni, kyrkomusik och teologi (IDKT) teologiutbildning att studenterna,
forutom bred och djup dmneskunskap, ska utveckla en kritisk formaga att problematisera
teologiska fragestallningar, vilket styr utformningen av bade undervisningens didaktik samt
kursernas examinationsformer.

Aven pé institutionen for socialvetenskap (ISV) anvinds studentaktiva undervisningsformer,
som exempelvis de pa socionomutbildningen aterkommande moment av personlig
professionell utveckling (PPU) dar studenterna i mindre grupper ges mojlighet att utveckla etisk
sjalvreflektion och sjalvkannedom bl.a. genom loggboksskrivande, gruppdiskussioner,
varderingsovningar och rollspel. Det studentaktiva larandet aterspeglas &dven i
uppdragsutbildningen dar kursdeltagare far relatera examinationsuppgifter till sin yrkespraktik
och darmed kontinuerligt prova/omsatta den teoretiska kunskapen till det praktiska
yrkesutdvandet.

De studentaktiva arbetsformerna kommer inte minst till utryck i examinationsuppgifterna, vilka
sker i varierande former beroende pa kurs och utbildning. Studenterna kan exempelvis fa
formulera egna fragestallningar, skapa forbattringsplan, eller utga ifran fallbeskrivningar. Pa
hogskolans socionom- och sjukskdterskeutbildningar ar detta sarskilt framtradande i de olika
verksamhetsforlagda utbildningsmomenten (VFU). P3a sjukskoterskeutbildningen sker

57 pedagogisk plattform, beslutad 2009-10-26
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beddmning av studenters VFU utifran studentens utveckling mot kursens larandemal genom
bedomningssamtal med student, klinisk handledare och hogskolans larare. Larandemal
diskuteras utifran studentens individuell larandeplan (ILP), diskussionsunderlaget Assessment
of Clinical Education (AssCE) och loggbok med studentens reflektioner. En sammanvagd
slutbedomning gors av hogskolans larare utifran kursens betygskriterier.

Processer vid hogskolan for att folja upp och sdkerstélla att studenterna tar en aktiv roll i
larandeprocessen och att det aterspeglas i examinationerna sker pa manga olika satt.

Genom bl.a. olika former av kurs- och programutvarderingar sker uppfdljning av utbildnings-
moment tillsammans med studenter. Det utgdér en del av arbetet med att uppmuntra
studenterna till att ta en aktiv roll i sjdlva larandeprocessen och ger mojlighet for studenten att
paverka sjdlva utformningen och genomférandet av utbildningen fér kommande kurser.

Att utbildningarna/kurserna utformas och genomfors pa ett satt som uppmuntrar studenterna
att ta en aktiv roll i undervisningen foljs ocksa upp i lararlagens kursanalyser, i olika pedagogiska
fora, amnesrad och institutionsstyrelser. Vid IVV har exempelvis studenter varit observatorer
nar larargruppen vid ett pedagogiskt seminarium om PBL diskuterade handledarrollen vid
basgruppsarbete. Studenterna observerade och reflekterade 6ver att lararna hade likartade
fragor kring handledarens aktivitet som studenter.

Hogskolans nya organisering med hdgskolegemensamma kollegier (AK, PK) skapar battre
forutsattningar for pedagogiska dialoger och samtal kring studentaktiva undervisningsformer
mellan de olika utbildningarna och dmnesomradena. Aven i andra sammanhang, som
exempelvis programgrupp och pedagogiskt seminarium behandlas och diskuteras studentaktiva
undervisningsformer.

For att ytterligare starka studenternas aktiva roll i larandeprocessen arbetar hogskolan aktivt
med utveckling av den pedagogiska larmiljon, vilket ar identifierat som en strategisk satsning for
att skapa forutsattningar att na oOvergripande mal, se vidare under bedéomningsomrade
férutsdttningar.

4.2.2 Utbildning pa forskarniva

Forskarutbildningen ér till sin karaktar doktorandaktiv, da doktoranden under sin utbildning ska
utvecklas till sjalvstandig forskare.

Genom skrivandet och uppféljningar av den individuella studieplanen (I1SP)®° tar doktoranderna
en aktiv roll i sin egen utveckling och larandeprocess under forskarutbildningen. Tillsammans
gar doktorand och handledare kontinuerligt igenom hur doktorandens olika planerade och
genomférda kurser och andra aktiviteter svarar mot examensmalen for licentiat-
/doktorsexamen.

Arbetsformerna och examinationsuppgifter varierar under forskarutbildningen beroende pa
kurs. | forskarutbildningskurserna ingar moment da doktoranderna knyter kursens tematik till
det egna avhandlingsarbetet. Dessutom innehaller forskarutbildningen vid hogskolan ett antal
valbara kurser da doktoranden tillsammans med handledaren planerar vilka kurser som
doktoranden har behov av att lasa.

De doktorandaktiva inslagen i utbildningen, framférallt kurserna, fdljs upp genom

89 Riktlinjer for arlig uppféljning och revidering av individuell studieplan, beslutad 2017-01-26
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kursvarderingar efter varje genomford kurs, dar doktoranden utvarderar den genomfoérda
kursen, kurslitteraturen och sitt eget larande. Kursvarderingarna sammanstalls av kursledare
och aterkopplas till doktoranderna, studierektor och akademiskt kollegium (AK). Vidare sker
utvardering genom de sarskilda moten som anordnas av studierektor och amnesforetradarna,
dar doktoranderna bjuds in. Doktoranderna har ocksa tagit egna initiativ till den har typen av
moten med ansvariga for forskarutbildningen. Forskarutbildningen innehaller ocksa moment
dar doktorander presenterar sitt avhandlingsarbete pa forskningsseminarier, nationella och
internationella konferenser etc.

4.2.3 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Det finns en sedan lange pedagogisk grundidé vid hogskolan om studentaktivt larande som
undervisningen, examinationerna och arbetsformerna utgar ifran och genomsyras av. Det dr en
styrka.

Den nya organisationen bidrar till en struktur for att battre sakra att studentaktivt larande stods
och utvecklas. Den bidrar till ett hogskolegemensamt utbyte kring studentaktivt larande bade i
PK for utbildning pa grundnivd och avancerad niva och i AK, beredningsgrupp samt i
handledarkollegiet for utbildning pa forskarniva. Det ser vi ocksG som en styrka.

En fordel med att vara en mindre hogskola ar att ledamoter i kollegierna ar aktiva i pedagogiska
samtal bade pa institutions- och hogskoledvergripande niva vilket bidrar till ett 6msesidigt
utbyte. Ytterligare en styrka med att vara en mindre hogskola ar tillgangen till olika
motesplatser for en kontinuerlig dialog i lararlagen och tillsammans med studenter och
doktorander kring pedagogiska fragor. Ett utvecklingsomrdde i sammanhanget ar att battre
knyta de pedagogiska samtalen till kvalitetssakrande processer inom ramen fér hogskolan
kvalitetssystem.

Det finns ett kontinuerligt behov av vidareutveckling av lararnas pedagogiska kompetens kring
studentaktivt larande, inte minst nar studentgrupperna okar, studenter med funktionsvariation
blir fler och nya utbildningsformer uppstar. Ett identifierat utvecklingsomrdde ar anvandandet
av ny digital teknik, e-larande samt distansundervisning, men ocksa att battre tillampa
tillganglig undervisning.”®

4.3 Utbildningens forskningsanknytning

Bedémningsgrund: Ldrosdtet sékerstdller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

| Strategisk plan’! anges att hégskolans utbildning ska ha en tydlig férankring i bade forskning
och praktik. Ett av de dvergripande malen i hdgskolans forskningsstrategi’? ar att forsknings-
och utbildningsuppdragen ska berika varandra. For att na detta mal efterstravas goda villkor for
saval anstallda larare som doktorander for att kunna kombinera forskning och undervisning och
for att starka forskningsanknytningen av utbildningen pa samtliga nivaer, se under
beddomningsomrade férutsdttningar. Forskningen som bedrivs vid hégskolan har betydande
relevans for hogskolans olika utbildningsprogram, men ocksa for professions- och

70 Undervisa tillgangligt, 2017
71 Strategisk plan 2017 — 2022, beslutad 2017-08-24
72 Forskningsstrategi 2018 — 2022, beslutad 2018-02-13
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verksamhetsutveckling samt annan samverkan med det omgivande samhallet.

4.3.1 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Ett ndara samband mellan forskning och utbildning sakras genom att disputerade och
forskningsaktiva larare undervisar och ar kursansvarig pa bade grundniva och avancerad niva.
Larare forvantas ocksa i sin undervisande roll stimulera studenternas larande och inspirera med
sitt engagemang for amnet. Det finns amnesforetradare/amnesansvariga som tillsammans med
amnesgrupper foljer aktuell forskning inom kunskapsomradet som ar av central betydelse for
utbildningarna och kontinuerligt foljer upp och reviderar kursplaner, kursinnehall, litteratur och
examinerande moment utifran aktuell forskning. Las aven i avsnitt 3.2.

Utbildningarnas forskningsanknytning foljs systematiskt upp i ldrarteam, &mnesrad,
pedagogiskt forum och andra moétesformer pa institutioner och i hégskolans kollegier (AK, PK).
Kopplingen mellan hogskolans pagaende forskning och utbildning starks ytterligare genom att
forskande larare och adjunkter deltar i saval pedagogiska seminarier som i forsknings-
seminarier. For att starka systematisk uppféljning och sakring av forskningsanknytningen har
exempelvis ISV i samband med ett utvecklingsarbete kring kursvarderingar implementerat en
delkursrapport dar bl.a. kursens forskningsanknytning ska analyseras, foljas upp och vid behov
atgardas.”?

4.3.2 Utbildning pa forskarniva

| Forskningsstrategin’* framgar att hogskolan ska bedriva forskning av hégsta vetenskapliga
kvalitet utifran olika praxis och traditioner inom skilda @mnesomraden. Forskning, utbildning
och samverkansuppdrag med det omgivande samhadllet ska ocksa berika varandra.
Forskarutbildningen bygger pa ett naturligt 6msesidigt beroendeférhallande mellan forskning
och utbildning. En viktig komponent for att sakerstdlla forskningsanknytningen i
forskarutbildningen ar att det ar aktiva seniora forskare som ar handledare. Darfor ar det ett
krav att huvudhandledaren ska vara docent- eller professorskompetent och att varje doktorand
minst ska ha tva handledare.” | den individuella studieplanen (ISP) ska respektive handledares
arbetsuppgifter och ansvarsomrade, vilken kompetens handledaren tillfér och respektive
handledares andel av den totala handledningen anges.

Regelbunden kollegial granskning ar en integrerad del av att sakerstdlla doktorandernas
progression och forskningsanknytning i forskarutbildningen. Kollegial granskning sker dels vid
specifika forskningsseminarier relaterade till forskarutbildningsamnet da t.ex. granskning av
manus och andra avhandlingsrelaterade texter diskuteras samt vid de hégre seminarierna som
projektplans-, mitt- och slutseminarier samt vid disputation. Granskare vid de hogre
seminarierna ska vara disputerade forskare, docent eller professor fristaende fran projektet,
och med adekvat &mneskompetens.’®

For att ytterligare forstarka forskningsmiljoerna inom de tva forskarutbildningsamnena palliativ
vard och social vilfdrd med inriktning mot civilsamhdllet har en satsning gjorts pa

3 Formuléar foér delkursrapport, ISV
74 Forskningsstrategi 2018 - 2022
7> Allmén studieplan for forskarutbildning, beslutad 2018-04-12, s. 3
76 Rutiner for mittseminarium, beslutad 2017-01-26; Rutiner for slutseminarium, beslutad 2018-09-05
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forskningscentra inom omradena.

Vid hogskolan finns Palliativt forskningscentrum (PFC) som organisatoriskt ingar i institutionen
for vardvetenskap (IVV). PFC ar ett tvarvetenskapligt forskningscentrum som inkluderar flera
amnen och som lyfter fram omraden som ligger i skarningspunkten mellan traditionella
discipliner. PFC ska verka for att forskning och forskarutbildning av hog kvalitet bedrivs inom
forskningsomradet palliativ vard.

Aven nir det giller det andra forskarutbildningsdmnet, social valfird med inriktning mot
civilsamhallet, pagar for narvarande ett arbete med att skapa ett centrum for
civilsamhallesforskning (Center for Civil Society Research [CCSR]) som organisatoriskt tillhor
institutionen for socialvetenskap (ISV). Pa sa satt ges forutsattningar att ytterligare utveckla den
starka forskningsmiljon inom omradet som sedan lange &r val etablerad vid Ersta Skondal
Bracke hogskola. Det kommer vidare att bli en viktig resurs for doktorander och aven for
personal vid ISV och 6vriga enheter och institutioner vid hégskolan.

4.3.3 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Kopplingen mellan utbildning och forskning vid hogskolan starks kontinuerligt. De olika
hogskoledvergripande strategiska malen tillsammans med inrdttandet av ett program for
systematiskt kvalitetsarbete har bidragit till en 6kad medvetenhet och diskussion om dessa
fragor och férvantas bidra till att sambandet mellan forskning och utbildning ytterligare starks
och sékerstalls. Det &r en styrka. Likasa ar det en styrka att det finns en hog grad av disputerade,
docentkompetenta och forskaraktiva larare aktiva inom utbildningarna.

Ett fortsatt utvecklingsarbete bestar i att battre sdkerstalla kopplingen mellan utbildning och
forskning, bl.a. genom uppféljningar av kurser, utbildningar och vid utvecklande av
egeninitierade externa utbildningsgranskningar.

4.4 Sakerstallande av maluppfyllelse i utbildning

Bedémningsgrund: Lirosdtet sdkerstdller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig
koppling mellan nationella och lokala mdl, lérandeaktiviteter och examinationer.

En central utgangspungspunkt for hogskolans arbete att kvalitetssakra utbildningarna ar att de
utformas och genomfors pa sadana satt att maluppfyllelse nas i relation till examensmalen i
hogskoleforordningen (HF, bilaga 2) och eventuella lokala mal i utbildningsplaner (UP) och i
allman studieplan for forskarutbildning (ASP). Hur det sidkerstalls inom ramen for hogskolans
systematiska kvalitetsarbete beskrivs nedan.

4.4.1 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Av rektors besluts- och delegationsordning’’ framgar att pedagogiskt kollegium (PK) har ansvar
for att granska och faststéalla nya utbildningsplaner. Saledes ansvarar PK for att utbildningens
innehall, uppldagg och examinationsformer leder till uppfyllande av de nationella, och i de fall
de forekommer lokala, larandemalen for utbildningen. Resultat fran programutvarderingar
utgor ett viktigt underlag for utveckling av programmen och for att sdkerstalla att nationella
och lokala mal uppnas.

77 Rektors besluts- och delegationsordning, beslutad 2017-02-15
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Vid utformning av ny eller reviderad utbildningsplan anvands lararkollegiet (exempelvis genom
programgrupp/rad, amnesgrupper) for konstruktiv granskning av styrdokumenten med fokus
pa just maluppfyllelse, som en del av det kontinuerliga kvalitetsutvecklingsarbetet. For att
underlatta arbetet med att sakerstdlla kopplingen och den konstruktiva lakningen mellan
nationella mal och kursers larandemal och progression anvands bl.a. malmatriser for
larandemal och utbildningsaktiviteter.

Som tidigare namnts har ansvar for att faststalla kursplaner delegerats till institutionsstyrelsen
vid respektive institution.”® Det vill sdga ansvaret for kopplingen mellan nationella och lokala
mal samt kursernas innehall, larandemal och examinationsuppgifter ligger pa varje enskild
institutionsstyrelse. Arbetet med kursplaner och att larandemal, innehall, larandeaktiviteter
och examinationsuppgifter konstruktivt lankas med de nationella malen sker framfor allt i den
utbildningsnara verksamheten av kurs-/terminsansvarig larare tillsammans med lararteam och
program-/amnesansvarig pa grundniva och avancerad niva. | detta arbete ingar det dven att se
over progression av olika mal under utbildningen.

Arbetet foljs upp och sdkras genom det systematiska kvalitetsarbetet saval genom uppféljning
av kursvarderingar och kursanalyser som uppféljning och diskussion i lararlag, pedagogiskt
forum, amnesrad, institutionsstyrelser. Med utgangspunkt i Policy for kursvarderingar’® har ett
arbete inletts for att vidareutveckla och férbattra analys av kursvarderingar och kursrapporter.

4.4.2 Utbildning pa forskarniva

Av examensordningen och den allminna studieplanen (ASP)8 framgar nationella mal fér
licentiat- och doktorsexamen. | ASP:n framgar aven vilka kurser som ingar i forskarutbildningen.
Samtliga kurser pa forskarniva har en faststdlld kursplan som beskriver innehall, specifika
larandemal, vilka larandeaktiviteter som bedrivs och vilka examinationer som genomfors for att
doktoranden ska kunna uppfylla larandemalen for kursen. En studieguide upprattas for varje
kurs med detaljerad information som vagleder doktoranderna. Kursledare tillsammans med
lararlag och examinator for kursen arbetar kontinuerligt med utveckling av ldrandemal,
laraktiviteter och examinationer.

Varje doktorand ska i sin ISP fortlopande ange sin progression under forskarutbildningen.
Daremot ar ett identifierat utvecklingsomrade att tydligare koppla de nationella malen for
licentiat-/doktorsexamen till planeringen och uppfoéljningen som gors i doktorandernas ISP.

| kursvarderingarna far doktoranderna bl.a. svara pa i vilken grad de anser att kursen svarat mot
larandemalen for kursen. Resultaten fran kursvarderingarna diskuteras sedan i dialog mellan
doktorander, studierektor och amnesforetradare for forskarutbildningen och ligger till grund
for fortsatt utveckling och revidering av befintliga och framtida kurser.

4.4.3 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Vid hogskolan finns flera olika kvalitetssakrande processer som sakerstaller kopplingen mellan
nationella mal, lokala mal och att kursens larandemal 6verensstimmer med utbildnings-
aktiviteter och examinationsmoment. Det ar en styrka.

78 Arbets-, besluts- och delegationsordning for pedagogiskt kollegium, beslutad 2017-05-29
72 Policy for kursvardering vid Ersta Skéndal Bracke hdgskola, beslutad 2018-10-24
80 Allmin studieplan for forskarutbildning, beslutad 2018-04-12
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Flera utvecklingsomrdden finns, sdsom implementering av Policy fér kursvardering®?, utveckling
av processerna for programutvarderingar pa grundniva och avancerad niva.

Ett identifierat utvecklingsomrdde inom forskarutbildningen ar att tydliggora progression och
aktiviteter for maluppfyllelse samt koppling till examensmalen i doktorandernas ISP.

4.5 Sakerstallande av forutsattningar for genomstromning

Bedémningsgrund: Ldrosdtet sdkerstdller att varje student och doktorand ges goda férutsdttningar att
genomféra utbildningen inom planerad studietid.

| syfte att ge studenter och doktorander sa goda foérutsattningar som mojligt att genomfora
utbildningen — bade den egenvalda utbildning i sig och hogre utbildning mer generellt — ges
inledningsvis en introduktion till hogskolestudier och larosadtet i stort men framfor allt
introduceras varje enskild student/doktorand sarskilt till det specifika utbildnings- och
amnesomradet hen valt.

4.5.1 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

En viktig del i att sakerstdlla att studenter ges goda férutsattningar for att genomféra
utbildningen inom planerad studietid ar en bra introduktion till hogskolestudier, larprocesser
och studieteknik. Inom sjukskoterskeutbildningen ges exempelvis en introduktion i
problembaserat larande (PBL) av studenter fran hogre terminer tillsammans med en lektor med
sarskilt ansvar for pedagogiska fragor. Andra exempel pa information som ges till nyantagna
studenter ror bibliotek, larplattform, studenthélsan, skrivarverkstad, stod for studenter med
funktionsvariationer, majligheter till bostad etc. For att sdkerstdlla att alla studenter ska fa
likvardig och lattillganglig information finns studiehandbok och informationssidor®? for
studenterna pa hogskolans hemsida och i larplattformen Its Learning.

Utdkningen av utbildningsplatser pa sjukskoterskeprogrammet har medfért en mer
differentierad studentgrupp med 6kat behov av stod i form av introduktion till hégskolestudier,
studieteknik och studievagledning. Studenter med behov av stéd kan héanvisas till
skrivarverkstad, studierektor for studievagledning, alternativt till sarskilt pedagogiskt stod for
studenter med funktionsvariationer. Lds mer om hogskolans former for stod till studenter i
avsnitt 3.3.

Studenters psykiska hédlsa och upplevelse av studierelaterad stress ar ett problem som
aterspeglats i bl.a. resultaten fran studentenkaten.® For att férebygga stress i studiesituationen
och samtidigt forbereda studenterna for ett framtida arbetsliv ingar numera ett
forskningsbaserat stresshanteringsprogram® under sjukskéterskeutbildningens férsta termin.
Seminarierna syftar till att introducera beprovade verktyg for att férebygga och hantera stress
samt att prova och utvdrdera dem i studenternas egen vardag. Programmet foljs upp under
termin 3, 4 och 6 i form av ytterligare seminarier for att bidra till en valfungerande studietid och
ett hallbart arbetsliv som blivande sjukskoterskor.

Liknande stod finns inom socionomutbildningen dar en kurator fran studenthélsan arligen bjuds

8 policy for kursvardering vid Ersta Skdndal Bracke hogskola, beslutad 2018-10-24
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in och informerar kring ohdlsa och studierelaterade problem. Inom ramen fér momentet
Personlig professionell utveckling (PPU) stdds socionomstudenterna i att finna hallbara
strategier for att genomfora studierna och férbereda sig for sin kommande yrkesroll.

| och med implementeringen av Nya Ladok har ett arbete med att utveckla uppfoéljning och
aterkoppling av studieresultat och kursgenomstromning paborjats, da mojligheterna att gora
denna uppfdljning har underlattats i det nya systemet. En kontinuerlig uppfoéljning av exempelvis
hur stor andel av studenterna som far godkant pa en viss kurs inom kursperioden, ar information
som kan anvandas av kursansvarig larare och programansvarig i analysen om eventuella behov
att utveckla undervisningen och examinationen for att ge battre forutsattningar for studenter
att genomfora utbildningen inom stipulerad tid. Resultat fran studentenkdten ger ocksa
underlag for kvalitetsutveckling av pedagogik, larmiljéer och IT-stod. Uppfdljning av hur nya
studenter har upplevt introduktionen till studierna sker bl.a. genom en nybdrjarenkdat som
genomfors vid varje ny utbildningsstart.®>

4.5.2 Utbildning pa forskarniva

Bedémningsgrund: Ldrosdtet sdkerstdller att varje student och doktorand ges goda férutsdttningar att
genomféra utbildningen inom planerad studietid.

Forskarutbildningen ar individuell till sin karaktar. Sdledes ar det viktigt med styrning av
doktorandens utbildning genom bade Overgripande planering av forskarutbildningen pa
generell niva, vilket regleras i den allmdnna studieplanen (ASP), och detaljplanering pa
individuell niva, vilket framgar av den individuella studieplanen (ISP), for att doktoranden ska
bli klar inom planerad studietid.

| ISP:n dokumenterar doktoranden och handledaren bade de moment som doktoranden redan
har genomfért och de moment som doktoranden planerar att genomféra. ISP:n granskas av
studierektor och handlaggare for forskarutbildningen innan den faststalls av prefekt. Det finns
fastlagda rutiner for uppféljning och revidering av ISP som ska ske arligen.%®

Handlaggaren for forskarutbildningen och studierektor har kontinuerlig kontakt med
doktoranderna och foljer upp studieresultaten. Handledaren ser ocksa till i dialog med
doktoranden och andra berorda att uppdrag utanfér ramen for forskarutbildningen, sasom
undervisning och deltagande i andra forskningsprojekt, inte dkar arbetsbelastningen vilket
skulle kunna forsena avhandlingsarbetet.

Doktoranden ska dessutom presentera sitt avhandlingsarbete vid tre seminarier (projektplan-,
mitt- och slutseminarier).?’” Seminarierna medfér att doktoranderna har hallpunkter i
utbildningen att forhalla sig till och prestera inom tidsramen for utbildningen.

Ovanstaende rutiner och processer sikerstaller att doktoranderna har goda forutsattningar att
genomféra sin utbildning inom planerad tid. D& hogskolans foérsta doktorander antogs
2015/2016 har ingen av dessa annu avlagt doktorsexamen. Dock kan konstateras att 12 av de
15 doktorander som antogs 2015/2016 redan har genomfért sina mittseminarier. For dvriga
doktorander i den forsta gruppen planeras mittseminarier i december 2018 eller forsta halvan

8 Ny som student, ht 2018
8 Riktlinjer for arlig uppfdljning och revidering av ISP, beslutad 2017-01-26
87 Allmin studieplan for forskarutbildning, beslutad 2018-04-12
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av varen 2019, vilket ligger i linje med deras studietakt. Saledes har de doktorander som antogs
2015/2016 hittills visat pa god progression och att tidsplanen foljs.

4.5.3 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Studenter och doktorander vid hogskolan erhaller introduktion till utbildningarna som
kompletteras med information om studierelaterade fragor och stédfunktioner. Vid hogskolan
finns dven en organisation for studenter med behov av sarskilt stod vilket ger dem
forutsattningar att genomfoéra utbildningen inom avsedd tid. Det ar en styrka.

Utbyggnad av utbildning har medfért en mer differentierad studentgrupp och ett 6kat antal
studenter med behov av anpassat stod och individuell studieplanering. Detta ar ett identifierat
utvecklingsomrdade som kraver mer av introduktion till hogskolestudier, 6kade kunskaper hos
larare att undervisa tillgangligt for alla samt behov av en mer effektiv organisering kring
studievagledarfunktionen.

Inom forskarutbildningen finns flera riktlinjer och rutiner fér planering och uppfdljning av
doktorandernas progression i utbildningen, exempelvis genom planering och uppféljning av ISP,
samt plan-, mitt- och slutseminarier, vilket ar en styrka.

4.6 Uppfoljning och atgarder for att utveckla utbildningen

Bedémningsgrunder
Utifran genomférda uppféliningar vidtar ldrosdtet de atgdrder som krévs for att férbdéttra och utveckla
utbildningarna.

Atgdrder som planeras eller genomférs for att forbéttra och utveckla utbildningarna kommuniceras pé
ett dndamdalsenligt sdtt med relevanta intressenter.

Processer for uppfdljning och atgirder &r en del av verksamhetsplanerings- och
uppfoljningsarbetet. Av Handlingsplan for systematiskt kvalitetsarbete for perioden 2017 — 2022
framgar dessutom en mer langsiktig planering fér det systematiska kvalitetsarbetet.®® | den
planeringen fokuseras framforallt pa just uppfdljning av utbildningsverksamheten och hur
resultaten fran uppfdljningarna leder till forbattringsatgarder i verksamhetsplaneringen. Likasa
hur resultaten kommuniceras inom verksamheten och med studenterna/doktoranderna. Nedan
beskrivs nagra exempel pa sadana processer och rutiner.

4.6.1 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Program- och kursutveckling sker kontinuerligt i det verksamhetsnara kvalitetsarbetet med
utgangspunkt i genomforda uppféljningar, vilka kan leda till atgarder i form av revidering av
program- och kursinnehall och utformning av larandeaktiviteter och examinationer.

4.6.1.1 Atgarder utifrdn program- och kursvirderingar

Programutvarderingar genomfors varje gang en utbildningsomgang avslutas (termins- eller
arsvis). Dessa genomfors av foretrddare fran institutionsledningen (prefekt/bitradande
prefekt/programansvarig/studierektor) och ofta i form av skriftliga och/eller muntliga
programvarderingar. Resultatet sammanstéalls och aterkopplas till lararlag och studenter.
Programutvarderingarna utgor tillsammans med andra uppfoéljningar underlag for att atgarder

8 Handlingsplan for systematiskt kvalitetsarbete 2017 - 2022, beslutad 2018-09-10
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vidtas som bidrar till att kurser och utbildningar utvecklas och forbattras.

Som tidigare namnts har pedagogiskt kollegium (PK) beslutat om en hogskolegemensam policy
for hur kursutvarderingar ska genomféras och hur hogskolan kan arbeta for att battre inkludera
studenterna i det arbetet samt hoja svarsfrekvensen.®? Kursvarderingar sker i varje kurs och kan
vara muntliga eller skriftliga, formativa eller summativa. Med utgangspunkt i
kursutvarderingarna tar kursansvarig tillsammans med lararlaget fram forslag pa forbattringar
i kursmal, examinationer och studieuppgifter.

Kursvarderingen och forslag pa forandringar kommuniceras for studenterna i larplattformen Its
Learning och formedlas muntligt till studenter vid nastkommande kursintroduktion. Respektive
institutionsstyrelse informeras om resultaten fran alla kursvarderingar varefter de arkiveras
med kursmaterial. Prefekt har regelbundna moéten med representanter for studentkaren
(studentrad) for att ta emot och aterkoppla vidtagna atgarder utifran studenternas synpunkter
pa utbildningen, se under bedémningsomrdéde student- och doktorandinflytande.

Under 2019 kommer tva institutioner (ISV, IDKT) att genomfdra en pilotstudie av
kursvarderingsmodellen CEQ (Course Experience Questionnaire) som fokuserar pa
larandeprocesser och andra pedagogiskt relevanta faktorer ur ett studentperspektiv.
Anvindandet av CEQ kommer att kunna underlatta jamférbarhet mellan kurser, utbildningar.*®
Det har identifierats ett behov av battre digitala stod for kursvarderingsprocessen.

4.6.1.2 Atgarder till foljd av externa savil som egeninitierade granskningar

Socialt arbete som @mne och socionomutbildningarna har varit foremal for flera granskningar
av UKA (tidigare HSV) under 2000-talet. | samband med den senaste granskningen 2009 ledde
HSV:s kritik till kraftfulla atgarder. Hogskolans socionomprogram med sina da tva
profilinriktningar genomgick en mycket omfattande revidering och en ny socionomutbildning
startade 2011. Under 2017/2018 har det vid Institutionen for socialvetenskap (ISV) genomférts
ett egeninitierat internt utvecklingsarbete av socionomutbildningen som lett fram till en
reviderad utbildningsplan. Med utgangspunkt i kurs- och programvarderingar samt egna
kursanalyser genomfordes ett kollegialt arbete som syftade till kvalitetshéjande atgarder samt
att sakerstalla att utbildningen uppfyller de nationella examensmalen och borgar for en god
progression. Det arbetet har fortsatt med ett paborjat och pagaende arbete med att revidera
och omarbeta kursplanerna.

ISV har i aktivitetsplan for 2019 som malsattning att inleda samarbete med andra larosaten for
att genomfora kommande egeninitierade externa granskningar av socionomutbildningen.

Ett annat exempel &r det stora utvecklingsarbete av sjukskoterskeutbildningen och
specialistsjukskdterskeutbildningarna som pagick under 2013 — 2015. UKA:s utvirdering av
sjukskoterske- och specialistutbildningarna fick ett gott utfall, men det fanns forslag pa
forbattringsomraden fran de externa bedémarna. For att atgarda dessa omraden tillsattes en
projektgrupp med prefekt, bitrddande prefekt, amnesforetradare, studierektor och lektorer
specialiserade inom respektive omradde med syfte att utarbeta nya utbildningsplaner. UKA:s
synpunkter togs med i utvecklingsarbetet tillsammans med en omvarldsanalys av att utbilda for

8 Policy for kursvardering vid Ersta Skondal Bracke hogskola, beslutad 2018-10-24
% Se Borell, J. (2008) Course Experience Questionnaire och hégskolepedagogik
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framtidens vard och omsorg. | revideringsarbetet framkom ocksa behovet av att se Gver
utbildningsupplagg och examinationsformer i de kurser/utbildningsmoment som manga
studenter hade svart att klara av (t.ex. anatomi, patofysiologi).

4.6.2 Utbildning pa forskarniva

Arbetet med utveckling av kurser pa forskarniva utgar framst fran resultaten av
kursvarderingar. Kursvarderingarna sammanstalls av kursledare tillsammans med studierektor
och kommuniceras med berérda doktorander. Kursvarderingen och forslag pa eventuell
utveckling och atgarder rapporteras sedan av studierektor till beredningsgruppen for
forskarutbildningen och akademiskt kollegium (AK). Under 2019 kommer det nyinrattade
kursteamet, men kursledare och examinatorer, amnesforetradare och studierektor att utveckla
denna process ytterligare. Som ett resultat av tidigare doktoranders dnskemal reviderades
kursutbudet infor doktorandutlysningen 2018 och en ny kurs ”Att vara doktorand” inforlivades
i kursobligatoriet med syftet att introducera nyantagna doktorander till forskarutbildningen vid
hogskolan.

Hittills har det samlade kurspaketet for forskarutbildningen genomforts i en cykel, utvarderats
och reviderats med utgangspunkt i saval doktoranders synpunkter, som lararerfarenheter av
att ge kurserna och synpunkter fran handledare. Genomlysning av hela kurscykeln kommer
aktualiseras vartannat ar. Nar hogskolans forsta doktorandkull slutfért sin forskarutbildning
(2020 — 2012) kommer det att bli aktuellt att genomfdra utvarderingar och genomlysningar av
forskarutbildningen som helhet.

4.6.3 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Genom saval externa som egeninitierade genomlysningar och uppféljningar av utbildnings-
programmen vidtar hogskolan de atgarder som kravs for att sdkerstdlla att utbildningarna
kontinuerligt forbattras och darmed uppfyller kravet pa hog kvalitet. Det ar en styrka att
hogskolans kvalitetsarbete pa institutionsnivda med aterkommande program- och
kursutvarderingar tillsammans med rutiner for uppfdljning pa olika satt och i olika fora
sakerstaller att atgarder vidtas for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Ett identifierat utvecklingsomrdde inom kursutvarderingsomradet ar det tekniska stodet for
genomférande och sammanstéllning av studenternas svar pa kursvarderingar samt det
pedagogiska stodet i hur kursvarderingar kan utformas pa olika satt.

Efter ett hogskoledvergripande arbete att utforma riktlinjer for kursvarderingar ska pedagogiskt
kollegium under 2019 genomfdra motsvarande riktlinjearbete for att utveckla och forbattra
programutvarderingar.

4.7 Goda studieadministrativa regler och rutiner

Bedémningsgrund for enskilda utbildningsanordnare:

Ldrosdtet har och tillimpar goda rutiner fér antagning av studenter och doktorander, tillgodoréknanden
samt fér utfdrdande av examensbevis. Ldrosdtet har dven en faststdlld rutin fér omprévning av beslut
gdllande studenter och doktorander.

Som enskild utbildningsanordnare omfattas Ersta Skondal Bracke hogskola inte av foreskrifter i
hogskoleforordningen gallande utbildning. Daremot har hogskolan valt att i sina egna
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styrdokument tillampa de foreskrifter som styr statliga larosatens utbildningar. Ett
kartlaggnings- och revideringsarbete av styrdokument inom utbildningsomradet inleddes i och
med omorganisationen och inrattandet av kollegier (AK, PK) under hosten 2016. Ett av malen
med att samordna och centralisera studieadministrationen som tidigare beskrivits ar att starka
handlaggarstddet till kollegierna, vilket forhoppningsvis kommer att leda till kontinuerlig
beredning och uppféljning av styrdokumenten.

Hogskolan har rutiner for antagning som huvudsakligen utgar fran antagningsregler vid statliga
larosaten och som regleras i hogskoleférordning (HF) och UHR:s foreskrifter (UHRFS). Hogskolan
tillampar de foreskrifter som galler statliga larosaten bade gallande behdorighet och urval pa
samtliga utbildningsnivaer.’! Daremot har hégskolan valt att ha ett utdkat alternativt urval pa
nagra av hogskolans utbildningar. Detta ar ett medvetet val, da hogskolan ser positiva effekter
av ansokningsforfarande som innefattar fardighetsprov och intervjuer.

Hogskolan tillampar foreskrifter om tillgodordaknande som framgar av 6 kap.
hégskoleférordningen, vilket tydliggdrs i hdgskolans rutiner for tillgodordknande.?

Genom regeringsbeslut har hogskolan tillstand att utfirda vissa examina. Hogskolans
utbildningars utformning styrs av examensordningen (bilaga 2, HF). | och med inférande av Nya
Ladok finns systemstod for utfardande av examensbeuvis, vilket anvdnds. Da systemstodet ar
uppbyggt utifran foreskrifter for statliga larosaten, blir dessa regler styrande aven for
hogskolans verksamhet.

Da 12 kapitlet HF inte galler for enskilda utbildningsanordnare finns ingen forfattningsenlig
overklaganderatt vid hogskolan. Daremot praktiseras liknande omprévningsmaojligheter om en
student eller sokande begar det, vilket framforallt sker i antagningsarenden (avslagsbeslut om
behorighet). Det ar rektor som fattar beslut om omprévningen efter beredning av ansvarig
handlaggare. Avgéranden i ONH (Overklagandenimnden fér hégskolan) anvdnds som
vagledning vid omproévning av beslut. Behovet av att utveckla rutiner fér omprdévning har dock
identifierats, vilket ingar som en aktivitet i handlingsplan fér systematiskt kvalitetsarbete.
Dessutom tillampar hogskolan mojlighet for studenter att begdra om omprovning av betyg och
examinationsresultat (jamfor foreskrifter i HF och forvaltningslagen, FL).

Till utvecklingsomradena hor aven framtagandet av rutiner och stédsystem for en
andamalsenlig avvikelserapportering, vilket ar en planerad hogskoledvergripande aktivitet
under 2019 i handlingsplan fér systematiskt kvalitetsarbete.

9 Antagningsordning foér forskarutbildning, beslutad 2018-04-12; Antagningsordning fér utbildning pé grundnivé
och avancerad niva genomgar en revidering och kommer att beslutas av PK i december 2018.
9 Instruktion avseende tillgodordknande, beslutad 2012-12-04
% Handlingsplan fér systematiskt kvalitetsarbete, beslutad 2018-09-10, s. 3, 7
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5. Bedomningsomrade: Jamstélldhet

Bedémningsgrund: Ldrosdtet sékerstdller ett systematiskt arbete med att beakta jimstdlldhet i
utbildningarnas innehdll, utformning och genomférande.

Inom beddomningsomradet Jamstdlldhet redogors for hur hogskolan arbetar systematiskt med
att beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande. Avsnittet
inleds med beskrivning av relevanta styrdokument samt rutiner och process for planering,
genomférande, uppfoljning och aterkoppling av det férebyggande likabehandlingsarbetet, dar
jamstalldhet ingar som en integrerad del. Darefter beskrivs det utbildningsnara kvalitetsarbetet
med att sdkerstélla ett likabehandlingsperspektiv i utbildningarnas innehall, utformning och
genomférande. Bedomningsomradet avslutas med en sammanfattande analys av styrkor och
utvecklingsomraden som hogskolan identifierat och arbetar med inom ramen foér det
systematiska kvalitetsarbetet.

5.1 Mal, styrning och organisering av likabehandlingsarbetet

| 1 kap. 5 §, hogskolelagen (HL) star att ”I hogskolornas verksamhet skall jamstalldhet mellan
kvinnor och man alltid iakttas och framjas.” Med jamstalldhet avses jamlikhet mellan man och
kvinnor, vilket innebar att kvinnor och man har samma rattigheter, skyldigheter och mojligheter
inom alla vasentliga omraden i livet.** | 3 kap. diskrimineringslagen (DiskrL) aldggs hégskolan,
bade som arbetsgivare och utbildningsanordnare att bedriva ett forebyggande och fraimjande
arbete for att motverka diskriminering och verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett
diskrimineringsgrund.®®

Enligt 6vergripande mal for utbildning, forskning och samverkan i Strategisk plan framgar att
”...hogskolan [ska] ha ett tydligt jamstalldhets- och likabehandlingsperspektiv. Hogskolan ska
dven aktivt verka for ett hallbart samhélle dar grundldggande manskliga rattigheter infrias.”%®
Ansvar for att implementera ett jamstalldhets- och likabehandlingsperspektiv i hogskolans
utbildningar féljer den som har utbildningsansvaret, dvs respektive prefekt (utbildning pa
grundniva och avancerad niva) och akademiskt kollegium (utbildning pa forskarniva).

Sedan 2008 har hogskolan ett likabehandlingsrad som ar ett beredande och radgivande organ
till rektor for det strategiska arbetet inom likabehandlingsomradet pa hogskoledvergripande
niva. Likabehandlingsradets ledamoter bestar av en ordférande, hogskolans samtliga tre
prefekter, ledamot fran biblioteket och uppdragsenheten, tva studentrepresentanter, en facklig
representant och en handlaggare (HR-konsult).%” Syftet med sammansattningen ar att radet
bade ska arbeta pa en strategisk och hégskoledvergripande niva och samtidigt utgora stod for
institutioners/enheters/kollegiers fraimjandearbete inom likabehandlingsomradet. Det finns
dven en dialog och samverkan mellan kvalitetsradet och likabehandlingsradet i fragor som berér
bada radens respektive ansvarsomrade.

%4 Definition, Nationalencyklopedin

% De sju diskrimineringsgrunderna ér kén, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsdttning, sexuell Idggning och dlder.

% Strategisk plan 2017 — 2022, beslutad 2017-08-24, s. 5.

97 Beslut om likabehandlingsrddets sammanséattning och uppdrag, beslutad 2017-03-08
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5.2 Rutiner och processer for det framjande likabehandlingsarbetet i
utbildningen

Den 1 januari 2017 inférdes krav pa ett specifikt arbetssatt med aktiva atgarder.®® Den nya
lagstiftningen innebar krav pa utbildningsanordnare att genomfora ett fortldpande arbete i fyra
steg (undersdka, analysera, atgarda, folja upp) inom fem omraden; antagning och rekrytering,
undervisningsformer och organisering av utbildningen, examinationer och beddmningar,
studiemiljo samt studier och foraldraskap. Arbetet ska omfatta samtliga sju
diskrimineringsgrunder och ska ske i samverkan med studenter och anstdllda. Arbetet ska
dokumenteras. Daremot finns inte langre lagkrav pa en arlig likabehandlingsplan for studenter.
Aktiva atgarder inom likabehandlingsomradet ingar sedan 2016 som en integrerad del i
verksamhetsplanerings- och uppféljningsprocessen.

For att uppfylla lagkraven om aktivt férebyggande arbete inom likabehandlingsomradet — dvs
bade krav enligt 3. kap DiskrL och 1 kap. 5 § HL — och samtidigt integrera arbetet som en del av
ovriga verksamhetsprocesser inklusive det systematiska kvalitetsarbetet, implementerades ett
delvist nytt arbetssatt under 2018, se figur 7.
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Figur 7: Arlig process for det systematiska likabehandlingsarbetet vid hégskolan

Varje institution/enhet/kollegium formulerar de aktiva atgarderna i sin aktivitetsplan utifran de
mal och uppdrag som rektor givit i verksamhetsplanen. Atgirderna dokumenteras i
verksamhetsuppfdljningen (1). Darefter foéljer likabehandlingsradet upp och utvarderar
foregaende ars aktiva atgarder, bade sina egna och respektive institutions/enhets/kollegiums
genomforda aktiviteter (2). Uppfoljning och analys sker tillsammans med studenter och fackliga
representanter i likabehandlingsradet. Utifran resultaten av analysen foreslar radet till rektor,
kommande ars mal och uppdrag inom likabehandlingsomradet som bade riktar sig till

% 3 kap. Diskrimineringslagen (DiskrL.)
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hogskolegemensam niva och till institutions- och enhetsniva (3). Denna process leder till ett
systematiskt arbete med att identifiera, analysera och félja upp framjandearbetet inom
likabehandlingsomradet bade pa institutions-/enhetsniva och pa hogskoledvergripande niva.

Det systematiska arbetet med att uppna ovanstaende mal och strategier inom jamstalldhets-
och likabehandlingsomradet sker framst inom ramen for hogskolans systematiska
likabehandlingsarbete.

5.3 Jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande

Sedan 2011 &r ett av hogskolans mal att jamstalldhets- och likabehandlingsperspektiv ska
integreras i utbildningen, i de teoretiska momenten savadl som i den verksamhetsférlagda
utbildningen (VFU).2® Atgirder som under aren har genomforts &r bl.a. aterkommande
granskningar av innehallet i utbildnings- och kursplaner samt kurslitteratur utifran ett
likabehandlingsperspektiv, inférande av anonymisering vid examination dar det ar mojligt,
tydliggérande av rutiner vid bedémning av VFU och vid antagning (alternativt urval och
antagning till forskarutbildningen).’®® Nedan féljer nagra exempel pd hur jamstilldhets-
perspektivet integreras i utbildningarnas innehall, utformning och genomfoérande.

Inom socionomutbildningen ar fragor kring jamstalldhet en del av ett storre maktordnings-
perspektiv som ar en viktig utgangspunkt inom amnet, dar kon utgor en av flera kategorier for
maktordning. Det intersektionella perspektivet ar ett aterkommande tema genom hela
utbildningen, bade i litteratur och i undervisning och examinationer. | och med inférande av
nytt nationellt examensmal for flera professionsutbildningar kring kunskap om méns vald mot
kvinnor och vald i nara relationer i juli 2018, arbetades malet in i bade utbildningsplan,
kursplaner, utbildningsmoment och examinationer. Liknande processer och arbetssatt for att
sakerstalla ett jamstalldhetsperspektiv i de ovriga utbildningarna finns. Exempelvis har IVV
kursmal, seminarier och examinationsuppgifter kring bl. a. jamstalld/jamlik vard och jamlikt
bemdtande. Pa IDTK behandlas dessa teman bl.a. i samband med undervisning i feministisk
teologi.

En annan viktig aspekt inom kvalitetssakringsarbetet ar att sakerstdlla att lararna har
kompetens inom likabehandlingsomradet, saval kunskap om likabehandlingsperspektiv inom
amnesomradet/utbildningen som kunskap om aktuell lagstiftning, hégskolans rutiner®® mot
diskriminering/trakasserier och krav pa framjandearbete. Darfor integreras bada delarna i
exempelvis den hogskolepedagogiska utbildningen, doktorandhandledarutbildningen och
arbetsmiljokursen for chefer. Likabehandlingsradet arrangerar ocksa forelasningar, workshops
och avsatter medel for att studenter och 6vrig personal kan delta i nationella konferenser och
natverk inom likabehandlingsomradet.

Studentkaren ar med och bidrar med kunskap inom omradet genom arrangemang av flera
seminarier och foreldsningar med teman om transsexuellas méten med varden, jamlik vard och
psykisk ohalsa, dar bade studenter och personal ar inbjudna. Under hdsten 2018 arrangerade
exempelvis Queersta, en avdelning inom karen, en féreldsning for studenter och personal om

9 Jamstalldhets- och likabehandlingsplan 2011, beslutad 2011-02-28; Likabehandlingsplan 2016 — 2018,

reviderad 2017-06-29

100 |bid.

101 Rutiner fér drendehantering av trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sirbehandling, 2017-02-20
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transgender, icke-bindritet och normbrytande konsuttryck.

Ett faktum pa hogskolan ar den s.k. kvantitativa ojamstélldheten, dvs att kvinnor till antal ar i
majoritet bade bland studenterna (85 procent kvinnor och 15 procent man) och inom lararkaren
och o6vrig personal (79 procent kvinnor och 21 procent man). Det ar endast inom
teologiutbildningen och bland docenter och professorer som kénsfordelningen befinner sig
inom det s.k. jamstélldhetsspannet 40 — 60. For att uppna en sa jamn konsférdelning som
moijligt, dar det ar maojligt att paverka, finns riktlinjer och rutiner for att efterstrava jamn
konsfordelning bland doktorandhandledare, sakkunniga, i kollegier, rad och namnder.

Den kvantitativa ojamstalldheten ar inget unikt for just var hogskola, da de utbildningar som
ges och den forskning som bedrivs vid hdgskolan dven vid andra larosaten har liknande ojamna
konsfordelningar. De flesta av hogskolans studenter, sasom blivande socionomer och
sjukskoterskor, kommer ocksa att mota en framtida arbetsplats dar majoriteten ar kvinnor.
Darfor ar det extra viktigt att medvetandegora pa vilket satt den kvantitativa ojamstalldheten
paverkar bade utbildningen och den framtida arbetsmarknaden, samt hur hogskolan kan arbeta
med att skapa en mer inkluderande studie- och arbetsmiljo. En ytterligare aspekt att beakta ar
att 39 procent av hogskolans studenter har utlandsk bakgrund, medan andelen med utlandsk
bakgrund inom personalgruppen ar avsevart mindre.'%2 Darfér ar det extra viktigt att anligga
ett bredare perspektiv pa jamstalldhetsarbetet vid hogskolan.

Uppféljning av jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande gors
inom ramen for kursvarderingar, kursanalyser och -rapporter, dialoger i lararkollegiet och i
samtal med studenterna. Dessutom stalls regelbundet fragor kring upplevelse av konflikter,
krankande behandling och trakasserier i studiemiljoenkdten som genomférs vartannat ar da
samtliga studenter far mojlighet att svara. Uppféljning och analys av resultaten fran enkaten
ligger till grund for det systematiska likabehandlingsarbetet.

5.4 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomradet

Under de senaste aren har organisationen och processerna for framjandearbetet inom
likabehandlingsomradet, dar jamstalldhet ingar, starkts vid hogskolan. | och med férandringar i
diskrimineringslagen om kontinuerligt framjandearbete inom likabehandlingsomradet har
hogskolan ytterligare integrerat arbetet med aktiva atgarder i verksamhetsstyrnings- och
uppfoljningsprocessen och som en del av det systematiska kvalitetsarbetet. Det ser hogskolan
som en styrka.

Det ar ocksa en styrka att sjalva processen for uppfdljning, analys och aterkoppling inom
likabehandlingsomradet foljer samma logik som uppfoljnings- och aterkopplingsarbetet i det
systematiska kvalitetsarbetet. Samordningen mellan likabehandlingsradet och kvalitetsradet ar
viktig och kan utvecklas ytterligare, liksom samverkan med de hogskoledvergripande
kollegierna (AK, PK) inom likabehandlingsomradet.

Samordningen av utbildningsndra processer och rutiner for att sdkerstalla att jamstalldhet
beaktas — framforallt i utbildningarnas innehall och utformning — behover utvecklas ytterligare

102 yniversitet och hogskolor: svensk och utlindsk bakgrund for studenter och doktorander 2016/17
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inom ramen for verksamhetsplanerings- och uppfoéljningsprocessen som inkluderar krav pa
aktiva atgarder (DiskrL.), men ramverket och kopplingen till det systematiska kvalitetsarbetet
finns pa plats.
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6. Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

Inom beddmningsomradet student- och doktorandperspektiv redogérs for hur hogskolan
sakerstaller studenternas och doktorandernas mdjligheter och forutsattningar att utdva
inflytande 6ver utbildningen och sin studiesituation. Avsnittet inleds med en beskrivning av mal
och styrning samt rutiner och processer for att sakerstalla student- och doktorandinflytande i
hogskolans verksamheter. Bedomningsomradet avslutas med en sammanfattande analys av
styrkor och utvecklingsomraden som hogskolan identifierat och arbetar med inom ramen for
det systematiska kvalitetsarbetet.

Bedoémningsgrund: Ldrosdtet sékerstdller studenternas och doktorandernas méjligheter och
férutsdttningar att utéva inflytande 6ver utbildningen och sin studiesituation.

6.1 Mal, styrning och organisation av studentinflytande

Av hogskolelagens forsta kapitel framgar att kvalitetsarbetet ar en gemensam angeldagenhet for
hogskolornas personal och studenterna (3 §) samt att “Studenterna skall ha ratt att utdva
inflytande over utbildningen vid hogskolorna.” (4a§) Detta har konkretiserats i hogskolans
organisationsplani®, dir studenter och doktoranders ratt att vara representerade i beredande
och beslutande organ tydliggors.

Ersta Skéndal studentkar (ESS) har karstatus pa hogskolan® och féretrader samtliga studenter
och doktorander. Karen utser ocksa studentrepresentanter till hogskolan i beslutade och
beredande organ. For att starka rollen som studentrepresentant och erkdanna det arbete som
laggs ner, infordes 2017 arvodesnivaer for studentrepresentanter i beredande och beslutande
organ pa hogskoledvergripande nivd samt i institutionsstyrelser pa institutionsniva.’%> Av
Bransch- och I6neavtal framgar att doktorander far ersattning i form av férlangd tid vid uppdrag
som doktorandrepresentant.'®® Hogskolan ger ocksa ett verksamhetsbidrag till karen for
verksamhet som bidrar till 6kat studentinflytandet.

Vid hogskolan finns en doktorandforening och en teologgrupp som aktivt diskuterar och
aterkopplar utbildningsfragor inom respektive utbildning till akademiskt kollegium (AK) och till
ansvarig institution (IDKT).

6.2 Former for studentinflytande

Mycket av studentinflytande sker i den utbildningsndara verksamheten. Studenterna sitter
representerade i institutionsstyrelser och andra radgivande organ pa institutionsniva. Samtliga
institutioner har studentrad mellan studenterna/karen och institutionsledningen ca en till tva
ganger per termin. Vid dessa tillfallen sker informationsutbyte mellan institutionsledning och
karen/studentrepresentanter och det finns dven mojlighet att ta upp synpunkter kring
utbildningen och forslag pa atgarder/losningar i mer informell anda. Vid de storre
utbildningarna uppmuntras klasserna att utse terminsrepresentanter som har i uppgift att
fanga upp och vidareformedla synpunkter fran studenterna till karen, kursansvariga och
institutionsledningen.

103 Organisationsplan for Ersta Skondal hogskola, beslutad 2015-12-15
104 Riktlinjer for studentkar vid Ersta Skéndal hégskola, beslutad 2010-06-15
105 Ersattning for studentrepresentanter i beredande och beslutande organ, 2017-12-07
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Pa socionomprogrammet schemaldggs en studenttimme i borjan av varje kurs (delkurs), da
studenterna pa kursniva har mojlighet att pa undervisningstid organisera sig och diskutera
utbildningsfragor, studentaktiviteter etc. Timmen ar avsedd for studenterna och oftast ar det
studentrepresentanter for den aktuella terminen som haller i studenttimmen.

Hogskolan bjuder ocksa in studenter att medverka i storre projekt inom hogskolan som beror
utbildningen eller studenters situation. Ett exempel ar arbetet infor att bygga ett nytt
gemensamt campus. | campusprojektet har studenter bjudits in i arbetet, bade genom
representation i beslutande och beredande organ som ar involverade i campusprojektet, men
ocksa till traffar bade i Skondal och pa Ersta tillsammans med arkitekterna for att fanga upp
studenternas behov av och idéer om framtida l4r- och studiemiljer. Aven former av storméten
med studenter och andra fora har anvants och ar mojliga pa ett mindre larosate.

Forutom studentrepresentation i hogskolans beredande och beslutande organ samt olika fora
for moten mellan utbildningsansvariga och studenter, sker dven uppféljning och fragor om
utbildningens innehall, utformning och studenternas situation genom ett antal utvarderingar
och enkater. | kurs- och programvarderingar sker uppfoljning av studenternas syn pa
utbildningen bade formativt och summativt. PK har beslutat om riktlinjer for kursutvarderingar
som bl.a. innehaller riktlinjer for att 6ka andel studenter som deltar i kursvardering samt
riktlinjer for aterkoppling till studenter. Forhoppningen ar att detta ska leda till 6kad
svarsfrekvens.

Ett annat viktigt verktyg ar hogskolans enkater till studenter. Studentenkdten som genomférs
vartannat ar skickas ut till samtliga studenter pa grundniva och avancerad niva'®” och innehaller
fragor om studiemiljo, pedagogik, lokaler och andra faciliteter etc. Resultatet fran enkéaten
presenteras bade pa hogskoledvergripande niva och pa institutionsniva och utgor ett viktigt
underlag for forbattringsarbetet genom verksamhetsstyrnings- och uppfoljningsprocessen.
Resultatet aterkopplas ocksa till studenterna och finns tillgangligt i larplattfomen Its Learning
for studenter och pa intranatet for personal.

6.3 Forutsattningar for reellt studentinflytande pa det mindre laroséatet

Det finns bade fordelar och nackdelar med hoégskolans storlek nar det galler studenternas reella
mojlighet till inflytande pa utbildningen och fragor som rér studenternas situation. A ena sidan
mojliggor det korta avstandet mellan exempelvis studenter och institutionsledning och de fora
som finns for studentpaverkan att studenterna kan utdva ett direkt och reellt inflytande pa
utbildningen. A andra sidan ar det en dterkommande utmaning nar det galler att rekrytera
aktiva och engagerade studenter och karmedlemmar.

Vid hégskolan ar endast en mindre andel av studenterna medlemmar i ESS. For narvarande har
karen 150 medlemmar, vilket visserligen ar en stor 6kning jamfort med varen 2018 da antalet
medlemmar var ca 50 studenter, men antalet utgdér anda inte mer an ca 10 procent av
hogskolans alla studenter och doktorander. Ledamaéter i karstyrelsen byts ofta ut och bade de
personella och ekonomiska resurserna ar begriansade. Detta leder ocksd ofta till att det
periodvis varit svart for studentkaren att rekrytera studentrepresentanter till beredande och
beslutande organ, vilket forsvarar det reella studentinflytandet.

197 Doktoranderna ingdr som grupp i medarbetarundersékningen.
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Ersta Skondal Bracke hogskola delar denna situation med manga andra larosaten i Sverige. Det
har ocksa varit ett aterkommande tema for diskussion i samverkansgruppen mellan
Sophiahemmet Hogskola, Roda Korsets Hogskola och Ersta Skondal Bracke hégskola om hur
mindre enskilda hégskolor kan stodja och underlatta for studentkarerna och deras arbete med
studentinflytande. Under varen 2018 togs bl.a. ett initiativ att anordna en gemensam utbildning
for blivande och nuvarande studentrepresentanter vid ovanstdaende hogskolor. Syftet med
utbildningen var dels att erbjuda ett tillfalle for natverksskapande och kunskapsutbyte mellan
karerna, dels att ge en utbildning i vad det innebdr att vara ledamot i beredande och beslutande
organ vid en enskild hogskola. Det forsta utbildningstillfallet holls i oktober 2018 pa Ersta
Skondal Bracke hogskolal®® och var mycket uppskattat av de studentrepresentanter som deltog.
Planen ar att denna utbildning blir ett aterkommande inslag framover, for att pa sa satt starka
studenters och doktoranders mojligheter att utdva inflytande o6ver utbildningen och sin
studiesituation. Forslag finns att kdren och hogskolan gemensamt ska utforma en
hogskoledvergripande policy for studentinflytande, likt de riktlinjer som redan finns pa
institutionsniva.

Av handlingsplan for systematiskt kvalitetsarbete framgar bl.a. planerade aktiviteter och
uppfoljning gallande att forbattra forutsattningar for aktivt studentinflytande samt utveckla
student- och doktorandinflytande pa utbildningsinnehallet under perioden 2017 — 2022.

6.4 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Det ar en styrka att som mindre hogskola ha en standigt pagaende dialog med bade
studentkaren, student- och doktorandrepresentanter samt studenter vid utbildningstillfallena
kring utveckling av utbildningen och studenternas studiesituation.

Daremot behdver formerna for dialogen systematiseras och dokumenteras pa hela hogskolan,
sa att det inte blir lika sarbart vid byte av studentrepresentanter och karstyrelser. Detta ar ett
utvecklingsomrdde som identifierats inom det systematiska kvalitetsarbetet.

108 Inbjudan och program till studentrepresentantutbildning, 2018-10-08
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7. Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan

Bedémningsgrund: Ldrosdtet har rutiner och processer som sdkerstdller att utbildningarna dr
anvdndbara och utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att méta férdndringar i
arbetslivet.

Inom bedémningsomrade Arbetsliv och samverkan redogors for hur hogskolan arbetar for att
sakerstalla att utbildningarna ar anvandbara och att studenter och doktorander rustas for att
mota forandringar i arbetslivet. Avsnittet inleds med beskrivning av hogskolans mal och
strategier som knyter an till bedomningsomradet. Sedan ges exempel pa rutiner och processer
fran olika delar av hogskolans utbildningsverksamhet; utbildning pa grund- och avancerad niva
forst, foljt av forskarutbildningen och uppdragsutbildningen. Bedémningsomradet avslutas
med en sammanfattande analys av styrkor och utvecklingsomraden som hogskolan identifierat
och arbetar med inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

7.1Mal for samverkan och arbetslivsanknytning i utbildningarna

| Strategisk plan anges som 6vergripande mal att Ersta Skondal Bracke hogskola ska ha en
samhallsférbattrande ambition och samverka med det omgivande samhallet. Studenterna vid
hogskolan ska ges god forberedelse for en framtida yrkesroll och rustas att bli “7omdémesgilla,
modiga och kapabla att férandra samhallet”. Utbildningarna ska ha en tydlig férankring i bade
forskning och praktik. Det finns en uttalad ambition fran hogskolans dgare att praktiknara
utbildning och forskning ska bedrivas i nira relation till huvudmannens verksamheter.10®

Hogskolans professionsutbildningar leder till yrken inom valfardssektorn dar manniskors halsa,
valfard och utsatthet star i fokus. Hogskolan och utbildningarna har darfor att standigt forhalla
sig till de utmaningar som foljer av de globala och nationella samhallsférandringar som paverkar
manniskor livsvillkor, men ocksa av ekonomisk och politisk styrning, arbetslivets omvandling och
andra omstdndigheter som innebar fordndrade — och manga ganger Ookade — krav pa de
professionella.

Hogskolans utbildningar utformas och genomférs darfér i nara samverkan med olika
arbetslivsrepresentanter och samhallsaktorer av relevans for vara utbildningar, och det sker
genom en rad olika aktiviteter och samarbeten. Med hjalp av kvalitetssdkrande processer som
exempelvis program- och kursvarderingar sakerstalls att utbildningarna ar anvandbara och
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet,
vilket beskrivs nedan.

7.2 Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Arbetsliv och samverkan &r centrala och integrerade inslag i hogskolans utbildningar pa grund-
och avancerad nivd och kommer bl.a. till uttryck i malformuleringar och innehall i
utbildningsplaner och kursplaner som innebar att studenter ska utveckla kunskaper och
fardigheter som rustar dem for sin kommande yrkesroll och ett foranderligt arbetsliv.
Professions- och faltanknytning férekommer som I6pande kursmoment i hogskolans
professionsutbildningar. Det kan ske genom gastforelasningar av yrkesverksamma fran olika
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falt, genom studiebesok och/eller kortare och langre faltstudier i organisationer och offentlig
verksamhet.

Inom hogskolans professionsutbildningar ar den verksamhetsférlagda utbildningen (VFU) ett
centralt och obligatoriskt utbildningsmoment som férbereder studenterna for sin kommande
yrkesroll och arbetsliv. For att sdkerstalla att den verksamhetsforlagda utbildningen haller hog
kvalitet ar vid bade IVV och ISV dessa utbildningsmoment utformade i en nara dialog och
samverkan med foéretradare for yrkesfaltet. Det bidrar till att vi kontinuerligt bevakar att vara
utbildningar ger studenterna goda forutsattningar att mota arbetslivets forandringar.
Samverkan sker med aktorer som t.ex. Stockholms Lans Landsting (SLL), kommuner och
stadsdelar i Stockholms Lan, hogskolans dgare och andra organisationer och foretag.

Nagra exempel: ISV samarbetar bl.a. med tre olika traineeprogram i Stockholms lan vilka
erbjuder VFU-platser som kan leda vidare till traineeanstallning och eventuellt fast anstallning
efter avslutad socionomutbildning. Ett annat exempel utgbrs av IVV som utvecklat ett s.k.
akademiskt dldreboende med en av hégskolans dgare. Syftet ar att férbattra samverkan mellan
forskning, utbildning och utveckling inom dldreomsorgen. Det 6vergripande malet ar att skapa
hallbara strukturer och stéd for forskare, sjukskoterskestudenter och vard- och
omsorgspersonal for att samverka med varandra, dar VFU utgor ett viktigt inslag.

Hogskolan har ocksa ndra samarbeten med andra larosaten kring VFU. Formerna for samarbete
ser olika ut pa de olika utbildningarna, men det kan handla om samverkansgrupper, VFU-
samordnarnatverk och liknande som traffas regelbundet kring exempelvis fragor som ror
logistik och koordinering av VFU-platser, att utveckla och félja upp kvaliteten i VFU och
handledning.

Processer som bidrar till att sakerstdlla arbetsliv och samverkan ar bl. a. program- och
kursvarderingar. Studenter far exempelvis i programvarderingar svara pa fragor om de tycker
att utbildningarna forberett dem for arbetslivet och for deras kommande yrkesroll. Professions-
och faltanknytning liksom de langre VFU-perioderna fangas upp i kursvarderingar och
kursrapporter av olika slag. Det foljs systematiskt upp i lararteam, damnesrad, och andra
motesforum pa institutioner och i hégskolans kollegier. Som utbildningsanordnare medverkar
vi ocksa i olika uppféljnings- respektive utvecklingsarbeten som genomfoérs av aktorer som
foretrader de falt hogskolans professionsutbildningar forbereder for. Sa deltar t.ex. IVV i en
kvalitetsuppféljning av VFU som SLL genomfor under HT18. Resultat fran uppféljningen ska
redovisas i mars 2019.

Ytterligare exempel pa kvalitetssakrande processer huruvida utbildningarna dr anvdandbara och
forbereder studenter for arbetslivet utgors av aterkommande externa granskningar och som
planeras genomféras under kommande ar, se vidare under bedémningsomrade 2.4.

Inom hogskolans kyrkomusikerutbildning (IDTK) fungerar studenters medverkan i offentliga
konserter som en kombination av utbildningsmoment och arbetslivssituation. Utbildningen
stravar efter att forutom de staende lokala konsertinslagen dven hitta en variation av externa
konsertlokaler att framtrdda i. Samtliga instrumentallarare ar ocksa aktiva som konserterande
musiker i nationella och internationella sammanhang, och tar konserterfarenheter direkt in i
undervisningsverksamheten. Aven gemensamma studieresor férekommer, i mindre skala som
den aterkommande orgelexkursionen i Stockholm, och i stérre skala som 2018 med besok pa
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Gotland. Dessa projekt ar kursévergripande, och innehaller moment som kommer till nytta i fler
kurser @n en.

Utover VFU och andra faltanknutna utbildningsinslag sker andra former av aktiviteter som
bidrar till att utveckla samverkan med arbetsliv. Exempelvis har arbetsmarknadsdagar
genomforts pa bade grund- och avancerad niva, oftast pa studentkarens initiativ, och dar
studenter och arbetslivsrepresentanter fran olika verksamhetsfalt, organisationer och foretag
har kunnat motas i syfte att utbyta kunskap och erfarenheter, knyta kontakter och diskutera
jobbmadjligheter.

7.3 Utbildning pa forskarniva

Da forskarutbildningen fortfarande ar under uppbyggnad och ingen av doktoranderna énnu
disputerat ar arbetslivsanknytningen av forskarutbildningen fortfarande ett utvecklingsomrade.
En seminarieserie om karridrplanering med fokus pa olika grupper av doktorander ar under
uppbyggnad. Det forsta holls hosten 2018 riktad till savadl nyantagna doktorander som
doktorander vilka kommit langre i sin forskarutbildning. Pa initiativ av doktoranderna planeras
under varen 2019 ett seminarium med fokus pa doktorander i slutfas, och overgangen fran
doktorand till nydisputerad. Liknande seminarier planeras att arrangeras med viss
regelbundenhet. Vidare planeras motsvarande aktivitet riktad till handledarna, for att stodja
dem i deras stod till karridarplanering for varje enskild doktorand.

En styrka for forskarutbildningen vid hogskolan ar forutsattningarna med en nara koppling till
det omgivande samhallet. Kopplingen ses dels i relation till garna och deras stéd till hogskolans
forskning vilket resulterat i doktorandprojekt dar doktoranderna i viss man befinner sig ute i
agarnas verksamheter, dels genom externfinansierade avhandlingsprojekt, inklusive sadana
som finansieras av doktorandernas ordinarie arbetsgivare (t.ex. kommuner). Nar det géller
meritering som ldrare inom hogskolesektorn finns mdjligheter for doktorander att under sin
forskarutbildning delta i undervisningen som en del av institutionstjanstgoringen. Doktorander
erbjuds ocksa att ga hogskolepedagogisk kurs under sin forskarutbildning.

7.4 Uppdragsutbildningen

Hogskolans uppdragsutbildning ar ett betydelsefullt instrument i samverkan med det
omgivande samhallet i allmanhet och i samarbetet med arbetslivet och dess yrkesverksamma i
synnerhet. Uppdragsutbildningens kurser moéter under ett 1dsar drygt 1800 yrkesverksamma
kursdeltagare inom bl.a. socialt arbete samt vard och omsorg. Genom den position och uppgift
uppdragsutbildningen har inom hogskolan fungerar den som en medierande struktur i
spanningsfaltet mellan utbildning, forskning och ett fordanderligt arbetsliv.

Den samplanering som kontinuerligt sker mellan uppdragsutbildningen och olika intressenter,
sasom statliga myndigheter, kommuner och landsting, men dven enskilda féretag och andra
organisationer, medfor att de behov av vidareutbildning som finns inom olika verksamhetsfalt
pa ett konkret satt synliggors. Utbildningar skapas for att mota dessa behov dar kursdeltagarnas
kunskapsbas och praktiska yrkeskunnande moter hogskolans teoretiska och
forskningsbaserade kunskap.

Genom de undervisningsinsatser hégskolans larare gor inom ramen fér uppdragsutbildningen
och genom det samspel som uppstar mellan kursdeltagare och larare — mellan arbetsliv och
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hogskola — stdarks kopplingen mellan teori och praktik och en vaxelverkan skapas dar
medvetenheten om de olika parternas forutsattningar, ansprak och behov tydliggdrs. Dessa
erfarenheter fran det praktiska arbetslivet aterférs och berikar hégskolans ambitioner att
erbjuda utbildningar pa grund- och avancerad niva som ar anvandbara och utvecklande for de
studerandes beredskap att mota forandringar i arbetslivet.

7.5 Sammanfattning — styrkor och utvecklingsomraden

Den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU) tillsammans med andra professions- och
faltanknutna inslag utgor I6pande moment i yrkesutbildningarna och bidrar pa ett centralt satt
till att forbereda studenterna infor deras kommande yrkesroll och arbetsliv. Det ar en styrka.

Det ar ocksa en styrka att hogskolan genom sina agare (Stiftelsen Stora Skéndal, Ersta diakoni
och Stiftelsen Bracke diakoni) har narhet till deras verksamheter med vilka det idag sker olika
samarbeten, bl.a, kring VFU-platser for hogskolans studenter och forskningsprojekt for
doktorander.

Till hogskolans styrkor pa detta omrade hor inte minst uppdragsutbildningen som genom sin
omfattande utbildningsverksamhet for yrkesverksamma har en betydande roll nar det kommer
till att starka samverkan mellan utbildningarna och arbetslivet och mellan uppdragsenheten och
ovriga institutioner.

Viser det som en styrka att det inom ramen for systematiskt kvalitetsarbetet vid hogskolan finns
rutiner och processer som sakerstaller utbildningarnas anvandbarhet och utvecklar studenters
och doktoranders beredskap att moéta forandringar i arbetslivet. | och med att de utbildningar vi
arbetar med ar professionsforberedande har vi under flera ar arbetat med dessa fragor, och var
bedémning ar ocksa att vi kommit langt i detta arbete.

Dock ar det maijligt att i 6kad grad samla och battre systematisera rutiner och processer for de
olika aktiviteter som idag genomfdrs inom ramen for ett Overgripande kvalitetsarbete.
Exempelvis att arbetslivsrepresentanter inbjuds och medverkar vid arliga programutvarderingar
och externa granskningar. Likasa att arbetslivsanknytningen fortsatter utvecklas pa den
nyetablerade forskarutbildningen. Detta utgor viktiga utvecklingsomraden.

Vidare finns en ambition att starka samverkan med &garna. Det utgor en av flera uttalade
strategiska forutsattningar i Strategisk plan som uppmarksammar den stora potential som finns
i att etablera samverkansrad, temadagar och studiebesok. En sddan samverkan kan ske inom
omraden som migration, hemldshet, palliativ vard, halsa och social valfard m.m. och som knyter
val an till hogskolans utbildningar.

Ett annat omrade dar vi behodver utveckla vart arbete handlar om alumni-verksamheten, vilken
skulle kunna bidra till att ytterligare starka samverkan mellan utbildningarna och de olika
yrkesfalt de forbereder for.

53



