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Beddmargruppens yttrande 6ver kvalitetssakringsarbetet
vid Chalmers tekniska hégskola

Bedomargruppens uppdrag
Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska

kvalitetssakringsarbetet vid Chalmers tekniska hogskola. | detta yttrande framgar vara
bedémningar med vidhdngande motiveringar och ett forslag till samlat omddme.

Harmed Gverlamnar vi vart yttrande till UKA.

Bedomargruppens sammansattning
I bedomargruppen har féljande ledamoter ingatt:

e Professor Lena Abrahamsson, Lulea tekniska hogskola (ordférande, sakkunnig)

e Professor Patrik Sorqvist, Hogskolan i Gavle (sakkunnig)

e Professor Geir Egil Dahle @ien, Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet
(sakkunnig)

e Lina Grudd, Linkdpings universitet (studentrepresentant)

e Bengt Westman, Sveriges kommuner och regioner (arbetslivsforetradare).

Bedomargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stélls i hdgskolelagen (1992:1434) och
hdgskoleforordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area (ESG 2015)*. Se vidare Végledning for
granskning av larosatenas kvalitetssakringsarbete (UKA 2018). Underlag for
beddmningen har utgjorts av larosatets sjalvvardering, studentinlaga samt dokumentation
kopplat till det fordjupningsspar (se bilaga 1) som bedémargruppen har granskat vid det
andra platsbesoket. Intervjuer har genomforts i samband med tva platsbesok, med
representanter for larosétet och for studenter och doktorander samt med
arbetslivsforetradare som larosatet samarbetar med. Scheman for platsbesoken aterfinns i
bilaga 1 och 2.

1 Se aven UKA:s 6versattning Standarder och riktlinjer for kvalitetssékring inom det europeiska
omradet for hogre utbildning (ESG), 2015.
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Beddmningsprocessen
Pa grundval av underlagen har vi granskat larosatets kvalitetssakringsarbete och gjort en
bedémning utifran nedanstadende bedomningsomraden.

Bedomningsomraden:
- styrning och organisation
- forutsattningar
- utformning, genomférande och resultat
- jamstalldhet
- student- och doktorandperspektivet
- arbetsliv och samverkan.

UKA har delgivit l4rosétet vart preliminara yttrande for att ge mojlighet att korrigera
eventuella sakfel. Delningstiden var tre veckor. Vi har tagit del av larosatets svar (se

bilaga 4), och i de fall dar vi gjort beddmningen att det har varit befogat har yttrandet
korrigerats.

FOr beddmargruppen

Lena Abrahamsson
Ordforande
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1. Styrning och organisation
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet

Tillfredsstallande

Beddmargruppen anser att larosétet i sin styrning och organisation har ett valutvecklat och
andamalsenligt kvalitetssystem som sékerstaller kvaliteten i utbildningarna. Samtliga
bedomningsgrunder i beddmningsomradet ar uppfylida.

Styrkor:

e Verksamhetsplaneringsprocessen och styrdokumentet Prioriterad verksamhetsutveckling
ger goda forutsattningar fér en andamalsenlig processorientering, holistisk syn pa strategisk
planering samt prioritering av verksamheten och uppféljningen.

e Matrisorganisationen for grundutbildningen med bestéllare och utférare ger en tydlighet i
kvalitetsarbetet och en mgjlighet att félja upp kvaliteten i utbildningarna, bade nar det galler
behov av atgarder och uppféljning av genomforda atgarder.

e  Kuvalitetsarbetet sker i manga olika forum som mojliggor en bred delaktighet.

Utvecklingsomraden:

e Utveckla helheten i kvalitetssystemet for forskarutbildningen, inklusive uppféljningen av
forskarutbildningen.
e Fortydliga arbetsordningen for forskarutbildningen.

1.1 Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att séakerstélla kvaliteten i utbildningarna och
det relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet faststallt for sin
utbildningsverksamhet.

Uppfylld

Bedomargruppen anser att larosatet har ett valutvecklat och andamalsenligt kvalitetssystem med
hdg ambitionsniva. | huvudsak etablerades systemet 2013, men bygger pa en lang erfarenhet av
kvalitetsarbete. Beddmargruppen anser att larosatets kvalitetssystem sakerstéller kvaliteten i
utbildningarna och att det relaterar till laroséatets Gvergripande mal och strategier.

Kvalitetssystemet utgar ifrn larosatets vision Chalmers — for en hallbar framtid som konkretiseras i
Prioriterad verksamhetsutveckling (PVU) 2019-2021. Verksamhetsplaneringsprocessen (VP-
processen) integrerar kvalitetssystemet med de 6vergripande malen for verksamheten liksom de
Overgripande strategierna. | VP-processen diskuteras forutsattningar for utbildningarna
(kompetensférsorjning, bemanning, arbetsmiljé, jamstalldhet och infrastruktur, med mera).
Larosatets avsikt ar att VP-dialogen ska bidra till att kunskap sprids och en samsyn bildas kring
malen pa ledningsniva och i tvargaende led i organisationen. Bedémargruppen tolkar VP-
processerna som ett viktigt verktyg for att bidra till att sékerstélla att kvalitetssystemet relaterar till
larosatets dvergripande mal och strategier.

Av sjalvvarderingen framgar att larosétets kvalitetssystem har tva delar: ett kvalitetssystem for
grundutbildning och ett for forskaruthildning. De tva delarna har olika karaktar. Enligt larosatet har
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detta sin grund i att systemet for forskarutbildningen &ar nyare och darmed inte lika genomarbetat,
samt att larosétet valt olika satt att organisera grundutbildningen och forskarutbildningen.

Kvalitetssystemet for grundutbildning, Utbildning i varldsklass, ar en del i Prioriterad
verksamhetsutveckling och bygger pa studentens vag genom utbildningen fran rekrytering till
examen och alumn, samt delar upp malen i delmal och nyckeltal. Bedomargruppen ser positivt pa att
larosatet kopplar mal och delmal till olika delar av studentens vag genom utbildningen, eftersom det
ger bra moéjligheter att ha ett kvalitetsarbete som relaterar val till verksamheten.

Kvalitetssystemet for grundutbildningen praglas &ven av att larosétet har organiserat
grundutbildningen i en bestéllar- och utférarorganisation dar "6verenskommelsen” ar central.
Bedomargruppen ser positivt pa att bestallar- och utférarorganisationen fungerar stabiliserande och
kvalitetsdrivande samtidigt som gruppen ser en potentiell utmaning i att arbetet med att skapa en
sammanhallen kvalitetskultur eventuellt kan paverkas negativt av ett transaktionssystem.
Utbildningsprogrammen bestéller kurser och institutionerna dar alla larare har sin anstéllning
levererar kurser. Institutionernas utbildningsuppdrag kravstalls, férhandlas, formuleras och
resurssatts i "6verenskommelsen”. Detta processorienterade och cykliska arbetsséatt beskrivs utforligt
i sjalvvarderingen, men var delvis svart att forsta i alla detaljer, exempelvis nar det galler
ansvarsférdelning samt tillgang, styrning och kontroll 6ver resurser. Under platsbesoken fick
bedomargruppen en tydligare bild av systemet och darmed stérre forstaelse av hur de olika
arbetssatt som tillampas for att sékerstélla kvaliteten i utbildningarna hénger ihop i en sorts matris.
Daribland kan ndmnas systematiska dialoger mellan formella grupperingar med ansvar for
utbildningarnas kvalitet, kollegial granskning (examinerande seminarier, interna och i vissa fall
externa programutvarderingar, med mera) samt systematisk insamling och analys av kvalitetsdata
(till exempel genom alumnenkét och kursvarderingsprocessen).

Kvalitetssystemet for forskarutbildningen, Forskarutbildning av hogsta kvalitet, ligger under malet
"Excellent forskning” och beskrivs i sjalvvarderingen som att det bygger pa doktorandens vag.
Bedomargruppen ser dock detta som inte riktigt lika val genomarbetat och inte heller lika tydligt
kopplat till Prioriterad verksamhetsutveckling jamfért med systemet fér grundutbildningen. Enligt
sjalvvarderingen beror detta pa att kvalitetssystemet for forskarutbildningen delvis ar under
utveckling och att forskarutbildningen i hdg grad ar individualiserad. Platsbesoken visar att mycket av
kvalitetsarbetet i forskarutbildningen sker kopplat till respektive forskarutbildningsdmne (forskarskola)
och till doktorandernas individuella studieplaner som bygger pa de olika specifika forskningsprojekt
som utgor stommen i deras forskarutbildning. Bedémargruppen vill betona att det &r viktigt for
larosétet att arbeta vidare med helheten i kvalitetssystemet fér forskarutbildningen.

1.2 Larosatet har en kvalitetssékringspolicy, eller motsvarande, som &r offentlig och en del av
den strategiska styrningen.

Uppfylld

Laroséatet har en kvalitetssakringspolicy (bade for grundutbildning och forskarutbildning) som &r
offentlig. Den finns publicerad offentligt pa larosatets webbplats. Kvalitetssakringspolicyn ar en del av
den strategiska styrningen. Policyn utgar fran visionen med 6vergripande mal samt dokumentet
Prioriterad verksamhetsutveckling som innehaller konkretiserade mal for de tre kommande &ren.
Institutionerna formar strategiska handlingsplaner utifrdn den prioriterade verksamhetsutvecklingen.
For grundutbildningen praglas systemet av att larosétets uthildning &r organiserad i en bestallar- och
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utforarorganisation med Gverenskommelser mellan institutionerna och utbildningsomraden samt
dialoger om verksamhetsplanering mellan ledningen och institutionerna (och liknande dialoger for
andra delar). For forskarutbildningen har kvalitetspolicyn relativt nyligen blivit en integrerad del av
kvalitetssystemet och ar darfér inte helt implementerad i alla led. Bedémargruppen ser det som
viktigt att fortsatta utveckla denna del.

1.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet.

Uppfylld

Larosatets ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet finns beskriven och tydliggjord i de underlag som
beddémargruppen tagit del av. Det finns tydliga roller och uppdrag for de flesta centrala funktioner och
tydliga principer for delegering.

Organiseringen ar motiverad utifran kvalitetshansyn och genomfors i linje med de principer och
riktlinjer som finns i styrdokument, arbetsordning och delegationsordning. | den matrisorganisation
som tillampas i grundutbildningen med bestéllare (programmen) och utférare (institutionerna) har
institutionerna ansvar for att leverera kurser och fér kompetensférsorjning (larare). Vicerektor for
utbildning och livslangt larande har det évergripande ansvaret. Utbildningsomradesledare ansvarar
for samordning och koordinering mot gemensamma maél och har ansvar for studenternas fysiska
milj6. De programansvariga bestaller kurser och har ansvar att sékra kurskvaliteten, bland annat
genom kursvéarderingar. De programansvariga ansvarar aven for studenternas psykosociala
arbetsmiljo. Viceprefekten ansvarar for att kursutbudet och pedagogiken kvalitetssékras och
utvecklas inom institutionens resurser. Examinatorerna ansvarar for att kurserna haller bestalld
kvalitet och nar bestamda mal. Utanfor detta finns chefen for enheten Marknad som ansvarar for att
organisera och folja upp studentrekrytering och alumni-relationer, chefen for Student- och
utbildningsavdelningen som ansvarar fér studievagledning, utbildningsstdd, studentstéd samt
antagnings- och examensprocesser, chefen for enheten Stdd till utbildningsutveckling som ansvarar
for internationella avtal och relationer, kvalitetssamordning, arbetslivssamverkan och pedagogiska
frdgor samt chefen for Serviceavdelningen som ansvarar fér schema, tentamen och
undervisningslokaler. Bedomargruppen ser det som en styrka att det &r manga funktioner och
personer inblandade i kvalitetsarbetet.

Nar det géller forskarutbildning &r det vicerektor fér forskning och forskarutbildning som har det
Overgripande ansvaret, och det innefattar exempelvis mal och processer. Har ingar att leda
Forskarutbildningsndmnden, dér institutionerna representeras av pro- eller viceprefekt for
forskarutbildning och déar doktorander finns representerade. Pro- och viceprefekt fér forskarutbildning
ansvarar for organiserandet av forskarutbildningen pa varje institution. Vid larosatet organiseras
forskarutbildningen i forskarskolor. Det finns nagra institutions- och &mnesoévergripande
forskarskolor, men varje forskarskola motsvaras av ett forskarutbildningsdmne. Varje forskarskola
har en studierektor som ansvarar for att folja upp forskarutbildningen och doktoranderna minst en
gang per ar. Uppféljningen sker genom uppféljning av doktorandernas individuella studieplaner.
Studierektorerna ansvarar aven for kurs- och seminarieverksamheten. Vid en forskarskola finns flera
examinatorer som sakerstéller att varje enskild doktorands forskarutbildning uppfyller kvalitetskraven
pa forskningsuppgifter och 6vriga moment samt godkanner de individuella studieplanerna.
Handledarna ansvarar for att handleda och se till att de individuella studieplanerna féljs. Detta
beskrivs i Arbetsordning for forskarutbildning. | studentinlagan framkom kritik mot dokumentet och
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platsbesdken bekraftade att det verkar finnas olika varianter, tolkningar och tillampningar av
arbetsordningen pa olika institutioner och i olika forskarskolor samt att detta kan skapa otydlighet och
osakerhet. Darfor rekommenderar bedémargruppen larosatet att fortsatta arbetet med att tydliggéra
detta.

Vid lasning av larosatets sjalvvardering hade bedémargruppen svarigheter att forsta relationerna
mellan institutionernas forskning (genomférandet och organiseringen av forskningen, dvs.
forskarutbildningsamnenas forskningséverbyggnad) och forskarskolorna. Det verkade som om
forskarskolorna var organisatoriskt frikopplade fran forskargrupperna. Vem som har ansvaret for
kvaliteten i forskningen och for uppféljningen av den framkommer inte tydligt i underlagen. Aven
gransdragningen mellan kollegiets ansvar och linjechefernas ansvar &r otydligt beskriven. Vid
platsbesoken framkom en nagot klarare bild, och de intervjuade sag inte nagra problem med
larosatets ansvarsfordelning inom forskarutbildningen och néar det géller uppféljning och
sakerstallande av kvaliteten i forskningen lutar sig larosatet mot forskarsamhallets ordinarie peer-
review-system. Trots beskrivna utvecklingsomraden anser bedémargruppen att bedémningsgrunden

ar uppfylld.

1.4 Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och
ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander.

Uppfylld

Beddmargruppen noterar att processer for bred delaktighet, engagemang och ansvar ar val beskrivet
i sjalvvarderingen, framfor allt for grundutbildningen, vilket ocksa bekraftas vid platsbesoken. Trots
en nagot vagare bild av forskarutbildningen, uppfattar bedémargruppen att bedémningsgrunden &r
uppfylld. Larosatet lyfter fram 6verenskommelsearbetet som en central aktivitet och aven
kursvarderingsarbetet. Det arbetet som sker inom kursvarderingsprocessen, programraden och
Overenskommelsearbetet i bestéllar- och utférarorganisationen anser bedémargruppen vara goda
exempel pa hur bade studenter och larare uppmuntras till att delta i kvalitetsarbetet. Larosatet
betonar att karobligatoriet och ersattningen till studenter som medverkar i kursnamnderna &r en viktig
forutsattning for att studenterna ska kunna ta en aktiv del i kvalitetsarbetet. Larosatet har nagra
pagaende stora stiftelsesatsningar CHAIR, GENIE och TRACKS som syftar till att bidra till en kultur
med 6ppenhet och majlighet. Till viss del &r dessa satsningar svar pa problem och férslag som
kommit fran studenter, vilket bedémargruppen ser positivt pa.

| sjalvvarderingen och vid platsbesdken framkom manga exempel pa insatser som syftar till att
uppmuntra medarbetare till delaktighet och ansvarstagande, déribland en gemensam introduktion for
alla nyanstéllda pa laroséatet, seminarium med rektor som halls tva ganger per ar och
kvalitetskonferenser. Det finns dven flera forum och enheter som arbetar med kvalitetsfragor,
exempelvis studierektorsgrupp, forskarutbildningsndmnd och handledarforum. Sedan 2013
genomfors arligen en medarbetarenkat. Data inhamtas fran alla medarbetare, inklusive doktorander.
Resultatet anvands for att forbattra arbetsmiljon. Larosatet strvar efter ett medvetet medarbetarskap
och ett arbetsklimat som kannetecknas av 6ppenhet, delaktighet, respekt och mangfald, inspirerande
miljoer och att det ska finnas forutséattningar for kreativitet, engagemang och nyfikenhet. Ett mojligt
utvecklingsomrade som bedémargruppen sag ar oklarheter i processen for kollegialt inflytande. Har
finns en stor potential for delaktighet, engagemang och ansvar men bedémargruppen fick inte ndgon
utvecklad bild av hur larosatet systematiskt arbetar med detta.
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1.5 Larosatet sakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av
kvalitetssystemet.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet sékerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i
utvecklingen av kvalitetssystemet.

VP-dialogerna ar instrumentet som anvands for att koppla samman kvalitetssystemets resultat med
strategisk styrning och utveckling av kvalitetssystemet. Kvalitetssystemet anvands pa sa vis for att
larosatet ska arbeta mot de mal som ar formulerade i verksamhetsplanerna. | samtalen om
overenskommelser anvands kursvarderingar och kursutbudsprocessen som underlag. Utvecklingen
av kvalitetssystemet gors ibland i form av formella uppféljnings- eller utvarderingsprojekt. Ett
exempel &r att larosatet arbetar med att ta fram en gemensam modell fér extern programutvardering.
Ett annat exempel &r intern utvardering av forskarskolor. Det senare resulterade bland annat i att
individuella studieplaner kommer att digitaliseras. En elektronisk plattform for de individuella
studieplanerna har beretts i forskarutbildningsndmnden och ett verktyg for detta ar under utveckling
och ska implementeras under 2020. Just nu pagar arbete med ett beslutsstodsystem som ska
mojliggora en samlad bild av relevant information (med sé lite manuell hantering som mgjligt) och
som ska ligga till grund for kvalitetsbedomningar och atgarder.

Sammantaget anser bedémargruppen att de olika processer som beskrivs i sjalvvarderingen
redovisar val fungerande cykliska processer med utvardering — analys — atgarder — uppfoljning.
Bedomargruppen ser dock nagra fragetecken i processen for uppféljningen inom forskarutbildningen
och de effekter resultatet av utvarderingar dar har for utvecklingen av forskarskolorna.

1.6 Larosatet sékerstaller att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras
och kommuniceras pa ett &ndamalsenligt satt med relevanta intressenter och far en spridning
inom organisationen.

Uppfylld

Larosatet har en kommunikationspolicy som anger mal och ansvariga. Den ordinarie
ansvarsstrukturen anvands for att sprida information och bedémargruppen anser att detta sker pa ett
andamalsenligt satt. Styrelsen far arligen information som ligger till grund for beslut om
utbildningsutbud. Dessutom kommunicerar larosatet information som genereras av kvalitetssystemet
med tre grupper av intressenter: studenter/doktorander, medarbetare och externa parter.

Resultat fran kursvarderingar och protokoll fran kursnamnder och programrad kan ses av
studenterna via studentportalen. Foérandringar i kurser som har genomférts som ett resultat av
kursvarderingar rapporteras i kursernas kurs-PM. Kurs-PM tillgangliggdrs for studenterna via
larplattformen. Externa parter far informationen via programrad och institutionsrad. Intranatet ar den
huvudsakliga kanalen till medarbetarna. Resultaten som kvalitetssystemet genererar kommuniceras
till medarbetare bland annat via beslutsstddsystemet QlikView dar olika moduler finns. For
grundutbildningen omfattas information om antagning och studieuppféljning fran antagningssystem
och Ladok samt kursutvarderingar. For forskarutbildning ges bland annat information om antagning,
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aktiva forskarstuderande, examen och generic and transferable skills-kurser. Det finns aven stod for
institutioner om exempelvis ekonomi. Vid platsbesoken framkom att QlikView inte alltid fungerar bra i
praktiken. Bedomargruppen menar att detta ar nagot som behover utvecklas. Ett utvecklingsomrade
ar aven informationstexter pa engelska.

2. Forutsattningar
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedémningsomradet

Tillfredsstallande

Beddmargruppen anser att larosatets kvalitetssystem sakerstaller och utvecklar goda férutsattningar
for att studenterna ska kunna genomféra utbildningarna med hég genomférandegrad, god
progression och goda studieresultat.

Larosatet sakerstaller genom rutiner och processer att den undervisande personalen har kompetens
som motsvarar utbildningens behov. Det finns exempelvis rutiner och processer for rekrytering,
vidareutveckling av personalens kompetens, prioritering av laranderesurser och en systematisk
anvandning av information som utvecklas inom kvalitetssystemet. Larosétet har aven rutiner,
processer, forum och mekanismer for resursprioritering for att sakerstalla en andamalsenlig miljo for
fysisk infrastruktur, it-infrastruktur och studentstéd. Samtliga fyra bedémningsgrunder ar uppfyllda.
Under samtliga bedémningsgrunder har utvecklingsomraden identifierats som aterges nedan.

Styrkor:

e God dverensstimmelse mellan mal, visioner och strategier samt prioriteringar i
verksamheten.

e Manga konkreta verktyg for att sékerstélla att den undervisande personalen har den
pedagogiska och &mnesteoretiska kompetens som behdvs for utbildningens behov.

e Tydliga processer och rutiner for att sékerstalla en god larandemiljo och arbetsmiljo pa
grundutbildningen, och god progression i utbildningen.

e Val utbyggt studentstdd, Iamplig infrastruktur och studievagledning.

e  Oberoende studentombud pa grund- och forskarutbildningen samt gott samarbete med
studentkaren.

e Inférandet av fakultetsmodellen, som ska sékerstélla att fast anstélld undervisande personal
far goda, forutsagbara ramar och forutsattningar for att utveckla kompetens och utfora sitt
arbete.

Utvecklingsomraden:

e Tydliggdra processer for kollegialt inflytande i beredningsprocesser infor beslut.

e Tydliggéra bade ansvar for och uppféljning av att alla larare och handledare for doktorander
deltar i pedagogiska utvecklingsaktiviteter.

e Tydliggdra systemet for utveckling av @mneskompetens hos larare som upplever att de har
svart att fa externa anslag.

¢  Kompetensutveckling for akademisk personal med avseende pa jamstalldhet i utbildningen.

e Revidering av arbetsordningen for forskarutbildningen for att rétta till svagheter som har
papekats i studentinlagan.

2.1 Laroséatet sékerstéaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.
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Uppfylld

Av sjalvvarderingen framgar att larosatet staller krav pa sa kallad trippelkompetens: pedagogisk,
yrkesmassig och vetenskaplig. Beddmargruppen instammer i laroséatets bild att detta &r centralt for
att sékerstélla att lararnas kompetens ar relevant for de utbildningar som larosétet erbjuder, och det
ar ett krav i nationella och lokala examensordningar.

Beddmargruppen anser att arbetsordningen for undervisande och forskande personal samt
arbetsordningen for forskarutbildningen ar ett viktigt och &ndamalsenligt verktyg, for att sakerstalla
kravet pa kompetens och kompetensutveckling. De &r dven viktiga for att kommunicera férvantningar
pa akademisk personal. Krav pa pedagogisk och vetenskaplig skicklighet samt kompetensutveckling
ar tydligt formulerade, och samarbetskompetens har aven lagts till som ett krav. Arbetsordningarna
innehaller konkreta krav pa utbildning i hogskolepedagogik och pedagogisk vidareutveckling, och
beskriver rekryteringsprocessen. Det ar alltid externa sakkunniga med nér larare rekryteras, och
bade vetenskaplig och pedagogisk kompetens bedéms.

Av anstallningsordningen och arbetsordningen for undervisande och forskande personal framgar att
alla universitetslektorer, docenter, bitrddande professorer och professorer vid larosatet ska ga en
kurs i htgskolepedagogik inom tva ar efter tilltradet. Narmaste chef ansvarar att kursen har
genomforts. Aven doktorander som undervisar ska genomfora pedagogisk kompetensutveckling. Det
ar ocksa obligatoriskt for alla blivande docenter att g& kurs i doktorandhandledning.

Atgarder som sakerstaller att den samlade kompetensen stimmer dverens med utbildningens behov
utvecklas i den arliga verksamhetsplaneringen, nar larosatet tar fram den strategiska
personalplanen, rekryteringsplanen och kompetensférsdrjningsplanen. Detta ska enligt laroséatet
sakerstalla att det finns tillrécklig kompetens, till exempel nar man planerar forskarskolor. Resultatet
fran kursutvarderingar och fran programmens arliga arbete med utbildningsutbudet anvands ocksa i
utvarderingarna av kompetens- och utvecklingsbehoven. Detta &r reglerat i riktlinjerna for
overenskommelsen mellan bestéllarna och utférarna av grundutbildningen. Beddmargruppen anser
att systemet fungerar bra.

| larosatets fakultetsmodell uttrycks sarskilt héga forvantningar pa basfinansierad fakultet, som ska
verka for standig kvalitetsutveckling som framjar en god akademisk miljé. Enligt larosatet ska
modellen sékerstélla att lararna har goda och forutségbara forutsattningar samt starka strategisk
rekrytering och leda till att man lattare kan rekrytera och behalla disputerad personal.
Bedomargruppen instammer i att modellen ar andamalsenlig for detta, och anser aven att modellen
har potential att skapa langsiktigt goda forutsattningar att uppratthalla ett starkt samband mellan
forskning och utbildning, vilket framkom vid platsbesdken.

Institutionerna har personalansvar, och darmed huvudansvar fér den enskilda lararens
kompetensutveckling under sin anstallning. Det framgar av sjalvarderingen att det pa larosatets
intranat finns tydliga beskrivningar av ansvarsférdelningen och av olika systematiska och
andamalsenliga stodverktyg.

Vid platsbesoken diskuterades bland annat hur laroséatet identifierar behov av personal och
kompetens vid den strategiska planeringen av utbildningen, och hur lararnas &mneskompetens

sékras. Larosatet betonar att de arbetar mycket med sina rekryteringsprocesser, till exempel med att
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sakerstélla tillrackligt stora, externa, starka sokomraden vid anstallning. Bedomargruppens
uppfattning &r att laroséatet sakerstéller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov. Beddomargruppen ser daremot inte en klar systematik i
dokumentationen av processer for kollegialt inflytande vid beredning av viktiga beslut i larosatets
arbete med ett forsknings- och utbildningsomrades utveckling. Att beskriva dessa processer tydligare
ar ett utvecklingsomrade.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahaller en framjande miljé som ger undervisande
personal méjlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens som sin amneskompetens,
samt forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

Uppfylld

Bedomargruppen anser att kvalitetssystemet ar utformat sa att det sakerstaller att personalens
kompetens motsvarar verksamhetens behov, genom rekrytering och uppféljning som leder till
utveckling efter anstéllning. Systemet ger stod och férutsattningar for lararna sa att de kan arbeta
effektivt, och fakultetsmodellen underlattar for basfinansierad personal. Den systematiska
kompetensutvecklingen i jamstalldhet bor vidareutvecklas.

Mal och strategier for att utveckla personalens kompetens framgéar av dokumentet Prioriterad
verksamhetsutveckling, som ligger till grund for &rliga prioriteringar. Strategierna for att uppna malen
omfattar bland annat ett 6kat fokus pa pedagogisk skicklighet, inforandet av en ny modell for
pedagogiskt utvecklingsarbete, riktade insatser for utveckling och stod inom hallbar utveckling,
entreprendrskap och etik, samt insatser fo6r pedagogiskt stdd till Iarare och programansvariga.

Av sjalvvarderingen framgar att vicerektorn for utbildning och livslangt larande har det 6verordnade
ansvaret for utformning av stdd till den undervisande personalens kompetensutveckling, medan
prefekterna har det operativa ansvaret for att 6nskad utveckling sker, och for att personalen far
tillréckligt stod. Under platsbesdken blev det klart for beddmargruppen att de viktigaste verktygen for
uppféljning av nyanstallda larare ar medarbetarsamtal med narmaste chef, kursutvecklingssamtal
efter avslutad kurs, samtal mellan programansvariga och larare samt I6nesamtal. Behovet av
kompetensutveckling for larare tas ocksa upp av programledningen nar det ar relevant, i samband
med den arliga processen for 6verenskommelsen mellan bestéllarorganisationen och
utférarorganisationen.

Larosatet har olika system som bidrar till att lyfta fram, sékerstéalla och utveckla pedagogisk
kompetens. Nagra goda exempel:

e  kurser i hdogskolepedagogik for larare och undervisande doktorander

e pedagogiska utvecklare — erfarna larare som arbetar for utbildningsomradesledare och ger
stod till programansvariga och larare

e bra stod for digitalisering av larprocesser

e intern pedagogisk konferens pa laroséatet

e stod till larare for att utveckla kursinslag for programmet Generic and Transferable Skills.

Det formella ansvaret for pedagogisk utveckling av larare ligger hos linjecheferna, medan ansvaret
for att utveckla konkreta kurser ar placerat pa institutionen for vetenskapens kommunikation och
larande. Platsbesdken visar att den har organiseringen ger lararna méjlighet att fora
institutionsdverskridande diskussioner, samtidigt som innehallet i pedagogiska kurser kvalitetssakras
av en pedagogisk kompetent institution. Utvecklingsinsatserna och kurserna i kompetensutveckling
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ar aven de foremal for utvardering och uppftljning. Uppfoljningen av lararnas deltagande i
utvecklingsaktiviteter registreras centralt, men det ar svart att utifran dokumentationen avgéra hur
méanga som faktiskt har deltagit.

Det finns stod for utveckling av handledarkompetens i forskarutbildningen bade pa institutionerna
och centralt. For att utses till handledare eller befordras till docent maste man forst ha gatt en kurs i
handledning. Andra verktyg for att utvecklas som handledare omfattar till exempel métesplatsen
Handledarforum, och traning i coachande handledarskap. Under platsbestken framgick att dessa
verktyg skapar institutionsoverskridande natverk som ger stdd nar man har frgor som man inte kan
diskutera med nara kollegor. Ett majligt problem kan vara att man inte nar alla handledare.

Personalens amneskompetens ar knuten till forskningsaktiviteter, och de flesta larare &r aktiva
forskare. Enligt sjalvvarderingen lyckas larosatet framgangsrikt skaffa forskningsfinansiering, vilket
leder till en utdkad verksamhet med mer kompetens som kommer undervisningen till godo och
mojlighet att samverka 6ver bredare omraden. Larosatet betonade samtidigt under platsbesoken att
det &r en uppgift for ledningen att uppmuntra till kompetensutveckling, och bedémargruppen
instammer i detta. Platsbesoken visade goda exempel pa verktyg for att sakerstalla en
vidareutveckling av &mneskompetensen: deltagande i konferenser, systematisk samverkan med
naringsliv, programrad som tar in naringslivsperspektiv och méten dar larare diskuterar
kursinnehallet.

Under platsbestken diskuterades ocks& om det finns risker med att larosétet ar sa beroende av
extern finansiering for att anstélla akademisk personal. Larosatet pekade pa risker med viss typ av
extern finansiering, till exempel EU-finansiering med korta leveranstider, sarskilt fér finansiering av
doktorandtjanster. En mgjlig risk kan enligt beddmargruppen vara att larare som av olika anledningar
inte lyckas fa externa anslag under en langre tid, kan fa samre forutsattningar att utveckla sin
amneskompetens. Det ar fortfarande oklart for bedémargruppen om laroséatet har system for att
kompensera for en eventuell sddan negativ utveckling.

Efter platsbesoken har bedomargruppen intrycket att larosatet annu inte har ett tydligt system pa
plats for att utveckla den akademiska personalens kompetens i jamstalldhet i utbildningens innehall,
utformning och genomférande. Detta ar ett utvecklingsomrade for larosatet.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstdod och laranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvands pa ett
effektivt satt.

Uppfylld

Bedtmargruppen anser att laroséatet arbetar systematiskt med studentstdd och sékerstéller att
infrastruktur och laranderesurser ar andamalsenliga och effektiva. Det framgar daremot inte tydligt i
dokumentationen hur systemet for uppfoljning av eventuella kvalitetsavvikelser i verksamhetsstodet
ar organiserat. Larosatet forklarar att de har arbetat mycket med processorientering: Processledaren
arbetar med kontinuerlig processforbattring, och kvaliteten i stddet mats. Det som eventuellt inte
fungerar lyfts fram i dialog. Studenterna ger uttryck for att verksamhetsstddet fungerar, vilket &ven
framkom vid platsbeséken.
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Enligt larosatet ar ett viktigt mal for studentstodet att bidra till en 6kad genomstromning genom ett
professionellt stdd som &r likvardigt for alla studenter, oberoende av program. Sjalvvarderingen
anger manga systematiska verktyg som bedémargruppen varderar som goda, till exempel olika start-
och mottagningsaktiviteter, kurs i tidshantering, "raknestugor”, mentorsverksamhet, stod i muntlig
och skriftlig kommunikation, karriérplanering, och stdd till studenter med funktionsnedséttningar.
Chalmers verksamhetssttd, student- och utbildningsavdelningen, enheten Studentstéd och
studievagledarna bidrar enligt sjalvvarderingen alla till studentstédet. Av arbetsordningen for
utbildningen p& grundniva och avancerad niva framgar att alla studenter har ratt till studievagledning,
och larosatet har riktlinjer for programstudievagledning som bygger pa det. De programansvariga
anvander anonymiserade resultat frAn enkater och samtal med studentstddet i utvecklingsarbetet,
tillsammans med kvantitativa data. Information om avvikelser i genomstrémning och resultat av
kursutvarderingarna diskuteras i programrad och i 6verenskommelseprocessen. Bedémargruppen
ser en tydlig systematik i arbetet, och beddémer att rutiner, processer och ansvarsférdelning ar tydliga
och andamalsenliga.

Larosatets dokumentation ger fa detaljer om stod for studentutbyte, men under platsbesoken
framkom att det finns goda resurser till exempel i programmen World Wide och Erasmus samt hos
larosatets International Office. Doktorander blir uppmanade att tillbringa en tid utomlands och far
hjalp med att s6ka stipendier, men mdjligheten varierar mellan olika forskargrupper, beroende pa
ekonomin.

Larosatet har studerandeombud som vid behov ger opartiskt stéd till studenterna, och har dessutom
tillgang till en hogskoleprast och en kurator via studenthadlsovarden som ger stod vid kriser och i
nddsituationer. Beddmargruppen anser att alla dessa funktioner ar viktiga. Under platsbesoken
framkom &ven att stédet till personer med funktionsvariationer fungerar bra — om studenterna sjélva
tar initiativet och trycker pa. Ett méjligt forbattringsomrade for larosatet ar att utveckla ett mer
proaktivt stod har.

Enligt sjalvvarderingen genomfor laroséatet varje ar skyddsronder dar man féljer upp arbetsmiljon for
studenterna pa grundutbildningen. Underlaget kommer frén den arliga Studentbarometern samt fran
studenthalsan, studentkaren och student- och utbildningsavdelningen. Bedémargruppen anser att
detta underlag ar relevant for den systematiska uppféljningen, som sker genom att informationen gar
till grundutbildningens ledningsgrupp som prioriterar atgarder pa larosatesniva. Det samlade
resultatet rapporteras av rektorn till styrelsen. Platsbestken visade att Studentbarometern ger mer
bakgrundsmaterial och ett bredare perspektiv &n larosatet far fran studenter i utvarderingsgrupper,
och laroséatet gav flera exempel pa hur resultat anvands i praktiken, bland annat i det gemensamma
initiativet Chalmers mot sexism fran karen och vicerektor for utbildning och livslangt larande.

Handledarkompetensen och huvudhandledarens tillganglighet &r centrala for larande och
progression i forskarutbildningen. Laroséatet har flera system for att stétta och kompetensutveckla
handledare, vilket finns beskrivet under bedémningsgrund 2.1 och 2.2. Bedémargruppens
bedomning &r att detta arbete &r systematiskt och andamalsenligt organiserat.

Institutionen dar forskarskolan ligger ansvarar for doktorandernas arbetsmiljé, och doktoranderna
omfattas av larosatets foretagshalsovard och arliga medarbetarenkét. Forskarskolans studierektor
kan vid behov félja upp resultat fran enkéter pa forskarskoleniva, och har dessutom varje ar
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individuella uppféljningssamtal med alla doktorander, dér &ven handledare och examinator deltar.
Bedodmargruppens intryck efter platsbestken ar att detta system fungerar bra.

Doktorandombudet ar ett oberoende ombud for doktorander i frdgor om utbildning och
anstallningsférhallanden. Studentinlagan och platsbestken visar att doktorandombudet efterfragas
alltmer. Bedomargruppens vardering ar att doktorandombudet har en mycket viktig funktion i att
systematiskt bevaka doktorandernas rattigheter.

Bedomargruppen vill ocksa lyfta fram att laroséatet systematisk erbjuder sprakkurser till icke-
svensktalande doktorander som en styrka, samt andra kurser som stddjer doktorandernas studier, till
exempel i akademiskt skrivande och forskningsetik.

Tillganglighet, anvandbarhet och utveckling av lokaler ar en viktig del av infrastrukturen. Ansvar for
det har funktionen for lokalférsorjning och campusutveckling, enligt larosatets lokalférsérjningsplan.
Denna plan revideras varje ar, och omfattar &ven studentbostader. | sjalvvarderingen lyfts Chalmers
manga laborationsmiljoer och tekniska utrustning (inklusive it-infrastruktur) fram som en viktig
forutsattning for studentcentrerat larande, och bedémargruppen instdmmer i detta. Utveckling och
drift av it-stdd skots av larosatets forvaltningsorganisation for grundutbildningen och
forskarutbildningen. Genom regelbundna enkater kontrollerar man hur néjda studenter och
doktorander ar med it-stodet, och forvaltningsorganisationen forvantas folja upp med atgarder vid
behov i dialog med it-stddet och de ansvariga vicerektorerna. Beddémargruppens intryck ar att
larosatets systematiska arbete med lokalférsorjning och it-stéd fungerar val.

Beddmargruppen menar vidare att student- och doktorandperspektivet i studentinlagan vittnar om
fungerande studentinflytande pé larandemiljon. Studentinlagan ger ocksa exempel p& nar inflytandet
inte har fungerat — men detta har lett till en dialog sa att praxis nu battre samspelar med
intentionerna. Studentinlagan &r kritisk till delar av arbetsordningen for forskarutbildningen, och vid
platsbesdken diskuterades hur larosétet hade bem6tt och arbetat med kritiken. Bedémargruppens
intryck &r att de oklarheter som tas upp av doktoranderna beméts pé allvar.

2.4 Laroséatet sékerstéller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges
goda férutsattningar att genomfdra utbildningen inom planerad studietid.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosétet bade genom sjalvvarderingen och under platsbesiéken visat pa
tillfredsstallande rutiner och processer for att sakerstalla goda forutsattningar pa detta omrade.
Beddmargruppen finner att rutiner och processer ar systematiska och andamalsenliga.
Nagra exempel:
e Dimensioneringsprocessen vid antagningen ger kvalificerade studenter med goda
forutsattningar att genomfora studier.
o Arlig insamling och analys av nyckeldata p& brutto- och nettostudietid anvéands till
systematisk uppféljning av genomstrémning och progression
e Larosatet genomfor alumnenkater som anvéands i kvalitets- och utvecklingsarbetet.
e Studievagledarna tar fram individuella studieplaner for de studenter som inte kan félja den
normala studieprogressionen.
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For forskarutbildningen ar foljande exempel fran sjalvvarderingen pa atgarder som bedémargruppen
anser sakerstéller forutsattningar for progression:

Saker tillgang till tillrackliga resurser for att anstélla doktorander och etablera forskarskolor
bidrar till hog kvalitet och relevans vid etableringen av forskarskolor.

Webbaserad introduktionsinformation ges till alla doktorander.

Doktorander har status som anstéllda, men med tidsbegransad anstallning — som ger
rattigheter och trygghet, samtidigt som det bidrar till utveckling.

En individuell studieplan per doktorand uppréttas senast tre manader efter antagning och
revideras varje ar. En elektronisk plattform &ar under utveckling for att effektiviera planering
och uppféljning och ska implementeras 2020.

Samtal mellan doktorand, studierektor, handledare och examinator genomférs varje ar,
oftare om svag progression, och mittseminarium eller licentiatseminarer ar obligatoriska for
doktorander.

Styrkor:

Uppfylld

3. Utformning, genomférande och resultat
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedémningsomradet

Tillfredsstéllande

Beddmargruppen anser att larosétet har ett val utformat kvalitetssystem som sékerstéller hg kvalitet
i utbildningarnas utformning, genomférande och resultat. Alla sju bedémningsgrunderna ar uppfyllda.

Larosatet har tydlig ansvarsfordelning samt &ndamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande och nedlaggning av utbildningar.

Larosatet sékerstéller att studenterna tar en aktiv roll i utbildningen och att utbildningen ar
studentcentrerad.

Larosatet genomfor kontinuerliga uppféljningar och utvarderingar av utbildningarna som

leder till forbattringar.
Laroséatet ordnar |dpande kvalitetskonferenser.

Utvecklingsomraden:

Sakra examensmal inom forskarutbildning genom utveckling, inférande och utvardering av
malmatriser liksom systematisering av arliga uppféljningssamtal med doktorander.
Tillvarata kollegialt sammansatta namnder i kvalitetssystemet liksom kollegialt inflytande i
berednings- och beslutsprocesser, for att sdkra akademiskt djup och akademisk bredd i
fragor dar sadant behdvs.

Ta fram en tydlig definition av forskningsanknytning och ett sétt att méta och folja upp
samband mellan utbildning och forskning.

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsférdelning samt andamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

| sjalvvarderingen och av platsbesoken framgar att larosatet har en tydlig ansvarsfordelning samt
andamalsenliga rutiner for utformning, utveckling, inrattande och nedlaggning av utbildningar.
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Larosatets dvergripande verktyg for utveckling av utbildningar ér det som kallas planer for prioriterad
verksamhetsutveckling. | dem planeras och malsétts verksamheten och de ar ocksa underlag for
uppfoljning.

Rutindokument som Riktlinjer fér programbeskrivningar samt Process for inrattande av nytt
utbildningsprogram beskriver processerna for inrattande, avveckling och utformning av
utbildningsprogram. Har framgar hur program ska upprattas och utvecklas.

Initiativ till nya utbildningsprogram kan komma frdn manga hall: larare, linjechefer eller andra
funktioner. Daremot sker processen for inrattande av nya program enligt en faststalld rutin som
framgar av sjéalvvarderingen, dar drendet bereds av vice rektor for utbildning och livslangt larande
tillsammans med bade grundutbildningens och laroséatets ledningsgrupp. Déarefter faststaller
laroséatets rektor beslut om inréttande.

Av sjalvvarderingen framgar att utbildningsprogram utvecklas av den programansvariga som har ett
programteam och ett programrad till stéd, dar fragor om utveckling och férandring bereds. | radet
ingar ocksa studenter och externa representanter for att sékra studentinflytande och samverkan i
utbildningen. P& kursniva finns kursnamnder som har motsvarande beredande uppgifter for att siakra
och hoja kvaliteten pa kursniva. Darigenom sakras andamalsenliga rutiner och processer for
utbildningarnas utveckling.

Forskarutbildningen har ocksd andamalsenliga rutiner och processer for utformning, utveckling,
inrattande och nedlaggning av utbildningar, a&ven om det har finns utvecklingsomraden. For varje
forskarutbildningsamne finns allmanna studieplaner som Gvergripande anger utbildningens innehall,
krav och moment. Av sjalvvarderingen framgar att forskarskolor inrattas och avvecklas enligt en
faststalld rutin och vicerektor for forskning och forskarutbildning fattar beslut om inrattade av ny
forskarskola. Darigenom sakerstaller laroséatet en tydlig ansvarsfordelning och andamalsenliga
rutiner for utformning, utveckling, inrattande och nedlaggning av utbildningar pa forskarniva.

For forskarutbildningen finns ocksa en forskaruthildningsnamnd vars uppgift det &r att kvalitetssakra
forskarutbildningen. Varken i sjalvvéarderingen eller vid platsbesoken framkom déaremot en tydlig bild
av vad forskarutbildningsnamnden fyller for funktion och hur detta ansvarsomrade skiljer sig fran det
ansvarsomrade som vilar pa linjechefer och enskilda funktioner. Generellt &r det oklart hur, eller om
alls, larosétets kvalitetssystem tillvaratar kollegialt inflytande i beslutsprocesser och hur kollegiala
organ anvands for att bereda och fatta beslut. Det &r bedémargruppens mening att kvalitetssakring
ofta forutsatter kollegial granskning (peer review) i berednings- och beslutsprocesser och att
larosatet darfor bor tillvarata detta som verktyg i flera delar av kvalitetssékringssystemet.

Foljande utvecklingsomraden identifierades i sjalvvarderingen och under platsbescken:

e Den arliga uppfoljningen av doktorandernas individuella studieplaner bor systematiseras
ytterligare. En viktig del i detta ar att slutféra inforandet av en malmatris for att sakerstalla
att utbildningen kan foljas upp i relation till examensmalen. Malmatrisen boér ocksa
utvarderas efter inférandet.

e  Gransdragningarna bor tydliggéras mellan kollegiets ansvarsomraden/beslutsmandat och
linjechefernas ansvarsomraden/beslutsmandat, sarskilt med avseende pa
forskarutbildningsndmndens roll i kvalitetssystemet.
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3.2 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs pa ett séatt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i
examinationen.

Uppfylld

Bade i sjalvvarderingen och vid platsbesdken framhalls uppdelningen mellan en
bestéllarorganisation och en utférarorganisation som ett sétt att sékra att utbildningen &r
studentcentrerad. Bedémarna delar den uppfattningen. Bestéllarna/de programansvariga bestéller
utbildning utifr&n studenternas behov, vilket gor att utbildningen motiveras utifran ett
studentperspektiv och inte utifrdn exempelvis ett lararcentrerat perspektiv eller utifrdn lararnas egna
intressen. Utbildningsprogrammens larandemal formuleras i bestéllarorganisationen, vilket borgar for
studentperspektiv och att utbildningen blir studentcentrerad.

| sjalvvarderingen framgar att utbildningarnas examensarbeten ar ett viktigt verktyg for att géra
utbildningen studentcentrerad. Dels kan studenterna sjilva med stor frihet vélja examensarbetets
inriktning, dels uppmuntras studenterna till kollaborativt larande och att dar ta gemensamt ansvar for
och en aktiv roll i larandeprocesserna. Har sékras ocksa att studentcentrerat larande och
studenternas férmaga att ta ansvar for larandeprocesserna aterspeglas i examinationen. Vid
platsbesoken framgick ocksa att studenterna redan tidigt i utbildningen tranas i formagan att ta
ansvar for att Iagga upp sina studier. Detta foljs systematiskt upp under utbildningen, bland annat
genom att studenterna formulerar omddémen om sina egna och andras insatser i gemensamma
grupparbeten. Ytterligare en metod for att géra utbildningen studentcentrerad ar blandade
examinationsformer.

Vid platsbesoken framgick ocksa att vissa utbildningar innehaller moment dar studenterna utfor
projekt vars innehall och inriktning de sjélva utformar och tar ansvar for. Platsbesoken visade
samtidigt ocksa pa ett utvecklingsomrade:

e  Vissa kurser ar sa pass omfattande och innehaller s pass manga studenter att det ar svart
att kvalitetsséakra de individuella projekten som studenterna genomfor.

Larosatet har administrativt stod i form av studievagledare som hjalper studenterna med studiestdd
och férmagan att lagga upp och ta ansvar for sin utbildning. Bedomargruppen delar uppfattningen att
programraden kan ses som ett stod som kvalitetssakrar att utbildningen ar studentcentrerad. | raden
diskuteras hur utbildningarna kan forbattras med hansyn tagen till studenternas aterkoppling.
Intervjuerna visar att kursvarderingarna ocksa fyller en roll i att stédja utvecklingen mot ett mer
studentcentrerat larande. Som exempel ndmns att kursvarderingarna har hjélpt laroséatet att
identifiera problem som kan uppsta for studenterna nar examination pa olika moment sammanfaller i
tid.

| sjalvvarderingen lyfts Chalmers manga laborationsmiljéer och tekniska utrustning fram som en
viktig forutsattning for studentcentrerat larande. Infrastrukturen gor att studenter kan delta i praktiska
moment.

| forskarutbildningen uppmuntras doktoranderna att ta en aktiv roll i larandeprocesserna pa flera sétt.
| sjalvvarderingen framhalls att doktoranderna uppmuntras att géra utlandsvistelser, for att pa sa vis
utforma sin egen utbildning. Ett annat sétt som bidrar till att géra utbildningen studentcentrerad &r att
doktoranderna utgar fran sitt eget avhandlingsprojekt nar de valjer inriktningar och skriver
examinationsuppgifter pa utbildningens obligatoriska kurser.
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Det viktigaste verktyget for att gora utbildningen pa forskarutbildningsniva studentcentrerad &ar
daremot den individuella studieplanen, vilket framholls vid platsbesdken. Dar matchas kurserna som
studenterna ska lasa med det individuella behovet. Doktoranderna uppmuntras att vara drivande nar
det galler att uppratta och revidera sina individuella studieplaner. Bedomarna delar uppfattningen att
individuella studieplaner bidrar till att sékra att forskarutbildningen &r studentcentrerad. Daremot
framholls ett utvecklingsomrade vid platsbesoken:

e Institutionernas krav pa att producera och publicera forskning kan ibland komma i konflikt
med doktorandens individuella behov och studiegang. Att medvetandegora det problemet
och ta fram en tydlig plan pa institutionsniva for hur detta ska hanteras ar darmed ett
omréde for utveckling.

3.3 Larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.
Uppfylld

Larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten. Chalmers
huvudsakliga verktyg for att sakerstélla detta samband ar genom att sékerstélla att undervisande
larare ar disputerade. Vid platsbestken framkom att cirka 80 procent av lararna &r disputerade.
Beddmarna delar uppfattningen att detta bidrar till att sdkra sambandet mellan utbildning och
forskning.

Sambandet uppfylls vidare genom att Chalmers tillampar en resursférdelningsmodell
(fakultetsmodellen) som gor att larare far méjlighet att bade undervisa och forska. P& sa vis
sékerstélls att forskningsaktiva larare deltar i undervisningen och att kursplaner och kursinnehall
uppdateras utifran den forskning som pagar vid larosatet. Vid platsbesoken framholls daremot att
inte bara fakultetsmodellen, utan ocksa den héga externfinansieringen vid larosatet, borgar for att
nya och samhallsrelevanta forskningsrelaterade fragor och perspektiv kommer in i utbildningen.

Av platsbestken framgick att sambandet mellan forskning och utbildning &r lagre i de mer praktiska
utbildningarna, som sjéfartsutbildningarna, men fakultetsmodellen erbjuder ocksa icke disputerad
personal, som tekniklektorer, resurser for pedagogisk och vetenskaplig kompetensutveckling.
Fakultetsmodellen antas ocksa leda till att larosatet far lattare att rekrytera och behalla disputerad
personal, vilket i forlangningen skapar langsiktigt goda forutsattningar att uppratthalla ett starkt
samband mellan forskning och utbildning. L&roséatet och bedémarna delar den uppfattningen.

Ett tredje satt som laroséatet anvander for att sdkra sambandet mellan utbildning och forskning &r
genom att studenter som skriver examensarbete (eller motsvarande) ar aktiva deltagare i pagaende
forskningsprojekt vid laroséatet. Vid platsbeséken framkom att detta framfor allt tillampas pa
avancerad niva i utbildningen. Bedémarna delar uppfattningen att ocksa detta bidrar till att sakra
sambandet mellan utbildning och forskning.

Ytterligare ett satt att sékerstélla sambandet &r att forskningsanknytning &r ett kriterium nér nya
utbildningsprogram inrattas, vilket framgar av sjalvvarderingen och Chalmers rutin for inrattande av
utbildningsprogram. Bedémarna delar uppfattningen att detta kriterium ar viktigt for att sékra
sambandet.

Ett utvecklingsomrade har identifierats:
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e Varken i sjéalvvarderingen eller vid platsbestken framkommer en tydlig definition av
forskningsanknytning. Inte heller tycks laroséatet ha modeller eller verktyg for att méata och
operationalisera forskningsanknytning och hur larosatets forskningsverksamhet integreras i
utbildningen, annat &n att lararna ar disputerade och att studenterna deltar i pagaende
forskningsprojekt. Darmed betraktas ett sddant verktyg som gor forskningsanknytning mat-
och uppfoljningsbart som ett utvecklingsomrade.

3.4 Larosatet sakerstéller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling
mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Uppfylld

Rutindokument som Riktlinjer for programbeskrivningar och Process for inrattande av nytt
utbildningsprogram beskriver processerna for inréttande, avveckling och utformning av
utbildningsprogram. Har framgér hur larosatet sakerstéaller att utbildningar utformas och genomfors
med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal. Larosatet har en arlig rutin dar
programbeskrivningarna uppdateras och faststélls. Programbeskrivningen anger programmens
examensmal, och dar finns ocks& en malmatris som ska anvandas for att sékra att larandemalen i
programmets ingaende kurser svarar mot examensmalen. Detta sakerstaller att kursinnehallet svarar
mot nationella och lokala examensmal och att inget examensmal missas. Bedémarna delar den
uppfattningen.

Larosatet arbetar for att sakra konstruktiv lankning mellan laraktiviteter, examination, larandemal och
examensmal pa lararmoéten dar malmatriserna anvands som diskussionsunderlag. | programraden
féljs konstruktiv lankning upp, dar ocksa studenternas perspektiv och asikter om detta omhandertas.
Aven kursvérderingar fran studenterna anvands for samma dndamal. De programansvariga laser
igenom kursvarderingarna och gor varje ar en utvardering av kursplanerna baserat pa hur den
konstruktiva lankningen har fungerat och en eventuell revidering av larandemalen. Bedémargruppen
menar att detta bidrar till att sakra konstruktiv lankning mellan mal, larandeaktiviteter och
examinationer.

Vid platsbestken framkom att kopplingen mellan larandeaktiviteterna och larandemalen fungerar
olika bra for olika kurser. Det tycks fungera bra for praktikndra kurser och mindre bra for teoretiska
kurser. Darmed betraktar bedémargruppen detta som ett utvecklingsomrade:

e Utveckla instrument for att sékra och félja upp konstruktiv [ankning mellan laraktiviteter,
examination, larandemal och examensmal.

| sjalvvarderingen anges att larosatet arbetar med en malmatris for forskarutbildningen, som ska
gora individuella doktoranders forskarutbildning majlig att féljas upp. | malmatrisen ska doktorandens
aktiviteter knytas till examensmalen, for att pa sa vis sakra att alla examensmal uppfylls vid examen
och att varken studenterna eller handledarna missar ett examensmal. Malmatrisen foljs upp som en
del av uppféljningen av doktorandens individuella studieplan.

Vid platsbesoken framkom att malmatrisen ar fardig och att ett arbete med att inféra den for hela
laroséatets forskarutbildning ar igangsatt. Inférandet sker i samband med att en e-plattform for
doktorandernas individuella studieplaner uppréttas. En modul i e-plattformen handlar om
examensmalen, dar doktorandernas aktiviteter matchas mot examensmalen. Nar systemet ar
utvecklat i sin helhet kommer det att anvéandas vid den arliga uppfoljningen dar doktorand,
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examinator, handledare och studierektor deltar. Bedémargruppen delar uppfattningen att detta
system sakrar kopplingen mellan mal, larandeaktiviteter och examinationer pa forskarniva.

Slutkontrollen for forskarutbildningen ar disputationen, dar doktorsavhandlingen férsvaras offentligt.
Av platsbesoken framgar att laroséatet arbetar med kvalitetssakring av doktorsavhandlingar som
foregar disputationen och att detta sker mer systematiskt an det har gjort tidigare vid laroséatet. Fyra
manader fore disputation anmals arendet. Tre manader innan skickas en preliminar avhandling ut till
betygsnamnd och opponent, vilka gér en initial bedémning om ifall avhandlingens omfattning och
innehall ar tillrackligt for en doktorsexamen. Avhandlingen examineras vid disputationen, men innan
dess kan doktorandens examinator fatta beslut om extra férhandsgranskningar. Bedémarna anser
att detta forfarande ytterligare sékrar kvaliteten i examinationsprocessen.

3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och periodiska granskningar vidtar larosatet de
atgarder som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Uppfylld

Utifran kontinuerliga uppféljningar och periodiska granskningar vidtar larosatet de atgarder som
kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna. | sjalvvarderingen framgar att laroséatet utvecklar
sina utbildningar i en arscykel. | cykeln analyseras data om utbildningarnas soktryck och
genomstromning. Har analyseras ocksa kvaliteten i utbildningarnas resultat genom en alumnenkat,
som bland annat mater studenternas anstallningsbarhet. Férutsattningarna att ge utbildningen méats
ocksa bland annat genom en medarbetarenkéat. Analyserna ligger till grund for larosétets
planeringsdokument Prioriterad verksamhetsutveckling och VP-processen, dar utbildningarnas
utveckling malsatts, planeras och féljs upp. Bedomargruppen anser att larosatet med detta
tillvagagangssatt vidtar delar av de atgarder som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Kontinuerlig uppféljning av kvaliteten pa kursniva sker genom kursvarderingar dar man hamtar in
studentsvar. Svaren sammanstalls till underlag for kvalitetsutveckling av kurser och hanteras av
kursndmnder som fattar beslut om forandringar i kurserna. Kursndmnden sammantrader vid kursens
uppstart, under kursens mitt och efter kursens slut. Detta ger en systematik i kursuppféljningen
liksom en mgjlighet att justera kurserna under kursernas gang efter behov. Bedémargruppen menar
att det har forfarandet ytterligare bidrar till att larosatet vidtar de atgarder som kravs for att forbattra
och utveckla utbildningarna.

Program utvarderas systematiskt i form av kvalitetsrapporter, baserade pa nyckeltal och en
uppféljande analys. Att detta fungerar i praktiken exemplifieras vid platsbesoken med att innehallet i
programmet Samhéllsbyggnad visade sig vara till stor del utdaterat, och att programmet darmed
byggdes om fr&n grunden. Vid platsbesdken framgar ocksa ett utvecklingsomrade:

e Larosatet behdver utveckla en enhetlig modell for att beddéma vad som anses vara
troskelvardet for en acceptabel kvalitetsniva.

Interna kvalitetsgranskningar kompletteras i viss utstrackning av mer omfattande, aterkommande
externa utvarderingar av utbildningsprogrammen. Utvarderingarna genomférs av en internationell
expertpanel bestdende av bedémare vars uppdrag det ar att underséka programmens upplagg,
pedagogik, larandemal och larandemiljé. Syftet med utvarderingarna &r att identifiera omraden dar
kvaliteten kan utvecklas i programmen. Bedémarna genomfér platsbesok vid larosétet och intervjuar
larare pa utbildningen. Bedémargruppen menar att detta arbete &r en viktig del av larosétets
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systematiska arbete med att kontinuerligt utveckla kvaliteten i utbildningarna. Bade sjalvvarderingen
och platsbesoken visar samtidigt pa ett utvecklingsomrade:

e Granskningssystemet med expertpaneler anvands inte systematiskt fér att granska alla
utbildningsprogram vid laroséatet. Chalmers kvalitetssystem skulle forstarkas om systemet
tillampades pa alla utbildningar.

| sjalvvarderingen framgéar ocksa att larosatet gor aterkommande kvalitetsutvecklande insatser i form
av en kvalitetskonferens. Konferensen anordnas arligen av grundutbildningens ledningsgrupp och
stracker sig over tva dagar. Vid konferensen arbetar larare systematiskt med kvalitetshtjande
atgarder, kvalitetskulturen diskuteras samt aktuella kvalitetsinitiativ och kvalitetshtjande atgarder
implementeras. Det finns ocksa en progression genom att kvalitetstemat fran féregdende ar och
konferensavslutningen, dar man tillsammans bestammer nasta steg, leder till valet av nasta ars
tema. Bedomargruppen anser att kvalitetskonferenserna bidrar till att larosatet vidtar de atgarder
som kravs for att kontinuerligt utveckla utbildningarna.

Forskarutbildningen utvarderas och utvecklas genom en process som inkluderar kollegial granskning
(dvs. moten mellan tva forskarskolor och framtagning av en bedémarrapport). Processen leds av
vicerektor for forskning och forskarutbildning med forskarutbildningsnamnden som rédgivande grupp.
Doktoranderna lamnar ocksa in en doktorandinlaga, for att pa sa vis sakerstalla att deras perspektiv
beaktas. Respektive forskarskola skriver en sjalvvardering och skolorna delas sedan in parvis for att
granska varandras sjalvvarderingar och systematiskt identifiera kvalitetshéjande insatser.
Beddmargruppen menar att detta forfarande bidrar till att sékra att kvaliteten kontinuerligt hojs i
forskarutbildningarna. Vid platsbestken framkom déaremot ett utvecklingsbehov:

e Forskarutbildningsémnenas forskningsdverbyggnad, dess forutséttningar, processer och
resultat, tycks inte omfattas av kvalitetsgranskningarna. Eftersom forskningens kvalitet ar en
forutsattning for en forskarutbildning av hog kvalitet, bor ocksa forskningens kvalitet ingd i
kvalitetssakringsarbetet.

Pa individniva foljs doktorandernas studieplaner upp varje ar, dar doktorand, examinator, handledare
och studierektor deltar. Sjalvvarderingen visar pa ett utvecklingsbehov i detta avseende:

e Modellen for det arliga uppféljningssamtalet med doktoranderna bor formaliseras och
preciseras for att tacka in alla vasentliga delar.

3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som planeras
eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pé ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Uppfylld

Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som planeras eller
genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pé ett andamalsenligt satt med
relevanta intressenter.

Larosatet kommunicerar granskningsresultat med tre intressenter: studenter, medarbetare/larare och
externa intressenter. Bade i sjalvvarderingen och vid platsbescken framgar att kommunikationen
med studenter sker pa flera satt. Ett satt &r genom att kursvarderingar publiceras pa larosatets
studentportal. Har publiceras ocksa analyser av kursvarderingarna och sammanstéllningar av vilka
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forandringar som ar gjorda i kurserna utifrdn dem. Ett annat satt &r att resultaten kommuniceras fran
kurs- och programvarderingarna till studenter via rad och namnder déar studenterna ar
representerade. Bedémargruppen menar att larosatet genom detta sakrar kommunikationen inom
kvalitetssystemet. Av sjalvvarderingen framgar anda foljande utvecklingsomrade:

e Larosatet behover se dver kommunikationens kanaler, processer och innehall (att
sékerstalla kommunikationen av vad som verkligen férandrats i kurserna utifran
kursutvarderingarna).

Kommunikationen med medarbetare sker via ett beslutsstédsystem som kallas QlikView. Av
platsbesoken framgar daremot att kommunikationen via QlikView inte alltid fungerar sa val i
praktiken, eftersom systemet ar relativt nytt och Chalmers medarbetare inte har tillrackligt |ang
erfarenhet av att arbeta i systemet. Ett utvecklingsomrade ar darmed:

e  Sakerstall att alla medarbetare som berors av QlikView far nodvandigt stéd och utbildning.

Resultaten fran arliga programgranskningar presenteras ocksa for larosatets styrelse, som ocksa
fattar beslut om laroséatets programutbud. Informationsflédet mellan kvalitetssystemet och larosatets
hogsta beslutsorgan sakerstaller att resultaten fran kvalitetssystemet &r en del av underlaget for
larosétets strategiska beslut. Beddmargruppen menar att detta ytterligare bidrar till att sdkra
kommunikationen inom kvalitetssystemet pa ett relevant sétt.

| sjalvvarderingen lyfter larosétet fram ett utvecklingsbehov fér kommunikationen till intressenter,
som beddmargruppen instammer i. Ytterligare ett utvecklingsomrade &ar darmed:

e Resultaten fran kvalitetssystemet skulle behéva publiceras pa engelska. Det géller inte
minst information om forskarskolorna, eftersom manga berérda inte talar svenska.

For enskilda utbildningsanordnare géller aven:

3.7 Larosétet har och tillampar goda rutiner for antagning av studenter och doktorander,
tillgodoréknanden samt for utfardande av examensbevis. Larosatet har dven en faststalld
rutin fér omprévning av beslut gallande studenter och doktorander.

Uppfylld

Larosatet har faststallda rutiner for antagning av studenter och doktorander, tillgodordknanden samt
for utfardande av examina. Larosatet har aven en faststalld rutin for omprévning av beslut om
studenter och doktorander. Bedémarna delar uppfattningen att rutinerna och processerna &r
tillrackliga for att laroséatet ska sékra administrativa processer fér antagning och examination.

Vid platsbestken framgick ocksa att larosatet inte har en antagningsordning for forskarutbildning,
utan i stallet finns rutinerna for antagning till forskarutbildning atergivna i arbetsordningen for
forskarutbildning. Vid platsbestken framkom ocksa att larosatet inte tycks tillampa studentinflytande
vid urval av stkande till studieplats vid forskarutbildningen. Darmed identifieras foljande
utvecklingsomraden:

o  Sakerstall studentinflytande vid urval och antagning av forskarstuderande.
e Fortydliga dokumentordningen genom att faststélla en antagningsordning for
forskarutbildning.
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Larosatet har en faststélld antagningsordning for utbildning pa grundniva och avancerad niva. Den
revideras vid behov och faststalls i uppdaterad form varje ar av vicerektor for utbildning. Examen
utfardas enligt faststélld lokal examensordning.

Larosatet har rutiner for tillgodordknande av hel kurs. Rutin fér omprdvning av beslut om studenter
regleras i arbetsordningen for uthildning pa grundniva och avancerad niva. Det finns rutiner for
tillgodoraknanden aven pa forskarutbildningsniva, men enligt sjalvvarderingen genomfor
forskarutbildningsnamnden ett arbete for att se dver kvalitetssakringen av tillgodorédknanden. Ett
utvecklingsomrade &r alltsa:

e Kvalitetssakra tillgodoraknanden pa forskarutbildningsniva.

En forutsattning for hdg kvalitet &r att larosatets stddverksamhet efterlever faststallda rutiner for
utlysning av studieplatser, antagning, inrapporterande av studieresultat, utfardande av examina etc.
Darmed finns ett behov av ett system for att systematiskt hamta in och folja upp kvalitetsavvikelser
(exempelvis om och nér ett felaktigt studieresultat inrapporteras av misstag) i stodverksamheten. Vid
platsbesoken framkom daremot att larosatet inte har nagot sddant system. Ett utvecklingsomrade ar:

Utveckla ett system for att systematiskt hdmta in och folja upp kvalitetsavvikelser i
stodverksamheten, som mdjliggér kontinuerlig kvalitetsférbattring av rutinerna.

4. Jamstalldhet
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedémningsomradet

Inte tillfredsstallande

Beddmargruppen anser att larosétet har rutiner och processer for att sékra att jamstalldhet beaktas i
utbildningarnas genomférande, men inte i uthildningarnas innehall och utformning.
Beddmningsgrunden &r inte uppfylld.

Styrkor:

o  Ett systematiskt kvalitetsarbete for jamstalldhet i studiemiljoer och arbetsmiljder har inletts.

o Det finns ett medvetet arbete med inkluderande arbetssétt och gruppdynamik i flera kurser.

e Detfinnsinslag i av jamstéalldhet i ndgra utbildningar, t.ex. Arkitektur som andra utbildningar
kan lara av.

e  Strategiska satsningar for att na battre numerisk konsbalans bland larare pa larosatet.

e Larosatet tar tillvara synpunkter frAdn medvetna och reflekterande studenter som engagerar
sig och driver pa utvecklingen av jamstalldhetsarbetet.

Utvecklingsomraden:

e  Systematiskt arbete med att beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall och utformning
saknas.
e Overgripande systematisk uppféljning av jamstalldhet i utbildningarnas innehall saknas.

4.1 Laroséatet sakerstéller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att
beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Inte uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet har ett systematiskt arbete for att beakta jamstalldhet i
utbildningarnas genomférande. Larosétet har en faststélld plan for jamstélldhetsintegrering. Dar
beskrivs aktiviteter som ska leda till en attraktiv miljo for breda grupper och spegla samhéllets
mangfald. Prorektor har samordningsansvar for jamstélldhet. Linjeorganisationen ansvarar for
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doktorandernas jamstalldhet, medan det for studenter &r via programansvariga. Larosatet har ocksa
tva centrala jamstalldhetssamordnare: en som arbetar med studentfokus och en med personalfokus.
Varje institution har ockséa ett jamstalldhetsombud. Jamstalldhetsperspektiv har forts in i
styrdokument, beslutsmallar, ramverk for planering och uppféljning. | larosétets Arbetsmiljé- och
jamlikhetspolicy 2019-2021 och i Prioriterad verksamhetsutveckling 2019-2021 finns dvergripande
mal for jamstalldhetsarbetet for anstallda, studenter och doktorander. Mélet i Prioriterad
verksamhetsutveckling 2019-2021 &r att larosatet ska upplevas som en jamlik arbetsplats fér
medarbetare och detta ska foljas upp i medarbetarenkaten genom métten upplevd jamlikhet samt
andel kvinnor som anstalls pa tjanster som kraver doktorsexamen.

Studentbarometern och medarbetarenkaten anvands for att kartlagga, riskbedéma, analysera,
planera atgarder och folja upp den upplevda jamlikheten hos bade studenter och doktorander.
Svaren kan delas upp med avseende pa kon for att studera skillnader. Studentinlagan lyfter fram de
sociala och organisatoriska arbetsmiljoronderna dar programteam samt
studerandearbetsmiljpombud fran sektionerna utfér analyser, atgarder och uppféljining. Doktoranders
jamstalldhetsfragor tas upp via den individuella studieplanen, och i de arliga medarbetarsamtalen
med chef, uppféljningssamtal med handledare och i medarbetarenkéten som diskuteras mellan
forskarutbildningsndmnden och doktorandsektionen. Uppf6ljning av studenternas och
doktorandernas halsa sker &ven via student- och foretagsvarden.

Bedomargruppen ser positivt pa att styrelsen, stiftelsen och larosétets ledning tillsammans med
studentkaren tar problemen med ojamstalldhet pa allvar och driver pd jamstélldhetsarbetet, bland
annat genom att starta och genomféra nagra stora satsningar de senaste aren. Bland annat
larosatets arbete med att héja medvetenhet om forestéllningar om koén. | projektet Camp Vera
arbetar larosatet med att 6ka gymnasietjejers kunskaper om utbildningarna inom elektro- och
datateknik. | projektet Chalmers mot sexism arbetar l&rosatet med nolltolerans mot trakasserier och
sexism och med att 6ka larares kunskap om inkluderande pedagogik genom workshoppar. En del i
Chalmers mot sexism &r pilotprojektet Jamstalldhet pd schemat, dar larosatet har genomfort ett
pilotprojekt pa Sjokaptenprogrammet och nu ska nu ga vidare till fyra andra program. Pilotprojektet
innehaller tva halvdagar om metoder for att motverka sexuella trakasserier for alla studenter i arskurs
ett i de program som ar med i pilotprojektet.

Dessutom har larosatet lanserat jamstalldhetsprojektet Genie, ett tioarigt stiftelseprojekt med malet
att fa en mer konsbalanserad akademi. Det sker bland annat genom rekryteringssatsningar och
arbete med den interna kulturen pa larosatet. | Arbetsordningen for undervisande och forskande
personal under Rekrytering och anstélining beskrivs exempelvis att kravprofilerna ska vara attraktiva
for bada kénen och att om gruppen av sokande till en tjanst ar enkonad ska arendet aterremitteras till
institutionen for atgard.

Nar det handlar om jamstalldhet i studiemiljder och arbetsmiljéer (framfor allt nar det handlar om
trakasserier och sexism) ser bedémargruppen att larosatet har paborjat ett systematiskt arbetssatt
for att larosatets kvalitetssystem ska kunna hantera fragan. Bedomargruppen noterar samtidigt att
det konkreta arbetet med att beakta jamstalldhet &n sa lange verkar vara beroende av pilotprojekt
och eldsjalar bland lararna. Vid platsbestken framkom olika nivaer av kunskaper och forstaelse hos
olika program, grupper och personer. Bedémargruppen noterar att den akademiska personalens
kompetens i jamstéalldhet i utbildningens innehall, utformning och genomfaérande ar ett
utvecklingsomrade for larosatet.
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Beddmargruppen hade svarigheter att i sjalvvarderingen utlasa hur larosatet arbetar med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall och utformning. Inte heller vid platsbestken framgick tydligt
vilka mal, rutiner eller processer och uppfoljning som finns for detta. | dokument som Process for att
inratta nytt utbildningsprogram och Process for inrattande och avveckling av Chalmersforskarskola
och forskarutbildningsamne namns inte jamstalldhet som ett perspektiv. Inte heller Riktlinjer fér
programbeskrivning innehaller jamstalldhet.

Sjalvvarderingen lyfter fram exempel p& hur man har arbetat i de program dér problem hittats, men
inte hur man arbetar systematiskt i alla program. Detta verkar vara pa olika niva i olika program och
vid platsbesoken framkom en &n mer varierad bild. Nagra positiva exempel &r att vissa program, till
exempel Arkitektur, har infért genusaspekter och jamstalldhetskunskaper i nagra kurser (delvis pa
uppmaning av studenterna) och det finns &ven valfria kurser som direkt handlar om detta, t.ex.
Arkitektur och genus, och att nya studenter mots av jamstalldhetsaspekter och
likabehandlingsperspektiv under introduktionen. Aven i Sjokaptensprogrammet ses kunskaper om
jamstalldhet som en viktig del av studenternas framtida yrkeskunskaper (som en del av ledarskap).

Vid platsbestken noterade bedémargruppen att andra program verkade sakna sddana perspektiv,
men att pilotprojektet JAmstalldhet p& schemat skulle kunna utvecklas i sitt innehall och vara en
modell for att inféra jamstalldhet i utbildningsprogrammens innehall. Det arbete som sker i projektet
Chalmers mot sexism handlar om att motverka sexuella trakasserier, men skulle kunna kompletteras
med andra delar av kunskapsomradet jamstéalldhet.

Doktorander kan fa kunskap om och verktyg att arbeta med jamstalldhetsfrdgor genom ett
ledarskapsprogram dar genusperspektiv ingar. Ett arbete om harskartekniker har dven startat, dar en
workshop om doktoranders beroendestallning uppméarksammas. Vid platsbesoken fick
bedémargruppen en bra bild av att det finns inslag med jamstéalldhetskunskaper i de obligatoriska
doktorandkurserna. Det finns atminstone en specifik jamstalldhetskurs for alla doktorander.
Forskarutbildningen i datavetenskap blev ifrigasatt pa denna punkt i den senaste UKA-
utvarderingen. Laroséatet har darfor andrat sitt arbetssatt for att bli mer systematiskt och inkluderat
jamstalldhetskunskaper aven i handledarutbildningen. L&rosétet arbetar &ven med att hdja
kunskapen pa institutionerna och forskarskolorna om jamstalldhet genom en jamstalldhets- och
arbetsmiljogrupp.

Sammantaget gor bedémargruppen bedémningen att det systematiska uppféljningsarbete som
larosatet gor av jamstalldhetsproblematiken har blivit mer sammanhallet de senaste aren och
innehaller bade kartlaggningar och forslag till atgarder utifrdn de resultat man har fatt. Nagra
exempel pa larosatets rutiner och processer for att sakra att jamstalldhet beaktas i utbildningarnas
genomférande:
e Genomférande och uppféljning av inkluderande arbetssétt i grupparbeten.
e  Kursvarderingar dar jamstalldhet och likabehandling beaktas och aterrapporteras till
kursndmnder.
o  Overenskommelseprocessen dar man beaktar konsbalans bland larare till olika kurser.
e Infrastruktur som goér det mgjligt att rapportera och systematiskt folja upp sexuella
trakasserier och liknande problem.
e  Strategiska satsningar for att n& battre numerisk konsbalans bland larare pa larosatet.
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Det som i hdg grad saknas och som bedomargruppen ser som ett utvecklingsomrade for larosatet ar
att aven inkludera hur jamstalldhet beaktas i utbildningarnas innehall och utformning. Platsbesoken
visar att jamstalldhetsperspektiv beaktas genomgéende i arkitektutbildningen, som en integrerad del
i larandemalen och examinationsuppgifterna. Likasa finns exempel p& genuskurser och kursmoment
om ledarskap dar genus och jamstélldhet finns med som en viktig del av studenternas framtida
yrkeskunskaper. Detta arbete ar daremot inte systematiskt i den bemarkelsen att kvalitetssystemet
identifierar brister, féljer upp och utvecklar inslag av jamstélldhet i utbildningens innehall och
utformning. Det skulle dock vara enkelt att i det befintliga kvalitetssystemet tillféra en sadan
systematik, genom att exempelvis kursnamnden identifierar brister, foljer upp och utvecklar
utbildningsinnehall med betydelse for jamstélldhet. Larosatet lyfter sjalva fram att jamstalldhet &r ett
utvecklingsomrade och de planerar att lara fran andra larosatens arbete med jamstalldhetsfragor.

5. Student- och doktorandperspektiv
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet

Tillfredsstallande

Beddmargruppen anser att larosétet har tydliga och vélfungerande rutiner for att sékerstélla
studenters och doktoranders inflytande 6ver sin utbildning och studiesituation. Beddmningsgrunden

ar uppfylld.
Styrkor:

e Tydliga 6vergripande riktlinjer fér studentinflytande som aven preciserar doktoranders
representation i olika grupperingar.

e Riktlinjerna revideras varje ar, i samrad med studentkaren.

e  Tydliga rutiner for kursutvardering pa grund och avancerad niva.

e  Oberoende doktorandombud.

e  Ersattning for bade studentkar, doktorandsektion samt individuella studenter och
doktorander.

e  Valfungerande insamling av asikter via studentbarometer och medarbetarenkéaten.

e Arbetsmiljéronder pa grundniva och avancerad niva dar bade den psykosociala och den
fysiska arbetsmiljon diskuteras.

Utvecklingsomraden:

e Infora kursutvarderingar for kurser pa forskarniva utover de som redan finns for generic and
transferable skills-kurser.

e Formalisera antalet programradsmaten for att starka forutsattningarna for studentinflytande
pa alla utbildningar.

e  Se dver om student- och doktorandrepresentation bor finnas i institutionernas
ledningsgrupp.

e Infora doktorandrepresentation vid urval av sdkande till studieplatser vid
forskarutbildningen.

5.1 Laroséatet sékerstéller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka
for studenters och doktoranders maojligheter och férutsattningar att utdva inflytande dver
utbildningen och sin studiesituation.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet har rutiner och processer som méjliggor for studenter och
doktorander att ha inflytande 6ver sin utbildning och studiesituation. Det framgar av sjalvvarderingen
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och bekréftades vid platsbestken, exempelvis genom de tydliga 6vergripande riktlinjerna for
studentinflytande som innefattar bade representation och férutsattningar.

| Riktlinjer for studentinflytande vid Chalmers tekniska hdgskola regleras att studenterna ska ha
majlighet att vara representerade i bade beslutande och beredande organ. Riktlinjerna for
studentinflytande innefattar &ven i vilka grupper studentrepresentation ska finnas, antal platser och
vilka som utser studentrepresentanter. Bade permanenta grupper och tillfalliga grupper innefattas,
och det &r studentkaren som erbjuds att nominera studentrepresentanterna. Det &r vicerektor for
utbildning och livslangt larande som ansvarar for studentinflytandefragor och kontakterna med
studentkaren. Dokumentet revideras varje ar i samrad med studentkaren.

Av riktlinjerna framgar ocksa att student och doktorandrepresentation i projektgrupper alltid ska
Overvagas vid start av projekt som berér utbildning och studiesociala fragor. Riktlinjerna reglerar
aven att studentkaren ska vara remissinstans i vissa fragor.

Studentinflytande i praktiken sékerstalls i samma riktlinjer genom att bland annat ge studenter
mojlighet att ta igen missad undervisning, att dialog ska ske om tider for méten samt att kallelser,
handlingar och protokoll delges i god tid. Larosétet och studentkaren ansvarar aven for att
introducera uppdraget med studentrepresentation. Nagra platser ar specificerade fér doktorander,
men utbver det ar forskarutbildningens inflytande inte lika tydligt som grundutbildningens. Detta &r
aven nagot som studentkaren tar upp i studentinlagan. Riktlinjerna innefattar bade laroséatet och
studentkaren, och styr badas ansvar. Under platsbesoken starks bedomargruppens bild av ett reellt
studentinflytande for bade studenter och doktorander. Bedomargruppen anser att detta ger goda
maojligheter och forutsattningar for doktoranderna och studenterna att paverka sin utbildning och
studiesituation.

Pa utbildningsniva forankras forandring i utbildningen till stor del i programraden dar studenter finns
representerande. Formella beslut om féréandringar fattas av de programansvariga, vilket enligt
bedémargruppen kan betraktas som ett avsteg fran reellt studentinflytande. Vid platsbesoken
framgar daremot att det i verkligheten &r sa att besluten bereds gemensamt i programraden, och i
utformningen av beslutet har studenterna inflytande, &ven om beslutet formellt faststalls av de
programansvariga. Bedémargruppen noterar att bade platsbestken och studentinlagan visar att
méangden programradsmaten skiljer sig mellan utbildningarna. For att vidare starka forutsattningarna
for reellt studentinflytande bor detta utvecklas.

Under platsbestken framgick dven att vid integrering av jamstalldhetsperspektiv i utbildningen, sa
har studenternas inflytande varit centralt. Det gavs flera exempel pa nar studentgruppernas asikter
och idéer har tagits till vara pa och blivit verklighet. Vid vissa utbildningar har nya rad bildats, dar
studenterna och institutionerna kan diskutera jamstalldhetsperspektivet och ta till vara pa
studenterna engagemang och kunskap. Detta &r enligt bedémargruppen ett bra exempel pa ett
vélfungerande studentinflytande.

En motsvarighet till programrad finns inte for doktorandernas forskarskola, men under platsheséken
framgar att institutionsraden, dar doktoranderna finns representerade, har en likande roll fér
forskarskolorna som programraden har for utbildningsprogrammen. Doktorandovergripande fragor
kan tas upp i Forskarutbildningsndmnden. Darmed anser beddémargruppen att méjligheten och
forutsattningarna for doktoranderna att paverka sin utbildning och studiesituation ar god.
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Fran platsbestken framkommer att studenter och doktorander inte finns representerade i
institutionernas ledningsgrupp. Likasa framkom vid platsbesoken att larosatet inte tycks tillampa
studentinflytande vid urval av s6kande till studieplatser vid forskarutbildningen. Anledningen till dessa
tva exempel framgick inte under platsbesoken och bedémargruppen anser att detta &r nagot som
behdvs ses dver.

Kursvéarderingens process beskrivs i dokumentet Kursvérdering Processbeskrivning och innefattar
alla kurser pa grund- och avancerad niva och kursagande program forutom kandidatarbeten,
examensarbete och praktikkurser. Enligt bedémargruppen innehaller dokumentet en systematisk och
tydlig beskrivning av méten med examinator, studenter och programféretradande samt varderingen
sjalv, vilket enligt bedomargruppen ger studenterna goda majligheter att paverka sin utbildning.

Dokumentet innefattar inte forskarutbildningskurser men enligt sjalvvarderingen gérs aven
kursvarderingar pa generic and transferable skills-kurser, och det finns en plan pa att utveckla
processen for att ocksa inkludera andra kurser pa forskarutbildningsniva. Att utveckla processen for
att inkludera andra kurser pa forskarutbildningsniva anser bedémargruppen ar en bra sak for att
ytterligare stérka doktorandernas inlyftande. Doktoranderna har réatt att ta hjalp av ett
doktorandombud, och att deras individuella studieplan (ISP) foljs upp varje ar sakerstalls i
Arbetsordningen for forskarutbildning. Doktorandombudet ar anstallt av doktorandsektionen, som gor
den rollen oberoende.

Kéarobligatoriet existerar for bade doktorander och studenter. Bade sjalvvarderingen och
studentinlagan tar upp det som en fordel, eftersom det anses stirka studentkarens roll. Att detta
betyder mer reellt inlyftande for studenterna &r inte helt sjéalvklart. Exempelvis tar studentinlagan upp
svérigheter att hitta studenter till representationsplatser. Medlemsavgiften och den ersattning som
studentkaren och doktorandsektionen far for sitt arbete, som regleras i Ramavtal mellan Chalmers
tekniska hogskola och Chalmers studentkar, bidrar till ekonomisk stabilitet for studentkaren och ger
enligt bedomargruppen goda forutsattningar for att utéva studentinflytande. Individuella studenter far
aven ekonomisk ersattning for sina uppdrag. Fran platsbesoken framgar aven att doktorander far
ersattning i form av pengar, resurser till arbete eller majlighet att tillgodorékna sig arbetet som
institutionstjanstgoring.

Information om studenternas arbetsmiljo, bade fysisk och psykiskt, samlas in genom
Studentbarometern och arbetsmiljcronder. De diskuteras bade pa programniva via programraden
och grundutbildningens ledningsgrupp. Stérre delen av doktoranderna har sin anstallning pa
laroséatet, s& deras psykosociala arbetsmiljo méts via den ordinarie medarbetarenkaten, som har
andrats for att passa doktorander béttre &n tidigare versioner av enkéten. Enligt bedémargruppen
kan studenter och doktorander paverka sin studiesituation genom dessa funktioner.

6. Arbetsliv och samverkan
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedémningsomradet

Tillfredsstallande
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Beddmargruppen anser att larosatet genom rutiner och processer sakerstaller att utbildningarna
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet.
Beddmningsgrunden ar uppfylld.

Styrkor:

e  Chalmers har ett val utvecklat system for samverkan med néringsliv och omvérld, med bade
formella och informella inslag f6r grundutbildningen och forskarutbildningen.

e | Chalmers prioriterade verksamhetsutveckling (PVU) anges att hogskoleuthildningarna ska
tas fram med tydligt inslag av arbetslivssamverkan.

e Beddmningsgruppen tycker sig kunna konstatera att ledningen &r lyhord for signaler om att
det finns brister i samverkan och relationer.

Utvecklingsomraden:

e Det kan finnas utrymme for att &nnu tydligare ta tillvara erfarenheterna fran alumner och
alumnenkater nér laroséatet ska utveckla utbildningarna.

6.1 Larosatet sdkerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att Chalmers har ett systematiskt arbete med att samverka med arbetsliv,
samhalle och omvéarld. Arbetet ar val férankrat i hdgskolans visions- och strategidokument. Inom
grundutbildningen sékras samhallsrelevansen genom en formell representation av néringslivet i
programraden for utbildningen och i institutionsraden. Inom forskarutbildningen finns en nara
samverkan med naringslivet inte minst inom ramen for de sa kallade strategiska partnerskapen med
féretag och organisationer.

Chalmers ambition att erbjuda en utbildning i varldsklass innebér att en bred samverkan med
arbetsliv och omvarld vavts in i utbildningens olika nivaer. Darfor finns det extern representation i
bade programrad och institutionsrad. Att de externa representanterna kan utova ett verkligt inflytande
pa utbildningen bekraftades vid platsbesoken. Det har ocksa framgatt av platsbesdken att
hogskolans sarskilda satsning pé jamstalldhet delvis ocksa har inspirerats av synpunkter fran
representanter for arbetslivet.

Exempel pa samverkan i grundutbildningen:

e Naringslivet har representanter i institutionsrad och programrad. Vid platsbeséken med de
externa intressenterna vidimerade de att deras synpunkter togs val omhand och att de fick
gehor for i utformningen av program och kurser.

o Aktiviteten LONA kopplar ihop larare med ingenjorer i arbetslivet, for att 6ka lararnas
kunskap om villkoren i dagens arbetsliv och for att ge arbetslivspartnern insyn i hur
utbildningen bedrivs i dag.

e Tidsbegransade anstallningar av personer med specialistkompetens inom yrkesomraden
med relevans for utbildningarna, sa kallade Professor of the practice.

e Studenternas examensarbeten utfors i stor del hos en extern part och bidrar till att studenter
och arbetsgivare far en chans att se hur arbetslivet och utbildningen ser ut i dag.

e Inom nagra utbildningar, bl.a. sjéuthildningarna genomférs delar av utbildningen som
verksamhetsforlagd utbildning (VFU).

e For hégskoleingenjorsutbildningen har en ny modell for arbetslivssamverkan utvecklats, for
att ge utbildningen en béttre relevans.

Exempel p& samverkan i forskarutbildningen:
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e Forskarutbildningen stravar efter att forbereda unga forskare for arbetslivet och géra dem
anstallningsbara. Manga doktorandprojekt utvecklas darfér och genomférs i samverkan
med néringslivet.

Ett inslag i all forskarutbildning &r obligatoriska kurser i generic and transferable skills, som
ytterligare ska férbereda doktoranderna for arbetslivet.

Chalmers har utvecklat strategiska partnerskap med ledande foretag och organisationer for att na
industriell relevans, och ta in externa utmaningar i forskning och grundutbildning. Det systematiska
arbete som bedrivs inom omradet har resulterat i att Chalmers som férsta universitet i Europa och
det fjarde i varlden har fatt en ackreditering som “"engaged university” fran ACEEU
(ackrediteringsradet for entreprendriella och engagerade universitet).

For bade grundutbildningen och forskarutbildningen har de strategiska partnerskapen med stérre
foretag betydelse. Foretagen kan bidra till inspel i relevanta delar av grundutbildningen, bidra med
examensarbeten och inte minst dka forskningsutbildningens relevans. | processen for att inratta ett
nytt utbildningsprogram relateras programmen till naringslivets behov och efterfragan.

Aven i processen for inrattande och avveckling av Chalmers forskarskolor och
forskarutbildningsémnen betonas vikten av utbildningens relevans fér samhélle och néringsliv.

Ett underlag for Chalmers verksamhetsplanering som lyfts fram i bade sjalvvarderingen och
platsbesdken ar alumnenkéterna som ger tidigare studenter mojlighet att vardera sin utbildning i
forhallande till den utbildning de fatt. Bedémargruppen finner att inspel fran tidigare studenter kan
vara en viktig utgangspunkt for att utveckla utbildningarnas innehall. Vid platsbestken var det
daremot otydligt i vilken utstrackning alumnenkaterna tjanar det syftet.

Beddmargruppen anser att hdgskolans samverkan med néaringsliv och omvarld &r val utvecklad inom
bade grundutbildningen och forskarutbildningen. Férutom foretag och néringsliv har htgskolan aven
en val utvecklad samverkan internationellt med andra utbildnings- och forskningsinstitutioner.

Samlat omdéme

Beddmning med motivering: Godkéant kvalitetssakringsarbete med forbehall

Godkant kvalitetssakringsarbete med forbehall

Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssakringsarbetet endast kan godkannas med forbehall.
Bedomningsomradet jamstalldhet bedoms inte vara tillfredsstallande. Bedomargruppens uppfattning
ar att larosatet kan atgarda bristerna i det bedémningsomradet som inte ar tillfredsstallande inom tva
ar.

Beddmargruppen anser att larosatet har i sin styrning och organisation ett vélutvecklat och
andamalsenligt kvalitetssystem som sakerstaller kvaliteten i utbildningarna. Av sjalvvarderingen
framgar att larosatets kvalitetssystem har tva delar, ett kvalitetssystem for grundutbildning och ett for
forskarutbildning. De tva delarna har olika karaktar. Enligt laroséatet har detta sin grund i att systemet
for forskarutbildningen &r nyare och déarmed inte lika genomarbetat samt att larosatet valt olika sétt
att organisera grundutbildning och forskarutbildning.

Verksamhetsplaneringsprocessen och Prioriterad verksamhetsutveckling ger goda forutséattningar for
andamalsenlig processorientering, holistisk syn pa strategisk planering samt prioritering av
verksamhet och uppféljning. Matrisorganisationen fér grundutbildningen med bestéllare och utférare
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ger en tydlighet i kvalitetsarbetet och en mgjlighet att félja upp kvaliteten i utbildningarna, bade behov
och atgarder. Kvalitetsarbetet sker i manga olika forum som mojliggor en bred delaktighet. For
kvalitetssystemet inom forskarutbildningen finns nagra utvecklingsomraden, bland annat att skapa
mer helhet, sékerstalla uppféljning samt att tydliggora arbetsordningen.

Beddmargruppen beddmer att det finns forutsattningar for att studenterna genomfor utbildningen
med hdég genomférandegrad, god progression och goda studieresultat. Laroséatet har bland annat
utvecklat en verksamhetsplaneringsprocess (VP) och éverenskommelser mellan en
bestéllarorganisation och en utférarorganisation samt mellan bestéllarorganisationen och larosatets
verksamhetsstéd, som centrala verktyg for att sékra studenternas och doktorandernas
forutsattningar att genomfora utbildningen i tid. Ett exempel pa utvecklingsomrade &r att laroséatet bor
tydligg6ra processerna for kollegialt inflytande och beredningen av viktiga beslut i kollegiala organ.

Beddmargruppen anser att larosatet har ett val utformat kvalitetssystem som sékerstaller hdg kvalitet
i utbildningarnas utformning, genomférande och resultat. Laroséatet har tydlig ansvarsférdelning samt
andamalsenliga rutiner och processer for utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av
utbildningar. Likasa sakerstaller larosatet att studenterna tar en aktiv roll i utbildningen och att
utbildningen ar studentcentrerad. Laroséatet sékerstéller ett ndra samband mellan utbildning och
forskning &ven om detta har férbattringspotential. Larosatet sakerstaller ocksa en konstruktiv
lankning mellan utbildningarnas larandemal, laraktiviteter, examination och examensmal. Larosétet
genomfor ocksa kontinuerliga uppfoljningar och utvarderingar av utbildningarna. Larosatet
sékerstéller ocksa att granskningsresultat kommuniceras till berérda intressenter. Dartill har laroséatet
faststallda rutiner fér antagning, utlysning av studieplatser, utfardande av examina och andra
processer inom stddverksamheten.

Beddmargruppen anser att laroséatet har rutiner och processer for att sikra att jamstalldhet beaktas i
utbildningarnas genomférande, men inte i utbildningarnas innehall och utformning. Nagra goda
exempel &r systematiskt kvalitetsarbete for jamstélldhet i studiemiljéer och arbetsmiljder (framfor allt
nér det handlar om lika behandling och motverka trakasserier och sexism), ett medvetet arbete med
inkluderande arbetssatt och gruppdynamik i flera kurser samt strategiska satsningar for att na béattre
numerisk konsbalans bland larare pa larosatet. Det finns inslag i av jamstalldhet i innehallet i nagra
utbildningar. Ytterligare en styrka ar medvetna och reflekterande studenter som engagerar sig och
driver pa utveckling av jamstéalldhetsarbetet. Det som i hog grad saknas ar systematiskt arbete med
att beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall samt évergripande systematisk uppfoljning av
jamstalldhet i uthildningarnas innehall.

Beddmargruppen anser att larosétet har tydliga och vélfungerande rutiner for att sékerstélla
studenter och doktoranders inflytande dver sin utbildning och studiesituation. Det finns tydliga
overgripande riktlinjer for studentinflytande som innefattar bade representation och férutsattningar.
Andra goda exempel ar tydliga rutiner for kursutvarderingar, oberoende doktorandombud, erséattning
for bade studentkar, doktorandsektion och individuella studenter och doktorander, studentbarometer
och medarbetarenkéten samt arbetsmiljoronder for studenter.

Beddmargruppen anser att larosatet har ett val utvecklat system for samverkan med néringsliv och
omvarld, med saval formella som informella inslag. Det galler saval for grundutbildningen som
forskarutbildningen.

30(30)
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Granskning av Chalmers tekniska hogskolas

kvalitetssékringsarbete

Platsbestk 1 den 19 september 2019 — intervjuschema
Lokal: Styrelserummet, Campus Johanneberg

Tid (max) Rubrik

Personer

08:00 Bedomargruppen
sammantrader

Beddmargruppen och UKA

08:30-08:55 Samtal med representanter
frén styrelsen

Lena Treschow Torell, Ordférande

Martin Nilsson Jacobi, Fakultetsledamot, Fakultetsradets
ordforande

Helen Eliasson, Extern ledamot fran Véastra Gétalandsregionen

09:00-09:30 Samtal med larosatets
ledning

Stefan Bengtsson, Rektor

Anna Dubois, Prorektor

Rolf Almelund, Chef for Chalmers verksamhetsstod

Anders Palmaqvist, Vicerektor for forskning och forskarutbildning

Jorgen Blennow, Utbildningsomréadesledare och GruLGs
representant i Chalmers ledningsgrupp

Maria EImqvist, Prefekt

09:30-09:45 Fika och beddmargruppen
sammantréder

Bedomargruppen och UKA

09:45-10:30 Samtal med foretradare for
studenterna/studentkaren

Dennis Norman, Kérordforande

Emilia Sandolf, Sociala enhetens ordférande

Emma Stavas, Utbildningsenhetens ordférande

Giulio Calgano, Doktorandsektionens forre ordforande

Tove Larsson, avgéende ordférande for Utbildningsenheten samt
huvudskribent for studentinlagan

Dan Li, doktorandrepresentant i skrivarbetet av studentinlagan

10:30-10:45 Beddmargruppen

Beddmargruppen och UKA

sammantréder
POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON ORGANISATIONSNR KONTAKT
Box 7703 Léjtnantsgatan 21 +46 8 563 085 00 202100-6495 registrator@uka.se
SE-103 95 Stockholm Stockholm FAX www.uka.se
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10:45-11:30 Samtal med funktioner med | Maria Mia Bondelind, Programansvarig, Samhéllsbyggnadsteknik

ansvar for genomférande av
grundutbildning

(civil ingenj6r) samt VVag- och vattenbyggnad

Veronica Olesen, Programansvarig, Mekatronik hogskoleingenjor
Lars Almfelt, Viceprefekt GRU

Mikael Enelund, Utbildningsomradesledare (ingar i GruLG)

Magnus Ekh, Professor av avdelningen for Material- och
berakningsmekanik

11:30-12:00 Beddmargruppen Beddmargruppen och UKA
sammantréder
12:00-13:00 Lunch
13:00-13:45 Samtal med funktioner med | Jonas Fredriksson, Studierektor och viceprefekt forskarutbildning
ansvar foér genomférande av | Martin Andersson, Examinator och huvudhandledare
forskarutbildning Per Lincoln, Proprefekt forskarutbildning
Lena Falk, Viceprefekt for forskarutbildning och ledamot i FUN,
professor i Materials Microstructure
Agneta Nilsson, Amnesansvarig
13:45-14:00 Beddmargruppen Bedodmargruppen och UKA
sammantréder
14:00-14:45 Samtal med funktioner David Pallarés, Vice/proprefekt forskarutbildningen
involverade i Ulrika Lundqvist, Omré&desledare for livslangt larande och hallbar
kvalitetssékringsarbetet utveckling
Mattias Bingerud, Utbildningssekreterare vid
Utbildningssttd/Student- och utbildningsavdelningen
Sara Eriksson, Handl&aggare vid Stod till
utbildningsutveckling/Operativt och strategiskt stod till
utbildning, forskning och nyttiggérande
Ulrika Josefsson, Handlaggare vid Stod till
utbildningsutveckling/Operativt och strategiskt stod till
utbildning, forskning och nyttiggérande
Sara Thornadtsson Chavarria, Jimstéalldhetssamordnare
14:45-15:15 Fika och bedomargruppen Bedomargruppen och UKA
sammantréder
15:15-16:00 Samtal med representanter Johan Malmaqvist, Professor pa avdelningen for

for lararkollegiet

Produktutveckling, Institutionen for industri- och
materialvetenskap. Masterprogramansvarig for Product
Development

Lena Petersson, Larare, undervisar huvudsakligen pa
masterprogrammet Embedded Electronic Systems Design




KANSLERS

l ||<AUNIVERSITETS
AMBETET

3(3)

Datum Reg.nr

2019-09-17 411-00481-18

Maria Abrahamsson, Kursansvarig larare, Kemi och kemiteknik
Hanna Harelind, Professor vid institutionen for Kemi och
Kemiteknik, handledare (forskarutb) och examinator i grundutb
Jim Borouzoulis, Postdoc pa avdelningen for Material och
Berdkningsmekanik, larare

Mattias Roupé, Universitetslektor vid Construction
Management/Arkitektur och samhéllsbyggnadsteknik, larare i
kursen med ITC och digital representation i samhallsplanering

16:00-16:15 Beddmargruppen Bedomargruppen och UKA
sammantrader
16:15-17:00 Samtal med Lars Josefsson, Vastsvenska Kemi- och Materialklustret,
arbetslivsforetradare, Institutionsrad Kemi och kemiteknik
samarbetspartners Ake Liljenberg, Volvo AB, Programrad IT
Monika Ringvik, Astra Zero, Strategisk partnerskap inom
styrkeomrade Transport
Casper Wickman, fd industridoktorand, nu med kombinerad
forskartjanst mellan akademi och industri
17:00-17:20 Ev. avslutande samtal med Stefan Bengtsson, Rektor
larosdtets ledning Anna Dubois, Prorektor
Rolf Almelund, Chef for Chalmers verksamhetsstdd
17:20-18:00 Avslutande 6verlaggning Bedomargruppen och UKA
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Granskning av Chalmers kvalitetssékringsarbete,
platsbesdk Il den 4 december 2019 — intervjuschema

4 december 2019
Program: Arkitektur och Maskinteknik
Tid (max) Rubrik Personer, max 6 personer/grupp
08:00 Bedomargruppen sammantrader Beddmargruppen och UKA
08:30-09:15 | Studenter pa de tva programmen M: Oscar Hallberg, Hanna Svensson, Elias Welander
A: Amanda Markgren, Michelle Lundin
09:15-09:30 | Fika och bedémargruppen Bedémargruppen och UKA
sammantrader
09:30-10:15 | Studentrepresentanter involverade i | Emelia Sandolf, ordférande sociala enheten, studentkaren
utvecklingsarbetet med att integrera | |eon Larsson, forra &rets ordférande sociala enheten
jamstalldhet inklusive representant | anton Sandberg, studerandearbetsmiljsombud p& M-sektionen
for projektet Chalmers mot sexism o .
Hanna Johansson, programradsrepresentant M-sektionen
Victoria Hansson, ingér i A-sektionen utbildningsutskott AUU
10:15-10:30 | Beddémargruppen sammantrader Bedémargruppen och UKA
10:30-11:15 | Examinatorer/professorer med Lena Falkheden, A, universitetslektor vid Stadsbyggnad
ansvar for innehéll och Kristina Grange, A, professor vid Stadsbyggnad
genomforande med avseende pd de | antal Boldizar, M, professor vid Konstruktionsmaterial
utvalda kursplanerna Ola Isaksson, M, professor vid Produktutveckling
Mélanie Despeisse, M, forskarassistent vid
Produktionssysstem
11:15-12:00 | Beddémargruppen sammantrader Bedomargruppen och UKA
12:00-13:00 | Lunch Bedémargruppen och UKA
13:00-13:45 | Léarare som undervisar utifran de Maja Kovacs, A, konstnarlig larare vid Arkitekturens teori och
utvalda kursplanerna metod (l&rare ARK324, ARK615 & kursansvarig ARK615)
Julia Fredriksson, A, forskare och avdelningschef vid
Stadsbyggnad (larare ARK615 & kursansvarig ARK615)
Isabelle Doucet, A, professor vid Arkitekturens teori och
metod (larare ARK595 & examinator ARK 595)
Rebecca Bergman, M, universitetslektor vid Facksprak och
kommunikation (larare, Facksprak och kommunikation)
Massimo Panarotto, M, forskare vid Produktutveckling (l&rare
MMF176)
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Anna Norrstrom, M, timlarare vid Facksprak och
kommunikation (larare, Facksprak och kommunikation)

13:45-14:00 | Beddémargruppen sammantrader Bedomargruppen och UKA
14:00-14:30 | Programansvariga for de tva Kia Bengtsson Ekstrom, A, tekniklektor vid Arkitekturens
programmen Arkitektur och teori och metod (PA TKARK & examinator ARK064)
Maskinteknik Erik Hulthén, M, docent vid Produktutveckling (PA TKMAS
Maskinteknik & examinator PPU175)
14:30-15:00 | Fika och beddmargruppen Bedémargruppen och UKA
sammantrader
15:00-15:45 | Ansvariga for verenskommelserna | Patrik Hostmad, A, docent vid Teknisk akustik (UOL ASAM)
for programmen Arkitektur och Angela Sasic Kalagasidis, A, bitradande professor vid
maskinteknik (bestallare och Byggnadsteknologi (viceprefekt ACE)
utforare) Mikael Enelund, M, bitradande professor vid Dynamik (UOL
MATS)
Lars Almefelt, M, universitetslektor vid Produktutveckling
(viceprefekt IMS & examinator MPP126)
15:45-16:00 | Beddmargruppen sammantrader Bedomargruppen och UKA
16:00-16:45 | Projektledare eller motsvarande Lina Frejme, extern projektledare for Chalmers mot sexism
pilotprojektet Johan Hartler, tekniklektor vid Maritim drift och ledning,
motsvarande delprojektledare for Jamstalldhet pa schemat
for sjokaptensprogrammet
Sara Thornadtsson Chavarria, jamstélldhetssamordnare vid
Chalmers verksamhetsstdd och motsvarande intern
projektledare
16:45-17:15 | Beddmargruppen sammantrader Bedémargruppen och UKA
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Carin Dansel
08-563 085 26

carin.dansel@uka.se

Fordjupningsspar for granskningen av
kvalitetssakringsarbetet vid Chalmers tekniska hégskola

Inom ramen for Universitetskanslersambetets granskning av kvalitetssakringsarbetet vid
Chalmers tekniska hogskola kommer ett fordjupningsspar att granskas vid platsbesoket
den 4 december 2019. Se bilaga 1 for valt férdjupningsspar.

Larosatets sjalvvardering inkl. bilagor, studentinlagan, intervjuer i samband med
platshesoket 19 september 2019, granskningen av det férdjupningsspar som valts samt
ytterligare material som begarts in i forsta hand for detta fordjupningsspar, utgor
utgangspunkt for platshesoket. Syftet med fordjupningssparet ar att bedéma hur laroséatets
kvalitetssakringsarbete fungerar i praktiken.

Fordjupningssparet utgors av kvalitetssakringsprocesser, relaterade till
bedémningsomraden och bedémningsgrunder, som studeras i faktiska miljoer.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON ORGANISATIONSNR KONTAKT

Box 7703

Léjtnantsgatan 21 +46 8 563 085 00 202100-6495 registrator@uka.se

SE-103 95 Stockholm Stockholm FAX www.uka.se

+46 8 563 085 50



UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS
AMBETET
Datum Reg.nr

2019-09-30 411-00481-18

Bilaga 1. Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Chalmers tekniska
hogskola, Fordjupningsspar.

Fordjupningsspar 1: Jamstalldhet

Process: Planering, genomférande och uppfdljning av jamstélldhet i utbildningarna

Bedomningsomrade: Jamstalldhet

Miljo: Ett civilingenjorsprogram (ett av de fyra program) som ingar i arbetet (pilotprojektet)
med att integrera jamstalldhet som larandemal i kursplaner, samt ett civilingenjorsprogram
som inte ingar i detta pilotprojekt. Det senare programmet ska vara ett av laroséatets storre,
etablerade civilingenjérsprogram (som alltsa inte ingar i pilotprojektet).

Motivering: Bedomargruppen avser att granska hur larosatet genom sitt kvalitetsarbete
sakerstaller att jamstalldhet beaktas i utbildningarnas innehall, utformning och
genomférande. Bedomargruppen kommer att fordjupa sig i innehallet i den strategiska
styrningen genom strategiska dokument, planer och protokoll.

Dokumentation som begars in for de tva valda programmen ovan:

e Senast faststéllda utbildningsplaner och programbeskrivningar

e Kursplaner, urval: senast faststallda kursplaner fran obligatoriska kurser dar
jamstalldhetsaspekter ingar som en del av mal, innehall och/eller larandemal.

e Programutvarderingar, 2017-2019

o Externa programutvarderingar (i forekommande fall), 2017-2019

e Protokoll (eller motsvarande) fran programrad, 2017-2019. Om protokoll inte
finns 6nskas dagordning samt forekommande minnesanteckningar.

e Styrelseprotokoll: protokoll fran styrelsen dar jamstalldhet finns med pa
dagordningen, 2017-2019

o Overenskommelser mellan bestallarorganisation och utférarorganisation for
valda program, 2017-2019

e Ev. forekommande séarskilda dverenskommelser eller planer for de program
som deltar i arbetet (pilotprojektet) med att integrera jamstalldhet som
larandemal i kursplaner

e Projektplan, eller motsvarande, fér arbetet (pilotprojektet) med att integrera
jamstalldhet som larandemal i kursplaner

e Projektplan, eller motsvarande, for laroséatets 6vergripande arbete med
jamstalldhetsintegrering (i forekommande fall och utéver det material som
hanvisas till i sjalvvarderingen med koppling till jamstalldhet)

e Eventuella utvarderingar av det pdgaende pilotprojektet om
jamstalldhetsintegrering, for det valda programmet

Intervjuer med representanter for de tva valda programmen (max 6
personer/intervju):

e Studenter (3 studenter per program)

e Studentrepresentanter som ar/har varit involverade i arbetet med att integrera
jamstalldhet som larandemal i kursplaner (d.v.s. studentrepresentanter i rad
eller liknande organ)

e Larare som undervisar utifrdn de utvalda kursplanerna (se ovan)

e Professor eller examinator (1 per kurs), med ansvar fér amnesmassig kvalitet
och niva, med avseende pa de utvalda kursplanerna (se ovan)

e Programansvariga for de valda programmen

2(3)
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Ansvariga for 6verenskommelserna (for bestéllarorganisation respektive
utforarorganisation) for de tva valda programmen

Projektledare, eller motsvarande, for arbetet (pilotprojektet) med att integrera
jamstalldhet som larandemal i kursplaner
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Rektor

Handlaggare
Carin Dénsel
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Universitetskanslersdmbetets granskning av larosatenas
kvalitetssakringsarbete

Delningssvar — synpunkter pa preliminart yttrande

Larosate: Chalmers tekniska hogskola

Larosatet ges mojlighet att kontrollera innehallet i det prelimindra yttrande och papeka
eventuella faktafel. Synpunkterna pa yttrandet bor utga fran de beddmningsomraden och
bedémningsgrunder som ingatt i utvéarderingen.

Ange i tabellerna nedan vilken sida i yttrandet korrigeringen avser, vid behov kan tabellen
byggas ut med ytterligare rader. Korrigeringarna bor hallas sa kortfattade som majligt.
Observera att det i detta skede av utvarderingsprocessen inte ar mojligt att komplettera med
ny information som inte ingatt i de ursprungliga underlagen.

Exempel
Sida | Stycke |Rad Korrigering
2 3 5 Antal helarsstudenter uppgar till 25, inte 45.

Lasanvisning Chalmers kommentarer:

Ord eller Mening for vilken vi foreslar en alternativ skrivning kommer forst i kommentaren,
icke-kursiverad inom citattecken, foljd av ett lika-med-tecken (=). Konkreta forslag till annan
skrivning &n den befintliga star alltid i kursivt — oavsett om det galler ett ord eller hela
meningar.

Referens(-er) till var faktauppgiften/beskrivhingen som motiverar den alternativa skrivningen finns i
grundmaterialet skrivs sa har.

Ovriga kommentarer eller frégor ser ut s har.

1(12)
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Bedomningsomréade: Styrning och organisation
Sida | Stycke | Rad Korrigering
2 2 3-5 |”Enligt l&rosatet har detta sin grund i att systemet for

forskarutbildningen &r nyare och darmed inte lika genomarbetat, samt
att larosatet valt olika satt att organisera grundutbildningen och
forskarutbildningen.”

Fdrslag till alternativ skrivning:

De tva kvalitetssystemen har sin grund dels i att utbildningarna ar av
olika karaktar (utbildningsprogram for stora studentgrupper
respektive individuell utbildning) dels att Chalmers valt olika satt att
organisera utbildning pa grund/avancerad respektive
forskarutbildningsniva.

2 4 16 |1 parentesen bor sta till exempel genom alumnenkat och
kursvarderingsprocessen

3 3 4 |”Vicerektor for utbildningen” = Vicerektor for utbildning och
livslangt larande

3 3 5 | ”Programomradesledare” = Utbildningsomradesledare

3 3 16 || utvarderingsrapporten star att Serviceavdelningen ansvarar for

Schema. Det stammer inte. Ansvaret for schemat ligger pa Student-
och utbildningsavdelningen.

3 4 1 | ”vicerektor for forskarutbildning” = vicerektor for forskning och
forskarutbildning

4 1 1 | ”Forskarutbildningsndmnden dar doktorander”... =
Forskarutbildningsndmnden, dar institutionerna representeras av
pro- eller viceprefekt for forskarutbildning och dér doktorander ...

4 1 4 | ”Det finns nagra institutions- och &mnesdvergripande forskarskolor,
men oftast &r forskarutbildningsdmne och forskarskola samma sak” =
Det finns nagra institutions- och &mnesovergripande forskarskolor,
men varje forskarskola motsvaras av ett forskarutbildningsdmne.

Varje forskarskola motsvaras av (och bendmns lika med)
forskarutbildningsamnet.
Ur Sjalvvarderingsrapporten, Inledning (sid 8, stycke 2, rad 6-8)

4 1 5 |”Varje forskarskola har en studierektor som ansvarar for att folja upp
forskarutbildningen och doktoranderna minst en gang per ar.”
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Fortydligande: Varje forskarskola ska ha minst en studierektor, men
det finns maojlighet att ha flera. Detta framgar dock inte av
sjalvvarderingsrapporten.
4 1 6

”Uppfoljningen sker genom ...” = Uppfdljningen sker frdmst genom

4 1 7-8

”Varje forskarskola har aven en examinator som sakerstaller att
forskaruthildningen uppfyller kvalitetskraven pa forskningsuppgifter
och 6vriga moment samt godkénner de individuella studieplanerna.”
= Vid en forskarskola finns flera examinatorer som sakerstaller att
varje enskild doktorands forskarutbildning uppfyller
kvalitetskraven...

Sjalvvarderingsrapporten, sid 19, stycke 9 om Examinators roll i
forskarutbildningen

4 1 9-10

”Handledarna ansvarar for att handleda och se till att de individuella
studieplanerna foljs.” = Handledarna ansvarar for att tillsammans
med doktoranden utforma forskningsuppgiften, handleda
doktoranden och se till att de individuella studieplanerna féljs.

Sjalvvarderingsrapporten, sid 30, stycke 9 om Handledarens ansvar

handledarkollegium” bor troligtvis avse handledarforum

5 3 4-5

”Utvecklingen av kvalitetssystemet gors i form av projekt.” =
Utvecklingen av kvalitetssystemet gors ibland i form av formella
uppfoljnings- eller utvarderingsprojekt.

Projekt ar ett vanligt forekommande satt (men inte det enda) att
sékerstélla att resultat tas tillvara i kvalitetsarbetet och i utvecklingen
av kvalitetssystemet.

Sjalvvarderingsrapporten, stycke 3 under avsnitt 1.5 Styrning och utveckling
av kvalitetssystemet, rad 1-2

5 3 8-9

”En elektronisk plattform for de individuella studieplanerna som har
tagits fram av en arbetsgrupp i forskarutbildningsndmnden ska
implementeras 2020.” =

En elektronisk plattform for individuella studieplaner har beretts i
FUN och ett verktyg for detta &r under utveckling och ska
implementeras under 2020.

Sjalvvarderingsrapporten, avsnitt 2.3 och 3.2

Den nuvarande skrivningen kan tolkas som att arbetsgruppen i FUN
gjort ett utvecklingsarbete, vilket inte &r fallet.

3(12)
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5 4 4 | ”doktorandutbildningen” = forskarutbildningen
5 4 5 | ’utvecklingen av programmen” = utvecklingen av forskarskolorna
6 2 3-4 | ”Kurs-PM tillgangliggors for studenterna via larplattformen som

haller pa att inféras” = Kurs-PM tillgangliggors for studenterna via
larplattformen.

(Chalmers har bytt larplattform under 2019, men kurs-PM
tillgdngliggjordes aven i den gamla larplattformen PingPong)

Bedomningsomrade: Forutsattningar

Sida

Stycke

Rad Korrigering

Punktlista

Punkt | ”vetenskaplig personal” = akademisk personal
4

»vetenskaplig personal” aterfinns aven pa:

sid 7, stycke 4, rad 4

sid 9, stycke 7, rad 2

sid 22, stycke 3, rad 6

6 | avtalet” = dverenskommelsen

8 | avtal” = dverenskommelsen

1-2 | ”Vicerektor for utbildning och livslangt larande har det
dvergripande ansvaret for kompetensutveckling av undervisande
personal” = Vicerektor for utbildning och livslangt larande har
det 6vergripande ansvaret for utformning av stod till
kompetensutveckling av undervisande personal

Sjalvvarderingsrapporten, sid 24, stycke 4 (under punktlistan), rad 1

2 | 7utbildningsomradeschefer” = utbildningsomradesledare

7-8 | ”’Bedomargruppen anser att ett utvecklingsomréade ar att klargora
ansvar for att folja upp handledarnas deltagande.”

Ansvaret for uppféljning av handledarnas deltagande ligger pa
linjechefen (Sjalvvarderingsrapporten sid 28, stycke 1).

1-2 | ”Under platsbesoken diskuterades ocksa om det finns risker med
att larosatet ar sa beroende av extern finansiering for att anstalla
larare.”

Chalmers anstaller inte larare pa externa medel, men externa
medel anvands till att delvis finansiera forskande personal, av

4(12)
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vilka de som ingar i den basfinansierade fakulteten ocksa
forvéntas undervisa.

9 6 3 | ”Lérosatet pekade pa risker med EU-finansiering med korta
leveranstider, sarskilt for doktorander”. = Laroséatet pekade pa
risker med viss typ av extern finansiering (t.ex. med korta
leveranstider och hdg grad av beroende av annan parts
leverans), och att sddan kan vara olamplig for finansiering av

doktorandtjanster.
10 2 12 | ”Avtalsprocessen” = dverenskommelseprocessen
10 4 1 | ”Studentombud” = studerandeombud
10 5 2 | “och en kurator” = och en kurator via studenthalsovarden.

Sjalvvarderingsrapporten, sid 30, stycke 6

Kurativa samtal tas i praktiken av studievagledare eller
studenthalsan, beroende pa typ av problematik.

11 1 2 | vicerektorn” = vicerektor for utbildning och livslangt larande

11 3 3 | ”Forskarskolans studierektor kan vid behov félja upp resultat
fran enkater pa en mer aggregerad niva i organisationen” =
Forskarskolans studierektor kan vid behov félja upp resultat fran
enkater pa forskarskoleniva.

Skrivningen “’pa en mer aggregerad niva i organisationen” kan
misstolkas och lata som det ar en niva hogre an institution, vilket
inte &r fallet.

11 3 4-5 |”... dar dven handledarna deltar.” = ... ddr dven handledare och
examinator deltar.

12 2 9 | ”En elektronisk plattform &r inford for effektiv planering och
uppféljning.” = En elektronisk plattform &r under utveckling for
att effektivisera planering och uppféljning och skall
implementeras 2020.

Sjalvvarderingsrapporten, avsnitt 2.3 (sid 32, stycke 2, rad 5-9) och
avsnitt 3.2 (sid 39, stycke 3, rad 2)

12 2 10 | ”Samtal mellan doktorand, studierektor och handledare
genomfors varje ar, oftare om svag progression, och mittermins-
eller licentiatseminarier &r obligatoriska for doktorander” =
Uppfdljningssamtal mellan doktorand, studierektor, handledare
och examinator genomfors varje ar, oftare om svag progression,
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och mittseminarium eller licentiatseminarier ar obligatoriska for
doktorander

Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

13

5

4

“lirositets ledningsgrupp” = bade grundutbildningens och
larosatets ledningsgrupp

Sjalvvarderingsrapporten, sid 36, stycke 4 (Inrattande av en ny
utbildning...)

13

P& kursniva finns kursndmnder som har motsvarande
beredande och beslutande uppgifter for att sékra och héja
kvaliteten pa kursniva.”

Kursndmnder har inget beslutsmandat utan kan ge
rekommendationer.

Sjalvvarderingsrapporten; sid 3, stycke 3; stycke sid 45, stycke 4

13

“vicerektor for forskarutbildning” = vicerektor for forskning
och forskarutbildning

13

8 (sista
hela
stycket pa
sidan)

Hela
stycket

Chalmers organisationsform medfor att det &r enskilda personer
som fattar beslut och ledningsgrupper, rad och namnder
fungerar som radgivande organ.

Sjalvvarderingsrapporten sid 3, stycke 3
Grupperingar fattar formellt inte beslut pa Chalmers (och alltsa

inte heller kollegiala organ). Forslag att formulera om
skrivningar kring kollegiala organ utifran detta.

14

”Kursernas larandemaél formuleras i bestéllarorganisationen” =
utbildningsprogrammens larandemal formuleras i
bestallarorganisationen

Sjalvvarderingsrapporten sid 37, stycke 1

Kursernas larandemal formuleras av examinator och godkanns
av programansvarig.

6(12)
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16 2 2 Chalmers arbetsordning for inrattande av utbildningsprogram =

Chalmers process for inrattande av utbildningsprogram

17 2 5 |”anvandas for en arlig uppféljning dar doktorand, handledare
och studierektor deltar” = anvandas vid den arliga
uppfdljningen, dar doktorand, examinator, handledare och
studierektor deltar

17 4 7 | ”planeringssystem Prioriterad verksamhetsutveckling” =
planeringsdokument Prioriterad verksamhetsutveckling och VP-
processen

17- | Sista/forsta - ”Att detta fungerar i praktiken exemplifieras vid platsbesoken

18 med att innehallet i programmet Samhallsbyggnad visade sig

vara till stor del utdaterat, och att programmet darmed byggdes
om frén grunden.”

Det var flera program inom samhéllsbyggnadsomradet som
berdrdes. Den nuvarande skrivningen gar ocksa att tolka som att
det var vid platsbesoken det framkom att programmen var
utdaterade vilket ju inte stammer.

Forslag till alternativ skrivning:

Vid platsbesoken framkom att detta fungerar i praktiken,
exemplifierat med nar flera program inom
samhéllsbyggnadsomradet visade sig vara till stora delar
utdaterade, och darmed byggdes om fran grunden.

18 5 3 | ”Vid konferensen arbetar larare” = Programansvariga,
viceprefekter for grundutbildning, peduler m.fl.

18 6 3 ”Processen leds av vicerektor for forskarutbildning med
forskarutbildningsnamnden som radgivande”... = Vicerektor for
forskning och forskarutbildning har det dvergripande ansvaret
for utvarderingsprocessen med forskarutbildningsndmnden som
radgivande ...

18 7 2 | "tycks inte omfattas av kvalitetsgranskningarna” = ingar inte i
samma kvalitetsgranskningssystem

”Eftersom forskningens kvalitet &r en forutsattning for en

2-4 | forskarutbildning av hog kvalitet bér ocksa forskningens
kvalitet ingd i kvalitetssakringsarbetet” = Eftersom forskningens
kvalitet ar en forutsattning for en forskarutbildning av hig
kvalitet bor kvalitetssakringsarbetet for forskning och
forskarutbildning samordnas.
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Nuvarande skrivning kan tolkas som att vi inte alls
kvalitetssakrar forskningen. | den interna utvérderingen av
forskarskolorna granskas systematiken och processerna i
utbildningen, medan forskningskvaliteten utvarderas av externa
kollegiala paneler. Det sistndmnda ingick inte i den hér
utvarderingen och ar darfor inte beskrivet i sjalvvérderingen.

18

”dar doktorand, handledare och studierektor deltar” = dar
doktorand, examinator, handledare och studierektor deltar

19

”Béde i sjilvvérderingen och vid platsbesoken framgar att
kommunikationen med studenter sker pa tva satt.”

Resultatet av kursvardering aterkopplas pa flera satt:

o till de studenter som gjort utvarderingen via e-post
e muntligt till nasta kursomgangsstudenter av examinator
o i Kurs-PM.

Kursvardering Processbeskrivning C 2016-1300, Avsnitt 8

20

2-4

Alla doktorandtjénster lyses ut och sdkes i konkurrens i dppna
utlysningar. Aven om studieplats och anstallning utlyses ihop,
sa sker antagning innan anstallning.

Sjalvvarderingsrapporten, avsnitt 3.7 (sid 53, Forskarutbildning —
Antagning och anstallning) samt Arbetsordningen for
forskarutbildning, avsnitt 5

Bedomningsomrade: Jamstalldhet

Sida| Stycke Rad Korrigering
21 | Punktlista |Punkt| e ”Systematiskt arbete med att beakta jamstélldhet i
under 1&2 utbildningarnas innehall och utformning saknas.
Utvecklings- e Overgripande systematisk uppféljning av jamstalldhet i
omraden utbildningarnas innehall saknas.”

| kursvarderingsenkaten ingar en fraga som ska fanga upp
likabehandlingsaspekter (inklusive jamlikhet och alltsa dven
jamstalldhet) pa kursens organisation, innehall och pedagogik
(Sjalvvarderingsrapporten, sid 46, stycke 1). Formuleringen av
fragan framgar av material som skickades in infor platsbesok 2
(M1 Introduktion Maskinteknik, sid 3, stycke 3).

8(12)
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Enkétsvaren hanteras av kursnamnderna, vars arbete och
bidrag till att sakra rutiner och processer for utbildningarnas
utveckling beskrivs som dndamalsenliga tidigare i yttrandet
(sid 13, stycke 1 & 5).

Formuleringarna ”Systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall och utformning saknas.”
samt “Overgripande systematisk uppféljning av jamstalldhet i
utbildningarnas innehall saknas.” &r darfor inte korrekta.

21 4 7-8 | Forkortningarna FUN (Forskarutbildningsnamnden) och DS
(Doktorandsektionen) bor skrivas ut har eller forklaras.

22 1 1 |”nu ska nu ga vidare till fyra” = har nu gatt vidare till 3

22 1 2 | ”entemadag” = tva halvdagar

22 1 2 | ”alla studenter” = alla studenter i ak 1

22 2 1 | ”rekryteringsprojekt” = jamstalldhetsprojekt

22 2 2 |”lararkar” = akademin

22 3 6 | ”att vetenskapliga personalens” = att akademisk personals

22 4 Hela | ’Bedomargruppen hade svérigheter att i sjdlvvirderingen utlédsa

styck | hur larosatet arbetar med att beakta jamstalldhet i
utbildningarnas innehall och utformning. Inte heller vid
platsbesoken framgick tydligt vilka mal, rutiner eller processer
och uppfoljning som finns for detta. | dokument som Process
for att inratta nytt utbildningsprogram och Process for
inrattande och avveckling av Chalmersforskarskola och
forskarutbildningsdmne ndmns inte jamstélldhet som ett
perspektiv. Inte heller Riktlinjer for programbeskrivning
innehaller jamstélldhet.”

et

Nar det galler den arligt uppdaterade och faststallda
programbeskrivningen menar vi att jamlikhet/jamstalldhet
implicit ingar vid utvecklingen och genomférande av program i
och med féljande text i de hanvisade dokumenten.

”Vid programutvecklingen dr det 1ampligt att forst formulera
programmets syfte och sedan konkretisera det till en
uppsattning larandemal som tillsammans utgor
programlarandemalen. Dessa ska specialisera
examensordningens mal for programmets inriktning eller
teknikomrade.” Riktlinjer fér utformning av programbeskrivningar
vid Chalmers tekniska hogskola, Dnr C2016-0704; sid 4 och 5, sista
och forsta stycket
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”Programlarandemalen ska vara utformade sa att de svarar mot
Examensordningens generella mal for respektive examen och
de nationella examensmalen.” Riktlinjer for utformning av
programbeskrivningar vid Chalmers tekniska hogskola, Dnr C2016-
0704; sid 4, sista meningen i punkt 2 i punktlistan.

Vidare star:

”Programmets malbeskrivning ska naturligtvis ocksa motsvara
de krav som lagstiftaren stéller for att en viss utbildning ska
leder till en viss examen.” Riktlinjer fér utformning av
programbeskrivningar vid Chalmers tekniska hogskola, Dnr C2016-
0704; sid 6, sista stycket

Vi menar darfor att kvalitetssystemet effektivt hanterar mal
som finns i examensordning idag och ar utformat sa att det kan
hantera mal som laggs till i framtiden.

23 3 1-2 |”Det som i hdg grad saknas och som bedémargruppen ser som
ett utvecklingsomrade for larosatet ar att aven inkludera hur
jamstalldhet beaktas i utbildningarnas innehall och
genomfdrande.”

”Detta arbete ar daremot inte systematiskt i den bemarkelsen att
6-g | kvalitetssystemet identifierar brister, foljer upp och utvecklar
inslag av jamstalldhet i utbildningens innehall och
genomfdrande.”

Motségs av skrivningen pa sidan 21, stycke 3:

”Beddmargruppen anser att larosatet har ett systematiskt arbete
for att beakta jamstélldhet i utbildningarnas genomférande.”

23 3 10 |”Det skulle dock vara enkelt att i det befintliga
kvalitetssystemet tillfora en sadan systematik, genom att
exempelvis kursndmnden identifierar brister, foljer upp och
utvecklar utbildningsinnehall med betydelse for jamstalldhet.”

| kommentar ovan (sid 21, punktlistan under
Utvecklingsomraden) fortydligas att kursnamnderna till del
redan gor detta, dven om det mycket riktigt pekas ut som ett
omrade for utveckling i sjalvvarderingsrapporten. Vi vill ocksa
fortydliga att det i kursutvecklingsarbetets uppféljning av
larandemalen ocksa finns jamstalldhetsaspekter, till exempel
nér det géller ”visa formaga att utveckla och utforma produkter,
processer och system med hansyn till manniskors
forutsittningar och behov” och “visa forméaga till lagarbete och
samverkan i grupper med olika sammansittning”. (dessa mal
skall uppfyllas av alla civilingenjérsprogram, se tex M1
Introduktion Maskinteknik, sid 3, stycke 6).
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24 2 Punkt | ”prefekternas ledningsgrupp” = institutionernas ledningsgrupp
(punktlista) 3
25 4 2 | ”prefekternas ledningsgrupp” = institutionernas ledningsgrupp

Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

Sida | Stycke | Rad Korrigering
24- 7 1-3 | ”Pa utbildningsniva forankras forandring i utbildningen till stor del i
25 programraden dar studenter finns representerade. Formella beslut om

forandringar fattas av de programansvariga, vilket enligt
bedémargruppen ar ett avsteg fran reellt studentinflytande”

Chalmers organisationsform medfor att det &r enskilda personer som
fattar beslut och ledningsgrupper, rad och namnder fungerar som
radgivande organ.

Sjalvvarderingsrapporten sid 3, stycke 3

25 5 2 | ”kurser pa grundniva” = kurser pa grund- och avancerad niva

25 6 5 | ”ytligare starka” Har avses kanske ytterligare starka

26 1 3 | ”instruktionstjanstgéring” = Institutionstjanstgoring

26 2 3 | Storre delen av doktoranderna ér anstéllda, s3” = Storre delen av

doktoranderna har sin anstéllning pa Chalmers, sa

Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan

Sida | Stycke | Rad Korrigering
27 2 9 | ”elevernas” = Studenternas
27 3 1 | ”ar generic and transferable skills-kursen, som” = &r generic and
transferable skills-programmet, som
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Mindre sprakliga korrigeringar
Bedomningsomréade: Styrning och organisation
Sida | Stycke | Rad Korrigering
2 3 1-2 | ”Prioriterade verksamhetsutveckling” = Prioriterad

verksamhetsutveckling

Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

Sida | Stycke | Rad Korrigering
14 4 2 | Tabort ordet att (tredje ordet i meningen).
18 4 1 | Ordféljden i meningen. Ska vara ...expertpaneler anvinds inte
systematiskt...

Bedomningsomrade: Jamstalldhet

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

22

2

2

Verkar fattas nagot ord i meningen: ”Det sker bland annat genom
rekryteringssatsningar och den interna kulturen pa laroséatet.”

Forslag till alternativ skrivning:

Det sker bland annat genom rekryteringssatsningar och arbete
med den interna kulturen pa laroséatet.
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