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Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Hogskolan
| Gavle

Beslut
Universitetskanslersambetet (UKA) beslutar att ge Hogskolan i Gavle det samlade omdémet
godkant kvalitetssakringsarbete med forbehall.

Larosaten vars kvalitetssakringsarbete fatt det samlade omdomet godkant
kvalitetssakringsarbete med forbehall uppfyller inte samtliga bedémningsomraden som UKA
tagit fram. Dessa utgar ifran hdgskolelag, hogskoleforordning och Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG), 20151, Bristerna &r av sadan
omfattning att bedémargruppens uppfattning ar att larosatet kan atgarda dessa inom tva ar.
Hogskolan i Gavle ska darfor senast 22 februari 2024 inkomma med en redogdrelse for de
atgarder som vidtagits. UKA tillsatter en bedémargrupp som féljer upp de atgarder som
vidtagits. Om ldrosatets kvalitetssékringsarbete fortfarande inte beddms vara godkant efter den
uppféljande granskningen kvarstar omdomet godkéant kvalitetssakringsarbete med forbehall.
Nagon ytterligare uppfoljning av larosatets kvalitetssakringsarbete genomfors inte.

Arendets hantering

UKA granskar perioden 2017-2022 kvalitetssékringsarbetet vid samtliga larosaten som ger
examina pa hogskoleniva. Granskningarna utgar ifran de krav som stélls i hogskolelagen
(1992:1434) och hogskoleforordningen (1993:100) samt i ESG. Se Vagledning for granskning
av larosatenas kvalitetssakringsarbete. Uppdraget ligger inom ramen for det nationella systemet
for kvalitetssdkring av hogre utbildning (Nationellt system for kvalitetssékring av hégre
utbildning. Redovisning av ett regeringsuppdrag, Rapport 2016:15).

For granskningen av Hogskolan i Gavle har UKA efter ett nomineringsforfarande utsett en
bedémargrupp bestaende av sakkunniga, en student- eller doktorandrepresentant och en
arbetslivsforetradare.

! Se dven UKA:s dversittning Standarder och riktlinjer for kvalitetssékring inom det europeiska omrédet fér higre utbildning (ESG),
2015.
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De underlag som ligger till grund for bedomningen framgar av bedémargruppens yttrande.
Utifran underlagen har bedémargruppen redovisat en bedémning med vidhangande motivering
av nedanstaende bedémningsomraden (se bedémargruppens yttrande).

Beddmningsomraden:
- styrning och organisation
- forutsattningar
- utformning, genomférande och resultat
- jamstélldhet
- student- och doktorandperspektiv
- arbetsliv och samverkan

| bedomargruppens yttrande ges &ven ett forslag till samlat omddme.

UKA har innan det slutliga yttrandet formulerats skickat bedémargruppens preliminara yttrande
till larosatet pa delning, for att korrigera eventuella faktafel. Delningstiden var tre veckor. De
svar som larosatet inkom med framgar av bilaga 4 i yttrandet. Bedomargruppen har tagit del av
larosétets svar, och i de fall dar bedémarna gjort bedémningen att det varit relevant har
andringar gjorts i yttrandet.

Universitetskanslersambetets beddmning

Med utgangspunkt i bedémargruppens forslag ger UKA larosatets kvalitetssakringsarbete det
samlade omdomet godkant kvalitetssikringsarbete med forbehall. UKA:s samlade omdéme
redovisas i bilaga 1.

Beslut i detta drende har tagits av generaldirektdren Anders Soderholm efter foredragning av
utredaren Thomas Ost i nérvaro av gruppchef Viveka Persson, verksamhetsstrateg Per Westman
och kommunikator Maria Svensk.

Anders Soderholm Thomas Ost

Kopia till:
BedOmargruppen
Gefle Studentkar
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Bilaga 1: Samlat omddme
Larosate Samlat omd6éme
Hogskolan i Gavle Godkant kvalitetssakringsarbete med forbehall

Universitetskanslersambetet instdmmer i bedémargruppens stéllningstagande.

Motivering:

Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssakringsarbetet endast kan godkannas med forbehall.
tva ar.

Bedomargruppen anser att bedémningsomradet Styrning och organisation inte kan anses vara
tillfredsstéllande. Kvalitetssystemet har endast varit i full drift sedan 2020 och det &r darfor svart for
beddmargruppen att hitta belagg for att kvalitetssystemet &r valfungerande och effektivt, samt att

av det nuvarande kvalitetssystemet utvecklades som ett resultat av pilotstudien 2019 och bestar av tva

huvudprocesser: kvalitetsutveckling genom kollegial granskning och tematisk kvalitetsutveckling. Det
framkom vid platsbesok att medarbetarna genomgaende &r positiva till dessa processer, eftersom de

fora inop det nuvarande kvalitetssystemet inom utbildning till en helhet som kan innehalla flera av de
processer som finns. Dessutom bor larosatet fortydliga gransdragningen mellan de olika funktionerna och

for ansvarsomraden. Slutligen bor larosatet skriva en rapport eller pa annat satt dokumentera resultat och
slutsatser frAn den tematiska kvalitetsutvecklingen.

Den sammanvagda bedémningen av bedomningsomradet Forutsattningar ar att detta kan anses vara
tillfredsstallande. Larosatet har val dokumenterade regler och rutiner for rekrytering av undervisande

verksamhetsplanering, vilken ligger till grund for rekryteringsplanering pa kort sikt. Laroséatets arbete med
framjande milj6 for pedagogiskt utvecklingsarbete, dar lararna far adekvata mojligheter till
hdgskolepedagogisk kompetensutveckling. Bedémargruppen rekommenderar dock larosétet att utveckla

har tillfredsstéallande resurser for undervisningen i form av infrastruktur, studentstod och laranderesurser.

vid anstallning av adjunkter.

Bedomargruppens uppfattning ar att bedomningsomradet Utformning, genomférande och resultat inte ar

tillfredsstéllande. Larosétets kvalitetssystem &r nyligen inrattat och under utveckling, varfér det saknas

Bedomningsomradena Styrning och organisation, Utformning, genomfdrande och resultat samt Jamstalldhet
bedoms inte vara tillfredsstallande. Bedomargruppens uppfattning ar att larosétet kan atgarda bristerna inom

utbildningarna utvecklas systematiskt utifrAn den information som genereras inom kvalitetssystemet. Formen

karakteriseras av ett inkluderande arbetssatt. Bedémargruppen rekommenderar larosatet att &ven inkludera
verksamhets- och ledningssttdet mer vid de kollegiala granskningarna och att detta &ven blir foremal for de
kollegiala granskningarna, vilket det inte &r i dagslaget. Likas& anser bedémargruppen att larosatet bor tydligt

gora ansvarsomradena mindre dverlappande, samt beskriva vissa funktioner utifran arbetsuppgifter i stéllet

personal. Akademierna uppréttar varje ar kompetensforsorjningsplaner for det kommande aret som del av sin
kontinuerlig kompetensutveckling stéds av individuella utvecklingsplaner som baseras pa utvecklingssamtal
och majoriteten av lararna har enligt arbetstidsavtal avsatt tid for kompetensutveckling. Larosatet erbjuder en
stodet for att ta fram nddvandiga faktaunderlag till arbetsgrupperna i de kollegiala granskningarna. Larosétet
Beddmargruppen rekommenderar att larosatet utvecklar en transparent process fér regelbunden uppféljning

av huruvida infrastruktur och studentstod ar andamalsenliga for alla studenter — &ven internationella studenter
och doktorander. Slutligen rekommenderar beddmargruppen att larosatet utvecklar en central meritvardering
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tillrackligt med beléagg for att visa att forbattringscykelns alla delar fungerar. Det finns &nnu ingen etablerad
arbetsform nér det galler hur resultaten fr&n de periodiska granskningarna — kollegiala granskningar och
tematisk kvalitetsutveckling — kommer till anvéandning praktiskt i exempelvis verksamhetsplanerna och bidrar
till kvalitetsutveckling av utbildningarna, eftersom resultaten fran de kollegiala granskningarna inarbetas i
verksamhetsplanen forst 2022. Bedomargruppen anser ocksa att det ar en svaghet i systemet att det finns
flera exempel pa bristande information till studenterna gallande bland annat deras deltagande i rad, andringar
i examensformer kort fére examen och lararnas aterkoppling pa kursvarderingar. Bedomargruppen ser
emellertid aven flera styrkor. Exempelvis finns det en tydlig ansvarsférdelning samt &ndamalsenliga rutiner
och processer for utformning, utveckling, inrdttande och nedlaggning av utbildningar. Laroséatets modell for att
méta utbildningens forskningsanknytning ar ocksa fortjanstfullt utformad.

Den sammanvéagda bedémningen av bedomningsomradet Jamstalldhet &r Inte tillfredsstallande.
Beddmargruppen har identifierat flera goda exempel pa ett valintegrerat jamstalldhetsarbete vid larosatet.
Larosatet har en hog ambitionsniva och forefaller vilja arbeta for att hoja kunskapsnivan om jamstalldhet och
genus bland sina medarbetare. Beddmargruppen har dock dven konstaterat att det saknas systematik och att
det inte finns en fardig struktur for jamstalldhetsarbetet. Laroséatet har inte lyckats visa att dess systematiska
kvalitetsarbete sakerstaller att jamstalldhet beaktas i utbildningarnas innehaill i tillracklig utstrackning for att
bedomningsomradet ska kunna anses vara tillfredsstallande. Bedémargruppen rekommenderar larosétet att
utarbeta en sadan tydlig process i kvalitetssystemet och ser en utvecklingspotential nar det galler alternativa
vagar for att utvardera i vilken utstrackning som jamstélldhet i utbildningarna beaktas.

Beddmargruppen gor den sammanvagda bedémningen av bedémningsomradet Student- och
doktorandperspektiv att detta ar tillfredsstallande. Larosatet har pa ett tillfredsstallande satt visat att
studenters och doktoranders inflytande 6ver bade sin utbildning och den allménna studiesituationen
sakerstalls. Det finns ett fungerande och systematiskt samarbete mellan studentkaren och ledningen pa
central niva, liksom mellan studenter och personal pa kurs- och utbildningsniva. Larosatet har kunnat visa
flera goda exempel pa nar studentinflytandet har fatt betydelse for dess arbete i praktiken. Vid platsbesok
framkom konkreta forandringar av dels kursupplagget pa utbildningsniva, dels kvalitetssystemet dar
studenternas inflytande haft en betydande paverkan. Mentorssystemet for doktorander &r ett annat positivt
exempel som starker de forskarstuderandes méjligheter att paverka sin utbildning och studiesituation.
Samtidigt anser bedémargruppen att larosatets kommunikation av kursvarderingarnas resultat till presumtiva
studenter &r ett utvecklingsomrade. Ett annat utvecklingsomrade ar enligt bedémargruppen att delar av
larosatets kvalitetsgranskningsarbete som beror studenternas studiesituation sker utan sammankoppling med
verksamhetsplaneringen vid enheten fér verksamhets- och ledningsstéd. Trots detta anser bedémargruppen
att larosatet har lyckats visa att det pa ett tillfredsstallande satt sékerstalls att bade studenter och doktorander
har mgjligheter att utdva inflytande 6ver utbildningen.

Den sammanvagda bedémningen av bedémningsomradet Arbetsliv och samverkan ar Tillfredsstéllande.
Beddmargruppens uppfattning &r att larosatet har rutiner som sakerstéller att studenter och doktorander
utvecklar beredskap att méta forandringar i arbetslivet. Larosatet har bade en mycket bra strategi och
praktiskt arbete med samverkan och arbetsliv samt dess anknytning till utbildningen. Samverkansperspektivet
finns i bade styrdokument och kvalitetssystem. Utveckling, uppféljning och utvardering av samverkan finns
tydligt med som parameter i kvalitetssékringssystemet och féljs upp inom ramen fér verksamhetsplaneringen.
Det laroséatet kan forbattra ar att dokumentera, tydliggéra och synliggéra de olika samverkansprocesserna pa
ett sddant satt att de tydligare knyter an till kvalitetssystemet.
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