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Beddmargruppens yttrande 6ver kvalitetssakringsarbetet
vid Uppsala universitet

Beddmargruppens uppdrag

Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska
kvalitetssakringsarbetet vid Uppsala universitet. | detta yttrande framgar vara
beddmningar med vidhédngande motiveringar och ett forslag till samlat omdéme.

Harmed Gverlamnar vi vart yttrande till UKA.

BedOmargruppens sammansattning
| bedomargruppen har foljande ledamoter ingatt:
e Tekn. dr Jonas Tosteby, vicerektor uthildning vid Hogskolan Dalarna
(ordforande, sakkunnig)
e Professor Karin Axelsson, dekan filosofiska fakulteten vid Linkdpings universitet
(sakkunnig)
e Professor Sari Lindblom, rektor vid Helsingfors universitet (sakkunnig)
e Oskar Kindberg, Lunds universitet (studentrepresentant)
e Tekn. lic. Ulrika Hellsten, chef Arbetsmiljo och verksamhetsutveckling vid
SSAB Lulea (arbetslivsforetradare).

Beddmargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stélls i hogskolelagen (1992:1434) och
hdgskoleforordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area (ESG 2015)*. Se vidare Vagledning for
granskning av larosatenas kvalitetssakringsarbete (UKA 2018). Underlag for
beddmningen har utgjorts av larosatets sjalvvérdering, studentinlaga samt dokumentation
kopplat till de fordjupningsspar som bedémargruppen har granskat vid det andra
platshesoket. Intervjuer har genomférts i samband med tva platsbesok, med
representanter for larosétet och for studenter och doktorander samt med
arbetslivsforetradare som larosatet samarbetar med. Scheman for platsbesoken aterfinns i
bilaga 1 och 2.

BedOdmningsprocessen
Pa grundval av underlagen har vi granskat larosatets kvalitetssakringsarbete och gjort en
bedémning utifran nedanstaende bedémningsomraden.

Beddmningsomraden:

- styrning och organisation
forutsattningar
utformning, genomfdrande och resultat
jamstélldhet
student- och doktorandperspektivet

1 Se aven UKA:s 6versattning Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska
omradet for hogre utbildning (ESG), 2015.
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- arbetsliv och samverkan.

UKA har delgivit larosatet vart preliminara yttrande for att ge mojlighet att korrigera
eventuella sakfel. Delningstiden var tre veckor. Vi har tagit del av larosatets svar (se

bilaga 4), och i de fall dar vi gjort beddmningen att det har varit befogat har yttrandet
korrigerats.

FOr beddmargruppen

Jonas Tosteby
Ordférande
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Beddmargruppens bedémning
Uppsala universitet
Larosate ID-nr
Uppsala universitet A-2019-09-4765

Beddmningsomrade: Styrning och organisation
Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet

Tillfredsstéllande

Larosatet har ett kvalitetsarbete som vilar p& periodiska systematiska granskningar av verksamheten
enligt universitetsgemensamma ramar och riktlinjer, samt en arlig uppféljningsstruktur som varnar
larosatets disciplinara mangfald. Bedémargruppen anser att systematiken i den periodiska
granskningen, med stéd av externa bedémare, utgdr en god grund fér det systematiska
kvalitetsarbetet och relaterar till larosatets évergripande mal och strategier. | larosatets
strategidokument ingar policyformuleringar for kvalitetsarbetet och det finns en tydlig
ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet. Bedémargruppen anser att larosatet har ett systematiskt arbete
for att kommunicera den information som genereras av kvalitetssystemet, men kommunikationen till
studenterna ar ett utvecklingsomrade. Vid platsbesoken framgick det att de periodiska granskningarna
var ett vardefullt stéd for verksamhetens utveckling och bidrar till delaktighet och engagemang.

Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:

e Larosatet genomfor periodiska utbildningsgranskningar enligt universitetsgemensamma
riktlinjer, och féljer upp utvecklingsomraden pa fakultetsniva.

o De periodiska granskningarna har ett brett genomslag i utbildningsmiljéerna, uppfattas som
kvalitetsdrivande av ledning, larare och utbildningsansvariga i verksamheten och uppmuntrar
till delaktighet.

e Det finns en val strukturerad systematik fran den 6vergripande larosatesnivan med
kvalitetsdialoger mellan rektor och vicerektorerna till den verksamhetsnéara nivan, dar
utbildningsmiljoerna varje ar ska félja upp utvecklingen i linje med upprattade planer.

e Resultaten fran de periodiska granskningarna och larosatets handlingsplaner, som &r
baserade p& granskningarnas rekommendationer och beslutade av berérd fakultetsnamnd,
ar publicerade pa larosatets webbplats.

e Kvalitetssystemets integrering i det strategiska larosatesovergripande arbetet framstar for
beddmargruppen som tydlig, och det framgick vid platsbesok att konsistoriet ar inkluderat
och involverat i de strategiska delarna av det systematiska kvalitetsarbetet.

Beddmargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden:

e Av bedémningsunderlagen framgar att det finns stora variationer i aterrapportering och
uppféljningsstrukturer. Larosatet behdver sékerstalla att de riktlinjer som ska vara
universitetsgemensamma for kvalitetsarbetet foljs pa institutionsniva.

e Variationer i aterrapportering och uppféljningsstrukturer medfér svarigheter att 6verblicka om
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resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet foljs upp och atgardas. Larosatet
behover genomgéende i hela verksamheten sakerstalla att systemdokumentationen tydligt
klargér vad som har atgardats och vad som kvarstar att atgarda.

e Larosatet behover sakerstalla likvardiga forutsattningar for engagemang och deltagande i
kvalitetssystemet fér studenter och doktorander.

e | det pedagogiska programmet framgar tydliga ansvarsomraden bade for laroséatet och
studenterna. Laroséatet behover forbattra integreringen av det pedagogiska programmets mal
och ansvarsbeskrivningar i hela verksamheten.

e Léarosatet behover i sitt kvalitetssystem forbattra rutinerna for aterkoppling och
tillgangliggdrande av kursvéarderingsresultat.

Beddmningar av bedémningsgrunder:

1.1 Larosétets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sékerstélla kvaliteten i utbildningarna och det
relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet faststallt for sin utbildningsverksamhet.

Uppfylld

Av sjalvvarderingen, platsbestken, styrdokument och skriftligt material som bedémargruppen har tagit
del av framgar att larosatets kvalitetssystem relaterar till Gvergripande mal och strategier och ar
uppbyggt for att sakerstélla kvaliteten i utbildningarna.

Det finns en tydlig struktur pa den universitetsovergripande nivan som innefattar cykliska
utbildningsutvarderingar samt arliga uppfoljningar. B&da dessa komponenter inkluderar
fakultetsledningarna och laroséatets hdgsta ledning, vilket skapar forutsattningar for att verksamheten
och systemet ska utvecklas i samklang med den strategiska riktningen. Det framgar aven av bifogade
bedémningsunderlag, exempelvis de arliga aterrapporteringarna fran vetenskapsomradena. Det forsta
platsbesdket visade att systemet framjade dessa forutsattningar.

Larosatet beskriver sig som ett fullskaligt forskningsuniversitet med rik disciplinar representation och
med overgripande mal att bedriva utbildning och forskning av higsta kvalitet och relevans. Av
larosatets strategidokument Mal och strategier framgar att kvalitetsarbetet ar en viktig del i den
akademiska kulturen med kollegial analys och granskning som centrala inslag. Kvalitetsarbetet utgor
en av de fem strategiska prioriteringarna, dar vikten av balans mellan kvalitetssakring och
kvalitetsutveckling ar framskriven. | sjalvvarderingen framgar att kvalitetssystemet har vuxit fram under
betydande tid, och att ett universitetsgemensamt kvalitetsarbete har byggts upp successivt for att
komplettera och stddja det lokala kvalitetsarbetet. Bilden av ett kvalitetssystem som utvecklats éver tid
med maojlighet till kontextuella anpassningar verifierades under bada platsbestken. Systemet baseras
pa fyra karnvarden och nio komponenter.

Kvalitetskulturen, ett av dessa fyra karnvarden, ses av larosatet som en av dess storsta tillgangar och
beskrivs som disciplinberoende med avseende pa att en akademisk miljo delar de normer och
kvalitetskrav som finns inom dmnet — nationellt och internationellt. Ett exempel pa detta ar att varje
vetenskapsomréde/fakultet tar fram formerna for den arliga uppféljiningen och
utbildningsutvarderingarna, med utgangspunkt fran universitetsgemensamma riktlinjer. Vid
platsbesoken starktes intrycket av att kvalitetsarbetet pa fakultetsnivd med systematik relateras till
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larosatets Gvergripande niva.

Bedomargruppen anser att det finns en tydlig koppling mellan laroséatets dvergripande mal och
strategier och kvalitetssystemet samt det konkreta kvalitetsarbetet. Detta far uttryck genom att
kvalitetsfragan kopplas till det dvergripande malet om utbildning och forskning av hogsta kvalitet och
relevans, samt genom hur kvalitetssystemets komponenter ar uppbyggda for att stétta
karnverksamheten dar maluppfyllelsen ska dga rum. Kvalitetssystemet ar uppbyggt for att sakerstélla
kvaliteten i utbildningarna — dels genom en arlig uppféljning av utbildning som ingar i ordinarie
verksamhets- och uppféljningsprocesser, dels genom laroséatets modell for uthildningsutvarderingar.
Utbildningsutvarderingarna sammanfattas i en kvalitetsrapport som behandlas i konsistoriet samt ar
ett underlag i kvalitetsdialogen. Vid platsbesdken framgick det for bedémargruppen att konsistoriet
med systematik inkluderas i uppféljningen och den strategiska utvecklingen av verksamheten, vilket
framjar forutsattningarna for kopplingen mellan strategiska mal och kvalitetssystemet.
Kvalitetsrapporten beskriver en systematik genom att specificera generella slutsatser av genomférda
granskningar i form av framtradande styrkor, framtradande utvecklingsomraden och framtradande
atgarder, vilket bedomargruppen anser ar en styrka.

For utformningen av den arliga uppfoljningen ansvarar fakultetsnamnderna och till grund for
uppfdéljningen ligger institutionens och programmens verksamhetsberéttelse eller kvalitetsrapport.
Larosatet poangterar i sjalvvarderingen att den viktigaste uppfoljningen sker i den uthildningsnara
kontexten, i dialogen mellan larare och studenter eller handledare och doktorander samt i kollegiet. En
grund i de processerna ar kursvarderingarna. Larosatets fokus pa studenternas aterkoppling genom
kursvarderingarna tydliggjordes under platsbesoken och framgar dven pa strategisk 6vergripande niva
genom att de namns i samtliga arsrapporteringar fran vetenskapsomradena.

Enligt sjalvvarderingen ar institutionsstyrelser och prefekter nyckelaktdrer i kvalitetsarbetet. |
bedomningsunderlagen framgar att programrapporter och mer utbildningsnara kvalitetsarbete ar
centrala inslag i den arliga uppféljiningen pa vetenskapsomradesniva, vilket dven verifierades vid
platsbesdken. Larosatet ar stort, komplext och heterogent disciplinart och verksamhetsmassigt, vilket
innebar att strukturer och system manga ganger skiljer sig at pa fakultetsniva och nedat. Detta gor det
svaroverskadligt att sakerstélla att all verksamhet svarar upp mot de hogt stallda malen, vilket
studentinlagan och 6vriga utvarderingsunderlag visar.

1.2 Larosétet har en kvalitetssékringspolicy, eller motsvarande, som &r offentlig och en del av den
strategiska styrningen.

Uppfylld

Larosatets kvalitetssakringsarbete utgdr ifrén ett antal dokument som tillsammans &ar utgangspunkten
for kvalitetsarbetet. Fran sjalvvarderingen framgar att larosatet inte har en specifik kvalitetspolicy, utan
har integrerat policyformuleringarna i sitt mal- och strategidokument. | dokumentet framgar att
kvalitetsarbetet ska

1) sakra och framja kvaliteten i utbildning och forskning

2) utga fran och starka den akademiska och kollegiala kulturen

3) vara O6ppet, andamalsenligt och effektivt.
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Det lyfts &ven fram att det ska finnas en balans mellan kvalitetssékring och kvalitetsutveckling samt
mellan vad som ska regleras gemensamt respektive utformas inom institutioner, fakulteter och
vetenskapsomraden. Dessa huvudprinciper for kvalitetsarbetet var ocksa framtradande vid
platsbesdken. Bedémargruppen anser att integreringen av policyformuleringar i den strategiska
styrningen ar tydlig pa den larosatesovergripande nivan. Under det forsta platsbesoket starktes
bedomargruppens intryck av att konsistoriet var val inforstatt i kvalitetssystemet och fick goda
forutsattningar att sakerstélla strategiska implikationer utifrn resultatet fran kvalitetssystemet. Av
utvarderingsunderlagen, i form av noteringar fran rektors kvalitetsdialoger med vetenskapsomradena,
samt deras arliga aterrapporteringar framgar att de dvergripande strategiska malsattningarna far
genomslag pa institutionsniva, vilket aven tydliggjordes vid platsbesoken.

Det finns flera exempel pa verksamhetsplaner for fakulteterna déar larosatesévergripande
malformuleringar for kvalitet och verksamhet ar nedbrutet och konkretiserat pa fakultetsniva. Ur
utvarderingsunderlagen framgar att samtliga vetenskapsomraden/fakulteter har utarbetade riktlinjer
for utbildningsutvarderingar. Atgarder och strategisk styrning har tidigare hanterats genom
Handlingsplan for kvalitetsarbete vid Uppsala Universitet, och eftersom den slutade att gélla under
2020 hanteras atgarder nu istéllet via den ordinarie verksamhetsplaneringen. Utvarderingsunderlagen
visar att det finns stora skillnader i hur exempelvis den arliga uppféljningen hanteras inom
vetenskapsomrédena. Exempelvis framtrader stora skillnader mellan fakulteterna inom
vetenskapsomrédet for humaniora och samhallsvetenskap. Det forsvarar forutsattningarna att fa en
overblick 6ver utvecklingsomraden, planerade atgarder och faktiska resultat. Dock framgick det vid
platsbesoken att fakulteterna upplevde att kvalitetssystemets centrala komponenter, som
utbildningsutvarderingarna, ar ett stort stéd genom att de klargor konkreta forslag pa forbattringar
samt faststaller handlingsplaner fér utvecklingsarbetet.

Det pedagogiska programmet ar enligt sjalvvarderingen en central komponent for att uppréatthalla och
utveckla utbildningarnas kvalitet. Vid en genomléasning av fakulteternas verksamhetsplaner ar det i de
flesta fall tydligt att det finns ett pedagogiskt fokus och framskrivna mal fér pedagogisk utveckling.
Dock &r kopplingarna till det pedagogiska programmet inte genomgaende, dven om det finns exempel
i bland annat verksamhetsplanen for vetenskapsomradet for teknik och naturvetenskap. Vid det forsta
platsbesoket forstarktes bilden av att det pedagogiska programmet har en tydlig roll som mal- och
strategidokumentet for baringen pa det strategiska kvalitetsarbetet. Vid det andra platsbesoket fick
beddmargruppen en mer blandad bild av det pedagogiska programmets genomslag i verksamheten.

1.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsférdelning for kvalitetsarbetet.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att ansvarsfordelningen, som den &r preciserad i delegationsordningar och
andra styrande dokument, ar tydligt definierad och andamalsenlig.

Av bedémningsunderlagen framgar en tydlig struktur p& hur ansvarsférdelningen sakerstaller att arliga
uppféljningar och utbildningsutvarderingar bade genomférs och hanteras pa dvergripande niva.
Samtidigt framgar att ett utvecklingsomrade &r att de nio fakultetsnamnderna har kvalitetsansvar och
stora mdéjligheter till lokala anpassningar, vilket gor att méjligheten till samordning minskar.
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Beddmargruppen far ocksa utifran sjalvvarderingen och listan 6ver centrala dokument i
kvalitetssystemet en mycket begransad inblick i hur roller och ansvar férdelas pa institutionsniva.
Enligt studentinlagan kan bade larosatets storlek och decentraliserade organisation leda till att
centrala bestammelser ibland tolkas olika, samt till férseningar i utférande av beslut och otydligheter i
vilka beslut som galler. Denna spridning i hur ansvarsfordelningen upplevs och efterlevs pa mer
verksamhetsnara niva framgick aven av platsbesoken.

Enligt sjalvvarderingen delas det formella kvalitetsansvaret mellan fakultetsndmnderna och rektor.
Ansvarsférdelningen finns beskriven i arbetsordningen fér Uppsala universitet som beslutas av
konsistoriet. Det konkreta arbetet pa institutions- och fakultetsniva leds av prefekterna och
studierektorerna, medan det 6vergripande ansvaret delas mellan fakultetsndmnderna och rektor,
vilket bedémargruppen anser vara andamalsenligt och i linje med larosatets egna évergripande
principer for kvalitetsarbetet. Skalet &r att kvalitetsarbetets struktur, verktyg och arbetssatt behdver
kunna anpassas till de sarskilda omstandigheter som rader inom respektive institution, &mne, program
eller kurs, samtidigt som mdjlighet till ansvarsutkravande kvarstar for den enskilde gentemot sin
respektive fakultetsndmnd, som har delegerat ansvar enligt en egen arbetsordning. Av
bedémningsunderlagen framgér att det &r respektive omradesnamnds uppgift att besluta om
vetenskapsomradets arbetsordning.

For vetenskapsomradet for humaniora och samhéllsvetenskap finns 6 fakulteter och éver 40
institutioner. Omradesnamnden for vetenskapsomradet leds av en vicerektor och en bitradande
vicerektor, medan de sex fakulteterna leds av en dekan (som &ven ingar i omrddesnamnden) och en
prodekan som &r stéllforetradare. For vetenskapsomradet medicin och farmaci finns tva fakulteter
som leds av var sin dekan, men har en gemensam omradesnamnd dar omradesnamnden &ar
fakultetsnamnd och leds av vicerektor. Arlig uppfoljning av kvalitetssékrings- och
kvalitetsutvecklingsarbetet sker inom kommittéerna for utbildning pa grundniva och avancerad niva vid
respektive fakultet samt den omradesovergripande kommittén for utbildning pa forskarniva. For
vetenskapsomrédet teknik och naturvetenskap ar omradesnamnden ockséa fakultetsnamnd, dar
dekanen, enligt arbetsordningen, &r ordférande. For den fakulteten finns en naturvetenskaplig
utbildningsnamnd (NUN) samt en teknisk utbildningsndmnd (TUN), som programmen enligt
bedémningsunderlagen varje ar rapporterar till.

Fakultetsnamndernas ansvar skrivs tydligt fram i sjélvvarderingen och kan summeras i ett
Overgripande ansvar for forskningens och utbildningens kvalitet. Fakultetsndmnderna lamnar forslag
till rektor om beslut om inrattande och avveckling av huvudomrade, samt férslag pa nya
utbildningsprogram och biomraden. Fakultetsnamnden ansvarar ocksa for den arliga uppféljningen av
utbildningar och for den sexariga utvarderingscykeln. Vid platsbestken framtradde en struktur dar
utvecklingsomraden baserade pa kvalitetsarbetet utarbetades pa institutionsniva och beslutades pa
fakultetsnamndsniva.

Dock anser bedémargruppen att det finns en skillnad i hur val
omradesnamndernas/fakultetsnamndernas arbetsordningar beskriver institutionernas roll och mandat.
| vissa fall framgar det tydligt vilka institutioner som ingar, i vissa fall inte alls. Skillnaden géller ocksa i
vilken ma&n man har delegerat ansvaret for uppféljning till institutionsledningarna. Det finns @ven i det
pedagogiska programmet framskrivet tydliga ansvarsomraden bade for larosatet och for dess
studenter. Vid platsbesoken fick bedomargruppen intrycket av att programmets mal- och
ansvarsomraden i vissa fall var valkénda och var ett gott stod for verksamheten. Bedémargruppen
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noterar dock att det finns stor potential att &n mer integrera det pedagogiska programmets méal och
ansvarsbeskrivningar i hela laroséatets verksamhet.

1.4 Larosétet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar
hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet,
engagemang och ansvar i kvalitetsarbetet. Det framgar av sjéalvvarderingen och flera centrala
dokument att larosatets verksamhet vilar pa kollegiala principer och forhaliningssatt, framst
exemplifierat genom att centrala organ som fakultetsndmnder och institutionsstyrelser ar kollegialt
tillsatta.

Detta i sig behdver dock inte innebara att larare, évrig personal, studenter och doktorander
uppmuntras till delaktighet. Kvalitetssakringsarbetets systematiska processer, i form av
utbildningsutvarderingar, kvalitetsrapporter och andra aktiviteter, hanteras i olika organ,
larosatesovergripande och pd institutionsniva. Det tyder, enligt bedomargruppen, pa att det finns
mojlighet for larare, évrig personal, studenter och doktorander att engagera sig i kvalitetsarbetet pa
flera olika nivaer. Av utvarderingsunderlagen framgar att exempelvis program- och utbildningsmiljoers
arbete ar centrala kallor for fakulteternas aterrapportering. Vid platsbestken framgick dven att det
funnits en bred larosétesrepresentation i utarbetandet av sjalvvarderingen och att &ven
studentkarerna har deltagit, vilket bedémargruppen anser ytterligare styrker larosatets arbete med
delaktighet och engagemang.

Bedomargruppen anser det vara en styrka att medarbetare och studenter involveras i de olika stegen i
kvalitetsarbetet. Trots att de systematiska processerna finns pa plats och delaktighet, engagemang
och ansvar lyfts fram i for kvalitetsarbetet centrala styrdokument framhaller bade larosatet och
studenterna att det finns vissa brister. Bland annat beskrivs det i sjalvvarderingen att det emellanat
saknas studentrepresentanter i de beslutande och beredande organen. Att larosatet systematiskt
arbetar for att forbattra exempelvis studentrepresentationen framgar av flera utvarderingsunderlag,
som exempelvis aterrapporteringsunderlagen fran samhallsvetenskapliga fakulteten (SamFak).
Bedomargruppen noterade aven vid platsbesoken flera exempel pa en stor medvetenhet och ett
kontinuerligt arbete bade pa program- och fakultetsnivd med att forbattra forutsattningarna for
studentinflytandet.

Det ar dock otydligt i utvarderingsunderlagen i vilken utstrackning processerna for att uppmuntra till
delaktighet, engagemang och ansvar ar systematiska pa institutionsniva. Bedomargruppen anser det
inte heller vara tydligt vilka generella processer och strukturer som finns etablerade som framjar
delaktighet. Kursvérderingar lyfts som ett analysunderlag, dér studenter har méjlighet att delta och
paverka. | samtliga av 2020 ars kvalitetsdialoger diskuteras kursvarderingarna och det framgar att ett
kontinuerligt arbete fortgar inom fakulteterna for att sakerstélla att kursvarderingar genomfors och att
studenternas medverkan framjas. Daremot upplever karerna enligt studentinlagan att det saknas en
strategi for hur studenternas ska engageras till att medverka, vilket kan fa en negativ effekt eftersom
enbart de engagerade studenternas asikter representeras. | studentinlagan framgar ocksa att

forutsattningarna for studentinflytande i utvérderingssystemen varierar kraftigt mellan
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vetenskapsomréden, fakulteter och institutioner. Vid platsbesoken framkom att det ofta ar
aterrapporteringen som brister och att larosatet upplever stora skillnader i intresse bland olika
studentgrupper.

| det pedagogiska programmet finns tydliga krav och foérvantansbilder pa vad som ska &stadkommas
pa den utbildningsnéara nivan. Det framgar dock vare sig i utvarderingsunderlagen eller vid
platsbesoken hur det systematiskt foljs upp pa institutionerna. Eftersom det pedagogiska programmet
lyfts fram som centralt i accentueringen av vad som &r viktigt att uppratthalla och utveckla for
utbildningarnas kvalitet, ser bedémargruppen det som ett utvecklingsomrade att fa det mer spritt i
organisationen.

Larosatet och studentinlagan pekar pa svarigheter for internationella medarbetare och studenter att
engagera sig i kvalitetsarbetet eftersom det framfor allt genomfors pa svenska. Uppsala universitets
sprakpolicy anger att moten ska vara inkluderande och involverande utifran ett lika villkorsperspektiv
och att detta aven galler spraket. Enligt sprakpolicyn ar huvudregeln att svenska ar motessprak, men
att det inte ska hindra motesdeltagare att tala engelska och att sprakfragan bor tas upp i borjan av
moétena. Bade studentinlagan och sjalvvarderingen visar att det finns intresse och engagemang for att
atgarda dessa brister samt att arbetet pa vissa platser redan pagar. Att anpassa motesspraket utifran
ett lika villkorsperspektiv och pa allvar dra nytta av larosatets internationalisering skulle bredda
perspektiven pé kvalitetsarbetet. Bedémargruppen noterar att larosétet visar en medvetenhet om
utmaningarna relaterade till att forbattra forutsattningarna fér internationella medarbetare och
studenter att engagera sig i kvalitetsarbetet. Bedomargruppen delar larosatets syn pa att ett
utvecklingsomrade ar behov av ytterligare atgarder for att involvera fler larare och forskare i
kvalitetsarbetet och tillsammans med studentkarerna hitta effektiva strategier for att stimulera en
hdgre studentmedverkan. Detta galler sarskilt internationella medarbetare och studenter. Detta
belaggs ytterligare i studentinlagan.

1.5 Larosatet sakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av
kvalitetssystemet.

Uppfylld

BedOomargruppen anser att larosatet pa ett tillfredsstéllande satt visat att resultat tas tillvara i den
strategiska styrningen och utvecklingen av kvalitetssystemet.

| sjalvvarderingen framgar att larosatets prioriteringar och andra satsningar som konsistoriet beslutar
om faststalls i verksamhetsplanen. Som underlag far konsistoriet en uppféljningsrapport som relaterar
till Mal och strategier och arsredovisningen. Uppfolining sker inom och mellan samtliga
organisatoriska nivaer vid universitetet. Larosatet har integrerat kvalitetssékring och
kvalitetsutveckling som ett steg i den arliga processen for verksamhetsplanering. P& den évergripande
nivan ar vetenskapsomradenas aterrapporteringar centrala. Exempelvis har aterrapporteringen for
vetenskapsomradet teknik och naturvetenskap for 2020 ett arligt utvecklingsfokus och en
sammanfattande aterkoppling pa resultatet. Bedomargruppen anser att detta ger en god grund for att
sakerstalla att resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i
den strategiska styrningen. Dock framkommer att utmaningar med tolkningar av kvalitetssystemets
centrala komponenter bland programansvariga lever kvar 2018-2019 men att utvecklingen gar at ratt
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hall.

Enligt sjalvvarderingen genomfors varje hdst kvalitetsdialoger mellan rektor och vicerektorerna, som
ansvarar for vetenskapsomradena dar vicerektorerna har samlat erfarenheter och underlag frén
kvalitetsarbetet, till exempel den arliga kvalitetsrapporten. Av utvarderingsunderlagen framgar att
kvalitetsdialogerna mellan rektor och vetenskapsomradena foljer upp strategiska omraden i
kvalitetsarbetet. Exempelvis diskuteras verksamhetens arbete med kursvarderingar samt
uthildningsutvarderingarna. Kvalitetsdialogernas vikt och roll vid larosatet framgick vid platsbeséken,
dar kvalitetsdialogernas roll lyftes fram som central p& den évergripande nivan.
Utbildningsutvarderingarna var ett av amnena for kvalitetsdialogerna 2019, nér ingen utvarderad
utbildning hade bedémts vara i behov av nédvandiga atgarder. Det resultatet problematiserades i
dialogerna enligt sjalvvarderingen. Sedan dess har elva utvarderingar féranlett atgarder, vilket visar
att justeringar har gjorts som har dkat skarpan i systemet. Bedomargruppen konstaterar att resultat
och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet bidrar till att utveckla systemet.

Den 6vergripande verksamhetsplanen som konsistoriet beslutar om faststéller larosatesdvergripande
prioriteringar. Exempelvis finns mal i den évergripande verksamhetsplanen om att samtliga omrades-
och fakultetsnamnder ska inarbeta ett avsnitt om langsiktig kompetensforsérjning som ska redovisas
pa rektors omradesdialog under hosten. Det malet finns i verksamhetsplanen for vetenskapsomradet
for teknik och naturvetenskap for 2020 som "vidarebefordrat mal” till institutionerna om att i sin
verksamhetsplanering integrera en kompetensforsérjningsplan. | verksamhetsplanen for
utbildningsvetenskap finns daremot en kompetensforsorjningsplan dar innehallet for hela fakulteten
ingar. | utvarderingsunderlagen syns en trad fran vetenskapsomradets/fakultetens arliga uppféljning
och de strategiska utfastelserna, vilket starker bedémargruppens intryck av att kvalitetssystemets
resultat finns som underlag i den strategiska styrningen.

Det framgar av kvalitetsrapporten en systematik i utbildningsutvarderingarna som stodjer att resultat
tas omhand genom att utbildningsansvariga skriver en utvarderingsrapport. Den sammanfattar de
viktigaste slutsatserna utifrn sjalvvarderingen och bedémarutldtandena, och redovisar prioriterade
planerade atgarder. Utvarderingsrapporten behandlas sedan av ansvarig omrades- eller
fakultetsndmnd som faststéller sin slutsats. Vid platsbestken forstarktes bilden av att
utbildningsutvarderingsstrukturen var ett gott stod for verksamhetens olika nivaer att strategiskt arbeta
med kvalitetssakring och kvalitetsutvecklingsarbete.

Bedomargruppen ser det som positivt att rektor summerar utvarderingsaret for utbildningarna med
resultat, styrkor och svagheter samt planerade atgarder. Den summeringen laggs fram for konsistoriet
genom kvalitetsrapporten. Under platshesoken starktes bedémargruppens intryck av att konsistoriet
var involverat i kvalitetssystemet och fick goda forutsattningar att sékerstélla strategiska implikationer
utifran resultat fran kvalitetssystemet. Nar det galler utbildningsutvarderingarna har samtliga fakulteter
enligt sjalvvarderingen kontinuerligt justerat sina arbetssatt under den tid de anvant utvarderingarna.
Larosatet upplever att &gandeskap och ansvarstagande ar starkt hos fakulteterna, vilket verifierades
vid platsbestken. Det har genomférts en halvtidsutvardering av modellen for utbildningsutvarderingar
dar fakulteterna aven reflekterar 6ver arbetssattet med arlig uppféljning, vilket bedémargruppen anser
ar en styrka.

Bedomargruppen har tagit del av flera goda exempel dar den arliga uppféljningen tydligt knyter an till
identifierade utvecklingsomraden och kontinuerligt fljs upp. Exempelvis framgar det av
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samhallsvetenskapliga fakultetens kvalitetsanalys att resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet foljs upp i en dokumentation som ocksa tydliggor vad som genomforts och vad som
kvarstar. Det finns andra goda exempel dar vidtagna atgarder foljs upp i strukturerna under
vetenskapsomrédesniva. Motsvarande tydlighet saknas dock i andra underlag som bedémargruppen
tagit del av och skillnaderna framtradde aven vid platsbesdken. Aven om larosétets uttalade ambition
med kvalitetssystemet &r att det ska vara lokalt och kontextuellt anpassningsbart, sa ar det centralt att
det gar att sékerstalla och folja att identifierade utvecklingsomraden tas omhand. Bedomargruppen
anser att larosétet bor sakerstélla att motsvarande systematik finns etablerad i hela verksamheten.

Larosatet har utmaningar i det utbildningsnara kvalitetsarbetet, dar det ocksa finns stora variationer i
strukturer och arbetssatt, vilket framgar av fordjupningsunderlag och platsbesok. Utmaningarna géller
exempelvis kursvarderingsprocessen, bland annat genomférande av kursvéarderingar pa
forskarutbildningsniva samt bristande aterkoppling och information. Den utmaningen blev dven
framtradande under det andra platsbestket. Resultat frdn undersokningar (t.ex.
doktorandundersokning 2015/2016, Uppsala studentkars undersékning 2018, Studentbarometern
2018 och UKA:s juridiska tillsyn 2020) har under ett antal &r visat pa ett behov av forbéattringar av
kursvarderingar och kursrapporter. Sjalvvarderingsrapporten redogor for atgarder som har genomforts
vid nagra vetenskapsomraden/fakulteter (t.ex. vetenskapsomradet fér medicin och farmaci, och
vetenskapsomradet for teknik och naturvetenskap). Det blev aven tydligt for bedémargruppen under
platsbesoken att de flesta utbildningsmiljder arbetar aktivt med att utveckla detta omrade och i
sjalvvarderingsrapporten framgar att larosatet nyligen har pabdérjat en éversyn av de
universitetsgemensamma riktlinjerna och rekommendationerna fér kursvarderingar. Bedémargruppen
anser det ar viktigt att systematiken och strukturen i kursutvarderingsprocessen utvecklas, for att
battre ta omhand resultat och slutsatser fran kvalitetssystemet.

1.6 Larosatet sakerstéller att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras och
kommuniceras pa ett andamalsenligt séatt med relevanta intressenter och far en spridning inom
organisationen

Uppfylld

Beddmargruppen konstaterar att larosatet pa den systemovergripande nivan kommunicerar den
centrala informationen i form av exempelvis fakulteternas aterrapportering och resultaten fran
utbildningsutvarderingarna. Samtidigt framkommer uppenbara brister i informationen om
kursvarderingar. Problemet med det framgar av resonemanget i bedémningsgrund 3.6.

| sjalvvarderingen framgar att larosatet har en kommunikationspolicy, dokumenthanteringsplan och
sprékpolicy. Larosatet redovisar ocksa i sin sjalvvardering en medvetenhet om vikten av att erbjuda
information pé engelska for internationella studenter, larare och forskare. Den medvetenheten
framtradde aven under platsbestken, men beddémargruppen noterar att det, medvetenheten till trots,
finns miljoer dar internationella representanter upplever stor problematik.

Mal och strategier framhaller att kvalitetssystemet ska hallas 6ppet och ska vara kant av larare,
forskare och studenter samt intressenter i omvarlden. Larosatet hanvisar den priméara
informationsspridningen till processerna kopplade till verksamhetsplanering och uppféljning av
utbildning. P& 6vergripande niva skickas kvalitetsrapporten ut till alla fakultetsnamnder med
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uppmaning att spridas vidare. Beskrivningen av kvalitetssystemet finns pa laroséatets webbplats och
kommer enligt larosétet anvandas vid introduktion av nya medarbetare och studentrepresentanter.
Det ar bedémargruppens sammantagna bild efter platsbestken att den information som genereras av
kvalitetssystemet far en spridning inom organisationen.

Kvalitetsrapporterna finns tillgangliga pa webbplatsen, och i kvalitetsrapporten for 2020 finns en lank
till utldtandet fran samtliga genomférda utbildningsutvarderingar, vilket bedémargruppen anser &r en
styrka. Beddmargruppen anser att larosatet har ett rutinmassigt och systematiskt arbete for att
kommunicera den information som genereras av kvalitetssystemet och att det visar pa en
medvetenhet om utmaningarna med att bedriva och genomféra relevanta atgarder.

For information till studenter hanvisas till dels direkt kommunikation till studentkaren, dels
studentportalen. Det framgéar av studentinlagan att studenterna upplever att resultatet av
kvalitetsarbetet inte redovisas i tillrécklig omfattning. Aven laroséatet medger utmaningar med
informationsspridning av exempelvis kursvarderingar. Vid platsbestken framkom att campus Gotland
har stérre utmaningar, eftersom de geografiskt ar frAnkopplade huvudcampus. | studentinlagan och
programrapporter samt under platshesdken framkommer brister i kursrapporterna. Bristerna forklaras
bero pa systemet i sig samt bristande efterfragan och aterkoppling.

Bedomningsomrade: Forutsattningar
Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet

Tillfredsstallande

Beddmargruppen anser att larosatet sékerstaller att den undervisande personalens kompetens
motsvarar utbildningsverksamhetens behov, bland annat genom att det granskas i de
utbildningsutvarderingar som larosatet genomfor. Utbildningsutvarderingarna och de arliga
uppféljningarna sakerstaller &ven att infrastruktur, studentstéd och laranderesurser ar andamalsenliga
och anvands pa ett effektivt satt. Bedomargruppen konstaterar att larosatet sakerstaller en framjande
miljo, dar undervisande personal har méjlighet att utveckla sin pedagogiska kompetens och
amneskompetens samt dar larare och forskare far mojligheter till karriarvagledning och utveckling av
sitt ledarskap. Slutligen finner beddémargruppen att larosatet har sékerstallt tillrackliga forutsattningar
for att studenter och doktorander ska kunna genomféra sin utbildning inom planerad studietid. Men ett
angelaget utvecklingsomrade &r att sakerstalla att doktorandernas individuella studieplaner foljs upp
systematiskt dver hela larosatet.

Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:

e Léarosatet sakerstaller i sina utbildningsutvarderingar bland annat tillgang till laranderesurser,
infrastruktur och studentstdd.

e Det pedagogiska programmet ger bra forutsattningar for kvalitetsarbete.

e  Kurser erbjuds centralt for pedagogisk utveckling. Det finns resurser och processer for
pedagogisk utveckling pa lokal niva, t.ex. TUR (teknisk-naturvetenskapliga fakultetens
universitetspedagogiska rad).

Bedomargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden:
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e Larosatet behdver hitta balansen mellan bedémningen av forsknings- och
undervisningskompetensen vid rekrytering.

e Larosatet behodver utveckla den utlandska personalens, doktoranders och studenternas
forutsattningar fér deltagande. Utlandska studenter behdver erbjudas karriarstod.

o Det behdver sékerstéllas att doktorandernas individuella studieplaner foljs upp systematiskt
Over hela larosatet.

Beddmningar av bedémningsgrunder:

2.1 L&rosatet sékerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet har processer for att sdkerstalla att den undervisande
personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov, bland annat genom att det
granskas i uthildningsutvarderingarna. | sjalvvarderingen framgar att krav som fordras for olika
akademiska roller vid laroséatet beskrivs bade i det 6vergripande mal- och strategidokumentet samt i
det pedagogiska programmet. Fér att sékerstalla att kompetensen motsvarar
utbildningsverksamhetens behov, hanvisar laroséatet till processen for inrattande av ny utbildning, till
utbildningsutvarderingarna samt till institutionernas arbete med bemanning av kurser och program
samt forskarhandledning. Nar det galler uthildningsutvarderingarna framgar det av underlagen att
amnesmassig och hégskolepedagogisk kompetens samt generell lararkapacitet &r en av de elva
parametrar som féljs upp.

| kvalitetsrapporterna for 2019 och 2020 framgar att lararnas vetenskapliga och pedagogiska
kompetens ar en styrka. Samtidigt redovisar kvalitetsrapporten fér 2020 att lararkapaciteten och
bemanningen &r det viktigaste utvecklingsomradet och ger rekommendationer for
kompetensutveckling av larare. Beddémargruppen anser att det ar en styrka att larosatet kan visa att
kvalitetssystemet har identifierat utvecklingsbehov inom omradet.

Det finns kriterier och processer fér att rekrytera larare. Vid platshesoken forstarktes bilden av att
laroséatet har arbetat systematiskt med att uppvéardera betydelsen av pedagogisk skicklighet, och
samtidigt behallit hdga krav pa den vetenskapliga skickligheten. Vid det forskningsintensiva larosatet
ar det inte latt att hitta balansen mellan att framja bade den pedagogiska och vetenskapliga
skickligheten, men bedémargruppen anser att larosatet systematiskt har forstarkt betydelsen av den
pedagogiska skickligheten hos larare och forskare. Av sjalvvarderingen framgar att larosatet
systematiskt har utvecklat personalens mdjligheter att delta i pedagogiska kurser. Bedémargruppen
anser att det ar viktigt i karriarutvecklingen att stédja bade den pedagogiska, &mnesdidaktiska och
vetenskapliga skickligheten hos den undervisande personalen.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahaller en framjande miljé som ger undervisande personal
méjlighet att utveckla savél sin pedagogiska kompetens som sin amneskompetens, samt
forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.
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Uppfylld

Beddmargruppen konstaterar att larosétet sékerstéller en frimjande miljoé dar undervisande personal
har mgjlighet att utveckla sin pedagogiska kompetens och amneskompetens samt dar larare och
forskare far mojligheter till karriarvagledning och utveckling av sitt ledarskap. Forutsattningar
sakerstalls for att arbetet ska kunna bedrivas effektivt. Det pedagogiska programmet &r ett gott
exempel, men det kan behdva géras mer kant pa institutionsniva.

Av sjalvvarderingen framgar att den undervisande personalen ska f& méjlighet till hégskolepedagogisk
och d&mnesdidaktisk kompetensutveckling. Intervjuerna vid platsbesoken visar att det pedagogiska
programmets principer ar véilkanda pa fakultetsledningsniva, men att det varierar hur pass valkanda
de ar bland 6vrig personal.

Olika kurser erbjuds centralt av enheten for universitetspedagogik. Lararnas majligheter och aktivitet
for att delta i den pedagogiska utbildningen varierar. Intervjuerna vid platsbesoken visade pa olika
behov vid olika fakulteter, och larare betonade att det &r viktigt att stodja larare pa en lokal niva for att
understryka vikten av amnesdidaktik. Vikten av kollegialt Iarande for att starka kompetensen framgar i
sjalvvarderingen, vilken &ven bekréaftades vid platsbesdken.

Pedagogiska ledare ska fa stod att utveckla den egna rollen, samt att initiera, stimulera och
genomfora pedagogiskt utvecklingsarbete. Medarbetare inom forskning och utbildning, inklusive
doktorander, erbjuds karriarvagledning. Larare och forskare far méjlighet att utveckla sitt ledarskap
och tidigt i karriaren forbereda sig for ledningsroller. Det systematiska stodet sker genom arliga
medarbetarsamtal med prefekten eller ndgon annan ledningsansvarig.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstod och laranderesurser ar andamalsenliga for
studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvands pa ett effektivt satt.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet ger en god 6éverblick éver hur det systematiska arbetet ser ut fér
att sakerstalla andamalsenliga laranderesurser, studentstdd och infrastruktur samt hur det hor
samman med resten av kvalitetssystemet. Laroséatet genomfor arbetet systematiskt och tar tillvara
resultat fran de olika understkningarna och utvarderingarna.

Larosatet hanvisar till riktlinjer fér studenternas arbetsvillkor och riktlinjer fér inrattande av utbildning
nar det galler att sékerstalla infrastruktur och laranderesurser. Laroséatet hanvisar éven till den
uppféljning som sker inom ramen for utbildningsutvarderingarna. Men sexarscykeln ar inte tillracklig
for att kontinuerligt sakerstalla infrastruktur, studentstdd och laranderesurser. Intervjuerna vid
platsbesoken visade att larosatet anvander resultat fran arliga uppfoljningar for att utveckla
undervisningsprogrammen. Bedémargruppen kan konstatera att det finns exempel p& hur atgarder
som identifierats vid den arliga uppféljningen gradvis genomférs under de kommande aren
(kvalitetsanalys 2018—-2020 for den samhallsvetenskapliga fakulteten).

Av sjalvvarderingen framgar det att studenter och doktorander &r rimligt ndjda med studentstodet och
att strukturen framjar larandet pd ett andamalsenligt satt. Det framgar ocksd att stod och resurser kan
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variera for bade studenter och anstallda. Vid platsbestken forstarktes bilden av att studenter i stort &r
tillfreds med det stéd som larosatet erbjuder. Det finns en stor flexibilitet i vagledande samtal: fysiskt
besok, digitalt moéte, telefon- eller promenadmoten.

Nar det géller infrastruktur framhalls universitetsbibliotek, ny larplattform och olika it-verktyg som
centrala. Undervisande larare var enligt sjalvvarderingen i hdg grad involverade i planeringen och
utvecklingen av en ny larplattform, grundad i en extern utvardering av den digitala miljon, vilket &r en
styrka. | sjalvvarderingen framgar ocksa att fakulteterna genomfér egna undersokningar av
studiemiljon, infrastruktur, studentstdd och laranderesurser.

2.4 Larosatet sékerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges goda
forutsattningar att genomfora utbildningen inom planerad studietid.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet har sakerstallt tillrackliga forutsattningar for studenter och
doktorander att genomféra utbildningen inom planerad studietid.

| sjalvvarderingen framgar att sakerstallande av infrastruktur, studentstod och laranderesurser som ar
andamalsenliga for studenters och doktoranders larande bland annat sker genom processen for
inrattande av utbildning. Déar ska fakulteterna bland annat redovisa vilken lararkompetens,
lararkapacitet samt tillgang till lokaler och utrustning som utbildningen behéver.

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen hur det systematiskt foljer upp studenternas resultat fér att
identifiera program och kurser med lag genomstrémning. Bedomargruppen delar larosatets
uppfattning att det ar viktigt att vara medveten om de olika faktorerna som kan férlanga studietiden.
Larosatet beskriver att de viktigaste atgarderna for en god genomstréomning sker inom och nara
utbildningarna, dar kurser med lag genomstromning identifieras, orsakerna utreds och atgarder vidtas.

Av sjalvvarderingen framgar att larosétet i sina utbildningsutvarderingar foljer upp lararkapacitet och
studenters delaktighet samt erbjuder en tillganglig och &ndamaélsenlig studiemiljo. Utvarderingarna
sker vart sjatte ar och den kontinuerliga arliga uppfoljningen ar darfor viktig. Ett gott exempel pa hur
det pedagogiska programmet kan anvandas gavs i intervjun med larare inom BMA-programmet, dar
det pedagogiska programmet anvands for dialog med studenterna om férvantningar. Platsbestken
visade dock aven att kAnnedomen om det pedagogiska programmet varierade kraftigt.

Av sjalvvarderingen framgar att laroséatet betonar den individuella studieplanens betydelse for
doktorandernas forutsattningar att genomféra forskarutbildningen inom planerad tid. Samtidigt framgar
det av sjalvvarderingen och studentinlagan att uppféljningsrutinerna varierar vid larosatet, vilket aven
bekréaftades vid platsbesoken. Av sjalvvarderingen och platsbesoken framgar det inte helt klart hur
larosétet hanterar situationer nar storre avvikelser fran den planerade progressionen uppstar.

Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat
Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet
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Tillfredsstallande

Utifran sjalvvarderingen, studentinlagan, platsbesoken och annat skriftligt underlag som
bedomargruppen har tagit del av framgar det att laroséatet har en tydlig ansvarsfordelning och
kontinuerligt genomfér uppfoljningar och regelbundna granskningar av sina utbildningar, fér att
sakerstalla att de &r aktuella och anknyter till relevant forskning. Bedémargruppen anser att det
utbildningsnara kvalitetsarbetet i stora delar fungerar bra, vilket bland annat framgar genom goda
exempel pa att studenterna uppmuntras till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, god
forskningsanknytning och ett systematiskt arbete for att sakerstélla konstruktiv [ankning.

Bedomargruppen finner dock att det finns brister i hur kursvarderingar genomfors och aterkopplas. Av
bade sjalvvarderingen, studentinlagan och platsbesoken framkommer att larosatet behdver forbattra
systematiken i hur resultaten fran kursvarderingarna kommuniceras bade till de studenter som gatt
kursen och till de studenter som ska ga kursen vid ndstkommande kurstillfalle.

Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:

e Larosatet utlyser medel for att stodja pedagogiskt utvecklingsarbete och initiera
tvarvetenskapliga kurser.

e Larosatet gor goda insatser for att 6ka studenternas aktiva roll i larandeprocesser, bland
annat genom en kurs riktad till larare, en workshop for att konkretisera studentaktivitet och
som tema vid den pedagogiska konferensen.

e Larosatet foljer varje ar upp studenternas delaktighet i larandeaktiviteter pa ett foredomligt
satt.

e  Flera fakulteter anvander framgangsrikt examensmalsmatriser for att fanga den konstruktiva
kopplingen mellan mal pa olika nivaer.

Beddmargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden:

e Larosatet behover sakerstélla att man aterkopplar resultat och genomforda atgarder utifran
kursvarderingarna till studenterna.

e Larosatet behover sakerstilla att man kommunicerar atgarder som planeras eller genomfors
for att forbattra och utveckla utbildningarna med relevanta intressenter.

e Larosatet behover fortydliga argumenten for nar man véljer att lata utbildningar vara vilande i
stéllet for att ldggas ned.

e Larosatet behover fortydliga vad forskningsanknytning kan innebéara, eftersom det aven
inkluderar annat &n att larare bedriver egen forskning. Sarskilt fokus bor laggas pa hur
adjunkter sékerstaller forskningsanknytning i sina kurser.

Beddmningar av bedémningsgrunder:

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsfordelning samt andamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande samt nedldggning av utbildningar.

Uppfylld

Av sjalvvarderingen, férdjupningsmaterialet och platsbesoken framgar att larosatet har tydliga
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styrdokument och riktlinjer for utformning, utveckling, inrattande och nedlaggning av utbildningar.

Larosatet prévar infor inrattande av utbildning férslaget mot féljande kriterier: utbildningens plats i
uthildningsutbudet, lararkompetens och kompetensutveckling, forskningsanknytning, progression i
forhallande till examensmalen, undervisningens utformning, systematisk kvalitetssakring,
kvalitetsutveckling och studentmedverkan, utbildningens koppling till en framtida arbetsmarknad,
eventuell verksamhetsforlagd utbildning eller praktik, dimensionering och finansiering, service och
stdd till studenter, speciella behov av lokaler och utrustning, behérighet, examen,
dvergangsmajligheter till utbildning pa avancerad niva respektive forskarniva, internationalisering, lika
villkor — jamstélldhet — breddad rekrytering samt hallbar utveckling. Enligt riktlinjerna framgar att rektor
fattar beslut om inrattande eller avveckling efter forslag frAn omradesnamnden eller
fakultetsnamnden.

Vid platsbesoken gavs exempel pd hur initiativ till nya eller forandrade utbildningar bland annat kan
komma fran lararlag, studenter via kursvarderingar, avnamare via programrad och
alumnundersokningar. Sadana initiativ fors vidare via institutionsstyrelsen till fakulteten, dar de
diskuteras med dekanen. Fakultetsnamnden fattar beslut om férandringar i befintliga utbildningar och
rektor fattar beslut om inrattande av utbildning.

BedO6margruppen noterar dven att det i verksamhetsomradenas arliga aterrapporteringar om
genomforda utbildningsutvarderingar till rektor framgar flera exempel pa planerade utvecklingsinsatser
som en foljd av utvarderingsresultaten. Utvecklingsinsatser ar till exempel val framlyfta i fakulteten for
teknik och naturvetenskaps aterrapporteringar av arliga fokusomraden for utveckling och i
arsrapporterna frAn samma fakultets universitetspedagogiska rad (TUR).

Vissa fakulteter forefaller framst pausa utbildningar och mer séllan fatta beslut om nedldaggning. Aven
nar det galler forskaruthildning framgar av sjalvvarderingen att larosatet sallan avvecklar
forskarutbildningsamnen. Det framgar dock i minnesanteckningar fran kvalitetsdialoger inom
vetenskapsomrédet for humaniora och samhaéllsvetenskap att den teologiska fakulteten genomfort ett
kvalitetsarbete som bland annat resulterat i sammanslagna forskarutbildningsémnen samt avveckling
av fyra huvudomraden och tva utbildningsprogram. Samtidigt har ett nytt huvudomrade och tre nya
program inrattats dar.

Bedomargruppen ser det som en styrka att bade rektor och de flesta fakulteter utlyser pedagogiska
medel for att stodja pedagogiskt utvecklingsarbete. Ett gott exempel pa stod till pedagogisk utveckling
ar att rektor har avsatt medel for att utveckla tvarvetenskapliga kurser. Kurserna utvecklas i
samarbete mellan larare inom olika vetenskapsomraden, och satsningen har resulterat i fiorton nya
kurser. Kurserna ar av bildningskaraktar och svarar mot aktuella samhéllsutmaningar.

3.2 Larosétet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfors pa ett satt som uppmuntrar
studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i examinationen.

Uppfylld

Av sjalvvarderingen, platshestken, styrdokumenten och det skriftiga material som bedémargruppen
har tagit del av framgar att larosatet sakerstaller att dess uthildningar utformas och genomfors pa ett
satt som uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i
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examinationen. | larosétets riktlinjer star att fakultetsnamnden vid inrattande av ny utbildning eller nytt
huvudomrade ska beskriva hur undervisningens utformning och examination bidrar till att underlatta
studenters larande och till att studenterna tar en aktiv roll i larandeprocessen. Bedémargruppen
uppfattar att dessa riktlinjer ar verksamma i praktiken.

Vid forsta platsbesoket framgick att studierektorerna varje ar féljer upp studenternas delaktighet.
Larosatet stravar efter att frAnga utbildningar som praglas av enbart forelasningar och inféra mer
studentaktiverande undervisningsformer, vilket redan finns etablerat inom delar av organisationen. Vid
larardagarna féljs goda exempel pa studentaktivering i utbildningen upp. Bedémargruppen noterar ett
sarskilt gott exempel i projektet Aktiv studentmedverkan (ASP), dar en handbok med titeln An Active
Student Participation Companion tagits fram som stdd for aktiv studentmedverkan. Av
sjalvvarderingen framgar att larosatet erbjuder utbildning i detta &mne till medarbetare och dven
arbetar med att lyfta fram goda exempel pa aktiv studentmedverkan.

Under det andra platsbestket fick bedomargruppen ytterligare goda exempel pa hur larare i kurser
inom olika vetenskapsomraden utformar undervisningen pa ett sddant sétt att studenterna aktiveras
genom till exempel debatter, rollspel, seminarier och gruppdiskussioner. Delar av detta sker aven
inom ramen for examinerande moment.

Sjalvvarderingen lyfter ocksa fram goda exempel pa hur larosatet uppmuntrar studenter och
doktorander att ta en aktiv roll i larandeprocesserna. Dessutom noterar bedémargruppen att fakulteten
for teknik och naturvetenskap beslutat om en obligatorisk kurs i studentaktiverande
undervisningsformer for fakultetens alla larare, som ges av fakultetens universitetspedagogiska rad.
De arliga aterrapporteringarna ger aven exempel pa hur utbildningarna arbetar for att starka
studentmedverkan i namnder och rad. Studentaktiviteten kan ta sig manga uttryck och utformas pa
olika sétt beroende pa utbildning och studentgrupp, men larosatet lyfter i sjalvvarderingen bland annat
fram svarigheter med att studenterna i vissa fall motverkar forsok till studentaktiverande undervisning.
Det framgar inte hur laroséatet arbetar for att minska dessa problem, vilket &r ett viktigt omrade att
arbeta vidare med trots manga goda exempel.

Sjalvvarderingen framhaller att det pedagogiska programmet ar viktigt for att tydliggora studentens
aktiva medverkan i larprocesser genom att klargéra studenternas respektive universitetets roller fér att
skapa en god uthildning. Exempelvis preciseras larosatets och studenternas ansvar for aktiverande
undervisningsformer. Det pedagogiska programmet lyftes inte i lika stor utstréckning fram vid
platsbesoken som i sjalvvarderingen, men innehaller goda tankar om studentaktivitet som
bedémargruppen anser bor vara ett gott stod for att arbeta vidare med den har fragan.

3.3 Lérosatet sékerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.

Uppfylld

Av sjalvvarderingen och platsbestken framgar att larosatet genom sin starka forskning har goda
forutsattningar att erbjuda forskningsanknuten utbildning. Alla lektorer har utrymme for forskning i sin
anstallning, &ven om omfattningen varierar och manga utvidgar sin forskningsandel genom externa
medel.
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Samtidigt redovisar sjalvvarderingen exempel pa utbildningar dar forskningsanknytningen brister eller
dar det rader brist pa disputerade larare, framst inom vissa yrkesprogram. Vidare framgar det inte
tydligt i sjalvvarderingen hur larare sékerstaller forskningsanknytning p& andra satt &n genom egen
forskning. Av sjalvvarderingen framgar att en internationell utvarderingspanel inom ramen for ett
projekt om kreativ utbildningsutveckling har noterat att larosatet har en snav syn pa vad
forskningsanknytning kan innebéra. Aven inom ramen for forskningsutvarderingen (KoF17) noterade
beddmarpaneler att relationen mellan utbildning och forskning varierade mellan olika miljoer, och
skulle kunna forstarkas i viss utbildning pa grundniva.

Vid det andra platsbesoket tog bedomargruppen upp frdgan om forskningsanknytning med de
fokuserade utbildningarna, och fick d& en tydligare bild av hur larosatet resonerar om
forskningsanknytning inom olika utbildningar. Det framgick att god forskningsanknytning i kurser inte
nddvandigtvis forutsatter att lararna bedriver egen forskning, utan att de lyfter in aktuell nationell och
internationell forskning i kursinnehallet &nda. Studenterna behdver inte fa ta del av lararnas egen
forskning, men far ta del av forskningsresultat, géra nedslag i bade historisk och aktuell forskning
inom amnet samt far metodkunskap. Inom sjalvstandiga arbeten och i andra forskningsférberedande
kurser &r detta sarskilt framtradande, eftersom studenterna férvantas relatera sina texter till
narliggande forskning.

Beddmargruppen noterar att det i vissa utbildningsutvarderingar uppmarksammas brister i
forskningsanknytningen. Forskningsanknytning har darfor sarskilt fokuserats pa saval rektors- som
fakultetsnivan, bland annat genom hogskolepedagogiska kurser, pedagogiska priser, forstarkning till
sma forskningsmiljoer, forskarutbildning, seminarieverksamhet riktad till adjunkter och
larosatesovergripande forskarskolor. Forskningsanknytning finns aven med som tema i vissa
fakulteters arliga programuppféljningar. Bedémargruppen konstaterar att dessa insatser ar lovvarda,
aven om forskningsanknytning for larosatet som helhet &r ett fortsatt utvecklingsomrade.

3.4 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling mellan
nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Uppfylld

Av sjalvvarderingen, platshestken, styrdokumenten och skriftligt material som bedémargruppen har
fatt ta del av, framgar att larosatet arbetar for att sékerstalla kopplingen mellan nationella och lokala
mal, larandeaktiviteter och examinationer vid bade inrattande av utbildning och vid
uthildningsutvardering.

Av sjalvvarderingen framgar att de flesta fakulteter vid inrattande av utbildning anvander
examensmalmatriser, vilket ocksa framgar av exempelvis verksamhetsrapporterna fran fakulteten for
teknik och naturvetenskap. Vid uthildningsutvarderingar fokuserar bedémarnas rekommendationer
ofta p& maluppfyllelse, examination och progression. Bedémargruppen anser att examensmalmatriser
ar ett bra satt att fAnga den konstruktiva lankningen mellan mal pa olika nivaer och ett gott exempel
som laroséatet garna kan sprida till dvriga fakulteter.

Nar det géller forskarutbildning sé framgar det av sjalvvarderingen att fakulteten for teknik och
naturvetenskap har lagt till de nationella examensmalen i mallen for doktoranders individuella
studieplan och gjort en inventering av goda exempel pa planering av doktoranders forskaruthildning
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gentemot examensmalen. Bedémargruppen konstaterar att detta forefaller vara ett framgangsrikt satt
att sakerstalla den konstruktiva lankningen till examensmalen inom forskarutbildningen.

Vid det andra platsbesoket framtradde en samlad bild av att bade larare och studenter gér en koppling
mellan mal pa olika nivder och maluppfyllelse. Det forefaller vara ett tema som lyfts fram
aterkommande under kurser, vid lararméten, i pedagogiska utvecklingsarbeten och i kursvarderingar.
BedOGmargruppen anser att det ar ett viktigt tecken pa att den konstruktiva lankningen inte bara tas
upp vid planeringen av utbildningen, utan aven i genomférandet.

Bedomargruppen noterar flera goda exempel pa utbildningsinsatser for att starka maluppfyllelsen och
kopplingen mellan mal pa olika nivaer. Bland annat har larosatet enligt sjalvvarderingen utformat en
pedagogisk forthildningskurs i att undervisa i forskningsetik riktad till Iarare, samt en introduktionskurs
for doktorander dar ett moment om hur studierna kan planeras i forhallande till examensmalen ingar.

3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och periodiska granskningar vidtar larosatet de atgarder som
kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Uppfylld

Av sjalvvarderingen, platshesotken, styrdokumenten och det skriftliga material som bedémargruppen
har fatt ta del av framgar att laroséatet utifran kontinuerliga uppféljningar och periodiska granskningar
genomfor de atgarder som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

| sjalvvarderingen beskriver larosatet hur man arbetar med att genomféra atgarder samt forbattra och
utveckla utbildningar genom arliga uppféljningar av utbildningen inom vetenskapsomraden och
fakulteter, uppféljningar av utbildningsutvarderingar samt kursvarderingar. Den arliga uppfoljningen
innebar att institutionen och utbildningsprogrammet skriver en verksamhetsberattelse
(kvalitetsrapport) med nyckeltal och redovisning av kvalitetsarbetet samt uppféljning av féregaende
ars rapport och genomférda utbildningsutvarderingar. Rapporterna behandlas i nagot av
fakultetsné@mndens underorgan och déarefter av fakultetsndmnden. Viss information rapporteras sedan
vidare till rektor utifrdn universitetsgemensamma anvisningar. Bedémargruppen fick vid platsbestken
och i utvarderingsunderlagen ta del av flera exempel p& hur den har systematiken verkstalls fran
institutionsniva upp till hégsta ledningsniva.

Nar det géller uppféljning av utbildningsutvarderingar framgar det av sjalvvarderingen att
fakultetsnamnderna ansvarar for att sammanstélla, analysera, sprida och félja upp resultaten samt
aterrapportera de viktigaste slutsatserna till rektorsnivan. Den utvarderingsrapport som sammanstalls
for varje utbildningsutvardering ska innehalla namndens slutsats och beslut om sarskild uppfoljning
vid behov. Nédvandiga tgarder foljs upp av fakultetsnamnden. Vid granskning av det material om
utbildningsutvarderingar av de aktuella utbildningarna som bedémargruppen har fatt ta del av, framgar
det att beskrivningarna i styrdokumenten och sjalvvarderingen stammer 6verens med hur man i
praktiken arbetar med utbildningsutvarderingar. Bedémargruppens uppfattning ar darfor att 1aroséatet
arbetar med kontinuerligt férbattringsarbete i sina uthildningar.

Av sjalvvarderingen framgar flera goda exempel pa hur larosatet har anvant resultat fran

universitetsdvergripande undersdkningar for att férbattra och utveckla utbildningar, till exempel inom
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grundutbildning i form av intensifierat internationaliseringsarbete samt inom forskarutbildning. Dar har
man infort handledarkollegium, halvtidsseminarium, uppféljning av doktorandalumner och samordning
av doktorandkurser. Beddémargruppen noterar att det finns en féredémlig struktur och systematik i
exempelvis samhallsvetenskapliga fakultetens arliga aterrapportering av utbildningsutvarderingar, dar
atgarder redovisas som genomforda, paborjade eller &nnu inte paborjade.

Samtidigt noterar bedémargruppen att det i de arliga uppféljningarna framkommer exempel pa nar
beslutade atgarder inte genomfors, utan aterkommer i verksamhetsplanen ar efter ar. Vid upprepade
férandringar av tidsplanen for att genomfora atgarder uppstar till slut frdgan hur lange en beslutad
men inte genomford atgard ar relevant. Det problemet kom dven fram vid det andra platsbesoket, dar
olika skal till forseningar av atgarder diskuterades. Bedomargruppen anser att tidsaspekten ar viktig
for att forbattrings- och utvecklingsarbete ska goéra verklig skillnad for utbildningarna.

Larosatet framhaller ocksa kursvarderingar som ett instrument for att identifiera atgarder och initiera
utvecklingsarbete. Men i sjalvvarderingen och vid platsbesdken lyfter laroséatet fram problem med
aterkopplingen av kursvarderingsresultat och vidtagna atgéarder till studenterna. Den svagheten
betonar aven studentinlagan. Bedémargruppen noterar efter det andra platshesoket att problem med
kursvarderingar finns i flera avseenden: alla kurser genomfor inte kursvardering, det ar lag
svarsfrekvens pa kursvarderingarna, den kursansvariga skriver inte alltid den férvantade
kursrapporten efter genomford kursvardering, studenter upplever inte att de far aterkoppling pa
genomférda kursvarderingar och inte heller information om férandringar som en kurs har genomgatt
pa basis av forra arets kursvardering. Bedémargruppen anser darfor att larosatets arbete med
kursvarderingar &r ett angelaget utvecklingsomrade for att komma till ratta med problemen.

3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som planeras eller
genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med
relevanta intressenter.

Ej uppfylid

Beddmargruppen konstaterar, i likhet med kritiken som framfors i studentinlagan, att trots att
larosatets riktlinjer anger att kursutvarderingsresultat och atgarder ska publiceras och kommuniceras,
sa brister larosatet i att kommunicera planerade och genomférda atgarder pa ett andamalsenligt satt
till alla studenter i samtliga utbildningar och kurser.

Av sjalvvarderingen framgar att resultatet av genomférda utbildningsutvarderingar samlas pa en
universitetsgemensam webbsida. Vid den arliga konferensen for utbildningsutvarderingar sprids
erfarenheter och lardomar fran utvarderingarna inom universitetet. Den arliga kvalitetsrapporten sprids
till externa intressenter via webben och programrad. Resultat och atgarder diskuteras vid den arliga
kvalitetsdialogen mellan rektor och vicerektorerna. Utifran detta konstaterar bedémargruppen att
publicering av granskningsresultat och atgarder sker samt att det forekommer goda exempel pa hur
laroséatet sékerstaller kommunikationen mellan medarbetarna.

| studentinlagan patalas dock brister i hur studentgruppen far tillgang till granskningsresultatet, annat
an att resultatet publiceras pa universitetets webbsida. Vid det andra platsbesoket framkom att
problemet som tas upp i studentinlagan delvis kan forklaras med att l&rosétet i alltfér hdg grad forlitar
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sig pa att de studeranderepresentanter som deltar i organ (till exempel programrad) dar
granskningsresultat och atgarder kommuniceras ansvarar for att féra informationen vidare till samtliga
berdrda studenter. Bedomargruppen konstaterar att detta &r en orimlig forvéantan som inte kan
forverkligas. For att kommunicera granskningsresultat och atgarder till relevanta grupper verkar
webbpublicering och information vid programrad samt interna moten i lararkollegiet vara de framst
anvanda kanalerna. Bedémargruppen anser att kommunikationen med relevanta intressenter
fungerar, men inte med studenterna.

| sjalvvarderingen anges vidare att efter genomford kursvardering ska den kursansvariga skriva en
kursrapport som innehaller bade synpunkter fran studenter och larare, kursens starka och svaga sidor
samt forslag till eventuella atgarder. Kursrapporten publiceras pa studentportalen. Vid det andra
platsbesoket fick bedomargruppen flera belagg for att kursrapporter inte alltid skrivs, pa grund av att
arbetsuppgiften gloms bort eller nedprioriteras. Paminnelser fran studierektorn lyftes fram som ett
viktigt medel for att 6ka andelen kursrapporter. Det framkommer &ven att larare saknar stod for att ta
fram statistik som ska inga i kursrapporten och darfér behover ta fram den manuellt. Kursrapporten
skrivs pé svenska, vilket ar ytterligare ett hinder for att alla studenter ska kunna ta del av den.
Bedomargruppens uppfattning ar att ovanstdende problem och brister med kursvérderingar méste
atgardas for att bedomningsgrunden ska vara uppfylld.

Bedomningsomrade: Jamstalldhet
Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet

Tillfredsstallande

Utifran sjalvvarderingen, studentinlagan, platsbesoken och annat skriftligt underlag som
bedomargruppen tagit del av, framgar det att larosatet genom rutiner och processer, sakerstéller ett
systematiskt arbete med att beakta jamstélldhet i utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande.

Bedomargruppen har identifierat féljande styrkor:

e Larosatet har i sina nuvarande mal- och strategidokument tydliga skrivningar om att lika
villkorsperspektiv ska inga i verksamheten.

e Larosatet har handlingsplaner med béaring pa jamstalldhet och har nyligen reviderat riktlinjer
for inrattande av utbildning, dar jamstalldhet numera ingér i en av aspekterna som ska
beskrivas.

e | larosatets cykliska utbildningsutvarderingar ingar att granska aspekten "att
jamstalldhetsperspektiv integreras i utbildningen”.

e Inom ett vetenskapsomréde innehéller samtliga kursvarderingar frdgor om férekomsten av
krankande eller diskriminerande innehall i undervisningsmaterialet.

Bedomargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden:

e Larosatet bor sékerstalla att det systematiska arbete som ar paborjat sprids vidare inom hela
verksamheten, s& att all verksamhet omfattas.

e Larosatet bor forankra i verksamheten vad utbildningens innehall och utformning ur ett
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jamstalldhetsperspektiv kan handla om utéver kdnsbalans.
Beddmning av bedémningsgrunden:

4.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Uppfylld

Larosatet har i sina nuvarande mal- och strategidokument tydliga skrivningar om att lika
villkorsperspektiv ska ingd i verksamheten. | sjalvvarderingen hanvisas till planen for
jamstalldhetsintegrering, handlingsplanen fér breddad rekrytering och handlingsplanen for lika villkor.

Planen for jamstalldhetsintegrering innehaller insatsomraden for utbildningens form och innehall,
intern resursfordelning samt rekrytering och kompetensforsérjning. Bedémargruppen anser att det &r
en styrka att larosatet sakerstéller att utbildningens innehall har ett jamstalldhetsperspektiv, till
exempel genom att se éver kursplaner, examinationsformer, bedémningsgrunder och betygssattning,
kurslitteratur och undervisningsexempel, val av larare, handledare och externa foreldsare,
doktorandhandledning, férdelning av taltid och bekréaftelse i undervisningssituationen samt
schemaléggning, kursvarderingar och mojligheter till distansundervisning. Det finns &ven en uttalad
hanvisning till utbildningsutvarderingarna.

Sjalvvarderingen visar att det vid larosatet finns ett lika villkorsrad som har i uppdrag att arbeta utifran
samtliga diskrimineringsgrunder och social bakgrund. Rektorsradet for lika villkor leder arbetet. Pa
institutionsniva finns lika villkorsgrupper, dar representanter fér personal, studenter och doktorander
deltar. Vid platsbesoken gavs nagra exempel pa hur lika villkorsgrupperna pa institutionerna arbetar,
t.ex. gors intervjuer med larare for att identifiera behov, samt olika former av seminarier och
workshoppar om jamstélldhetsintegrering och mangfaldsfragor.

| sjalvvarderingen framgar att det finns ett forslag pa att jamstalldhet ska vara ett nytt kriterium vid
ansokan om att inratta nya utbildningsprogram, huvudomraden eller biomraden. Vid tiden for
genomforande av platsbeséken konstaterar bedémargruppen att riktlinjen har reviderats enligt
férslaget och nu inkluderar en aspekt som handlar om hur uthildningen beaktar och integrerar ett lika
villkors- och jamstalldhetsperspektiv i utformning och genomférande. Larosatet har i Mal och
strategier definierat vad som menas med lika villkor-begreppet, vilket bedémargruppen anser ar en
god ansats.

Riktlinjerna fér utbildningsutvarderingar som redovisas i sjalvvarderingen anger att varje utvardering
ska granska om “jamstalldhetsperspektiv integreras i utbildningen”, och det finns kompletterande rad
for hur man staller frdgor om det. | sjalvvarderingen framgar att féregaende ars kvalitetsrapport har
visat blandade resultat, dar det i vissa utbildningar finns ett stort engagemang fér perspektivet medan
andra har brister i det systematiska arbetet. Bedémargruppen noterar att tidigare ars
kvalitetsrapporter redovisar liknande resultat, dar det varierar hur den aspekten har bedémts.
Beddmargruppen anser att det ar positivt att utbildningsutvarderingarna har identifierat
utvecklingsmadjligheter och anser att det visar att den har delen av kvalitetssystemet fungerar.

| underlagen till férdjupningssparen noterar bedémargruppen att det finns exempel pa att
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handlingsplaner for arlig uppféljning inkluderar atgarder for att starka hur jamstalldhetsperspektivet
integreras i utbildningen (t.ex. den arliga uppféljningen vid medicinska fakulteten) och hur redovisning
fran fakultetsniva till rektor inkluderar atgarder (t.ex. teknisk-naturvetenskapliga fakultetens
aterrapportering till rektor). Bedomargruppen konstaterar att det darmed finns exempel pa att larosatet
genomfor atgarder. Daremot kunde inte bedomargruppen beldagga vid platsbesoken i vilken
omfattning larosatet sakerstaller att atgarder genomfors och féljs upp efter samtliga hittills genomférda
utbildningsutvarderingar.

Ovriga analysunderlag for att sakerstalla jamstélldhet i utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande som beskrivs i sjalvvarderingen ar t.ex. att larosatets fragebank for kursvarderingar
inkluderar fragor om bemotande, diskriminering och trakasserier. | sjalvvarderingen och vid
platsbesoken gavs exempel pa att kursvarderingar inom vetenskapsomradet for medicin och farmaci
inkluderar fragor om férekomsten av krankande eller diskriminerande innehall i undervisningsmaterial
och att programenkater genomfors med fragor om likabehandling (inom vetenskapsomradet teknik
och naturvetenskap). Bedomargruppen konstaterar att det inte framgar hur liknande uppféljningar sker
pa ett systematiskt satt inom samtliga delar av verksamheten.

Larosatet redovisar i sjalvvarderingen flera insatser och aktiviteter for att framja jamstéalldhet i
utbildningarnas innehall, utformning och genomférande. Det framgar att institutioner och fakulteter har
olika former och angreppssétt. Exempelvis beskrivs pedagogiska kurser och jamstélldhetsintegrering
av kursplaner vid teologiska fakulteten samt hantering av svéra situationer i seminarierummet vid
juridiska fakulteten. Vid platsbesoket verifierades att omradet ingar som moment pa de pedagogiska
utbildningarna. Vid platsbesoken gavs exempel pa hur studenter involveras i att bedoma kurslitteratur,
hur amanuenser anstalls for att halla méten med underrepresenterade studentgrupper och inspirera
dem samt hur en seminarieserie om normkritik och omedveten sarbehandling halls med larare.

Larosatet menar att en grundférutsattning for jamstéalldhet handlar om att rekrytera studenter och
doktorander respektive rekrytera och befordra larare och forskare samt férdela uppdrag. Av
sjalvvarderingen framgar att larosatet stravar efter att bredda faltet av presumtiva studenter, for att
minska snedfordelningen mellan kénen. Bade studentinlagan och sjalvvarderingen lyfter fram olika
satsningar for att rekrytera det underrepresenterade kdnet. Efter platsbesdken konstaterar
bedomargruppen att vetenskapsomraden, fakulteter och institutioner arbetar pa olika satt med fragan.

Vid platsbesoken noterar bedomargruppen att det rader skillnader i tolkningar av vad jamstéalldhet i
utbildningarnas innehall och utformning innebar. Bedémargruppen anser att det finns ett behov att
larosétet fortydligar vad det kan innebéra att beakta jamstélldhet i utbildningarna, bade pa grundniva,
avancerad niva och forskarniva.

| sjalvvarderingen samt vid platsbestken diskuteras och problematiseras jamstalldhet i
utbildningarnas innehall, utformning och genomférande oftast utifran antalet kvinnliga och manliga
studenter/doktorander, personalens sammanséttning nar det galler kon, arbetsmiljéfragor, rekrytering
samt generella jamstalldhetsfragor relaterade till exempelvis karriarvagar. Bedomargruppen
instimmer i att dessa initiativ ar viktiga och exempel pa arbete som pa ett Gvergripande satt bidrar till
okad kunskap om genus och jamstalldhet. Bedémargruppen rekommenderar dock ytterligare
utveckling dar de systematiska exempel som finns, pa hur t.ex. kursplaner, examinationsformer,
kurslitteratur och undervisningsexempel ses 6ver, sprids i hela verksamheten och att planen fér
jamstalldhetsintegrering forverkligas nar det galler utbildningens innehall och utformning.

24(46)



U |<AUNIVERSITET5 BEDOMARGRUPPENS YTTRANDE

KANSLERS
AMBETET
Datum Reg.nr
2021-10-12 411-00438-19

Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv
Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet

Tillfredsstallande

Utifran sjalvvarderingen, studentinlagan, platsbesoken och annat skriftligt underlag som
bedomargruppen har tagit del av framgar det att larosatet pa ett systematiskt satt sakerstaller att
studenter och doktorander har méjligheter att utéva inflytande genom bade det formella organiserade
systemet och det informella som sker i det dagliga métet mellan studenter, doktorander och personal.
Larosatet arbetar aktivt tillsammans med studentkarerna och doktorandraden for att de vigda
platserna i beredande och beslutande organ ska upptas av studenter och doktorander och har ett
nara samarbete om utvecklingen av verksamheten vid Uppsala universitet. Det framgar dock att
laroséatet har utmaningar med att sékerstélla likvardighet inom hela larosatet nar det kommer till att ge
student- och doktorandrepresentanterna goda férutsattningar att bidra till larosétets utveckling. Det
finns darfor flera utvecklingsomraden som larosatet behover arbeta vidare med. Trots detta anser
beddmargruppen att student- och doktorandperspektivet ar tillfredsstallande.

Bedomargruppen har identifierat féljande styrkor:

o Larosatet sakerstaller systematiskt mojligheter till student- och doktorandinflytande genom
att bereda studenter och doktorander plats i beredande och beslutande organ p& samtliga
nivaer.

e Larosatet har ett ndra samarbete och en dialog med studentkarerna och doktorandraden.

e Studentrepresentanterna ersatts ekonomiskt for sin medverkan i utvecklingen av de olika
utbildningarna.

e Studenternas mdjlighet till studentinflytande féljs systematiskt upp inom ramen for
utbildningsutvarderingarna med planerade atgarder som foljd.

Bedomargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden:

e Larosatet behdver systematiskt sakerstélla att forutsattningarna for studentinflytande ar
tillrackliga genom introduktion och férberedande méten i de beslutande organ som studenter
ar verksamma inom.

e Larosatet behover systematiskt sékerstalla att den arliga uppfoljningen av doktorandernas
individuella studieplaner genomfors inom samtliga vetenskapsomraden.

e Larosatet behover systematiskt sakerstélla att internationella studenter och doktorander far
forutsattningar att delta i det organiserade studentinflytandet.

e Larosatet behdver systematiskt sdkerstélla att rutinerna fér genomférande och
aterrapportering av kursrapporter och kursvarderingar foljs.

Beddmning av beddmningsgrunden:

5.1 L&rosatet sékerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka for
studenters och doktoranders méjligheter och férutsattningar att utva inflytande éver utbildningen och
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sin studiesituation.

Uppfylld

Beddmargruppen konstaterar att student- och doktorandperspektivet skrivs fram i flera styrdokument
samt att nya dokument har utvecklats i samrad mellan larosatet och studenterna utifran behov som
har uppstatt och tidigare kritik frdn Universitetskanslersambetet. Att larosatet betonar
studentmedverkan i sina styrdokument och ar beredda att féréndra vid behov, ser bedémargruppen
som en styrka. Laroséatet ser perspektivet som en viktig del av kvalitetssystemet och det ingér i det
systematiska kvalitetsarbetet, dar det foljs upp genom kurs- och utbildningsutvarderingar samt genom
universitetsévergripande undersdkningar.

Beddmargruppen konstaterar att larosétet genom rutiner och processer sakerstaller att det finns
mdjligheter for studenter och doktorander att ha inflytande éver utbildningen och sin studiesituation.
Rutiner och processer finns bade i det organiserade arbetet med paverkan, inflytande och samverkan
som genomfors av studentkarerna och doktorandraden, samt pa ett direkt sétt i det dagliga métet med
larosatets personal. De stora utvecklingsomradena som lyfts fram i sjalvvarderingen respektive i
studentinlagan och som framkommer av platsbestken ar relaterade till férutsattningarna for att
bedriva studentinflytande. Dessutom framkommer att det inom larosétet finns kraftiga variationer och
svérigheter kopplade till student- och doktorandperspektivet. Bedomargruppen rekommenderar starkt
att larosatet fortsatter sitt arbete for att systematiskt kunna tillgodose ett valfungerande student- och
doktorandinflytande inom alla delar av verksamheten.

Larosatet framhaller i sjalvvarderingen och i flera av sina lokala och centrala styrdokument, t.ex. Mal
och strategier, att studentinflytande och studentmedverkan ar centrala delar av larosatets
kvalitetsarbete. Studentinflytandet beddéms i flera av larosétets egeninitierade utbildningsutvarderingar
vara en styrka i planering, genomférande och uppféljning av utbildningen och lyfts fram i
kvalitetsrapporten fr&n 2020 for utbildningar p& grundniva och avancerad niva. | sjalvvarderingen och
under platshesdken framkommer att det i vissa instanser saknas studentrepresentanter, men att
larosatet arbetar for att atgarda bristerna. Bedomargruppen anser att det utifran sjalvvarderingen och
studentinlagan finns stora mgjligheter till studentinflytande, och det finns formella strukturer pa plats
som sakerstéller att sarskilda platser vigs till studentrepresentanter i de manga beredande och
beslutande organen samt i det systematiska kvalitetsarbetet.

Det organiserade studentinflytandet utfors pa samtliga nivaer genom studentkarerna, doktorandraden
och det organiserade samarbetet Uppsala universitets forenade studentkarer. Vid sidan av det har
studenterna ocks& mojlighet att medverka till utbildningens utveckling pa andra sétt. Larosatet lyfter i
sjalvvarderingen fram att studenterna har mdjlighet att géra det genom rollen som kursrepresentant,
eller genom att besvara kursvarderingar och undersokningar, eller genom att sjalvmant ta upp
arenden med den undervisande eller administrativa personalen. Bedémargruppen noterar i
sjalvvarderingen och genom platsbesoken att arbetet med kursvarderingar ar en utbredd utmaning fér
stora delar av larosétet och det finns brister i genomférandet av kursvérderingarna, kursrapporterna
och i aterkopplingen till studenterna. Platsbesdken forstarker den bilden och visar dessutom att
bristerna varit kanda for larosatet under en lang tid. Larosatet har for att atgarda detta tillsatt en
arbetsgrupp for att revidera de centrala riktlinjerna for kursvarderingar, genom ett rektorsbeslut som
beddmargruppen tagit del av. Beddmargruppen menar att larosatet behdver genomfora kraftiga
atgarder for att sékerstalla att hanteringen av kursvéarderingarna utvecklas inom alla delar av
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uthildningsverksamheten.

Doktorander kan utéver det organiserade inflytandet paverka sin utbildningssituation i samband med
upprattande och arlig uppfolining av den individuella studieplanen. Enligt larosatet sker den arliga
uppféljningen for samtliga doktorander, medan det av studentinlagan framgar att det finns stora
variationer inom larosatet. Vid platsbesdken forstarktes bilden av att larosétet behdver utveckla den
arliga uppfoljningen av de individuella studieplanerna vidare for att kunna na samsyn inom larosétet.
De individuella studieplanerna fyller flera viktiga funktioner. De &r dels ett medel fér doktoranderna att
paverka sin utbildningssituation, dels ett satt for larosatet att folja upp progression. Under
platsbesoken framkom vissa goda exempel pa detta, men ocksa brister dar man inte tar tillvara
multifunktionaliteten hos de individuella studieplanerna och inte genomfor den arliga uppféljningen av
olika anledningar. Det har utvecklingsomradet har dven tidigare lyfts fram i utvarderingsrapporten for
forskarutbildning inom medicin och farmaci samt i utvarderingsrapporten for juridiska fakultetens
utbildning pa forskarniva. Bedomargruppen forstar att det &r en utmaning for larosatet att sékerstalla
likvardiga mdjligheter och forutsattningar for doktoranders inflytande 6ver studiesituationen med tanke
pa den decentraliserade organisationsformen som laroséatet har valt.

Som ett komplement till lagstiftning och larosatets interna arbetsordningar framgar det av
sjalvvarderingen, studentinlagan och platsbesdken att ett arbete har inletts med att utarbeta mer
detaljerade riktlinjer for att starka studentinflytandet. Universitetskanslersambetet har vid sin juridiska
tillsyn riktat kritik mot larosatet for brister i studentinflytandet vid s kallade enpersonsbeslut. Det ar
nagot som larosatet i sjalvvarderingen beskriver ska atgardas genom de nya riktlinjerna. Utéver det
kan bedémargruppen genom studentinlagan och platsbesdken bekréfta att forutsattningarna fér
studentinflytandet varierar inom larosatet. Bedomargruppen anser darfér att gemensamma riktlinjer ar
ett valkommet initiativ.

De ekonomiska forutsattningarna for studentinflytande, som de beskrivs i sjalvvarderingen, delas upp i
ekonomiska forutsattningar for studentkarerna och doktorandraden som organiserade
sammanslutningar, respektive ekonomiska forutsattningar for studentrepresentanterna som de utser.
Studentkarerna far ekonomiskt stéd fran den universitetsgemensamma nivan, och vissa studentkarer
far d&ven ekonomisk ersattning fran fakulteten vars utbildning de bevakar. Aven doktorandraden far
ekonomiskt stoéd for att starka doktorandernas inflytande dver forskarutbildningen. Nar det galler
erséttning for studentkarernas studentrepresentanter sa far vissa studentrepresentanter arvode
medan andra inte far det, vilket framgar av bade sjalvvarderingen och studentinlagan. Rektor har
under utvarderingsperioden fattat beslut om att ge arvode till fler studentrepresentanter som studerar
pa grundniva och avancerad niva och som ar verksamma i sérskilda utpekade styrelser, namnder och
rad pa samtliga nivaer inom larosatet. Bedomargruppen ser positivt pa att studentrepresentanterna
ersatts for den tid som de lagger ned pa att bidra till utvecklingen av de olika utbildningarna.

Larosatet och studenterna pekar gemensamt pa vissa utvecklingsomraden. Ett omrade &r introduktion
till de olika organ som studentrepresentanterna verkar inom. Studenterna beskriver att riktlinjerna fér
en sadan introduktion inte foljs inom hela larosatet, och laroséatet framhaller i sjalvvarderingen att
rutinerna for det &r otillrackliga. Vid platsbestken forstéarks den bilden och det framkommer att
forutsattningarna ytterligare forsvagas av att organens ledaméter har olika langa mandatperioder och
att studenterna ofta byts ut varje ar. Har har laroséatet ett stort ansvar att sakerstélla att student- och
doktorandrepresentanterna far de férutsattningar som kravs for att genomféra uppdraget.
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Ett annat utvecklingsomrade handlar om bristande forutsattningar for internationella studenter och
doktorander. Majoriteten av méten bedrivs uteslutande pa svenska, vilket inte &r acceptabelt eftersom
motesspraket stanger ute manga studenter och doktorander fran att delta i det organiserade
inflytandet. Fran sjalvvarderingen, studentinlagan och platsbeséken framgér vissa goda exempel, men
de far betraktas som undantag. Ett sddant ar hur vetenskapsomradet for teknik och naturvetenskap
arbetar ihop med studentkaren Uppsala teknolog- och naturvetarkar med ett sarskilt fokus pa
studentinflytande for internationella studenter. Ett annat ar hur vetenskapsomradet fér medicin och
farmaci bjuder in studenter och doktorander till férberedande méten infor omradesnamndsmoten, dar
arenden och beslut kan gas igenom i forvag pa bade engelska och svenska. Det framkommer dock
genom platsbesdken att centrala beslutsdokument inte alltid dversatts till engelska och att nastan alla
moéten och motesdokument fortsatt &r pa svenska. En 6kad internationalisering med fler inresande
studenter och doktorander férstarker den utmaningen ytterligare.

Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan
Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet

Tillfredsstallande

Av sjalvvarderingen, platsbesoken och skriftliga underlag som bedémargruppen har fatt ta del av
framgar att larosatet genom rutiner och processer sakerstaller att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att méta férandringar i arbetslivet. Arbetsliv och
samverkan ingar som ett perspektiv vid bade inrattande av utbildningar och vid olika uppféljningar.

Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:

e Larosatet beskriver i sjalvvarderingen att samverkan ar en viktig utgangspunkt for
universitetet, och samverkansarbete omnamns pa flera stallen i Mal och strategier.

o Larosatet sakerstaller arbetslivsperspektivet vid inrattande av uthildningar genom att
uthildningens koppling till en framtida arbetsmarknad ska beskrivas.

e | larosatets utbildningsutvarderingar ingar att granska aspekten "att utbildningen svarar mot
individers och samhaéllets behov av bildning och professionell kunskap och férbereder
studenterna for ett framtida arbetsliv”.

e  Utbildningsutvarderingarna har identifierat att arbetslivsanknytning &r ett utvecklingsomrade
for vissa utbildningar. Beddmargruppen konstaterar att l[arosétets identifiering av
utvecklingsomraden visar att kvalitetssystemet fangar in svagheter.

Beddmargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden:

e Larosatet behdver minska variationen mellan utbildningarna och se till att alla utbildningar
omfattas av det systematiska arbetet med att beakta arbetsliv och samverkan i utbildningen.

Beddmning av beddmningsgrunden:

6.1 Larosatet sékerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar studenternas och

doktorandernas beredskap att moéta foréndringar i arbetslivet.
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Uppfylld

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen att samverkan ar en viktig utgangspunkt for universitetet, och
samverkansarbete omnamns pa flera stallen i Mal och strategier, bland annat som ett av sex
utvecklingsmal med syftet att fornya utbildning och forskning. Arbetslivsforetradare finns
representerade i olika namnder och programrad, och pa universitetsgemensam niva finns det ett
sarskilt samverkansrad som arbetar strategiskt med samverkan och som &r radgivande till rektor.

| sjalvvarderingen beskrivs hur laroséatet sékerstaller arbetslivsperspektivet vid inrattande av
utbildningar och vilka former for uppféljning som finns. I riktlinjen for inrattande av utbildning framgar
att fakulteterna ska beskriva utbildningens koppling till en framtida arbetsmarknad, analysera
samhallets framtida behov samt beskriva hur arbetslivsanknytning ska astadkommas i utbildningen
och hur samverkan med avndmare ska se ut. Beddmargruppen noterar att det i samma riktlinje &ven
beskrivs hur avvecklingar av utbildningar ska ske samt att konsekvenser fér samhélle och naringsliv
inte ingar i beslutsunderlaget. Ett forslag frdn bedémargruppen, for att ytterligare starka
arbetslivsperspektivet, ar att i beslutsunderlag infér beslut om avveckling aven inkludera hur man i de
foreslagna forédndringarna har beaktat arbetslivsperspektivet.

Larosatets utbildningsutvarderingar innehaller en aspekt som handlar om att utbildningen ska svara
mot individers och samhallets behov samt om utbildningen forbereder for ett framtida arbetsliv. Fragor
om de aspekterna ingar ocksa enligt sjalvvarderingen i universitetsgemensamma undersokningar och
alumnstudier, med évervagande positiva svar om kopplingen mellan utbildning och yrkesliv. Aven de
arliga uppfoliningarna inkluderar for vissa fakulteter uppféljning av arbetslivsaspekter, till exempel
historisk-filosofiska fakulteten (uppféljning med alumner och avnamare 2022) och teknisk-
naturvetenskapliga fakulteten (samhéllets behov och férberedelser for ett framtida arbetsliv var
fokusomrade 2019).

Det framkommer i de universitetsdvergripande kvalitetsrapporterna utifran de genomférda
utbildningsutvarderingarna 2019 och 2020 att arbetslivsanknytning ar ett utvecklingsomrade. |
kvalitetsrapporten for 2020 framkommer att den aspekten ses som ett av de mer centrala
utvecklingsomrédena. Aven studentinlagan lyfter fram att kopplingen till arbetslivet varierar mellan
vetenskapsomréden, och bristen ar speciellt uppenbar pa utbildningar som leder till generella
examina. Bedomargruppen konstaterar att identifiering av samverkan som ett utvecklingsomrade visar
att kvalitetssystemet kan fanga in svagheter. Vid platsbestken framgick det att atgarder genomfors, till
exempel tas nyckelkunskaper for biomedicinska analytiker fram i samrad med avnamare samt
utvecklade former for karriarplanering for forskarstuderande inom juridik.

Ett antal forandringar som har genomforts for att starka utbildningarnas koppling till arbetslivet efter
utbildningsutvarderingarna framgér av sjalvvarderingen, till exempel tillsattande av utbildningsledare
for att starka samverkan i utbildning vid ett vetenskapsomrade, stérkt karriarvagledning for
doktorander och satsning pa fardighetstraning.

Av sjalvvarderingen framgar exempel pa hur samverkan med avnamare under utbildningen
forverkligas: alltifran professionsutbildningars verksamhetsforlagda utbildning (VFU) och
vardutbildningars samarbete med regionen till att studenter far kontakt med arbetsmarknaden genom
projekt- och praktikuppagifter.
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Vid platsbesoken forstarktes bilden av att det finns goda exempel p& hur samverkan sker mellan
arbetslivet, avhamarna och larosétet, till exempel genom projektarbeten, verksamhetsférlagd
utbildning, kontrakterade larare fran regionen och kliniska doktorander samt gastférelasningar,
studiebestk och praktik hos organisationer.

Av sjélvvarderingen och platsbestken framkommer att det forekommer variation mellan utbildningarna
och att det aterstar arbete for att alla utbildningar ska omfattas av ett systematiskt arbete med att
beakta arbetsliv och samverkan i utbildningen. Inom vissa delar har man lang erfarenhet av
arbetslivsanknytning och val fungerande samverkan med arbetslivet som bidrar till att utveckla
utbildningarna. Inom andra delar &r anknytningen inte lika uppenbar, och fortsatt utveckling av former
for samverkan pagar.

Samlat omddme: Godkant
Motivering:

Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssakringsarbetet kan godkannas eftersom samtliga
bedomningsomraden beddms vara tillfredsstallande.

Beddmargruppen anser att larosatet har ett kvalitetssystem som bidrar till att utveckla och
kvalitetssakra utbildningarnas kvalitet. Larosatets kvalitetsarbete vilar pa periodiska systematiska
granskningar av verksamheten enligt universitetsgemensamma ramar och riktlinjer samt en arlig
uppféljningsstruktur som varnar larosatets disciplindra mangfald. Bedémargruppen anser att
systematiken i den periodiska granskningen, med stdd av externa beddémare, ar en god grund for
kvalitetsarbetet och relaterar till larosatets 6vergripande mal och strategier. Det finns en vél etablerad
systematik fran den dvergripande larosatesnivan med kvalitetsdialoger mellan rektor och
vicerektorerna till den verksamhetsnéara nivan, dar utbildningsmiljderna varje ar ska folja upp
utvecklingen i linje med upprattade planer. Dock framgar det att det finns stora variationer i
aterrapportering och uppfoljningsstrukturer och bedémargruppen anser att laroséatet behover
sakerstélla att de riktlinjer som ska vara universitetsgemensamma for kvalitetsarbetet foljs pa
institutionsniva och att det framgar vad som har atgardats och vad som kvarstar att atgarda. |
larosatets strategidokument ingér policyformuleringar for kvalitetsarbetet och det finns en tydlig
ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet. Bedémargruppen anser att larosatet har ett systematiskt arbete
for att kommunicera den information som genereras av kvalitetssystemet, men kommunikationen till
studenterna ar ett utvecklingsomrade. Vid platsbesdken framgick det att de periodiska granskningarna
var ett vardefullt stéd for verksamhetens utveckling och bidrar till delaktighet och engagemang.

Bedomningsomradet forutsattningar bedoms som tillfredsstallande. Bedomargruppen anser att
larosatet sékerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
uthildningsverksamhetens behov, bland annat genom att det granskas i de utbildningsutvarderingar
som laroséatet genomfor. Utbildningsutvarderingarna och de arliga uppféljningarna bidrar aven till att
sakerstélla att infrastruktur, studentstod och laranderesurser ar andamalsenliga och anvands pa ett
effektivt satt. Bedémargruppen konstaterar att larosatet sékerstaller en framjande miljo, dar
undervisande personal har mgjlighet att utveckla sin pedagogiska kompetens och amneskompetens
samt dar larare och forskare far mojligheter till karriarvagledning och utveckling av sitt ledarskap.
Bedomargruppens bild &r att det pedagogiska programmets principer ar valkéanda pa fakultetsniva och
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det finns goda exempel pa hur det bidrar till att skapa en framjande milj6 i utbildningsmiljoer vid
larosatet. Samtidigt framstar kannedomen om programmet pd institutionsniva som kraftigt varierande.
Slutligen finner bedémargruppen att larosatet har sakerstéllt tillrackliga forutsattningar for att studenter
och doktorander ska kunna genomféra sin utbildning inom planerad studietid. Men ett angelaget
utvecklingsomrade ar att sakerstélla att doktorandernas individuella studieplaner féljs upp
systematiskt dver hela larosétet.

Beddmningen ar att bedémningsomradet utformning, genomférande och resultat &r tillfredsstallande,
men bedémningsgrunden 3.6 bedéms som inte uppfylld. Utifran sjalvvarderingen, studentinlagan,
platsbesoken och annat skriftligt underlag som bedémargruppen har tagit del av framgar det att
laroséatet har en tydlig ansvarsférdelning och kontinuerligt genomfor uppféljningar och regelbundna
granskningar av sina utbildningar, fér att sékerstalla att de ar aktuella och anknyter till relevant
forskning. Larosatet har goda férutsattningar att erbjuda forskningsanknuten utbildning och
beddmargruppen har tagit del av ett flertal goda exempel samtidigt som forskningsanknytning for
larosatet som helhet &r ett fortsatt utvecklingsomrade. Bedomargruppen anser att det utbildningsnara
kvalitetsarbetet i stora delar fungerar bra, vilket bland annat framgar genom goda exempel pé att
studenterna uppmuntras till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, god forskningsanknytning och ett
systematiskt arbete for att sékerstalla konstruktiv 1ankning.

Beddmargruppen finner dock att det finns brister i hur kursvarderingar genomférs och aterkopplas
(bedémningsgrund 3.6). Av bade sjalvvarderingen, studentinlagan och platsbesoken framkommer att
larosatet behover forbattra systematiken i hur resultaten fran kursvarderingarna kommuniceras bade
till de studenter som gatt kursen och till de studenter som ska ga kursen vid nastkommande
kurstilifalle.

Beddmningen &r att bedémningsomradet jamstalldhet ar tillfredsstallande. Utifran sjalvvarderingen,
studentinlagan, platsbesdken och annat skriftligt underlag som bedémargruppen tagit del av, framgar
det att larosatet genom rutiner och processer, sékerstaller ett systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Beddmargruppen anser att student- och doktorandperspektivet &r tillfredsstallande, men att det inom
detta bedémningsomrade finns angeldagna utvecklingsomraden som larosatet paborjat arbetet med.
Utifran sjalvvarderingen, studentinlagan, platsbesoken och annat skriftligt underlag som
bedomargruppen har tagit del av framgar det att larosatet pa ett systematiskt satt sakerstaller att
studenter och doktorander har méjligheter att utdva inflytande genom bade det formella organiserade
systemet och det informella som sker i det dagliga métet mellan studenter, doktorander och personal.
Larosatet arbetar aktivt tillsammans med studentkarerna och doktorandréden for att de vigda
platserna i beredande och beslutande organ ska upptas av studenter och doktorander och har ett
nara samarbete om utvecklingen av verksamheten vid Uppsala universitet. Det framgar dock att
larosatet har utmaningar med att sékerstélla likvardighet inom hela larosatet nar det kommer till att ge
student- och doktorandrepresentanterna goda férutsattningar att bidra till laroséatets utveckling. Det
finns darfor flera utvecklingsomraden som larosatet behover arbeta vidare med. Trots detta anser
beddmargruppen att student- och doktorandperspektivet &r tillfredsstéallande.

Beddmningsomradet arbetsliv och samverkan &r tillfredsstéllande. Av sjalvvarderingen, platsbesoken
och skriftliga underlag som bedémargruppen har fatt ta del av framgar att larosatet genom rutiner och

processer sdkerstéller att utbildningarna utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att
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mota férandringar i arbetslivet. Arbetsliv och samverkan ingar som ett perspektiv vid bade inrattande
av utbildningar och vid olika uppfdljningar.
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Tisdagen den 16 februari 2021
8:30- Universitetsledningen Rektor
9:15 Prorektor
Rektor, prorektor, universitetsdirektor Universitetsdirektor
och vicerektorer Vicerektor Humsam
Vicerektor Medfarm
Vicerektor Teknat
9:30- Foretradare fran vice ordférande Uppsala
10:15 studenterna/doktoranderna/studentkaren | studentkar
ordférande Uppsala
teknolog- och naturvetarkar
ordforande
Doktorandnamnden
ordférande Farmacevtiska
studentkaren
ordférande Juridiska
féreningen i Uppsala
vice ordférande Rindi
studentkar Gotland
10:30- | Universitetsgemensamt lika villkorsspecialist, HR-
11:15 verksamhetsstod avdelningen
ordférande kvalitetsradet
Ordférande for tva av rektors strategiska | avdelningschef,
rad och avdelningschefer vid studentavdelningen
universitetsforvaltningen planeringsdirektor
enhetschef, enheten for
kvalitet och utvardering,
Avdelningen for
kvalitetsutveckling
11:30- | Fakultetsledningar/representanter fran dekan Histfilfak
12:15 fakultetsnamnder (1) dekan Sprakfak
prodekan utbildning Samfak
Dekaner/prodekaner med ansvar for dekan Teolfak
utbildning
13:00- | Fakultetsledningar/representanter fran prodekan utbildning Jurfak
13:45 fakultetsndmnder (2) prodekan utbildning Teknat
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Dekaner/prodekaner med ansvar for
utbildning

prodekan Utbvetfak
prodekan utbildning
grund/avacerad Medfak
prodekan utbildning
grund/avacerad niva
Farmfak

14:00-
14:45

Verksamhetsstod inom fakulteterna

Utbildningsledare/motsvarande vid
omradeskanslierna

utbildningsledare Teknat
(tekniska utbildningar)
utbildningsledare Histfilfak
utbildningsledare Medfarm
utbildningsledare Teknat
(naturvetenskapliga
utbildningar)
utbildningsledare Samfak
utbildningshandlaggare
Medfarm

15:00-
15:45

Arbetslivsforetradare och ansvariga for
samverkan/arbetslivsanknytning vid UU

VD ADAKT AB,
yrkeslivsrepresentant i
programradet for
civilingenjorsprogrammet i
teknisk fysik, Teknat
Uppsala Stadsbibliotek
(representant i avhamarrad
pa institutionen for ABM)
forsknings- och
utbildningsdirektor
Akademiska sjukhuset
enhetschef vid kansliet for
humaniora och
samhaéllsvetenskap
(studievagledning och VFU-
koordination for
|&rarprogrammen)
ordférande i
samverkansradet

16:00-
16:45

Representanter fran konsistoriet
(universitetsstyrelsen)

Ordférande, vice ordforande och tva
ovriga ledamoter

ordférande konsistoriet
vice ordférande och
ledamot konsistoriet
ledamot konsistoriet
ledamot konsistoriet

Onsdagen den 17 februari 2021

8:30-

| Prefekter, studierektorer och

| programansvarig for
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9:15

programsamordnare

civilingenjorsprogrammet i
molekylar bioteknik

prefekt Juridiska
institutionen

studierektor
grundutbildningen
Teologiska institutionen
studierektor institutionen for
lingvistik och filologi,
kontaktperson for studenter
med behov av sarskilt
pedagogiskt stod

prefekt Institutionen for
kvinnor och barns hélsa

10:00-
10:30

Avslutande samtal med laroséatet for
kvarvarande fragor

Universitetsledningen och
"kvalitetsansvariga”

rektor
prorektor
ordforande kvalitetsradet
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Schema for det andra platsbesdket

Tisdagen den 4 maj 2021 — tekniska och naturvetenskapliga
vetenskapsomradet

8:30-9

:15 Studenter

Hogskoleingenjorsprogrammet i
byggteknik (BI) och
Hogskoleingenjérsprogrammet i
maskinteknik (MI)

9.30-10.15 | Larare med kursansvar Ml och Bl

MI:

universitetslektor, institutionen
for Kemi-Angstrom

forskare, institutionen for fysik
och astronomi
universitetsadjunkt,
institutionen for
samhallsbyggnad och
industriell teknik

BI:

forskare, institutionen for fysik
och astronomi

professor, institutionen for
samhaéllsbyggnad och
industriell teknik
universitetsadjunkt,
institutionen for
samhallsbyggnad och
industriell teknik

10.30-
11.15

Studenter kandidatprogrammet
ledarskap-kvalitet-forbattring
(LKF)

12.15-13 Larare med kursansvar LKF

universitetsadjunkt,

institutionen for
samhallsbyggnad och
industriell teknik
universitetsadjunkt,

institutionen for
samhallsbyggnad och industriell
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teknik

universitetsadjunkt,
institutionen for
samhaéllsbyggnad och
industriell teknik
universitetslektor, institutionen
for samhallsbyggnad och
industriell teknik

13.15-14

Samtliga programansvariga Ml,
Bl och LKF

programansvarig Ml
programansvarig Bl
programansvarig LKF

14:15-15

Amneskoordinatorer,
studierektorer (teknik, matematik
och fysik)

amneskoordinator, institutionen
for fysik och astronomi
studierektor, institutionen for
fysik och astronomi
studierektor, matematiska
institutionen

studierektor, institutionen for
samhaéllsbyggnad och
industriell teknik

15.15-16

Prefekter fran tre institutioner

prefekt, institutionen for
materialvetenskap

prefekt, matematiska
institutionen

studierektor och bitr. prefekt,
institutionen for fysik och
astronomi

16.15-
16.45

Vice-rektor, prodekan utbildning,
ordférande tekniska
utbildningsnamnden,
utbildningsledare

vicerektor

prodekan utbildning
ordférande tekniska
utbildningsnadmnden
utbildningsledare

Onsdagen 5 maj 2021 — mediciniska och farmaceutiska

huvudomrade

vetenskapsomradet
8:30-9:15 | Studenter BMA-programmet och | Stélldes in.
huvudomrade
9.30-10.15 | Larare med kursansvar BMA och | Institutionen fér medicinska

vetenskaper
Institutionen for immunologi,
genetik och patologi
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Institutionen fér medicinska
vetenskaper
Institutionen fér medicinska
vetenskaper
Institutionen fér kvinnor och
barns halsa

10.30-
11.15

Programansvarig och studierektor
(BMA + huvudomrade)

Institutionen for medicinsk
biokemi och mikrobiologi,
ordférande programkommittén
Institutionen for medicinsk
cellbiologi, programsamordnare
Mittuniversitetet,
programsamordnare

12.15-13

Doktorander medicin och farmaci

13.15-14

Handledare, representanter fran
institutionernas
forskarutbildningsgrupper

Institutionen foér farmaci
Institutionen fér medicinska
vetenskaper

Institutionen for kvinnor och
barns hélsa

Institutionen for immunologi,
genetik och patologi
Institutionen for farmaceutisk
biovetenskap

14:15-15

Representanter fran kommittén
for utbildning pa forskarniva
(KUF)

prodekan, ordférande KUF
stf prodekan, studierektor
Medfak klin

ledamot

studierektor Farmfak
studierektor kurser

15.15-16

Prefekter fran tva institutioner

Institutionen for medicinsk
biokemi och mikrobiologi
Institutionen for kirurgiska
vetenskaper

16.15-
16.45

Fakultetsledning och
verksamhetsstod
(utbildningsledare)

prodekan

vicerektor
utbildningshandlaggare (PK-
BMA)

utbildningshandlaggare (KUF)
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utbildningsledare
Torsdagen 6 maj 2021 — Humanistiska samhallsvetenskapliga
vetenskapsomradet
8:30-9 Studenter C-kursen i Idé- och
lardomshistoria
9.15-9.45 | Larare med kursansvar i idé- och | prefekt Institutionen for idé- och
lardomshistoria lardomshistoria
professor Institutionen for ide-
och lardomshistoria
10-10.30 Studierektor idé- och studierektor Institutionen for idé-
lardomshistoria och lardomshistoria
10.45- Doktorander juridiska fakulteten | Stalldes in.
11.15
11.30-12 Handledare juridiska fakulteten 4 professorer fran Juridiska
institutionen
13-13.30 Ordférande i forskningsutskottet | ordférande i forskningsutskottet
och studierektor forskarutbildning | studierektor for
juridiska fakulteten forskarutbildningen
13.45- Prefekter fran tva institutioner, prefekt Institutionen for idé- och
14.30 idé- och lardomshistoria samt lardomshistoria
juridiska institutionen prefekt Juridiska institutionen
14.45- Fakultetsledning och dekan Historisk-filosofiska
15.15 verksamhetssttd fakulteten
(utbildningsledare) fran historisk- | utbildningsledare Historisk-
filosofiska fakulteten filosofiska fakulteten
15.30- Fakultetsledning och dekan juridiska fakulteten
16.00 verksamhetsstod prodekan juridiska fakulteten
(utbildningsledare) fran juridiska | utbildningsledare
fakulteten
Universitetsledning och "kvalitetsansvariga”
16:30- Avslutande samtal med larosatet | rektor
17:00 for kvarvarande fragor prorektor
universitetsdirektor
Universitetsledningen och ordférande kvalitetsradet
"kvalitetsansvariga” enhetschef, avdelningen for
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kvalitetsutveckling
avdelningschef,
Avdelningen for
kvalitetsutveckling
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Bilaga 3

Foljande underlag begars in separat utbver den

dokumentation som galler for varje fordjupningsspar:
o Riktlinjer for studentinflytande (sdnds in separat om dessa beslutas i april).

o Riktlinjer for inrattande av utbildning (s&nds in separat om dessa beslutas i april).

Fordjupningsspar 1: Utbildningsutvardering — sexarscykeln

Process:
Periodiska granskningar och atgarder till folid av dessa

Bedémningsomrade:
3.4 0ch 35

Milj6:

e  Kandidatprogrammet ledarskap-kvalitet-forbattring vid Institutionen fér samhallsbyggnad och
industriell teknik, Campus Gotland, tekniska sektionen, vetenskapsomradet for teknik och
naturvetenskap, utvarderat 2018.

e |dé- och lardomshistoria (G/Fristaende kurs), Institutionen fér idé och ldrdomshistoria, historisk
filosofisk fakultet, vetenskapsomradet humaniora och samhallsvetenskap, utvarderat 2017.

e Hogskoleingenjorsprogrammet i byggteknik, Institutionen for samhéllsbyggnad och industriell teknik,
vetenskapsomrade teknik och naturvetenskap, utvarderat 2018.

e  Valfritt program inom vetenskapsomradet teknik och naturvetenskap som utvarderats inom ramen
for sexarscykeln.

e Juridiska fakulteten (FU), vetenskapsomradet humaniora och samhallsvetenskap, utvdarderad 2018.

e  BMA-programmet och huvudomrade, vetenskapsomradet for medicin och farmaci, utvarderat 2018.

e  Medicin och farmaci (FU), vetenskapsomradet medicin och farmaci, utvarderat 2019.

Motivering: Bedomargruppen onskar fordjupa sig i hur sexarscykeln fungerar i praktiken
genom stickprov i ovanndmnda miljoer.

Dokumentation som begars in:

(Lite beroende pa fakultet): sjalvvardering, bedomarutlatande, utvarderingsrapport
(innehaller planerade atgarder) inklusive ndamndens slutsats, atgardsplaner, ndmndens
uppféljning av atgarder, verksamhetsplaner. Pa universitetsévergripande niva ar det
aterrapporteringen inom den arliga uppféljningen samt anvisningar for
aterrapporteringen, dokumentation fran kvalitetsdialog, kvalitetsrapport och rektors
summering (forsta gangen forra aret), dokumentation fran rektors rapportering till
konsistoriet.

Materialet ovan begars in for féljande tidsperiod: 2017-2020 beroende pa uthildning och det
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fordjupningsspar som ska studeras (2018-2020 for aterrapportering och anvisningar for
aterrapportering).

Fordjupningsspar 2: Ettarsuppfdljning — kvalitetssystemets arshjul

Process: Det ettariga kvalitetshjulet

Bedomningsomrade: 3.4 och 3.5

Miljé: Samma utbildningar som ovan

Motivering: Bedomargruppen onskar fordjupa sig i hur ettarscykeln fungerar i praktiken
genom stickprov i ovannadmnda miljoer.

Dokumentation som begérs in:
Vetenskapsomrddet teknik och naturvetenskap:

e Programmens kvalitets- och verksamhetsrapporter till berérd
utbildningsnamnd, utbildningsnamndernas rapporter till fakultetsnamnden,
TURs verksamhetsrapport och fakultetens arliga rapport, med avseende pa
utbildningsutvarderingar och arlig uppféljning av utbildning, till
fakultetsnamnden. Dessa rapporter ska dven redogéra for arbete med arliga
fokusomradena inom fakulteten. Berérda institutioners verksamhetsplaner.

Vetenskapsomrddet humaniora och samhdllsvetenskap:

e Verksamhetsberattelser och verksamhetsplaner fran berdrda institutioner, inkl.
ev. programrapporter och arliga kvalitetsrapporter,
utbildningsutvarderingsmodellerna for resp. fakultet dar den arliga
uppfoéljningen star beskriven samt eventuell dokumentation som tas fram i
samband med den arliga uppféljningen

Vetenskapsomrddet medicin och farmaci:

e Programmens arliga uppfdljning/handlingsplan till berérd
utbildningskommitté, som sen rapporterar till arbetsutskott och
omradesnamnd, samt verksamhetsplaner fran berérda institutioner. Aven
relevanta protokoll fran utbildnings/programkommittéer som beskriver det
|I6pande arbetet med de planerade atgarderna som ingar i handlingsplanen och
protokoll fran arbetsutskott/omradesnamnd.
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Universitetsévergripande:

o Aterrapportering samt anvisningar for aterrapportering, dokumentation fran
kvalitetsdialogen, rektors summering av utbildningsutvarderingar, rektors
rapportering till konsistoriet, kvalitetsrapport

Materialet ovan begars for foljande tidsperiod: 2017-2020 beroende pa utbildning och det
fordjupningsspar som ska studeras

Fordjupningsspar 3: Studentperspektivet

Process:
Processen kring hur larosétet skapar forutsattningar for studentinflytande.

Bedémningsomrade:
5 Studentperspektivet

Miljé: Samma som ovan

Motivering: Beddmarna onskar fordjupa sig i studentinflytandets forutsattningar och hur det
fungerar i praktiken genom stickprov i ovannadmnda miljéer.

Dokumentation som begars in:

- Riktlinjer for studenternas arbetsvillkor pa grundniva och avancerad niva (UFV
2016/327)

- Kallelse- och motesforfarande: Riktlinjer (UFV 2000/1432)

- Riktlinjer for kursvarderingar (UFV 2010/307)

- Riktlinjer for utbildning pa forskarniva vid Uppsala universitet (UFV 2019/641) [Héar
framgar enligt SV doktorandernas rattigheter, finns dven specifika for olika fakulteter]
- | de fall motsvarande riktlinjer dven finns pd omrades-/fakultetsniva sa vill UKA &ven
ha dem
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Bilaga 4
Larosatets svar pa delning av preliminart yttrande

Delningssvar — synpunkter pa preliminart yttrande
Larosate: Uppsala universitet

Uppsala universitet ges mojlighet att kontrollera innehallet i det preliminara yttrande och papeka
eventuella sak/-faktafel. Synpunkterna pa yttrandet bor utga fran de beddmningsomraden och
bedémningsgrunder som ingatt i utvarderingen.

Ange i tabellen vilken sida i yttrandet korrigeringen avser, vid behov kan tabellen byggas ut.
Korrigeringarna bor hallas sa kortfattade som mdjligt. Observera att det inte ar majligt att
inkomma med ny fakta som ej fanns tillgénglig i de ursprungliga underlagen.

Exempel
Sida | Stycke | Rad Korrigering
2 3 5 Antal helarsstudenter uppgar till 25, ej 45.

Bedomningsomrade: Styrning och organisation

Sida Stycke | Rad Korrigering

| Ersatt TekNat med Teknat. Ovriga vetenskapsomraden forkortas
forekommande som Humsam och Medfarm.
fall Anvand forkortning eller utskrivna namn for vetenskapsomradena
konsekvent i texten

4 5 3 Fakultetsnamndernas — ta bort ”’s”

5 2 3 | Aven prefekter och studierektorer har formellt ansvar

5 3 8 | Ersatt "teknologi och naturvetenskap” med “teknik och
naturvetenskap”

5 3 1 | Ersétt ”vetenskapsomradet Humsam” med vetenskapsomradet for
humaniora och samhéllsvetenskap”

5 3 6-7 | Nu i texten: ”inom GRUFF och GRUNK, som &r tva
utbildningskommittéer for det farmaceutiska respektive medicinska
omradet.”

Forslag att ersatta med, sa att &ven KUF kommer med:  "inom
kommittéerna for utbildning pa grundniva och avancerad niva vid
respektive fakultet samt den omrades6vergripande kommittén for
utbildning pa forskarniva."

5 4 2 | Galler aven forslag pa nya utbildningsprogram och biomraden
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Bedomningsomrade: Forutsattningar
Sida Stycke | Rad Korrigering
I Ersatt TekNat med Teknat. Ovriga vetenskapsomréden forkortas som
forekommande Humsam och Medfarm.
fall Anvand forkortning eller utskrivna namn for vetenskapsomradena
konsekvent i texten
11 4 8 | Tabort ”s” i karridrsutveckling

Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

Sida Stycke | Rad Korrigering
I Ersitt TekNat med Teknat. Ovriga vetenskapsomraden férkortas
férekommande som Humsam och Medfarm.

fall Anvand forkortning eller utskrivna namn for vetenskapsomradena
konsekvent i texten

15 4 1 | Att larosétet framst pausar utbildningar och mer séllan fattar beslut
om nedlaggning stdmmer inte for Teknats del.

16 7 1 | Sjalvvarderingen ger inte exempel pa specifika utbildningar som
brister avseende forskningsutvardering men hanvisar till att
utbildningsutvarderingar har noterat sadana brister i vissa fall. Kan
missforstas.

17 3 2 | Ange pa vilket sitt rektor och fakulteterna skiljer sig at med
avseende pa synen pa forskningsanknytning. Det ar oklart vad som
avses.

19 1 1 | "exempelvis vetenskapsomradet for humaniora och
samhallsvetenskaps arliga aterrapportering av
utbildningsutvérderingar” — avser ni egentligen
samhéllsvetenskapliga fakulteten?

20 2 1 | Tabort "ut” ur kursutvardering

Bedomningsomrade: Jamstalldhet

Sida Stycke | Rad Korrigering
I Ersatt TekNat med Teknat. Ovriga vetenskapsomréaden foérkortas som
forekommande Humsam och Medfarm.
fall Anvand forkortning eller utskrivna namn for vetenskapsomradena

konsekvent i texten
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Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

Sida Stycke | Rad Korrigering
I Vetenskapsomradena forkortas som Teknat, Humsam och Medfarm.
férekommande Anvand forkortning eller utskrivna namn for vetenskapsomradena
fall konsekvent i texten

Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan

Sida Stycke | Rad Korrigering
I Vetenskapsomradena forkortas som Teknat, Humsam och Medfarm.
férekommande Anvand forkortning eller utskrivna namn for vetenskapsomradena

fall konsekvent i texten
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