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Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Uppsala
universitet

Beslut
Universitetskanslersambetet (UKA) beslutar att ge Uppsala universitet det samlade omdomet
godként kvalitetssékringsarbete.

Larosaten vars kvalitetssakringsarbete far det samlade omdomet godkant
kvalitetssakringsarbete uppfyller samtliga bedémningsomraden som UKA tagit fram. Dessa
utgar ifran hogskolelag, hogskoleforordning och Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area (ESG), 2015

Arendets hantering

UKA granskar perioden 2017-2022 kvalitetssakringsarbetet vid samtliga larositen som ger
examina pa hogskoleniva. Granskningarna utgar ifran de krav som stalls i hogskolelagen
(1992:1434) och hogskoleférordningen (1993:100) samt i ESG. Se Vagledning for granskning
av larosatenas kvalitetssakringsarbete. Uppdraget ligger inom ramen for det nationella systemet
for kvalitetssakring av hogre utbildning (Nationellt system for kvalitetssékring av hogre
utbildning. Redovisning av ett regeringsuppdrag, Rapport 2016:15).

For granskningen av Uppsala universitet har UKA efter ett nomineringsforfarande utsett en
bedomargrupp bestaende av sakkunniga, en studentrepresentant och en arbetslivsforetradare.

De underlag som ligger till grund for bedomningen framgar av beddmargruppens yttrande.
Utifran underlagen har bedémargruppen redovisat en bedémning med vidhangande motivering
av nedanstaende bedémningsomraden (se bedémargruppens yttrande).

Bedomningsomraden:
- styrning och organisation
- forutsattningar

! Se dven UKA:s 6verséttning Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska omrédet for hogre utbildning (ESG),
2015.
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- utformning, genomférande och resultat
- jamstélldhet

- student- och doktorandperspektiv

- arbetsliv och samverkan

I beddmargruppens yttrande ges &ven ett forslag till samlat omddme.

UKA har innan det slutliga yttrandet formulerats skickat bedémargruppens preliminara yttrande
till larosatet pa delning, for att korrigera eventuella faktafel. Delningstiden var tre veckor. De
svar som larosatet inkom med framgar av bilaga 4 i yttrandet. Bedomargruppen har tagit del av
larosétets svar, och i de fall d&r bedémarna gjort bedémningen att det varit relevant har
andringar gjorts i yttrandet.

Universitetskanslersambetets bedomning

Med utgangspunkt i bedomargruppens forslag ger UKA larosatets kvalitetssakringsarbete det
samlade omdomet godkant kvalitetssakringsarbete. UKA:s samlade omddme redovisas i bilaga
1.

Beslut i detta drende har tagits av generaldirektoren Anders Soderholm efter féredragning av
utredaren Stella Annani i ndarvaro av gruppchef Viveka Persson, verksamhetsstrateg Per
Westman och kommunikatéren Maria Svensk.

Anders Soderholm

Kopia till:
Beddmargruppen
Uppsala universitets forenade studentkarer
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Bilaga 1: Samlat omddme
Larosate Samlat omdéme
Uppsala universitet Godkant kvalitetssakringsarbete

Universitetskanslersambetet instdmmer i bedémargruppens stéllningstagande.

“Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssékringsarbetet kan godkénnas eftersom samtliga
bedémningsomraden bedéms vara tillfredsstéllande.

Beddmargruppen anser att larosatet har ett kvalitetssystem som bidrar till att utveckla och kvalitetssakra
utbildningarnas kvalitet. Larosatets kvalitetsarbete vilar p& periodiska systematiska granskningar av
verksamheten enligt universitetsgemensamma ramar och riktlinjer samt en arlig uppféljningsstruktur som
varnar larosétets disciplinara mangfald. Bedomargruppen anser att systematiken i den periodiska
granskningen, med stdd av externa beddmare, ar en god grund for kvalitetsarbetet och relaterar till |arosétets
overgripande mal och strategier. Det finns en vl etablerad systematik fran den 6vergripande larosatesnivan
med kvalitetsdialoger mellan rektor och vicerektorerna till den verksamhetsnara nivan, dar
utbildningsmiljoerna varje ar ska félja upp utvecklingen i linje med upprattade planer. Dock framgar det att det
finns stora variationer i aterrapportering och uppftljningsstrukturer och bedémargruppen anser att larosatet
behover sakerstalla att de riktlinjer som ska vara universitetsgemensamma for kvalitetsarbetet féljs pa
institutionsniva och att det framgéar vad som har atgardats och vad som kvarstar att tgarda. | laroséatets
strategidokument ingar policyformuleringar for kvalitetsarbetet och det finns en tydlig ansvarsférdelning for
kvalitetsarbetet. Beddmargruppen anser att larosatet har ett systematiskt arbete fér att kommunicera den
information som genereras av kvalitetssystemet, men kommunikationen till studenterna ar ett
utvecklingsomrade. Vid platsbesoken framgick det att de periodiska granskningarna var ett vardefullt stod for
verksamhetens utveckling och bidrar till delaktighet och engagemang.

Bedomningsomradet forutsattningar bedoms som tillfredsstéllande. Bedomargruppen anser att larosatet
sakerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov, bland
annat genom att det granskas i de uthildningsutvarderingar som larosatet genomfér.
Utbildningsutvarderingarna och de arliga uppféljningarna bidrar aven till att sékerstalla att infrastruktur,
studentstdd och laranderesurser ar andamalsenliga och anvands pa ett effektivt satt. Bedémargruppen
konstaterar att larosatet sakerstaller en framjande miljo, dar undervisande personal har mgjlighet att utveckla
sin pedagogiska kompetens och amneskompetens samt déar larare och forskare far mojligheter till
karridrvagledning och utveckling av sitt ledarskap. Bedomargruppens bild ar att det pedagogiska
programmets principer ar valkanda pa fakultetsniva och det finns goda exempel pa hur det bidrar till att skapa
en framjande miljo i utbildningsmiljcer vid larosatet. Samtidigt framstar kannedomen om programmet pa
institutionsniva som kraftigt varierande. Slutligen finner bedémargruppen att larosatet har sakerstallt
tillrackliga forutséttningar for att studenter och doktorander ska kunna genomféra sin utbildning inom planerad
studietid. Men ett angelaget utvecklingsomrade &r att sékerstélla att doktorandernas individuella studieplaner
foljs upp systematiskt dver hela larosétet.

Bedomningen &r att bedémningsomradet utformning, genomforande och resultat ar tillfredsstallande, men
bedémningsgrunden 3.6 bedéms som inte uppfylld. Utifran sjalvvarderingen, studentinlagan, platsbesoken
och annat skriftligt underlag som beddémargruppen har tagit del av framgar det att laroséatet har en tydlig
ansvarsfordelning och kontinuerligt genomfér uppféljningar och regelbundna granskningar av sina
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uthildningar, for att sakerstélla att de &r aktuella och anknyter till relevant forskning. Larosatet har goda
forutsattningar att erbjuda forskningsanknuten utbildning och bedémargruppen har tagit del av ett flertal goda
exempel samtidigt som forskningsanknytning for larosatet som helhet &r ett fortsatt utvecklingsomrade.
Beddmargruppen anser att det utbildningsnéra kvalitetsarbetet i stora delar fungerar bra, vilket bland annat
framgar genom goda exempel pa att studenterna uppmuntras till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, god
forskningsanknytning och ett systematiskt arbete for att sékerstalla konstruktiv Iankning.

Bedomargruppen finner dock att det finns brister i hur kursvarderingar genomférs och aterkopplas
(bedémningsgrund 3.6). Av bade sjalvvarderingen, studentinlagan och platsbesdken framkommer att
larosétet behover forbattra systematiken i hur resultaten fran kursvarderingarna kommuniceras bade till de
studenter som gatt kursen och till de studenter som ska ga kursen vid nastkommande kurstillfalle.

Bedomningen ar att bedomningsomradet jamstalldhet ar tillfredsstallande. Utifran sjalvvarderingen,
studentinlagan, platsbesoken och annat skriftligt underlag som bedémargruppen tagit del av, framgar det att
laroséatet genom rutiner och processer, sékerstéller ett systematiskt arbete med att beakta jamstalldhet i
utbildningarnas innehall, utformning och genomfarande.

Beddmargruppen anser att student- och doktorandperspektivet ar tillfredsstallande, men att det inom detta
bedomningsomrade finns angelagna utvecklingsomraden som laroséatet paborjat arbetet med. Utifran
sjalvvarderingen, studentinlagan, platsbesdken och annat skriftligt underlag som bedémargruppen har tagit
del av framgar det att larosatet pa ett systematiskt satt sakerstaller att studenter och doktorander har
mojligheter att utéva inflytande genom bade det formella organiserade systemet och det informella som sker i
det dagliga motet mellan studenter, doktorander och personal. Larosatet arbetar aktivt tillsammans med
studentkarerna och doktorandraden for att de vigda platserna i beredande och beslutande organ ska upptas
av studenter och doktorander och har ett ndra samarbete om utvecklingen av verksamheten vid Uppsala
universitet. Det framgar dock att larosatet har utmaningar med att sakerstélla likvardighet inom hela larosatet
nar det kommer till att ge student- och doktorandrepresentanterna goda férutsattningar att bidra till larosatets
utveckling. Det finns darfor flera utvecklingsomraden som larosatet behover arbeta vidare med. Trots detta
anser beddémargruppen att student- och doktorandperspektivet ér tillfredsstéllande.

Beddmningsomradet arbetsliv och samverkan ér tillfredsstéllande. Av sjalvvarderingen, platsbeséken och
skriftliga underlag som bedémargruppen har fatt ta del av framgar att larosatet genom rutiner och processer
sakerstaller att utbildningarna utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att méta férandringar i
arbetslivet. Arbetsliv och samverkan ingar som ett perspektiv vid bade inrattande av utbildningar och vid olika
uppfoljningar.”
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