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innovation och hallbarhet och samhille
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Forenkling av text

For att forenkla texten anvinds ordet grundutbildning ibland om utbildning pa grundniva och
avancerad niva.

For att forenkla texten anvédnds ordet forskarutbildning ibland om utbildning pa forskarniva.

For att forenkla texten anvinds ordet Hogskola och ldrositet ibland for Hogskolan i Halmstad.
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Hogskolan i Halmstad — allman presentation

Vision, mal och profil

Hogskolan 1 Halmstad blev en sjélvstindig hogskola 1983, dven om det bedrivits
hogskoleutbildning péd orten sedan 1978. Fran starten har Hogskolan préglats av nyténkande,
entreprendrskap och tdt samverkan med bade néringsliv och offentlig sektor. Hogskolans vision
antogs 2013 och lyder: "Hogskolan 1 Halmstad skapar virden, driver innovation samt utvecklar
manniskor och samhille for framtiden”. Den sammanfattas ocksa i de tre vdrdeorden (som
tillsammans bildar akronymen VIS):

Virdeskapande, Innovationsdrivande, Samhdllsutvecklande

Hogskolan har ocksé tre overgripande malbilder, baserade pd visionen: En studentupplevelse och
erfarenhet av hogsta kvalitet, En kreativ och innovativ hogskola, samt Samverkan for émsesidig
vitalitet och nytta.

Malbilderna visar vart Hogskolan stravar och hur Hogskolan vill profilera sig och utvecklas under
den nérmaste tioarsperioden. Till var och en av de tre malbilderna finns ett antal strategier eller
aktiviteter kopplade, for att mer konkret beskriva vad Hogskolan pa ldng sikt ska gora for att
uppna maélbilden. Dokumentet Mot 2030, Vision, mdlbilder och strategier” antogs av
hogskolestyrelsen 1 april 2019 och dr Hogskolans mest Overgripande och langsiktiga
styrdokument for all verksambhet.

Personal

Hogskolan 1 Halmstad som vid starten 1983 hade ett 40-tal anstdllda har i dag cirka 600
manadsanstidllda. Av dessa dr 60 procent ldrare, 5 procent doktorander och 35 procent
teknisk/administrativ personal. Av samtliga anstéllda &r 53 procent kvinnor och 47 procent mén.
Larositet har 54 professorer, och 65 procent av ldrarna &r disputerade. Andelen professorer och
disputerade ldrare Okar kontinuerligt i takt med att forskningen blir en allt storre andel av
Hogskolans verksamhet.

Organisation

Hogskolestyrelsen har det yttersta ansvaret for Hogskolans verksamhet, medan rektor som
myndighetschef har det operativa ansvaret. Forutom rektor bestar hogskoleledningen dven av en
prorektor med ansvar for utbildningsfragor och kvalitet, en vicerektor med ansvar for samverkan,
innovation och internationalisering samt en hogskoledirektor med ansvar for Hogskolans
verksamhetsstod.

Hogskolans kérnverksamhet, utbildning, forskning och samverkan, &r organiserad i1 fyra
akademier: Akademin for foretagande, innovation och héllbarhet (FIH), Akademin for 1drande,
humaniora och samhélle (LHS), Akademin for hilsa och vilfird (HOV) samt Akademin for
informationsteknologi (ITE). Varje akademi bestér i sin tur av mellan tva och fem avdelningar,
som speglar de olika &mnesomraden som finns vid akademin.

Hogskoledirektoren leder verksamhetsstodet vid Hogskolan 1 Halmstad — all administration, stod
och service till Hogskolans ledning, utbildning och forskning. Huvuddelen av verksamhetsstodet
ar centralt organiserat i nio avdelningar, med uppdrag att stodja bade Hogskolans ledning och
kirnverksamheten vid akademierna.
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Figur 1. Organisationsskiss for Hogskolan i Halmstad

Utover linjeorganisationen och de ovan ndmnda organen har Hogskolan 1 Halmstad ockséa
kollegialt valda organ kopplade till bade larosdtets ledning och respektive akademiledning.

Forsknings- och utbildningsndmnden (FUN) &r ett hogskolegemensamt kollegialt valt organ som
har ett 6vergripande ansvar for kvalitet och utvardering for hela larosatet. Till FUN finns dven ett
forskarutbildningsutskott (FUU) som fokuserar pa kvalitetssikring av Hogskolans forskar-
utbildningar.

Vid varje akademi finns ett akademirdd, ett kollegialt valt organ som sédkerstédller savél
studentinflytande som ett kollegialt inflytande inom akademin.

Utbildning

Hogskolan 1 Halmstad har ett brett utbildningsutbud med ett 30-tal grundprogram, ett 20-tal
program pé avancerad niva samt over 130 kurser inom dmnesomradena, ekonomi, humaniora,
informatik, ingenjor och teknik, ldrarutbildning, naturvetenskap, miljé och matematik, samhlls-
och beteendevetenskap samt vard. Cirka 10 600 studenter finns vid ldrosdtet under ett ar, eller
omriknat till heldrsstudenter cirka 5 500.

Hogskolan 1 Halmstad haller sedan flera ar pa att utveckla Common Core, vilket kan beskrivas
som ett hogskolegemensamt kurspaket, som pa sikt ska gilla samtliga utbildningar och studenter.
Syftet dr att erbjuda studenter ett breddat och modernt bildningskoncept som syftar till att ge
studenterna kunskaper och fardigheter att moéta samhéllsutmaningar som kréver breda l6sningar,
innovationer och forstaelse for den komplexitet som kénnetecknar var samtid. Hogskolans
Common Core-kurser ska ha tydlig forankring i Agenda 2030 och de globala malen for hallbar
utveckling. Inforandet av Common Core-kurser 1 Hogskolans utbildningsprogram sker gradvis.
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Erfarenheter fran forsta och andra programomgangen utvérderas under 2021 och resultatet bidrar
i det fortsatta utvecklingsarbetet.

Forskarutbildning

Hogskolan har réttigheter att utfirda licentiat- och doktorsexamen inom tre omraden:
informationsteknologi, innovationsvetenskap samt hélsa och livsstil. Cirka 70 doktorander finns
antagna vid Hogskolan inom nédgot av dessa omriden. Bland Hogskolans anstillda finns &ven
drygt 15 doktorander som é&r inskrivna vid andra larosédten, och dér flertalet handleds av forskare
vid Hogskolan.

Forskning

Hogskolans forskning dr internationellt valrenommerad och sker i1 ndra samverkan med aktorer
utanfor akademin. Aven inom ldrosdtet sker mycket av forskningen i samverkan mellan
forskargrupper. Forskningen organiseras inom de fyra akademierna i fem forskningsmiljoer:

e (Centrum for innovations-, entreprendrskaps- och liarandeforskning (CIEL) — en av tva
forskningsmiljoer vid FIH

e Rydberglaboratoriet for tillimpad naturvetenskap (RLAS) — en av tvé forskningsmiljoer
vid FIH
Centrum for larande, kultur och samhélle (CLKS) — vid LHS

e Centrum for forskning om vilférd, hélsa och idrott (CVHI) — vid HOV

e Halmstad Embedded and Intelligent Systems Research (EIS) — vid ITE

Hogskolan 1 Halmstad &r ett av fem ldroséten i landet som av KK-stiftelsen har utndmnts till en
sé kallad KK-milj6, bendmnd Forskning for innovation. Tre forskningsmiljoer ingér 1 KK-miljon:
CIEL, CVHI och EIS.

Forskningsmiljoerna &r inte en del av linjeorganisationen utan utgér samordningsmiljoer for
akademins forskning. Forskningsledare (och utbildningsledare) ingér inte i linjeorganisationen
och har dirmed inget personalansvar De, men ingar ddremot 1 akademichefens ledningsgrupp
tillsammans med linjeorganisationens avdelningschefer (vilka har personalansvar). En akademi
och dess forskning kan vara uppdelad i flera forskargrupper som inte alltid organisatoriskt
overensstimmer med akademins avdelningsindelning.

Labbmiljoer for samverkan och samarbete

Hogskolan har de senaste aren investerat i kreativa, dynamiska och méngvetenskapliga labb- och
larandemiljder dér forskning, utbildning och samverkan integreras. De bygger pa samverkan med
det omgivande samhéllet och stirker forskningsanknytningen, i synnerhet for professions-
utbildningarna. De dr dven en viktig del av Hogskolans profil och inkluderar manga olika
utbildningar. I Hogskolans strategiska arbete ingér att fortsitta att utveckla fysiska och virtuella
larandemiljoer dér studenter, medarbetare och omgivande samhille mdts, och dér nya
pedagogiska och digitala metoder tillimpas.
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Del | i sjalvvarderingen: Larosatets kvalitetssystem

Hogskolans kvalitetssystem bygger pd en vil utvecklad modell for verksamhetsplanering och
verksamhetsstyrning, arliga uppfoljningar av ldrosétets samtliga utbildningar pa grundniva och
avancerad niva och utbildningar pa forskarnivd, samt externa utvdrderingar i en sexarscykel.
Lérosétet har pa en central niva beslutat om en rad styrande riktlinjer som ligger till grund for
olika processer 1 kvalitetsarbetet. En oversikt av dessa riktlinjer finns 1 bilaga 1. Riktlinjer 1
kvalitetssystemet revideras arligen baserat pa analyser och dialog med ldrosétets ledning, personal
inom verksamhetsstddet, larare och programansvariga samt studenter. I detta avsnitt beskrivs hur
Hogskolans kvalitetssystem samt de olika komponenter som ingar i systemet har byggts upp sedan
2016. Samtliga delar utvecklas i sjdlvvarderingen i relation till respektive beddomningsomréde.

Ett nytt kvalitetssystem vaxer fram

I april 2015 beslutade Hogskolans rektor att ett nytt enhetligt kvalitetssystem som frimjar hog
kvalitet inom forskning, utbildning och samverkan skulle utvecklas vid Hogskolan i Halmstad.
En systematiserad uppfOljning, utvirdering och kvalitetsutveckling var angeldgen for att
larosdtets kvalitetsarbete skulle vara d&ndamélsenligt och effektivt utformat. I kvalitetssystemet
skulle ansvar och roller vara tydligt beskrivna och det skulle ha en struktur for hur insatser
samordnas sd att dessa tillsammans leder till béttre kvalitet av forskning, utbildning och
samverkan.

Grunden till det nya kvalitetssystem som skulle utvecklas finns beskriven i rapporten "Nytt
enhetligt kvalitetssystem”. Ddr beskrivs hur systemet skulle tydliggora rollférdelningen mellan
olika organ pad lédrosdtet, identifiera indikatorer och nyckeltal med tydlig koppling till
utbildningskvalitet, stirka kvalitetsarbetet relaterat till omgivande aktorer samt bidra till att
kvalitetssystemet blev enhetligare. Dessutom bestdmdes att kvalitetssystemet ska utgdra ett
viktigt redskap 1 styrning och kontroll av verksamheten och att kvalitetsuppfoljningar och
utvirderingar ska integreras 1 larositets styrmodell. Féljande delar dr centrala 1 kvalitetssystemet:
kvalitetsuppfoljning, kvalitetsutveckling, kvalitetssdkring och utvirdering. De tva forsta delarna
bidrar till utveckling av verksamheten, den tredje bidrar till bade kontroll och utveckling och den
fjarde har ett primért fokus pa kontroll/granskning och maste vara skarpt till sin natur for att
uppfylla de krav som stélls pa ett fungerande kvalitetssystem.

Hogskolans kvalitetsrad fick sedan uppdraget att successivt bygga upp och implementera ett nytt
larosdtesdvergripande kvalitetssystem for utbildning, forskarutbildning, forskning och
verksamhetsstdd baserat pd rapporten ovan. Kvalitetsradets sammanséttning dndrades dver tid och
frdn 2015 beslutades att utbildningsledarna vid respektive akademi skulle inga for att skapa en
god forankring mellan kvalitetsrad, akademiernas ledningsrdd och akademiernas styrgrupp for
utbildning som leds av utbildningsledarna. Ar 2020 fattade rektor ett nytt beslut om kvalitetsradets
uppdrag for att tydliggora dess roll som samordnare, granskare och utvecklare av
kvalitetssakringssystemet pad hogskolegemensam nivd. I samband med detta fordndrades
sammanséttningen av radet si att lararrepresentanter frdn akademierna ersatte utbildningsledarna.
Déarmed fick radet en tydligare kollegial profil som tydliggjorde rddets granskande roll av
kvalitetssakringen.

Ett vdl fungerande kvalitetsarbete och kvalitetssystem bygger pd att det kontinuerligt prévas och
vid behov revideras samt att det leder till en kontinuerlig forbattring av verksamheten. Fran 2016
till 2020 har kvalitetssystemet vid Hogskolan 1 Halmstad utvecklats successivt, och det fortsétter
att utvecklas. Under perioden har styrdokument tagits fram och kontinuerligt reviderats i dialog
med savél ldrosdtets ledning som personal inom verksamhetsstodet, berérda ldrare och
programansvariga samt studenter. Under perioden 2014-2020 har ett 50-tal workshoppar
(sammanstdllning av workshoppar) genomforts med olika berdrda parter inom kvalitetssystemet
med syfte att kontinuerligt f6lja upp och utveckla systemet.
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Ett kvalitetssystem for att sakerstilla kvalitet i utbildning

Kvalitetsarbetet pda Hogskolan 1 Halmstad &dr det arbete som bedrivs inom ramen for
kvalitetssystemet och som omfattar hela Hogskolans verksamhet vad géller kvalitetssidkring och
kvalitetsutveckling. Kvalitetsarbetet bedrivs pa alla nivder inom ldrosdtet och involverar bade
anstéllda, studenter och doktorander. I detta arbete ingdr savil dagligt operativt som strategiskt
arbete med utbildningarna fran programniva till central niva.

Arbetet sker pé tre nivaer:

1. Hogskolegemensam niva: Denna niva bestar i huvudsak av funktioner sd som
hogskolestyrelse, hogskoleledning (rektor, prorektor, vicerektor och hogskoledirektor),
forsknings- och utbildningsndmnden (FUN), kvalitetsradet, rektors ledningsrad,
rekryteringskommittén, verksamhetsstodets ledningsgrupp, programchef for
jamstélldhetsintegrering.

2. Akademiniva: Denna niva bestar 1 huvudsak av akademichef, akademirad,
avdelningschefer, utbildningsledare, programrad, programansvariga, studierektor for
forskarutbildningen.

3. Kollegial niva: Denna niva bestér 1 huvudsak av avdelningschefer, programansvariga,
examinatorer, larare, lararlag, handledare i forskarutbildningen.

Hogskolans systematiska kvalitetsarbete omfattar ett kontinuerligt forbattringsarbete som sker
enligt givna processer och rutiner inom ramen for kvalitetssystemet med syftet att sikra och
utveckla hela verksamheten. Dessa processer och rutiner sker bade inom varje niva ovan och
mellan olika nivaer. Processerna och rutinerna &skadliggors genom nedanstaende bild. Den sé
kallade pusselpyramiden”dr en illustration av hur olika processer och rutiner binds samman till
ett sammanhallet kvalitetssystem. Det sitt bedomningsomradena i sjdlvvérderingen aterspeglas i
pusselpyramiden redogdrs i denna matris.

VART 6:E AR
1

Extern utvardering

- utbildning

2. 3.

Extern utvardering Extern utvardering

- forskning - verksamhets-
stodet

VART 3:E AR
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13. 14. 15.

9. 12. 3

Uppfdljning Uppfiljning Uppféljning I Uppfljning Student- Kompetens Utbildnings-

- program - forskar- -forskning . -verksam- inflytande utbud
utbildning . hetsstodet

10. 1L

Figur 2. Hogskolans kvalitetsarbete illustreras i pusselpyramiden.

De arliga uppfoljningarna av utbildning, forskarutbildning, forskning och verksamhetsstod
illustreras under pusselbit 9, 10, 11 och 12. Andra for kvalitetsarbetet viktiga aspekter, som
studentinflytande, kompetens (i UKA:s beddmningsomrade benimnt som “forutsittningar”) samt
en beskrivning av det arliga arbetet med att kvalitetssékra ldrositets utbildningsutbud finns under

Sida 7 av 70


https://hh.se/om-hogskolan/kvalitetsarbete.html
https://halmstaduniversity.box.com/s/h8jaelp4no9o0iaajh40nzm4g572b8pd

pusselbit 13, 14 och 15. I kvalitetssystemet foljs ett flertal nyckeltal och indikatorer upp érligen.
Samtliga dr viktiga for att illustrera utbildningarnas och forskningens kvalitet. Studentinflytande
foljs upp 1 exempelvis kursvirderingar, sistadrsenkit, doktorandbarometer och rekryteringsenkit,
vilka omfattar savél kvalitativ som kvantitativ data.

9

Verksamhetens utveckling tar sin utgangspunkt i ’Mot 2030. Vision, malbilder och strategier’™.
Utifrén dessa fattar hogskolestyrelsen drligen beslut om dvergripande verksamhetsplanering for
den kommande tredrsperioden. Rektor fattar sedan med utgangspunkt i styrelsebeslutet ett beslut
om kompletterade verksamhetsuppdrag till akademier och verksamhetsstod. Uppfoljning och
avrapportering pa central nivd sker 1 Hogskolans arsredovisning. For akademier och
verksamhetsstod sker det i verksamhetsberittelser och i dialoger med ledningen. Kvalitetsarbetet
ar en integrerad del av dessa processer. Den arliga cykeln illustreras i arshjulet nedan.

Figur 3. Arshjul for utviirdering, uppfoliningar och dialoger

Arshjulet illustrerar de arliga processerna i kvalitetssystemet for dialoger, utvirdering av
utbildning samt uppfdljning av utbildning, forskning och forskarutbildning. Hér illustreras
dessutom att de utvecklingsomraden som identifieras 1 samband med resultatet fran utvarderingar
(juni) fidngas upp direkt i den é&rliga uppfoljningen av utbildningsprogram (juli-dec). For
utbildningsutvirderingar initierade av UKA (dir resultatet kan komma under andra tider pa aret)
ska identifierade utvecklingsomraden samt aktiviteter baserade pa dessa beskrivas i en bilaga i
uppfoljningen. P4 si sitt sker en kontinuerlig och systematisk kvalitetsutveckling dar resultat fran
larosétets egeninitierade externa utvérderingar, men dven fran utvérderingar frdn exempelvis
UKA, omhindertas.

Hogskolans system for kvalitet 1 verksamhetsstddet utgér fran att arliga verksamhetsplaner och
arliga verksamhetsberéttelser for verksamhetsstodets avdelningar upprittas. Verksamhetsplanen
tas fram 1 dialog med hogskoleledningen och med akademiernas ledningsgrupper for att kunna
utveckla stodstrukturen bland annat utifrdn savil ldrares som studenters behov. Respektive
avdelning bedriver lopande en avvikelserapportering dir identifierade fel, risker, brister med mera
beskrivs. Avdelningarna genomfor arliga audits. Allt detta, tillsammans med eventuella
papekanden eller yttranden fréan externa granskare, sammanfattas i arliga kvalitetsrapporter dar
genomforda atgirder beskrivs och mdjliga dtgéarder foreslas for kommande verksamhetsplan.
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Omraden inom verksamhetsstodet utvédrderas externt av andra myndigheter samt genom
Hogskolans egeninitierade externa utvirderingar.

Kvalitetssakring av utbildning — uppfoljning och utvardering

For att kvalitetssékra utbildning har Hogskolan implementerat ett system for arlig uppfoljning av
utbildning pa grund- och avancerad niva (Riktlinjer f6r uppfoljning av utbildning pd grund- och
avancerad nivd) och ett system for uppfoljning av forskarutbildning (Riktlinjer for uppfoljning av
utbildning pa forskarnivd). Syftet med uppfdljningarna ar att skapa forutsdttningar for ett
systematiskt kvalitetssdkrings- och kvalitetsutvecklingsarbete och synliggora hur respektive
utbildningsprogram och forskarutbildningsprogram bedriver sitt kvalitetsarbete. Vart sjétte ar
utvirderas varje program i en extern utvirdering (Riktlinjer for utvédrdering av utbildning pa
grundniva och avancerad nivé) enligt beslutad cykel. For att ldrarkollegierna 16pande ska kunna
gora analyser och identifiera forbattrings- och utvecklingsbehov i utbildningarna har ldrosétet
tagit fram verktyg for detta i form av sistadrsenkdt, rekryteringsenkit, kursvdrderingar,
alumnenkit och doktorandbarometer, samt etablerade systematiska arbetssétt och processer for
dessa. Nedan beskrivs kortfattat processerna for uppfoljning av utbildning pa grundnivé och
avancerad niva samt forskarniva, utvirdering av utbildning pé grundniva och avancerad niva,
samt hur resultatet fran kvalitetsarbetet omhéndertas i akademiernas verksamhetsplanering.

Hogskolans system for uppfoljning av utbildning pd grundnivd och avancerad niva syftar
till att éarligen genomlysa, dokumentera och folja upp samtliga utbildningsprograms
kvalitetsarbete och identifiera kvalitetsutvecklande insatser.

Pé kollegial nivd dr det programkollegiet som genomfor uppfoljningen, och involverar sévil
studenter som arbetsliv 1 den. Varje programansvarig ansvarar for att sammanstilla en program-
uppfoljningsrapport for sin utbildning. I rapporten identifieras styrkor och utvecklingsomraden
som analyseras och diskuteras i programkollegiet, programrddet och akademirédet (se figur 3
nedan). Baserat pa de identifierade utvecklingsomrddena formulerar varje program tre atgérder
som ska genomforas under aret och foljas upp 1 ndsta ars uppfoljningsrapport. I rapporterna ska
programmen ocksa redogora for dtgiarder och utvecklingsomraden i relation till hallbar utveckling,
internationalisering, jimstédlldhetsintegrering och samverkan. Rapporterna dr en viktig del 1
akademiernas kvalitetsarbete, och innebdr att akademierna sjdlva initierar och driver
kvalitetsutvecklande insatser relaterat till utbildningsprogrammen utifran identifierade och
akademispecifika behov.

P& akademiniva sammanfattas sedan samtliga programuppfdljningsrapporter i en akademirapport
dir Overgripande iakttagelser och tendenser i arbetet med programuppf6ljningarna och
rapporterna summeras. Dessutom ska akademirapporten beskriva vilka insatser akademin som
helhet prioriterar, utifran de tre atgirder som varje utbildningsprogram har formulerat. Den ska
ocksa reflektera over hur dessa relaterar till Hogskolans vision, malbilder och strategier.

Akademirapportens slutsatser ger viktiga inspel till akademins verksamhetsplan och ir ett av
underlagen 1  verksamhetsdialoger och kvalitetsdialoger pa hdgskolegemensam niva. 1
verksamhetsplanen beskrivs dven akademins arbete med héllbar utveckling, internationalisering,
jamstilldhetsintegrering, kompetensforsorjning och arbetsmiljo. Programchefen for jamstalld-
hetsintegrering gor en analys av samtliga programuppfoljningsrapporter vid de fyra akademierna
och skriver en hogskoledvergripande rapport. Aven denna rapport ger underlag till akademiernas
aktiviteter 1 verksamhetsplanen och ingér 1 verksamhetsdialogen med Hogskolans ledning (detta
beskrivs mer utforligt i 1.5). Uppf6ljning av utbildning pé grundniva och avancerad niva enligt
denna modell genomfordes forsta gdngen hosten 2018.

Dialogen, programuppfoljningsrapporterna och rapporten om jimstélldhetsintegrering utgor dven
underlag for kvalitetsradets analys for att identifiera nya hogskoledvergripande stodjande och
kvalitetsutvecklande aktiviteter under aret, samt av vad som behdver utvecklas pa systemniva.
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Hogskolans system for uppfoljning av utbildning pa forskarniva syftar till att skapa en
systematik for och synliggora hur respektive utbildning pé& forskarnivd bedriver sitt
kvalitetsarbete.

Pé kollegial niva genomfors uppfoljningsrapporterna for utbildning pé forskarniva bland de lérare
som deltar i forskarutbildningen. Den utgér en viktig del i akademiernas kvalitetsarbete.
P& akademiniva initierar och driver akademierna sjdlva kvalitetsutvecklande insatser utifrdn
identifierade och akademispecifika behov. Pa hogskolenivd gor programchefen for
jamstélldhetsintegrering en analys av samtliga uppf6ljningsrapporter och skriver en rapport om
jamstélldhetsintegrering i utbildning pa forskarnivd. Akademiernas uppfoljningsrapporter och
rapporten om jamstédlldhetsintegrering dr underlag for kvalitetsradets arliga dialog om uppf6ljning
av utbildning pé forskarnivd, samt for verksamhetsdialog och kvalitetsdialog mellan akademier
och Hogskolans ledning. Liksom for utbildning pa grund- och avancerad nivd, genomfor
kvalitetsrddet d&ven hér analyser av arets arbete for att identifiera behovet av hogskoledvergripande
stodjande och kvalitetsutvecklande aktiviteter, samt for att utveckla systemet. Uppfoljning enligt
denna modell genomfordes forsta gdngen varterminen 2019.

Hogskolans system for utviardering av utbildning pa grundniva och avancerad niva gors med
hjilp av externa bedomare. Den syftar dels till att kontrollera att larosdtet lever upp till kraven i
forordningar och egna lokala mal, dels till att ge larosétet verktyg att fortsatta utveckla och stirka
utbildningen. Hogskolans utvérderingscykel &r sexarig, vilket innebdr att varje program
utvirderas med sex ars mellanrum. [ Hogskolans utvérderingssystem utvirderas cirka 7-9
program per ar. Utvdrderingen bidrar till att ett programs utvecklingsomraden eller brister
identifieras, omhéndertas och foljs upp. Brister, utvecklingsomraden, goda exempel samt
rekommendationer kommuniceras tillbaka till akademierna i en rapport. Utvecklingsomréden fran
utvdrderingen fangas upp och kommenteras i den arliga programuppfoljningen. P& sa sitt
samspelar utvirderingssystemet med det arliga uppfoljningssystemet.

Uppfoljning och utvardering i verksamhetsplanering

Direktiv  fran hogskolestyrelse och rektor, resultat fran uppfoljningsrapporter och
akademirapporter, resultat frdn externa utvdrderingar och  hdgskoledvergripande
jamstilldhetsrapporter utgor alla underlag for akademiernas verksamhetsplanering. Vid de tva
arliga verksamhetsdialogerna i maj och november samt vid kvalitetsdialogen i april foljer
Hogskolans ledning upp hur respektive akademi har arbetat med de utvecklingsomraden som de
har identifierat utifran resultaten av kvalitetsarbetet. Resultatet fran hela ldrositets arliga
kvalitetsarbete sammanfattas i en kvalitetsrapport till hdgskolestyrelsen i april.

Direktiv fran <— |=—| Jamstilldhetsrapporter utbildning,
—> Hogskolestyrelse |=— ——| forskarutbildning och forskning
och Rektor —
— -E Resultat fran extern utvirdering

Akademins VP |=_ | «——— - W .
Akademichef —_— — Rapport arlig uppféljning forskning

Forskningsledare

Rapport arlig uppféljning forskarutbildning
Studierektor FO-U

Verksamhetsdialoger (maj + nov)
+ Kvalitetsdialog (april)

Akademirapport Utbildning
Utbildningsledare

V\ Programupp-
foljningsrapporter
Programansvariga

Figur 4. Resultat som genereras av kvalitetssystemet tas tillvara i den strategiska styrningen.
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Del 2 i sjalvvarderingen: bedomningsomraden

Denna sjilvvirdering har arbetats fram pd ldrosdtet under hosten 2020. Arbetet har letts av
prorektor som till sin hjdlp har haft en skrivargrupp. Under hela processen har de fyra akademierna
och verksamhetsstodet bidragit med verksamhetsnidra exempel. I processen har dessutom ett
omfattande forankringsarbete skett. Processen med sjilvvérderingen beskrivs i bilagan Tidsplan
for arbetet med sjdlvvirderingen.

Bedomningsomrade Styrning och organisation

|.l Larosatets kvalitetssystem dr uppbyggt for att sikerstilla kvaliteten
i utbildningarna och hur det relaterar till 6vergripande mal och
strategier som larositet faststallt for sin utbildningsverksamhet.

Larositets kvalitetssystem &r uppbyggt for att sdkerstdlla kvaliteten 1 utbildningen och relaterar
pa olika sitt till de mal och strategier som Hogskolan har faststillt for sin utbildningsverksamhet.
Ett tydligt exempel dr "Mot 2030, Vision, malbilder och strategier” som beskriver tre malbilder
samt ett flertal strategier och aktiviteter for att uppné dessa: En studentupplevelse och erfarenhet
av hogsta kvalitet, En kreativ och innovativ hogskola, samt Samverkan for omsesidig vitalitet och
nytta.

Samtliga malbilder betonar betydelsen av ett kvalitetssystem som framjar en kontinuerlig
kvalitetsutveckling pé alla nivéer och i samtliga verksamheter vid larositet. I ldrositets malbild
for en studentupplevelse och erfarenhet av hogsta kvalitet, beskrivs att ”Utbildningarna och
studentupplevelsen kdnnetecknas av hogsta kvalitet, hallbarhet och internationella perspektiv,
samverkan och samhdllsrelevans”. Samtliga dessa perspektiv dr centrala i1 de arliga
programuppfoljningarna. I ldrosdtets méalbild beskrivs ocksa att “Studenterna har starkt
inflytande pa utbildningen och utmanas i den egna utvecklingen”. 1kvalitetssystemet tillgodoses
det genom exempelvis kursvirderingar, sistaarsenkdt, doktorandbarometer, programrad,
akademirdd samt andra organ vid ldrosdtet med studentrepresentation. Lérosétet prioriterar
studentinflytandet hogt och har formulerat i Riktlinjer for studentinflytande hur det ska ske.

De éarliga kvalitetsdialoger som prorektor genomfor med akademier och verksamhetsstod ligger
till grund for den arliga kvalitetsrapporten som redovisas till hogskolestyrelsen i april. Den
beskriver hur verksamheten arbetar med att sdkerstélla kvaliteten i utbildningarna i relation till
Hogskolans overgripande mal och strategier. I kvalitetsrapporten redovisas resultatet av det
systematiska kvalitetsarbetet under &ret. Dessutom redovisas ett flertal indikatorer, sévil
kvalitativa som kvantitativa, som bygger pa ldrosétets mélbilder och strategier. Utifran rapportens
slutsatser ger rektor ramar for verksamheten genom strategiska prioriteringar och
resursfordelning.

Kvalitetssystem for utbildning

Hogskolans systematiska kvalitetsarbete sker inom ramen for kvalitetssystemets givna processer
och rutiner. Dessa syftar till att frdmja och sdkra ett kontinuerligt forbattringsarbete i all
verksamhet. Kvalitetssystemet omfattar ett delsystem for strategisk ledning och planering
av verksamhet (styrmodellen) och ett delsystem for kvalitet i kdrnverksamheten (utbildning
och forskning). Hogskolans styrmodell (beskrivs mer utforligt i 1.5) sékerstiller fran att
de hogskolegemensamma malbilder och strategier som beskrivits ovan omsitts i1
verksamhetsplanering och konkreta atgérder vid akademier och i verksamhetsstodet. Genom
styrmodellens systematik finns en koppling mellan Hogskolans vision och malbilder och
uppfoljning/utvirdering av kvalitet i utbildningsverksamheten. Kvalitetssdkringssystemen for
utbildning pa grundniva och avancerad niva samt for forskarutbildning (beskrivs mer utforligt 1
bedomningsomrade 3) beskriver hur ldrosdtet genom systematiska uppfOljnings- och
utvecklingsprocesser sikerstéller att verksamheten levererar den kvalitet i utbildningarna som
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efterfragas internt och externt. I Hégskolans pusselpyramid for kvalitetsarbetet (se del 1 och 1.4.)
illustreras systemet for kvalitet 1 kirnverksamheten (utbildning och forskning), och de styrande
dokument, riktlinjer och rutiner som anvénds for att kvalitetssdkra verksamheten.

Respektive akademi foljer varje ar upp all utbildning pad grundniva och avancerad nivd samt
forskarutbildningsniva. I uppf6ljningarna anvénds de unders6kningar som larosétet genomfor fore
(rekryteringsenkdten), under (kursvérderingar) och efter (sistadrsenkdt och en alumnenkét)
utbildningarna. I dessa undersokningar hidmtas vérden till indikatorerna 1 uppf6ljningssystemet.
Undersokningarna i sin helhet utgor underlag for analys- och kvalitetsarbetet vid de olika
programmen och vid akademierna, och alla finns samlade i pusselpyramiden. Verksamhetsstodet
forser programmen med underlag i form av kvantitativa data, exempelvis statistik Gver
sokandetryck, antal registrerade, kvarvarande termin 3 och 5, etableringsgrad med mera. For att
folja upp programmets forutsattningar i form av ldrarresurser analyseras en ldrartabell som visar
pa vilka som ingatt i programmet under aret. Programansvarig ansvarar for att tillsammans med
programkollegiet analysera underlag och diskutera hur programmet fungerar, programmets
styrkor och utvecklingsomrdden samt hur man avser att dtgirda brister. Analysen dokumenteras 1
en kortfattad programuppfoljningsrapport ddr hogst tre atgardsforslag ska skrivas fram. Dessa
atgérder ska ocksé kopplas till Hogskolans mélbilder. I programuppfoljningsrapporten beskriver
programkollegiet hur foregdende rapports tre planerade dtgidrder har genomforts. Dessutom
beskrivs programmets arbete avseende hallbar utveckling, internationalisering, jamstilldhets-
integrering och samverkan med arbetslivet. Processen med rapporteringen dr cyklisk pa s vis att
programkollegierna aterrapporterar atgérder innan de gor ytterligare analyser och identifierar nya
utvecklingsomraden. Rapporterna hanteras systematiskt genom att de dr en stdende punkt pa
motesagendan i programridet, dir bade arbetslivsrepresentanter och studenter kan ldmna
synpunkter pd underlaget och rapporten. Minnesanteckningar frdn programréden redovisas i
akademiradet. Programuppfoljningsrapporterna diskuteras i akademiradet (dir ocksd studenter
ingar) som antingen godkénner eller aterremitterar uppfoljningsrapporten till programgruppen.

Underlag for arlig uppféljning: Resultat fran
externa utvarderingar, lirarkompetens och for-
utsattningar, forskningsanknytning, kursvirderingar,
sistaarsenkadt, rekryteringsenkit, alumnenkit,
genomstrémning, soktryck, etableringsgrad, ...

l

Utvecklingsomraden integreras
i akademins verksamhetsplan
och blir en del av akademins
strategiska styrning

l

Akademiernas
Verksamhetsplaner

! !

Kvalitetsdialog (april) Verksamhetsdialog (maj)

Underlag till programansvariga

Analys av underlag
i programkollegiet

Dialog akademi-
rapport i

akademirad

och kvalitetsrad

Framtagande av
programuppfolj-
ningsrapport

Uppfoljning
av program pa
grundniva och
avancerad niva

Diskussion av
underlag och

uppfoljningsrapport i
program- och akademirad

Program-
uppfoljningsrapporter
syntetiseras i en
akademirapport

Figur 5. Process for drlig uppfolining av program pé grundnivi och avancerad niva.

Utbildningsledaren vid varje akademi ansvarar for att utifrdn de arliga programuppfoljningarna
dven ta fram en akademirapport. Akademirapporten summerar de dvergripande slutsatser som har
redovisats 1 programuppfoljningsrapporterna samt de styrkor och svagheter som identifierats.
Dessutom prioriteras insatserna fran programuppfoljningarna och akademin formulerar tre
akademiovergripande insatser som ska genomforas kommande &r. Dessa tre insatser dverfors
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darefter till respektive akademis verksamhetsplan. Det finns alltsd en synkronisering mellan
kvalitetssystem och verksamhetsplanering. Programuppfoljningsrapporter och akademirapport
foredras av utbildningsledarna och diskuteras vid kvalitetsradets dialog for uppfoljning av
utbildning péd grundniva och avancerad niva i februari.

Som ndmnts 1 del ett & Hogskolans utvérderingscykel sexdrig och initieras pd en hogskole-
gemensam niva av forsknings- och utbildningsndmnden (FUN). Utvdrderingen genomfors med
hjdlp av externa beddomare och ger ldrosdtet verktyg for att fortsdtta utveckla och stdrka
utbildningen. Utvérderingen bidrar pé& akademinivd till att utbildningens brister och
utvecklingsomraden identifieras, omhéndertas och f6ljs upp. Utvérderingssystemet och det arliga
uppfoljningssystemet samverkar, och oavsett resultat i utvirderingen ska utvecklingsomradena
omhéndertas i det drliga uppfoljningssystemet och granskas och godkdnnas i akademiradet. Om
ett program erhdller omdomet Hog kvalitet med forbehdll ska identifierade utvecklingsomraden
ocksa omhéndertas 1 uppfoljningssystemet och godkénnas av akademiradet, men med tilldgget att
den brist som identifierades och medforde “med forbehéll” ska redovisas for FUN som avgér om
bristerna kan anses atgardade och omdomet kan korrigeras till "Hog kvalitet”. Om ett program far
omdomet “Ifrdgasatt kvalitet” ska en analys och motivering till att programmet ska finnas kvar,
tillsammans med en plan for hur brister ska dtgidrdas lamnas in till FUN. Sedan 2019 har 15
program utvirderats. 12 av dessa har fitt omdomet Hog kvalitet eller Hog kvalitet med forbehall,
medan tre program har fatt Ifrdgasatt kvalitet.

Underlag for utvirdering: ‘
Sjalvvirdering, program-
beskrivning, utbildningsplan,
kursplaner, tillgang till
larplattform, uppfoljnings-

Uppstart for utvirdering
rapporter, utlatande fran

examensarbetsgranskning

Analys program
med fragasatt December
kvalitet, beslut:
- Avveckling
- Utveckling
(redovisning
klar juni)

Sjalvvirdering
och Gvriga
underlag
skickas till
externa
sakkunniga
och internt
utskott

Verksamhetsdialog

Utvidrdering
av program pa
grundniva och
avancerad niva

Analyser i
kollegiet.
Utvecklingsomraden

Externas rapport,
kalibrering ut-
skotten, delning, beslut:
-Hog kvalitet

- Hog kvalitet med forbehall
- Ifragasatt kvalitet

ombhindertas i arliga
uppfoljningen.
Ifragasatt kvalitet

— 3 ménader att
analysera brister

Figur 6. Process for 6-drig cyklisk utvirderingscykel av program pi grundnivi och avancerad niva.

Vid Hogskolan genomfors arligen uppfoljning av utbildning pa forskarniva. Uppfoljningen
skapar en systematik for och synliggér hur respektive utbildning pa forskarniva bedriver sitt
kvalitetsarbete. Genom uppf6ljningssystemet skapas forutséittningar for en kollegial analys av
utbildningen under aret som gétt, utifran indikatorer kopplade till forskarutbildningen. I den
kortfattade rapporten dokumenteras forskarutbildningens planerade utvecklingsarbete, vilket gor
det mdjligt att pd ett enkelt vis f6lja upp de utvecklingsomrdden som planeras att dtgéirdas.
Rapporterna utgér underlag for prioriteringar av stédjande och kvalitetsutvecklande aktiviteter,
bade pa akademiniva (kopplat till verksamhetsplaneringen) och pa hogskolegemensam niva
(genom kvalitetsrad och forskarutbildningsutskott) det kommande aret. De rapporter som tas fram

1 uppfoljningen utgdér underlag for analys 1 FUN:s kommande utvirdering av Hogskolans
utbildningar pa forskarniva.
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Underlag for arlig uppfoljning: v
Resultat fran externa utvirderingar,
forskar/lararkompetens och
forutsittningar for forskar-
utbildningen, forskningsanknytning,
kursvirderingar, ISP, doktorand-
barometer, andel uttagna examina,
soktryck...

Underlag till studierektorer
for forskarutbildning

Dialog Analys av

A 4 uppfdljnings- “"d::?gl )
Utvecklingsomraden till rapport i Uppftljning av e B!
. Kvalitetsrad utbildning pa forskarut-
Akademins verksamhetsplan f > bildnings-
som blir en del av akademins orskarniva kollegiet.
strategiska styrning Framtagande

av uppfdljnings
rapport

:

Akademiernas
Verksamhetsplaner

! !

Kvalitetsdialog (april) Verksamhetsdialog (maj)

Dialog av uppfoljningsrapport i
forskningsmiljé och akademirad

Figur 7. Process for arlig uppfoljning av utbildning pa forskarniva.

Hosten 2020 implementerades nya riktlinjer for uppfoljning av fristdende kurser. Uppfdljningen
ror endast kurser som inte ingér 1 utbildningsprogram. Den gors vartannat ar och bygger pa en
analys av olika indikatorer, bland annat kursvirderingsresultat fran de senaste aren. Uppf6ljningen
genomfors av akademiutredare infor behandling i akademirddet. Analysen gors med stod i1 en
checklista som finns bilagd riktlinjerna. Akademiradet kan begéra kompletterande underlag for
de kurser dér radet bedomer att det behdvs. Direfter lamnar akademirddet rekommendationer om
vilka kurser som behdver genomfora atgérder samt vilka atgarder som behover genomforas.

|.2 Larosatet har en kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som ar
offentlig och en del av den strategiska styrningen.

Hogskolestyrelsen och rektor har det Overgripande ansvaret for Hogskolans kvalitetsarbete.
Hogskolestyrelsen fattar beslut om Hogskolans kvalitetspolicy och ger dédrmed en tydlig
inriktning for larosétets kvalitetsarbete. Kvalitetspolicyn beskriver de grundldggande principerna
1 kvalitetssdkringssystemet och dr ett viktigt dokument i kommunikationen av systemet, saval
externt som internt. Roll- och ansvarsfordelningen i kvalitetssystemet knyter tydligt an till rektors
besluts- och delegationsordning. Dessutom har rektor utsett ett kvalitetsrdd som ska vara ett
radgivande organ till rektor nér det giller kvalitetssdakringsarbetet vid Hogskolan. Kvalitetsradet
ansvarar for att utarbeta forslag till och revideringar av kvalitetspolicy, folja upp verksamheternas
kvalitetsarbete, stimulera kvalitetsutveckling samt utveckla kvalitetssystemet. I Hogskolans
kvalitetspolicy beskrivs larositets kvalitetssystem med sina olika samverkande delsystem. Det
forsta delsystemet i policyn kommer dr det strategiska arbetet med verksamhetsplaner respektive
verksamhetsuppfoljningar pa akademiniva samt i verksamhetsstodet.

Det andra och tredje delsystemet i policyn, system for kvalitet i kdrnverksamheten samt system
for kvalitet i verksamhetsstodet, illustreras i pusselpyramidens olika delar. Kvalitetspolicyn
betonar att kvalitetsarbetets resultat ska vara en integrerad del i verksamhetsplanering och -
styrning. Bade kvalitetssdkringsarbetet och verksamhetsstyrningen ar cykliska (planera — gora —
analysera — agera) och bestar av kontinuerlig uppf6ljning, utvirdering och utveckling. Policyn
beskriver dessutom fem principer for Hogskolans systematiska kvalitetsarbete:
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1. Systematisk integration av kvalitetsprocesser och kvalitetsindikatorer i all verksamhet

Hogskolan har systematiska kvalitetssakringsprocesser och kvalitetsindikatorer for att
mita och sdkerstdlla maluppfyllelsen och utveckla nya kvalitets- och verksamhetsmaél for
att uppna visionen och malbilderna. Léarosdtets processer (utvédrdering, uppfdljning,
dialoger, undersokningar) bidrar till att generera nya mal och aktiviteter i de olika
verksamheternas planering”.

2. kontinuerlig dialog

Kvalitetsarbetet praglas av dialog inom Hogskolan, med vetenskapssamhéllet, det Gvriga
omgivande samhéllet och med potentiella, befintliga och tidigare studenter.

3. kontinuerlig forbdttring av kvalitet i verksamheten baserat pd uppfoljning,
utvdrderingsresultat och genom implementering av god praxis

Kvalitetsarbetet bygger pa systematisk uppfoljning och utvérdering och leder till ett
larande 1 organisationen genom att verksamheter delar med sig av sina erfarenheter.
Dessa komponenter utgoér forutséttningar for en kontinuerlig forbéttring av
verksamheten.

4. kontinuerlig revidering av kvalitetssdkringssystemet
5. tillgdanglig information om Héogskolan i Halmstad.

Samtliga dessa principer har sedan flera ar integrerats i Hogskolans verksamhet och dr bade direkt
och indirekt en del av Hogskolans styrning. Hogskolans kvalitetspolicy uttrycker en tydlig
ambition om kollegialt ansvarstagande dér studenter och medarbetare tillsammans skapar en
positiv kvalitetskultur.

Slutligen &r kvalitetspolicyn en viktig del av den strategiska styrningen da den utgér fran
Hogskolans vision, malbilds- och strategidokument samt betonar hogskolestyrelsens roll 1
Hogskolans system for strategisk ledning och planering av verksamheten. Hogskolestyrelsen
fattar ett beslut om overgripande verksamhetsplanering. Denna f6ljs upp av styrelsen genom
arsredovisningen.

|.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad
ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet.

Hogskolan har en decentraliserad organisation for sitt kvalitetsarbete, som utgar fran
akademiernas verksamheter, liksom frdn de olika avdelningarna i1 verksamhetsstodet.
Styrdokument och processer beslutas pa en hégskolegemensam niva av exempelvis rektor eller
FUN, men det operativa arbetet med att omsétta styrdokument i utbildningens praxis sker pa
akademiniva respektive kollegial niva. Merparten av de kvalitetsutvecklande och
kvalitetssékrande aktiviteterna med koppling till utbildning och forskarutbildning goérs inom
akademiernas programgrupper. Studenters och doktoranders delaktighet 1 kvalitetsarbetet ar en
forutséttning for hog kvalitet 1 verksamheten. Kvalitetsarbetet dr en gemensam angelégenhet for
Hogskolans personal och studenter. I frimjandet av en positiv kvalitetskultur ska sévél personal
som studenter kdnna ett ansvar och engagemang for att utveckla och driva kvalitet.
Ansvarsfordelningen for kvalitetsarbetet utgar fran larosétets arbetsordning samt dven fran rektors
besluts- och delegationsordning. Befogenheter och ansvar foljs at for att ge en d&ndamalsenlig
ansvarsfordelning i kvalitetsarbetet.

Hogskoledvergripande ansvarsférdelning
Hogskolan i Halmstad bedriver sin kvalitetssdkring pa tre nivaer:
1. Hogskolegemensam niva

2. Akademinivé
3. Kollegial nivé
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1. Hoégskolegemensam niva

Den hogskolegemensamma nivan bestér 1 huvudsak av hogskolestyrelsen, rektors ledningsrad,
forsknings- och utbildningsndmnden (FUN), forskarutbildningsutskottet (FUU), rekryterings-
kommittén, kvalitetsrdet, programchef for jamstélldhetsintegrering.

Hogskolan 1 Halmstads hogsta beslutande organ dr hogskolestyrelsen som beslutar om vision,
strategi, anstéllningsordning samt antagningsordning som inkluderar forskarutbildningen.
Hogskolestyrelsen fattar dessutom beslut om Hogskolans kvalitetspolicy. Rektor har ett
Overgripande ansvar for hela Hogskolans verksamhet, kvalitet och kvalitetsarbete och for att
verksamheten bedrivs 1 enlighet med kvalitetspolicyn. Rektor beslutar, pd forslag av FUN, om
larosétets utbildningsutbud, inrdttande och avveckling av utbildning pa grundniva och avancerad
niva samt for dmnen pa forskarnivd. Rektor beslutar om flertalet riktlinjer pa
hogskoledvergripande nivd. Rektor har déarutdover delegerat de flesta beslut som ror
forskarutbildningen till FUN. Rektor har en radgivande grupp (“rektors grupp”) som bestar av
rektor, prorektor, vicerektor, hogskoledirektdr, planeringschef, kommunikationschef samt
handléggare.

Prorektor ir rektors stillforetrddare och har ett sdrskilt ansvar for utbildning pa grund- och
avancerad niva, vilket bland annat innefattar att vara ordforande 1 beredningsgruppen for den
arliga processen for beredning av Hogskolans utbildningsutbud. Dessutom har prorektor ett
overgripande ansvar for kvalitetssakringsarbetet pa ldrosétet och dr ordférande for Hogskolans
kvalitetsrad.

Rektor har utsett en vicerektor med séarskilt ansvar for samverkan, innovation och
internationalisering. Uppdraget innebér att i rektors stille frimja och bedriva samverkan med
externa intressenter, internationella samarbeten och innovationsaktiviteter. Det interna arbetet
sker huvudsakligen i1 ndtverk med personer inom akademierna och verksamhetsstodet kopplade
till de tre ansvarsomradena.

Hogskoledirektoren ansvarar for Hogskolans verksamhetsstod, det vill sdga all administration,
stod och service till Hogskolans ledning, utbildning och forskning. Hogskoledirektdren ansvarar
ocksa for att Hogskolan lever upp till det myndighetsrelaterade uppdraget samt leder centrala
arbetsmiljokommittén och verksamhetsstodets ledningsgrupp (VLG), dar verksamhetsstodets
avdelningschefer ingéar. Ansvarsfordelningen inom  verksamhetsstodet framgér av
Hogskoledirektorens besluts- och delegationsordning.

Rektor har inrdttat ett kvalitetsrdd som ar beredande och radgivande till rektor vad géller
kvalitetsarbetet och beslut rérande styrdokument och processer i1 kvalitetssystemet. Radet har
bland annat ansvar for att stimulera och folja upp kvalitetsutvecklingen inom Hogskolan.
Dérutover dr kvalitetsradets uppdrag att stédja, samordna och utveckla kvalitetssdkringsarbetet 1
verksamhetens olika delar inom ramen for Hogskolans kvalitetssystem.

Rektors ledningsrdd bestdr av hogskoleledningen, ordférande for forsknings- och
utbildningsndmnden (FUN), akademicheferna, studentkérens ordférande samt kanslichef. Radet
traffas varannan vecka och har i uppgift ér att diskutera fragor av relevans for hela Hogskolan.
Ledningsradet spelar en viktig informell roll {or att utveckla Hogskolans verksamhet, sikerstélla
kvaliteten i verksamheten och sédkerstélla akademiernas delaktighet i och gemensamma ansvar for
hela Hogskolans verksambhet.

Forsknings- och utbildningsnimnden (FUN) ir ett kollegialt organ med ansvarar for kvalitet
och utvérdering for utbildning pd grund- och avancerad nivd samt for den utbildning pé
forskarnivd som bedrivs 1 Hogskolans regi. I ndmnden ingér kollegialt valda lararrepresentanter,
studentrepresentanter samt tvd externa representanter. FUN beslutar om hogskolegemensamma
styrdokument for utbildning péa grund- och avancerad niva och for forskarutbildningen samt om
allmén studieplan for varje &mne som har utbildning pé forskarniva anordnas. FUN ldmnar forslag
till rektor om inrdttande och avveckling av utbildning pé grund- och avancerad niva samt &mnen
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pa forskarniva. FUN beslutar &ven om hur merparten av Hogskolans anslag ska fordelas, till
utbildning pé grund- och avancerad niva samt till forskning och forskarutbildning. Ndmnden har
delegerat de flesta beslut som ror forskarutbildningens genomforande till nidmndens
forskarutbildningsutskott (FUU), vilket framgar av Forsknings- och utbildningsndmndens
besluts- och delegationsordning.

Forskarutbildningsutskottet (FUU) (se FUN:s beslut om inrdttande och utskottets samman-
sattning) framsta uppgift ar att kvalitetssdkra Hogskolans utbildning pé forskarniva, bland annat
genom att se till att Hogskolans gemensamma riktlinjer for forskarutbildningen efterlevs.
Utskottet beslutar om antagning av doktorand till utbildning pa forskarniva, kursplaner for
utbildning péd forskarniva, faststillande av doktorandernas individuella studieplan (ISP),
handledare for doktorander, tidpunkt och aktorer/bedomare vid licentiatseminarium och
disputation. Utskottet leds av FUN:s vice ordférande och bestdr av studierektorer for utbildning
pa forskarniva, representanter fran forskningsmiljéerna och doktorandrepresentanter.

Programchef for jamstilldhetsintegrering ar utsedd av rektor. Programchefen arbetar med
hogskoledvergripande analyser samt stodjande aktiviteter for jdmstédlldhetsintegrering pa alla
nivaer inom Hoégskolan.

Rekryteringskommittén ansvarar for kvalitetssdkring och beredning av lararanstéllningar 1
enlighet med Hogskolans anstédllningsordning. Rekryteringskommittén bestdr av en ordforande,
en vice ordforande, en ledamot, en studentrepresentant, en foretrddare frain HR-avdelningen och
en tillfallig ledamot som foredrar drendet. Ordforande, vice ordférande samt ledamoten ska
uppfylla kraven pa vetenskaplig kompetens och utses av FUN.

Centrala arbetsmiljokommittén (CAMK) ér ett beredande organ som ska vara ett stod 1 att
skapa en god arbetsmiljo. CAMK bestar av foretrddare for arbetsgivaren, arbetstagarna,
huvudarbetsmiljoombud och studerandearbetsmiljbombud samt eventuella adjungerade
ledamoter. Foretrddare for de anstdllda utses av de lokala arbetstagarorganisationerna.
Studentkaren utser sin representant. Vid arbetsmiljokommitténs sammantriden kan &ven
foretradare for foretagshélsovarden delta.

2. Akademiniva

Hogskolans kdrnverksamhet bedrivs vid fyra akademier: Akademin for ldrande, humaniora och
samhdlle (LHS), Akademin for foretagande, innovation och héllbarhet (FIH), Akademin for hélsa
och vilfard (HOV) samt Akademin for informationsteknologi (ITE). Kvalitetssékringsarbetet pa
akademinivd bedrivs huvudsakligen av akademichef, akademirdd, avdelningschefer,
utbildningsledare, programrad, programansvariga, och studierektor for forskarutbildningen.

Akademichefen har det Overgripande ansvaret for den utbildning, forskning och
forskarutbildning som bedrivs vid akademin, vilket inkluderar dvergripande ansvar for kvalitet
och kvalitetsarbetet. Akademichef utser utbildningsledare, programansvariga for utbildning pa
grund- och avancerad nivd samt om studierektor for utbildning pd forskarnivd. Akademichef
ansvarar dven for att akademin fOljer hogskoledvergripande riktlinjer, rutiner och andra
styrdokument. Vid respektive akademi finns styrdokument som anger hur akademin ér
organiserad och hur ansvar och roller férdelas. Det finns mindre variationer akademierna emellan,
och nedan listas de funktioner/roller som alla har.

Akademichefen har en ledningsgrupp som vanligtvis bestir av avdelningschefer (se nedan),
utbildningsledare och forskningsledare och fungerar som stod till akademichefen. Akademins
ledningsgrupp tréffas varannan vecka och diskuterar och samordnar akademins verksambhet.

Akademiradet ar ett kollegialt valt radgivande organ till akademichef. I akademiradet finns bade
representanter fran ldrarkollegiet och frdn studenterna. Akademichefen &r ordférande for
akademirddet. Akademirdden sdkerstdller savil ett kollegialt inflytande som studentinflytande
inom akademins verksamhet, och har ddrigenom en viktig roll i kvalitetssystemet.
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Det &dr akademiradet som infor kvalitetsradets dialog godkdnner akademins programupp-
foljningsrapporter i Hogskolans system for uppfoljning av utbildning pd grund- och avancerad
niva, forskning samt utbildning pa forskarniva. Dessutom godkénner akademiradet underlagen
for larar- och forskarrekryteringar inom akademin, utser examinatorer for kurser, faststéller
kursplaner pa delegation fran FUN, ldmnar forslag till FUN angdende utbildningsplaner pa grund-
och avancerad niva samt pa forskarniva, lamnar forslag till allmén studieplan pé forskarnivd samt
inréttar och tillsitter programrad. Akademiradets beslutsmandat formuleras 1 Rektors besluts- och
delegationsordning.

Forskningsledaren har ett strategiskt uppdrag med fokus pa utveckling av kvalitet och volym
inom forskningen. Forskningsledaren leder arbetet i styrgruppen for forskning och ingar sjilv 1
akademichefens ledningsgrupp. Forskningsledaren har det 6vergripande ansvaret for att processer
inom miljons forskningsverksamhet gors tydliga, dokumenteras och gors tillgdngliga, samt for att
forskningsmiljons medlemmar far tydlig information om hur drenden i miljon bereds och beslutas.
Forskningsledaren leder arbetet att utarbeta, uppdatera och f6lja upp miljons forskningsstrategi
och verkar for 6kad samverkan mellan forskningsmiljon och det omgivande samhéllet.

Utbildningsledaren har ett Overgripande ansvar for akademins utbildningar, leder arbetet i
akademins styrgrupp for utbildning (ddr alla programansvariga ingdr) och ingédr sjdlv i
akademichefens ledningsgrupp. Utbildningsledarens uppdragsbeskrivning dr hogskolegemensam
(akademierna kan gora tilldgg i uppdraget), har arbetats fram av kvalitetsradet och beslutats av
rektor. Utbildningsledaren bidrar exempelvis i planeringen av akademins utbildningsutbud och
verkar for en intern och extern samverkan samt stark internationell forankring.

Programansvarig har det Overgripande ansvaret for att planera, driva och utveckla
utbildningsprogrammets innehall och kvalitetsarbete. Detta dr en viktig roll for att sikerstélla
kvaliteten i programmet. Uppdragsbeskrivningen for programansvarig ér hogskolegemensam,
har arbetats fram av kvalitetsradet och beslutats av rektor. [ uppdraget som programansvarig ingar
bland annat att samla programkollegiet for att analysera de nyckeltal och resultat som genereras i
kvalitetssystemet (till exempel sistadrsenkidt, kursvirderingar etc.) och att ansvara for att
fardigstdlla de éarliga programuppfoljningsrapporterna. Programansvarig har ocksd viktiga
uppgifter i att verka for att programmet har tydliga inslag av samverkan med samhillet, skapa
mojligheter for internationalisering samt sdkerstdlla att utbildningen dr forskningsanknuten.
Normalt omfattar uppdraget 20-30 procent av heltid, men variationer forekommer.

Programrad hélls tvd ganger per &r och leds av programansvariga. I programridet finns
representanter frdn akademi, studenter och frdn det omgivande samhéllet, som dir far
aterkoppling frdn de arliga uppfdljningarna, resultat fran utvirderingar, kursvirderingar,
sistadrsenkéter, alumnenkét samt annan data som é&r relevant for utbildningens kvalitet. Utover
arbetet 1 programradet drivs kvalitetsarbetet inom varje program &ven i forum som
programkonferenser med hela kollegiet och i traffar mellan programansvarig och studenter.

Studierektor for forskarutbildning finns for de &@mnesomrdden dir Hogskolan har
examensrittigheter pa forskarniva. Studierektorerna for respektive forskarutbildning ansvarar for
kvalitetsarbetet dar mycket av arbetet sker i styrgruppen for forskarutbildningen vid respektive
akademi. [ styrgruppen ingdr forutom studierektor, akademichef, representant for
handledarkollegiet och doktorandrepresentant. Vid en av akademierna finns &dven en
forskarutbildningsledare. Studierektorn har bland annat ansvar for att folja upp den enskilda
doktorandens studiemiljo vid arliga uppfoljningsmoéten diar den individuella studieplanen
uppdateras” och ska ocksa se till att det finns underlag om forskarutbildningen som goér den mdjlig
att folja upp och utvérdera (se mer information i 3.5).
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3. Kollegial niva

Kvalitetssdkringsarbetet pé kollegial niva bedrivs huvudsakligen av programansvariga,
examinatorer, &mnesansvariga, larare, avdelningschefer samt handledare i forskarutbildningen.

En examinator finns for varje kurs som ges i Hogskolans regi, med ansvar for att sétta betyg pé
kursens studenter. Examinator har en viktig roll kursvérderingsprocessen i att analysera
kursvérderingarna, sammanfatta dem 1 en kortfattad rapport, aterkoppla denna till studenterna
genom att publicera den pa larplattformen samt att utveckla kursen baserat pa analysens resultat.
Utover detta utses 1 forskarutbildningen en examinator som ska besluta om betyg for
licentiatuppsats vid varje licentiatseminarium (till skillnad mot disputation dédr betygsnamnd
beslutar om betyg for avhandlingen). Infor disputation och licentiatseminarium maste en
forhandsgranskning av uppsatsens/avhandlingens kvalitet ha skett.

Amnesansvarig har ansvaret for att driva och stodja arbetet for utveckling, kvalitet och
forskningsanknytning inom sitt &mnet eller huvudomrade. Det innebér bland annat att halla sig
uppdaterad kring aktuell forskning och utbildning inom omradet och dirmed bidra till en
forskningsanknuten utbildning pa grund- och avancerad nivd. Amnesansvarigas uppdrag varierar
ndgot mellan akademierna.

Lirare planerar och genomfér utbildning och har det dagliga ansvaret for
utbildningsprogrammens kvalitet. Darmed ar de kédrnan 1 allt kvalitetsarbete. I den arliga
programuppfoljningen samlas ldrarkollegiet for att analysera underlag i form av resultat fran
sistadrsenkét, kursvirderingar, rekryteringsenkét, alumnenkit, samt nyckeltal som till exempel
genomstromning, soktryck med mera. Lérare ingér ocksa i olika forum for kvalitetsutveckling
och kvalitetssdkring, till exempel programrad och det kollegialt valda akademirddet.

Avdelningschef dr ansvarig chef i linjen for all undervisande och forskande personal pa sin
avdelning. Avdelningschefen leder och fordelar arbetet inom avdelningen och ansvarar for att
Hogskolans, akademins och avdelningens mal, beslut och planer forverkligas, inom de ramar och
enligt de mal och den profilering som dr angivna for Hogskolan som helhet, for akademien och
for avdelningen. Avdelningens viktigaste forum for att bygga och utveckla en god kollegial kultur
ar avdelningsmotena. Avdelningschef leder motena, dar avdelningens ldrare mots for att diskutera
olika fragor inom avdelningens verksamhet.

Huvudhandledare i forskarutbildningen har bland annat ansvar for att en individuell studieplan
(ISP) upprittas i borjan av doktorandens studier och deltar sedan tillsammans med doktorand,
bitradande handledare och studierektor i de arliga uppfoljningsmoten diar ISP:n uppdateras. Varje
doktorand har minst en bitrddande handledare som kompletterar huvudhandledarens kompetens.
Om huvudhandledaren inte har sin huvudsakliga anstillning vid Hogskolan i Halmstad ska det
finnas minst en bitrddande handledare som har sin huvudsakliga anstillning vid Hogskolan.

| .4 Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till
delaktighet, engagemang och ansvar hos larare, 6vrig personal samt
studenter och doktorander.

I Hogskolans kvalitetspolicy betonas att kvalitetsarbetet ska vila pd en kvalitetskultur som
kannetecknas av dialog, ansvarstagande och engagemang bland studenter, ldrare och Gvriga
medarbetare. De olika systematiska processerna illustreras nedan i pusselpyramiden”. Har foljer
en kort beskrivning av de ingdende delarna:
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Figur 8. Hogskolans pusselpyramid for kvalitetsarbetet.

Extern utvirdering av utbildning: Alla utbildningsprogram vid Hogskolan genomgér en
utviardering av externa bedomare vart sjitte ar. FUN ansvarar for processen. Utdver dessa
genomfor UKA sirskilda utbildningsutvirderingar.

Extern utvdrdering av forskning: Hir ska ett system utvecklas dir forskningsmiljoerna
utvérderas vart sjitte a&r med hjélp av externa bedomare.

Extern utvédrdering av verksamhetsstodet: Respektive omrdde inom verksamhetsstodet
utvirderas vart sjétte &r med externa bedomare.

Doktorandbarometer: Genomfors vart tredje ar. Den senaste gjordes 2020. Kvalitetsrddet har
ansvar att f6lja upp hur resultaten fran barometern omhéandertas.

Handledarundersokning — forskarutbildning: Handledarundersdkningen genomfors vart tredje
ar for att fa en overgripande bild av hur handledarna uppfattar forskarutbildningen.

Granskning av examensarbeten: Granskning av examensarbeten sker vart tredje ar (tidigare
vartannat ar). Léarosdtet har tagit fram en process dir samtliga utbildningsprograms
examensarbeten granskas 1 en tredrscykel. I granskningen viljs ett antal examensarbeten ut
slumpvis och skickas till externa bedomare.

Medarbetarundersokning: Hogskolan har frdn 2020 gétt over till mindre och tétare
medarbetarundersokningar, sa kallade pulsmétningar. Dessa matningar genomfors varje ér,
men med olika innehdll som véxlar i en cykel pa tva ar. Hogskolans centrala
arbetsmiljokommitté ansvarar for att folja undersokningarna. Ansvaret att vidta nddvindiga
atgérder ligger pé varje chef.

Uppfoljning av fristdende kurser: Vartannat ar foljer ldrosdtet upp de kurser som ges helt
fristdende. Indikatorer analyseras och avvikelser identifieras. Uppf6ljning av fristiende kurser
genomfordes forsta gdngen i november 2020.
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9. Uppfoljning av program: Varje utbildningsprogram f6ljs arligen upp genom kollegiala analyser
av kursvirderingar, sistadrsenkaét, olika indikatorer som genomstromning, soktryck med mera.
Samtliga programuppfoljningsrapporter vid varje akademi aggregeras i en akademirapport for
utbildning dér 6vergripande prioriteringar lyfts.

10. Uppfoljning av forskarutbildning: Varje forskarutbildningsomride foljs upp arligen genom
kollegiala analyser av indikatorer som uppfoljning av ISP, med mera. Samtliga rapporter
granskas i akademirddet och f6ljs upp genom dialoger med kvalitetsradet.

11. Uppfoljning av forskning: Uppfoljning sker arligen genom att respektive forskningsmiljo
skriver en rapport utifrdn indikatorer exempelvis externa medel, publikationer och
vetenskaplig kompetens. Rapporterna godkinns av akademirdden och kvalitetsradet foljer upp
dessa genom den arliga kvalitetsdialogen.

12. Uppfoljning av verksamhetsstodet: Tvd génger per ar foljs verksamhetsstodet upp i
dialogmoten dér rektor, hogskoledirektor, planeringschef samt en akademichef deltar.

13. Studentinflytande: Samtliga Hogskolans beslutande och beredande organ har student-
representanter. Riktlinjer for studentinflytande faststiller former for hur inflytandet sikerstills.
Olika studentundersokningar ger mdjlighet att himta in studenternas asikter om olika aspekter
av utbildningen och studietiden.

14. Kompetens: Hogskolans hogskolepedagogiska centrum (HPC) genomfor arligen olika
kompetensutvecklingsinsatser for personalen. Varje chef foljer kontinuerligt upp
kompetensbehovet och rekryteringsbehovet bland sin personal. Vid ldrosdtet finns olika
karridrvagar och meriteringsomraden, exempelvis excellent ldrare.

15. Utbildningsutbud: FUN ansvarar for att varje ar ta fram ett forslag till utbildningsutbud och
bereder samtidigt ett beslut om tilldelning av medel. For att stodja FUN i det arbetet tillsétter
rektor, i samrdd med FUN:s ordférande, en beredningsgrupp som leds av prorektor.
Utgangspunkten for beredningsprocessen &r bland annat uppdrag fran regering,
hogskolestyrelse och rektor, forvédntat soktryck, arbetsmarknadens behov, profilering av
Hogskolans utbud och forskningsanknytning. Aven kvalitetsaspekter beaktas, exempelvis
resultat av externa utvérderingar.

Hogskolans olika organ bildar tillsammans en struktur som framjar delaktighet och
ansvarstagande. Pa alla tre nivier (hdgskolegemensam, akademi och kollegial niva) mots chefer,
larare, stodpersonal och studenter, inklusive doktorander, 1 bade formella och informella méten.
Vid varje akademi finns en styrgrupp for utbildning som leds av akademins utbildningsledare och
dér samtliga programansvariga ingar. Styrgruppens 0vriga sammansdttning kan variera nigot
mellan akademierna, men den dr for samtliga ett viktigt forum for frigor som ror utbildningens
kvalitet, genomforande och utveckling.

Ytterligare ett forum som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar hos lérare, ovrig
personal samt studenter vid varje utbildningsprogram &r programraden som genomfors tva ganger
per termin. Programrédet har representation fran akademi, studenter, alumner och aktorer fran for
utbildningen relevanta avndmare och &ar déirigenom ett viktigt redskap for att framja
samhillsforankring, delaktighet och dialog med avndmare. Darutdver sker ocksa regelbundet
programkonferenser med hela kollegiet och triffar mellan programansvariga och studenter.

Nér nya styrdokument tas fram och nér arbetssitt eller rutiner fordndras sker det i hog grad genom
delaktighet, dialog och férankring med relevanta grupper samt arbetsgrupper med representanter
fran berdrda verksamheter. Ett exempel pa detta dr detta &r de cirka 50 workshoppar om
kvalitetssystemet som ndmndes i del 1. Studenter och doktorander uppmuntras att vara delta 1
kvalitetsarbetet pa olika sitt. Detta kan handla om representation i nimnder, rad samt 1 beredande
och beslutande organ, bade i det hogskolegemensamma och i akademi- och utbildningsnira
kvalitetsarbete. Det sker ocksd genom kursvérderingar, olika former av enkéter och inte minst 1
den dagliga undervisningen. Detta konkretiseras pé flera sétt i kvalitetssystemet, dir processer
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och riktlinjer for uppfdljning och utvirdering av utbildning beskriver systematiska arbetssatt for
att skapa delaktighet, kollegialt engagemang och ansvar hos studenter och olika personalgrupper.

Det finns vid ldrosétet ett flertal systematiska processer for att sikerstélla personalens delaktighet
och engagemang. Utdver avdelningsmoéten genomfoérs péa avdelningsnivd sa kallade
arbetsplatstraffar (APT) minst tvd ginger per termin for att ge forutsittningar for inflytande,
delaktighet och utveckling. Vid APT diskuteras dven arbetsmiljorelaterade fragor. Samtal mellan
medarbetare och chef sker regelbundet och obligatoriska medarbetarsamtal hélls enligt
Hogskolans rutin tvd ganger per ar, med lite olika fokus (Rutin fér samtal mellan medarbetare och
chef). Vid normalt tva tillfillen varje ar bjuder Hogskolans ledning in samtlig personal samt
studentrepresentanter till hogskolegemensamma personaldagar med olika teman dir béade
akademiernas och verksamhetsstodets medarbetare deltar. Vid dessa personaldagar har
exempelvis viktiga dokument arbetats fram och forankrats, till exempel Hogskolans malbilder
och strategier, medarbetarpolicyn “Vi gbr varandra bittre” samt digitaliseringsstrategin.

Vid lédrositets arbetsmiljokommittéer deltar ldrare, studenter och doktorander i att f6lja upp och
planera arbetsmiljoarbetet vid respektive akademi och i verksamhetsstodet. Fragorna kan handla
om bade langsiktiga mal och mer operativa eller akuta fradgor som kan krdva snabba atgarder.
Samtliga akademier har regelbundna informationsméten (varje eller varannan vecka) dér
akademichefen informerar om vad som héinder p& akademin och pa ovriga larosétet, och bjuder
in till fragor och dialog. Denna motesstruktur gor det mojligt for akademerna att snabbt fanga upp
och hantera aktuella frdgor och eventuella problem. Akademierna brukar ocksd ha nigot lingre
planerings- och utvecklingsmoéte varje ar for att arbeta med aktuella fragor, ofta i form av en
’kick-off” infor 14sarsstarten.

Engagemang och delaktighet i forskarutbildningen

Alla doktorander vid ldrositet ska ha en individuell studieplan. Alla dessa studieplaner beslutas
och foljs upp 1 forskarutbildningsutskottet, dar ocksa doktoranderna finns representerade och kan
ge sina synpunkter och perspektiv. De kursvirderingar som genomfors pa kurserna i
forskarutbildningarna ar ett annat verktyg for doktoranderna att delta i utbildningarnas
kvalitetsarbete. Vart tredje ar genomfors en doktorandenkidt (’doktorandbarometern”) dar
doktorandernas erfarenheter fran sina forskarstudier foljs upp. Enkéten har genomforts sju ganger
vid Hogskolan, senast 2020. I samband med doktorandbarometern skickas dven en enkdt ut till
handledare 1 forskarutbildningen, for att folja upp deras erfarenheter av forskarutbildningen.
Resultaten frdn doktorandbarometern och handledarundersokningen diskuteras vid de
handledargrupper som &r knutna till respektive forskarutbildning.

FUU ér en annan arena for erfarenhets- och kunskapsutbyte, dir studierektorer, representanter
fran akademierna och doktorandrepresentanter tréffas i samband med FUU:s sammantraden.

Vid Hogskolans akademier anordnas regelbundet olika aktiviteter ddr doktorander samlas
tillsammans med studierektorer och handledare som é&r involverade i utbildningen. Vid HOV
anordnas tre till fyra gdnger per ér ett doktorandforum, dér doktorandernas studiesociala miljo tas
upp (inte minst jamstdlldhet och likabehandlingsfragor). Vid ITE hills varje &r en intern
doktorandkonferens dér samtliga doktorander ska presentera sin forskning och diskutera sin och
andra doktoranders arbete. Vid denna konferens deltar forutom studierektor och handledare dven
externt inbjudna foredragshéllare. Vid FIH arrangeras en liknande aktivitet som kallas for
doktoranddagar tva génger per ar. Vid akademierna finns styrgrupp eller motsvarande for
forskarutbildningen och forskarutbildningsmiljon, dir fragor som ror forskarutbildningen tas upp.
I styrgruppen finns bade sévél ledning som handledare och doktorander representerade.
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|.5 Larosatet sikerstiller att de resultat och slutsatser som genereras
av kvalitetssystemet systematiskt tas till vara i den strategiska styrningen,

kvalitetsarbetet och i utvecklingen av kvalitetssystemet.

En av de fem principer for Hogskolans systematiska kvalitetsarbete som formuleras 1 Hogskolans
kvalitetspolicy dr “kontinuerlig revidering av kvalitetssidkringssystemet”. Det innebdr att
larosdtets kvalitetssystem dr under kontinuerlig utveckling, sa att de resultat och slutsatser som
genereras av kvalitetssystemet systematiskt bidrar till att utveckla systemet i sig, Det kan gélla
revidering av riktlinjer och processer, dir exempelvis de nya riktlinjer for kursvérderingar har
utvecklats utifran behovet av att 6ka studenters svarsfrekvens, finga studenternas synpunkter och
battre ta vara pa resultatet. Det kan ocksd handla om att ta fram nya enkéter och indikatorer, dar
exempelvis sistadrsenkiten utvecklades fran behovet av att ta fram indikatorer och véirden som
ror studentupplevelsen och studenters erfarenhet av utbildningen som helhet, och som kan
anvinda for att analysera och utveckla ett program. I detta sammanhang har kvalitetsradets
uppdrag att stodja, samordna och utveckla en viktig roll. Kvalitetsradet sdkerstdller att
kvalitetssystemet kontinuerligt utvecklas, inte minst da samtliga styrdokument, processer och
rutiner behandlas 1 detta forum. Kvalitetsradet genomfor regelbundet workshoppar och stodjande
aktiviteter med exempelvis utbildningsledare, personal inom  verksamhetsstddet,
akademiledningar, akademirad, programansvariga, studierektorer for forskarutbildningen samt
lararkollegiet for att forankra och fa dterkoppling pa styrdokument och processer i systemet.
Under de ar som kvalitetssystemet utvecklats har ett 50-tal olika workshops och aktiviteter
genomforts med olika aktorer i kvalitetssystemet. Ett sdrskilt exempel pd hur en viss process har
utvecklats utifran de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet ar ldrosatets
styrmodell for verksamhetsstyrning som beskrivs nedan.

Hogskolans styrmodell for verksamhetsstyrning

Hogskolans kvalitetssystem utgar fran larositets verksamhetsstyrning och styrmodell, det vill
sdga hur ledningen ser till att verksamheten beslutar och handlar i enlighet med uppsatta mal,
uppdrag och prioriteringar. Styrmodellen baseras pa Hogskolans vision att bedriva utbildning och
forskning som dr virdeskapande, innovationsdrivande och samhéllsutvecklande, samt pa en
organisation med tradition av i hog sjdlvstindighet hos akademierna. Styrmodellen tar sin
utgdngspunkt i lagar, forordningar, regleringsbrev och interna styrdokument som “Vision,
malbilder och strategier for Hogskolan i Halmstad — mot 2030 samt maéal, uppdrag och
prioriteringar frdn hdgskolestyrelse och rektor. Hogskolestyrelsen foljer arligen upp larosétets
verksamhet genom arsredovisningen samt en kvalitetsrapport for dret som gatt.

= Uppfélining kvartal 3

« Verksamhetsplan och budget « Arsredovisning

« Inspel budgetunderlag » Budgetunderlag
* Regleringsbrev
Kvartal 2
« Myndighetsdialog
* Budgetproposition ™) » Vdrproposition
+ Uppféljning kvartal 2 = [Kvalitetsrapport

« Uppf6ljning kvartal 1
» Planeringsforutsattningar

Figur 9. Hogskolans dvergripande planeringscykel — utifrin ett styrelseperspektiv
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D4 den tematiska utvirderingen for hallbar utveckling som genomfordes av UKA 2017 visade pa
brister avseende styrning och organisation av hallbarhetsarbetet. Darfor har lirositet, utdver
uppfoljnings- och utvirderingssystemet, integrerat perspektivet hallbar utveckling i styrmodellen.
I de arliga verksamhetsplanerna identifierar akademierna och respektive avdelning 1
verksamhetsstodet hur de under kommande ér ska arbeta med att frdmja en hallbar utveckling.

Planeringscykel — utifran ett akademi- och verksamhetsstodsperspektiv

Hogskolans kvalitetsarbete och verksamhetsstyrning ar cyklisk, gors pé flera nivéer och bestar av
kontinuerlig uppfoljning, utvirdering och utveckling. Kbvalitetsarbetet identifierar och
dokumenterar goda exempel, risker, brister/avvikelser 1 syfte att ge inspel till utveckling av
verksamheten. Kvalitetsarbetets resultat integreras i verksamhetsplanering och verksamhets-
styrning.

Rektorsbeslut kompletterande

» uppdrag trearsperioden
Styrelsebeslut Hogskolans tredriga i ‘/ ) .
(rullande) verksamhetsplan och budget \ Akademins treariga (rullande)
1 / verksamhetsplan
]
Akademins verksamhets-
3 l> A e berattelse foregaende ar
Verksamhetsdialog med rektor 1
Utkast akademiernas uppdrag/ by 1
ppdrag “ )

mal/prioriteringar och aktiviteter
kommande trearsperiod

Ev. revidering for delning av forsk- — . s
. oy Tertialuppfoljning av
nings- och utbildningsanslag med .
verksamhetsplanens mal,

anledning av budgetproposition prioriteringar och
aktiviteter
'1
P
4

l:/

Verksamhetsdialog med rektor

~ FUN-beslut fordelning av forskning-
och utbildningsanslag samt planerings-
ramar kommande trearsperiod

\

Styrelsebeslut planeringsforutsattningar
kommande trearsperiod

Figur 10. Planeringscykel — utifrin ett akademi- och verksambetsstodsperspektiv

Verksamhetsplan f6r akademi (och motsvarande f6r verksamhetsstodet)

Verksamhetsplanen beskriver kort akademins uppdrag, mél och resurser samt de prioriteringar
och aktiviteter som planeras de kommande tre &ren for att nd mal och forvintade resultat.
Verksamhetsplanerna &r tredriga och omfattar ett flertal kvalitetsaspekter med koppling till de
arliga uppfoljningarna av utbildning, forskarutbildning och forskning samt andra viktiga aspekter
1 kvalitetsarbetet, till exempel kompetensforsorjning, jamstélldhet, hallbar utveckling och
internationalisering. Den viktigaste malgruppen for verksamhetsplanen &ar akademins
medarbetare, akademiledning och hogskoleledningen, men den ar ocksé ett sitt att kommunicera
akademins verksamhet till andra intressenter i och utanfor ldrositet (till exempel avnédmare i
programrad).

Tertialuppféljning samt verksamhetsberittelse (VB) for akademi (och motsvarande for
verksamhetsstédet)

Tertialuppfoljning (fran vintern 2020) av verksamhetsplaner och arlig verksamhetsberéttelse &r
de huvudsakliga dterrapporteringarna fran akademin till Hogskolans ledning av de mal, uppdrag
och prioriteringar som ledningen har gett verksamheten, men ocksa annat som ar relevant for
ledningen é&terrapporteras. De tre prioriterade utvecklingsomraden som har dokumenterats i
uppfoljningsrapporterna (for program, for utbildning, for forskarutbildning och for forskning)
redovisas 1 verksamhetsberittelsen och verksamhetsplanens prioriterade atgirder i1
kvalitetssdkringsarbetet foljs upp.
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Verksamhetsdialog f6r akademin (VD)

Verksamhetsdialogen mellan Hogskolans ledning och akademins ledning handlar om uppf6ljning
av akademins verksamhet, om akademins mdjligheter, utmaningar och risker samt om riktning
och mél for Hogskolan och akademin. VD genomfors bade host och vér och ér framatsyftande,
pa sé vis att akademins problem, utmaningar och mojligheter diskuteras. Resultatet fran dialogen
dokumenteras i olika uppdrag fran rektor/styrelse eller genom att akademin sjélv lagger till nya
aktiviteter i sin verksamhetsplan. Vid VD redogér akademierna dven for hur de har tagit hand om
och atgirdat brister och utvecklingsomraden utifran kvalitetssystemets resultat. Vid hostdialogen
foljs dven arets budget upp. Nuvarande och kommande behov och prioriteringar for kommande
tredrsperiod beaktas och diskuteras.

Kvalitetsdialog

For att ytterligare oka fokus pa kvalitetsarbetet har Hogskolan under 2020 infort sdrskilda
kvalitetsdialoger med samtliga akademiledningar och verksamhetsstodet under ledning av
prorektor. Dialogerna dkar mojligheten till dialog om kvalitetsfrdgorna mellan hogskoleledning
och akademiledning respektive verksamhetsstod, samt bidrar till att folja upp och stdodja
kvalitetssakringsarbetet. Kvalitetsdialogen dr badde kvalitetssdkrande och kvalitetsutvecklande
och omfattar utbildning, forskarutbildning och forskning. Underlaget for kvalitetsdialogen ér,
liksom for verksamhetsdialogerna, resultatet av akademiernas systematiska kvalitetsarbete, 1
exempelvis programuppfoljningar, uppfoljningar av utbildning pa forskarniva och forskning samt
externa utvdrderingar under are och de hogskolegemensamma jédmstédlldhetsanalyserna.
Programchefen for jamstélldhetsintegrering deltar 1 dialogen liksom FUN:s ordférande. De
utvecklingsomraden som identifieras i1 kvalitetsdialogerna omhéandertas i de verksamhetsuppdrag
som rektor ger akademierna. De omraden som kréver en vidare diskussion tas dessutom upp i den
verksamhetsdialog med rektor som sker efter kvalitetsdialogen. Pa sé sétt bidrar resultatet av
kvalitetsdialogen till verksamhetsplanering och kvalitetsutveckling under kommande period.

Stirkt koppling mellan kvalitetsarbete, verksamhetsstyrning och utveckling av
kvalitetssikringssystemet

Hogskolans styrmodell integrerar verksamhetsplanering, kvalitetsarbete, kompetensforsorjning
och ekonomi. Forsta steget i att bygga det gemensamma arbetet med styrmodellen var att ta fram
en gemensam struktur (mall) for verksamhetsplaner och verksamhetsberittelser. Sedan 2018 har
Hogskolan samlat instruktioner och styrande dokument i Box tillsammans med akademiernas och
verksamhetsstodets verksamhetsplaner, verksamhetsberéttelser och ekonomiska uppfoljning. I
Box dr verksamhetsplanering och -uppf6ljning tillgdngliga for hogskoleledning, akademiledning
och handldaggare. For att ytterligare stirka verksamhetsplanering/-uppfoljning och
kvalitetsrapportering infor Hogskolan vintern 2020 Hypergene som IT-verktyg for planering och
uppfoljning av verksamheten. Syftet med ett enda sammanhallet system é&r att stidrka kopplingen
mellan  verksamhetsplanering och  kvalitetssidkringssystem samt att chefer och
verksamhetsansvariga pa ett enkelt och overskadligt sétt ska fa tillgdng till:

e Relevant planerings- och uppfoljningsinformation ur olika perspektiv, sisom
hogskoleledningsperspektiv och akademiledningsperspektiv.

e Systemstdd for mallbaserad hantering av verksamhetsrapportering och
kvalitetsrapportering med deadlines, delegerat ansvar och samarbetsfunktioner.

o Systemstdd for kvalitetssédkrade och automatiserade nyckeltal, indikatorer och uppgifter.

Ambitionen ar att all kvalitetsrapportering pa sikt ska ske 1 Hypergene. Under 2021 gors piloter
med kvalitetsrapportering for program, utbildning, forskarutbildning och forskning. Genom
Hypergene stirks transparensen i kvalitetsrapportering, verksamhetsplanering och uppfoljning.

Akademiernas verksamhetsplaner &r ett exempel pa hur ldrosdtet sdkerstdller att de resultat och
slutsatser som genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen.
Den arliga programutvirderingscykeln innebdr att samtliga akademier genom Hogskolans
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kvalitetsrdd kontinuerligt far ge synpunkter pa processer och instruktioner kopplade till
kvalitetsarbetet. Utvecklingsomrdden pa programnivd och akademiniva identifieras och
prioriteras in 1 akademiernas verksamhetsplaner.

Nedan finns en schematisk processbild ver hur resultatet av uppfoljningsrapporter for utbildning,
forskning och forskarutbildning, resultat fran utvérderingar samt jimstélldhetsrapporter bidrar till
akademiernas verksamhetsplanering.

Direktiv fran <+— |=—] Jamstilldhetsrapporter utbildning,
—> Hogskolestyrelse |=— =] forskarutbildning och forskning
och Rektor —
. ==| Resultat fran extern utvirdering
Akademins VP R - colinine forskni
Akademichef = apport arlig uppfoljning forskning
¢ = Forskningsledare
- Rapport arlig uppfoljning forskarutbildning
=] Studierektor FO-U
___| Verksamhetsdialoger (maj + nov) - Akademirapport Utbildning
+ Kvalitetsdialog (april) — Utbildningsledare

\ Programupp-
'E -E 'E foljningsrapporter
— 1 L—J L—1 Programansvariga

Figur 11. Resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet tas tillvara i den strategiska styrningen.

Exempel: hur resurser styrs baserat pa resultatet av kvalitetssystemet

I syfte att stodja kvalitetsutveckling har akademin LHS avsatt sdrskilda program-
utvecklingsmedel som delas ut till utbildningsprogrammen for att genomféra
kvalitetshdjande insatser utifrdn vad som som identifierats i kvalitetssystemet. En del av
dessa medel dr 6ronmérkt for mer akademidvergripande aktiviteter som prioriterats i
akademirapporten och verksamhetsplanen. En annan del dr 6ronméarkt for de enskilda
programmens planerade étgirder baserade pa programuppfoljningsrapporterna. Hur
medlen anvdnds for att genomfOra sadana atgédrder diskuteras i styrgruppen for
utbildning och 1 ledningsgruppen med avdelningschef. Detta dr ett exempel pa hur
akademin styr resurser baserat pd de utvecklingsomraden som identifierats i
kvalitetssystemet.

Exempel: hur resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen

Vid akademin ITE genomfGrs i borjan av varje termin ett mote diar akademiledning,
studentrepresentanter och samtliga programansvariga deltar for att folja upp foregdende
termins kursvarderingar. Dessutom genomfors dialoger regelbundet under hela éaret dé
mojliga utvecklingsinsatser och hur resurser till dessa ska fordelas diskuteras i
styrgruppen for utbildning samt i akademins ledningsgrupp. I dessa forum fors dialog
om kompetensforsorjning, bemanningsplanering samt resursfordelning i utbildnings-
programmen 1 relation till identifierade behov och utvecklingsomraden. Ett konkret
exempel pd hur akademin har arbetat med ett specifikt utbildningsprogram ar
kurserna Datorsystemteknik I och Datorsystemteknik II som é&r centrala i ingenjors-
utbildningarna i datateknik. Kurserna har ldnge varit mycket uppskattade, men har fatt
viss kritik de senaste dren. Fran varterminen -19 till -20 minskade studentndjdhetsindex
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1 kursvarderingen for Datorsystemteknik II fran 71 procent till 27 procent. Det starkt
forsaimrade resultatet diskuterades av examinator, programansvariga och avdel-
ningschef. Det togs dven upp i den genomging av kursvirderingarna som gors av
respektive @mnesgrupp vid tva tillfallen varje termin, i detta fall av @&mnesgruppen for
kommunikations- och datorteknik. Gruppen tog under varen och sommaren fram en
atgdrdsplan for kursen som innebar att kursplanen skulle omarbetas och att den
hardvaruplattform som anvdnds 1 studenternas projekt skulle bytas ut. Antalet
handledare pa de projekt som studenterna gor i kursen skulle 6ka sé att aterkopplingen
till studenterna blir snabbare. I bérjan av hdstterminen presenterade ansvariga for
respektive &mnesgrupp utfallet av vérens kursvirderingar vid det ovan ndmnda motet
med akademiledning, programansvariga och studentrepresentanter. For Datorsystem-
teknik II foreslogs da den atgérdsplan gruppen tagit fram. Akademiledningen har sett
detta som ett prioriterat omrade for utbildningens kvalitet och har ddrmed beslutat att
avsitta resurser 1 form av tid for utvecklingsarbetet och inkdp av ny utrustning. Arbetet
formulerades som en utvecklingsinsats i den arliga programuppfoljningen. I rapporten
for Civilingenjor 1 datateknik dr det formulerat som "Hardvarukurserna kommer dven
att moderniseras med ny (och gemensam) hdrdvara och i samband med detta kommer
aven kopplingen och progressionen mellan kurserna att forstiarkas."

Denna och andra utvecklingsinsatser sammanfattas 1 den akademirapport for utbildning
som ldmnas till kvalitetsrddet och 1 akademins verksamhetsplan for den kommande
tredrsperioden. Insatsen kommer sedan att f6ljas upp av akademiradet i samband med
de kommande programuppfdljningsrapporter dér resultatet ska beskrivas. Exemplet
visar hur de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas
till vara 1 den strategiska styrningen.

|.6 Larosatet sikerstiller att den information som genereras av
kvalitetssystemet publiceras och kommuniceras pa ett andamalsenligt
sitt med relevanta intressenter och far en spridning inom
organisationen.

For larosidtet finns en kommunikationspolicy som beskriver grundldggande ansvar och principer
for all kommunikation och marknadsforing. For intern kommunikation till medarbetare &r
huvudkanalerna dels intrandtet Insidan, dels kommunikation som géar 1 linjen/processer
/ansvarskedjor, vilket kan ske 1 moten eller 1 olika digitala kanaler. Det dr ansvarig handldggare
for de olika rapporter/resultat som genereras som ocksd har ansvar for att dessa
expedieras/hanteras/publiceras i relevant sammanhang och kanal. Nar det giller intranétet sker
detta ofta med stod av kommunikationsavdelningen. Fér Hogskolan i Halmstad kommer ocksa
det nya uppfoljningsverktyget Hypergene att spela en viktig roll, eftersom bade
verksamhetsplanering och kvalitetsuppfoljning med de olika texter och data som framstills inom
ramen for detta kommer att finnas dér, tillgéngligt for alla medarbetare.

For kommunikation med ldrosétets studenter, bade svenska och internationella, &r Hogskolans
webbplats hh.se huvudkanalen, samt 1 vissa delar larplattformen Blackboard. Pa den del av hh.se
som riktar sig specifikt till befintliga studenter, hh.se/student, finns malgruppsanpassad
information pé bade svenska och engelska om hur Hogskolan, genom att engagera studenterna,
arbetar med kvalitetsutveckling. For den som vill veta mer finns lénkar till huvudsidorna om
Hogskolans kvalitetssystem dér ocksd alla enkiter, rapporter med mera finns att ta del av.
Dessutom é&r resultat tillgdngliga for studenterna via den klickbara pusselpyramiden pé hh.se.

Hogskolans larplattform Blackboard anvénds for kommunikation mellan ldrare och student inom
de enskilda kurserna. Pa larplattformen finns foregdende kursvérderingsrapport och dér ldggs
dven befintliga studenters kursvérderingsrapport samt en analys med kommentarer upp.
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Information om Hogskolans kvalitetssékringssystem och studenters och doktoranders roll 1
processen presenteras under studentrepresentantsgruppens moten som samlar student- och
doktorandrepresentanter vid Hogskolan. Dessa méten arrangeras av studentkaren tillsammans
med Hogskolan. I Hogskolans olika beslutande och radgivande organ behandlas resultat utifran
kvalitetsarbetet. Dér far student- och doktorandrepresentanter, lirarrepresentanter, och i vissa
forekommande fall externa ledamdter information om kvalitetsarbetet. Foredragningslistor,
protokoll och motesanteckningar i dessa sammanhang ar tillgdngliga for motesdeltagarna samt
for Hogskolans medarbetare pd intranitet. Studenter och externa representanter far information
skickad via e-post.

I programrdd sker kommunikation med representanter for néringsliv, offentlig sektor samt
branschorganisationer och studenter. Motesanteckningar sprids till deltagarna samt inom
organisationen via e-post.

For externa maélgrupper (de som inte dr medarbetare, befintliga studenter eller externa
representanter) finns en samlad beskrivning av Hogskolans kvalitetsarbete pd webbplatsen hh.se.
Har finns den pusselpyramid som illustrerar systemet, dér de olika pusselbitarna &r klickbara och
man nar information om exempelvis utbildningsutvérderingar, rapporter fran sistaarsenkaét,
doktorandbarometer, alumnenkéter med mera. Kvalitetssystemets olika bestandsdelar beskrivs,
och de externa utvdrderingarna, doktorandbarometern, handledarundersdkningen samt
studentundersokningarna finns tillgdngliga har for potentiella studenter, andra myndigheter och
andra externa intressenter att ta del av. UppfOljningsrapporter fran Hogskolans upp-
foljningssystem publiceras pd Hogskolans intranét.

Nya handelser och aktiviteter inom kvalitetssystemet uppmérksammas regelbundet 1 ldrosétets
kommunikationskanaler, till exempel genom nyhetsartiklar pa intrandtet och/eller den externa
webbplatsen. Detta for att uppmérksamma medarbetare, studenter och andra pé nya hindelser och
resultat av betydelse for kvalitetsarbetet, samt bidra till okat engagemang och intresse i
kvalitetsarbetet. For nya resultat/rapporter som sérskilt ror studenter publiceras studentnyheter pa
studentwebben hh.se/student.

Hogskolans kvalitetsrapport till hogskolestyrelsen finns tillgdnglig pa Hogskolans intrandt och pa
hh.se. Rapporten ér ett centralt dokument som anvénds for att sprida information om larosétets
kvalitetsarbete bade internt och externt.

For att tydliggdra vad som ska kommuniceras, till vilken malgrupp samt vem som ansvarar for
kommunikation inom kvalitets- och ledningssystem har en kommunikationsplan tagits fram och
forankrats med akademiernas ledningar. Kommunikationsplanen beskriver for var och en av de
olika rapporter/enkiter med flera “produkter” som ingar i systemet, vilka malgrupper som finns
for kommunikationen, i vilka kanaler/forum den kommuniceras/publiceras, samt vem som
ansvarar for att detta sker.

Styrkor och utvecklingsomraden — styrning och organisation

Hogskolan har utvecklat ett vil fungerande kvalitetssdkringssystem for utbildning pa grund- och
avancerad niva samt for utbildning pa forskarniva dar ldrosatet pa central niva arbetar systematiskt
med att folja upp, utvirdera och utveckla kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet. En styrka i
larosdtets arbete dr det sitt pa vilket som kvalitetsradet och FUN systematiskt féljer upp och
reviderar larosdtesgemensamma styrdokument. Kvalitetsradets stddjande funktion i form av
workshoppar med aktorer i kvalitetsarbetet for olika delar i kvalitetssystemet (forsknings-
anknytning, jamstélldhetsintegrering, uppfoljning av utbildning, kursplanearbetet, att skriva
programbeskrivningar, forskarutbildning och forskning med mera) har gett riktlinjer och
processer en god forankring i lararkollegiet. Systemet for kvalitet 1 kirnverksamheten (utbildning
och forskning) och de styrdokument, riktlinjer och rutiner som anvénds for att kvalitetssdkra
verksamheten vid larosétet ger arligen goda underlag for att identifiera utvecklingsbehov
genomfora utvecklingsatgirder i utbildningen. En styrka dr att det sedan flera ér tillbaka finns en
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tydlig roll- och ansvarsfordelning i kvalitetssdkringsarbetet mellan kvalitetsrddet, FUN och linjen.
En annan styrka dr hur Hogskolans kvalitetspolicy dterspeglas i styrningen. Ytterligare en styrka
ar att ldrosatet har en &ndamélsenlig ansvarsfordelning som é&r tydlig i organisationen och fungerar
1 praktiken.

Den information som tas fram inom kvalitetssystemet genom uppfdljningar, utvéirderingar, olika
former av enkidter och dialoger ger underlag till den strategiska styrningen av ldrositets
utbildningsverksambhet, vilket aterspeglas i akademiernas verksamhetsplaner. En utmaning med
omfattande systematik och uppfoljning dr att kvalitetssystemet riskerar att ta tid fran
kérnverksamheten, det vill sdga undervisning och forskning. Systemet maéste alltsd noggrant
balansera den tid som gar &t till arbetet med kvalitetssystemet mot den dagliga verksamheten.
Darfor ér ett utvecklingsomrade att i &nnu hogre grad integrera kvalitetsarbetet inom ramen for
det upprittade systemet i den dagliga verksamheten. I detta ligger ocksa strivan att Hogskolans
larare sjdlva ska uppfatta ett dgarskap for kvalitetsarbetet, 1 stéllet for att det uppfattas som en
palaga fran ledningen. Hogskolan har en god grund genom de gemensamma kvalitets-
sakringssystemen, FUN och dess representanter fran akademier och studenter samt kvalitetsradet.
Det finns dock fortfarande en viss utvecklingspotential nar det giller att forankra och skapa
forstaelse for kvalitetssakringsarbetet i alla delar och nivder av organisationen. Ytterligare ett
utvecklingsomrade ror processer och rutiner for att sikerstélla att informationen publiceras och
kommuniceras till relevanta intressenter, sdvél interna som externa, och att den far en god
spridning inom organisationen.

De interna uppfoljningarna av alla utbildningsprogram pd grund- och avancerad nivd samt
utbildning pé forskarnivd har provats under flera ar och systemet har successivt utvecklats. De
externa utbildningsutvarderingarna som FUN initierar foljer en sexérig cykel. En styrka &r de
kontinuerliga dialoger mellan FUN, kvalitetsradet och akademierna som har gett verksamheten
mojlighet att reflektera 6ver kvaliteten 1 olika delar, och att fa aterkoppling fran savél nimnd som
kvalitetsrad. Dessa dialoger har bidragit till forbattringar och utveckling, och till att systemet ar
etablerat och forankrat.

Andra styrkor dr att Hogskolan sedan ldnge har ett tydligt ledningssystem med styrning och
uppf6ljning genom verksamhetsplaner och verksamhetsuppfoljningar. Hogskolan har sedan flera
ar inrdttat en mappstruktur dir samtliga centrala dokument for verksamhetsplanering och
kvalitetsarbetet ar tillgédngliga for akademiernas ledningsgrupper och hogskoleledningen, vilket
gor det mojligt att utbyta erfarenheter mellan akademierna. Aven med den goda systematiken for
verksamhetsplanering &r detta ett utvecklingsomrade, da rutiner och tidplaner f{or
verksamhetsplaner och verksamhetsberittelser inte har varit helt tydliga. Eftersom resultatet av
kvalitetsarbetet ska integreras i och ge inspel till akademiernas strategiska utveckling, tenderar
verksamhetsplaneringen att bli alltfor omfattande och inte alltid ligga ritt i tiden. For att tydliggora
processen och kopplingen mellan kvalitetssystemet och verksamhetsplaneringen har larosédtet
under 2020 successivt startat en implementering av verktyget Hypergene som bidrar till en
tydligare uppfoljning av aktiviteter (atgirder).

En styrka ar den tydliga kopplingen mellan den uppf6ljning och utvérdering som sker inom
kvalitetssystemet och verksamhetsplaneringen. Ett utvecklingsomrade som dock har identifierats
i denna koppling giller aterkopplingen till akademierna och verksamhetsstddet pa de atgérder som
de kvalitetssystemet genererar in 1 verksamhetsplaneringen. De nyinréttade kvalitetsdialogerna
med prorektor ddr resultatet av kvalitetsarbetet diskuteras mer utforligt bidrar till att forbattra
kommunikationen. Men eftersom de renodlade kvalitetsdialogerna &r relativt nya 1
kvalitetssakringssystemet &r det ett utvecklingsomrade att starka kopplingen mellan verksamhets-
och kvalitetsdialogerna.
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Bedomningsomrade: Forutsattningar

2.1 Larositet sakerstiller att den undervisande personalens kompetens
motsvarar utbildningsverksamhetens behov.

I Hogskolans visionsdokument Mot 2030, Vision, mélbilder och strategier anges tonen for
larosdtets arbete med att sdkerstilla personalens kompetens. Under malbilden ”En
studentupplevelse och erfarenhet av hogsta kvalitet” uttrycks att:

"Studenterna moter kunniga och engagerade ldirare och forskare, som genom sin
hogskolepedagogik och sina innovativa metoder skapar utbildning av hogsta kvalitet. Studenter
och medarbetare trivs och samverkar i kreativa, dynamiska mdngvetenskapliga labb- och
ldrandemiljoer. Forskning, utbildning och samverkan berikar varandra och skapar vitala och
internationella kunskapsarenor.”

For att nd mélbilden har Hogskolan ett antal angreppssitt, riktlinjer och rutiner varav de mest
visentliga beskrivs nedan.

I Hogskolans anstéllningsordning anges vilka anstéllningar som finns och vilka behdrighetskrav
som giller for respektive anstillning. Hanteringen av rekryteringsdrenden utifrdn
anstéllningsordningen kompletteras med riktlinjer. I samband med den senaste revideringen av
anstéllningsordningen inréttades tvd nya anstdllningar: forste universitetsadjunkt och bitrddande
professor. De nya anstillningarna har en tonvikt pa pedagogisk skicklighet och meritering, utéver
krav pd vetenskaplig skicklighet.

Utlysning av anstéllning grundar sig pa analyser utifrén olika processer i verksamheten och
kvalitetssystemet. Exempelvis arbetar Hogskolan med en modell for strategisk
kompetensforsdrjning som utgér utifran verksamhetens mal, strategier och identifierade behov pa
kort och lang sikt. P4 Hogskolans intrandt beskrivs de olika stegen 1 ett strategiskt
kompetensforsorjningsarbete och hér finns dven processbeskrivningar, stddmaterial samt ldnkar
till stdd 1 rekryteringen. Rekryteringsprocessen ér i alla steg kompetensbaserad och ger praktiska
tips 1 arbetet med att sidkra en inkluderande process med fokus pa kompetens inklusive
jamstilldhet.

For att sdkerstdlla det kompetensbaserade rekryteringsarbetet har ldrosétet, sedan 2018 ars rektors
besluts- och delegationsordning, infort beslut om anstdllningsprofiler infor varje utlysning.
Anstéllningsprofiler ska bygga pa en behovsanalys som rekryterande chef har arbetat fram. De
behandlas 1 akademirdd (om det géller anstillning i akademin) och faststélls av akademichef,
hogskoledirektor eller rektor, beroende pé anstéllning.

For att sdkerstdlla kvalitet 1 rekryteringsarbetet har Hogskolan inréttat en rekryteringskommitté,
ett beredande och kvalitetssdkrande kollegialt organ, som bereder anstéllningsdrenden infor beslut
enligt rektors besluts- och delegationsordning, anstillningsordning och kompletterande riktlinjer.

Hogskolan har under 2020 erhéllit rattigheter av EU-kommissionen att anvanda utmérkelsen "HR
Excellence in Research”. Detta anger att Hogskolan arbetar med Oppna, transparenta och
kompetensbaserade rekryteringsprocesser samt och erbjuder goda villkor och en inkluderande
arbetsmiljo.

Det strategiska kompetensforsorjningsarbetet dr ocksd en del av Hogskolans verksam-
hetsplanering, vilket bidrar till en direkt koppling till de méal och prioriteringar som verksamheten
har satt upp. Genom kompetensforsdrjning dr en naturlig del av verksamhetsplaneringen for
samtliga akademier blir det automatiskt ocksd en del av uppfdljningsstrukturen och
verksamhetsberittelsen.

De hogskolegemensamma ramar for akademiledningarnas arbete med kompetensforsdrjning
utifran utbildningens behov som beskrivits ovan kompletteras med programmens och
forskarutbildningarnas érliga uppfoljningsrapporter och dokumentation av programmens
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forskningsanknytning, dir den bilagda personallistan dr ett av analysunderlagen. (For mer
information om forskningsanknytning se 3.3). Nedan ges exempel pa hur arbetet vid akademierna
organiseras for att skapa forutsdttningar for analys och atgérder.

Exempel: strategisk kompetensforsorjning

Akademin HOV har tagit fram en Personalstrategisk plan ar 2020-2022 som
komplement till sin verksamhetsplan. Syftet med planen dr att kunna utveckla och
kvalitetssdkra verksamheten med god framforhéllning och ekonomisk planering.
Malsittningen dr att akademins ldrare ska ha kompetens att bedriva utbildning och
forskning som beddms halla hog kvalitet med tillfredsstéllande bredd men ocksa spets.
I linje med planen och verksamhetens identifierade behov utlyste akademin tre
doktorandanstéllningar. En av meriterna i kravprofilen var erfarenhet av undervisning i
nagra strategiskt viktiga program inom akademin. Detta skapade forutsdttningar for
tillsvidareanstéllda adjunkter att i konkurrens soka meriteringstjanster. Tre av
akademins adjunkter antogs darmed till forskarutbildning i1 hélsa och livsstil, hdsten
2020. Exemplet illustrerar hur en plan omsétts 1 handling for att stirka kompetensen.

Exempel: undervisande personal motsvarar utbildningsverksamhetens behov

Vid ITE arbetar man aktivt med veckovisa avstimningar av kompetensbehovet inom
forskning och utbildning. Med de underlag och atgardsforslag som har kommit upp 1
programuppfoljningarna  far ledningen  ytterligare underlag om framtida
rekryteringsbehov. Detta har resulterat 1 att personal har rekryterats inom
huvudomradena digital forensik och informatik.

Utifrdn analyser och underlag kopplat till behov inom grundldrarutbildningarna och
ingenjorsprogrammen har akademierna ITE och LHS genom ledningsdialoger kommit
fram till att gemensamt rekrytera en ldrare inom matematik for att sikerstilla kommande
kompetensbehov inom utbildningarna. Exemplet illustrerar hur ledningsdialoger och
underlag frén uppfoljningssystemet samspelar for att identifiera behov.

Utover den strategiska kompetensforsorjningen har akademins chefer ett viktigt ansvar att arbeta
med alla medarbetares kompetensutveckling och tjénsteplanering. Hogskolan har en systematisk
struktur for mélsédttande medarbetarsamtal. Modellen har utvecklats bland annat for att ndrmare
knyta an till kvalitet i utbildningen. Chef och medarbetare for drligen en dialog om medarbetarens
arbetsinsatser, resultat och 16n med utgéngspunkt i verksamhetens mal och lonekriterier. I
dialogen upprittas en medarbetarplan som bland annat beskriver prioriterad kompetensutveckling
utifran verksamhetens och medarbetarens behov.

De gemensamma [6nekriterierna for ldrarpersonal konkretiseras 1 fyra Overgripande
beddmningsomraden; A. ”Undervisning”, B. ”Forskning”, C. ”Administration och ledning”, D.
”Bidrag till arbetsmiljon samt avdelnings-, akademi- och hogskolegemensamt arbete”. Under
beddmningsomradet undervisning diskuteras bland annat :

e Hur du har utvecklat din undervisningskompetens genom exempelvis pedagogisk
utbildning, annan vidareutbildning, eller genom kollegialt utbyte.

e Hur du utifrdn din kompetens visat vilja att undervisa i olika kurser och utbildningar samt
ata dig uppdrag kopplade till utbildningen.

e Hur du har hallit dig uppdaterad inom det egna &mnesomradet och forskningsanknutit
undervisningen.

Chefer ndrmast verksamheten sédkerstéller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningens behov genom att gora en konkret tjdnsteplanering pé timbasis 1
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bemanningsplaneringsystemet Retendo infor varje 1dsar. Arbetstidsavtalet for ldrare ger ratt till
20 procent tid for Ovriga arbetsuppgifter, inklusive administrativ tid och kompetensutvecklingstid.

Hogskolan har en beslutad kravprofil for vem som kan utses till examinator {for utbildning pa
grundniva och avancerad niva, som framgér i Studieadministrativa bestdmmelser. Examinatorer
beslutas av akademirdden, som dven ansvarar for att f6lja upp att examinatorerna uppfyller kraven
om hdgskolepedagogisk kompetens alternativt att det finns en plan for nir kompetensen ska vara
uppnadd. Samtliga akademier har utvecklat rutiner dir akademiraden arligen fattar beslut om
examinatorer, noterar antalet examinatorer med ridtt kompetens eller noterar hur
kompetensutvecklingen fortskrider for den som é&nnu inte uppnatt full kompetens. For
examinatorer som av nigon anledning inte uppfyller kravprofilen noteras det i beslutet, och
ansvarig avdelningschef anger nir kompetensen kan vara uppnadd.

2.2 Larositet sikerstiller att det tillhandahdller en fraimjande milj6
som ger undervisande personal mojlighet att utveckla saval sin
pedagogiska kompetens som sin amneskompetens, samt
forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt sitt.

“Genom en hdllbar arbetsmiljo ddr vi stédjer och utvecklar varandra, skapar vi forutsdttningar
for en kvalitetskultur prdglad av goda prestationer, bade enskilt och tillsammans.”

Ovanstdende dar hdmtat fran Hogskolans medarbetarpolicy Vi gor varandra béttre. Policyn
arbetades fram av personalen vid tre personaldagar under 2017 och 2018 innan dokumentet
bearbetades och fardigstilldes och beslutades 2020. Medarbetarpolicyn beskriver den kultur och
de forhéllningssdtt som ska kinneteckna Hogskolan som arbetsplats. I policyn uttrycks de
forvantningar som finns pa var och en inom omrddena arbetsmiljo, medarbetarskap, ledarskap
och lika villkor. En motsvarande policy finns dven for studenter 1 syfte att utveckla en studiemiljé
som skapar forutsattningar for sdvil goda studieresultat som en stimulerande studentupplevelse.

Under 2014 antog Hogskolan en pedagogisk handlingsplan (reviderad 2017, revidering pagar och
beslut tas under 2021) med fokus pa tre prioriterade omraden: Forutsdttningar for studenters
ldrande, forutsdttmingar for utbildningens kvalitet och forutsdttningar for Ildrares
yrkesskicklighet. Den pedagogiska handlingsplanen har som syfte att ge larosétet forutsattningar
att erbjuda utbildning av hog kvalitet, dir perspektiven hallbarhet och jamstélldhet ingar, genom
att erbjuda mojligheter till bildning, vidgade perspektiv och personlig utveckling for bade larare
och studenter. Hogskolepedagogiskt centrum &r ett nav i ldrarens kompetensutveckling utifran ett
pedagogiskt och @mnesdidaktiskt perspektiv.

HPC inréttades 2014 och &r placerat direkt under rektor med prorektor som hogsta ansvarig och
med en styrgrupp som fortgdende foljer verksamhetens utveckling (styrgruppen bestar av
prorektor, FUN:s ordforande, funktionsansvarig for HPC samt en akademichef). HPC:s uppdrag
ar att frdmja ldrares vetenskapliga forhéllningssatt till undervisning, ldrande och
karridrmojligheter samt att bidra till innovativa undervisnings- och examinationsformer.

For att sédkerstilla ldarares kompetens 1 relation till anstéllningsordningen erbjuder HPC
behorighetsgivande hogskolepedagogiska kurser samt verktyg for tillgodordknande och
motsvarandebedomning for hogskolepedagogisk kompetens. Daértill erbjuder HPC ett varierat
utbud av olika kompetensutvecklande aktiviteter (se HPC:s arliga aktivitetsschema for 2020) i
olika former. Bland annat genomfG6rs olika workshops med fokus pd examination, pedagogiskt
portfdljskrivande for meritering, seminarieserier kring exempelvis aktiv studentmedverkan,
kursutveckling, hallbar utveckling, jamstélldhetsintegrering och anvéndning av digitala verktyg.
HPC utgor en arena for pedagogisk utveckling och samverkan mellan akademierna, vilket blir
sarskilt tydligt i den hogskolepedagogiska konferens som genomfors vartannat ar. Konferensen
startade 2015 och syftar till att erbjuda Hogskolans larare ett forum for att sprida kunskap om sin
undervisning och att understryka vikten av hdgskolepedagogiskt forsknings- och
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utvecklingsarbete. Diskussioner pagér om att att knyta en intern publiceringsmdjlighet till
deltagande bidrag i form av en hogskolepedagogisk skriftserie.

For larare som &r aktiva dven i utbildning pa forskarnivé anordnas en forskarhandledarutbildning.
I Hogskolans Riktlinjer for handledning i utbildning pa forskarniva framgar vilka vetenskapliga
och organisatoriska krav larosatet stéller pa handledare i forskarutbildning. Huvudhandledare och
bitradande handledare beslutas av FUU (pa delegation frdn FUN) pa forslag frén akademin.

Att ha genomgatt forskarhandledarutbildningen &r nddvindigt for docentmeritering och for att
kunna vara handledare. Den innehéller bland annat foljande omraden:

e forskarutbildningens kontext, organisation och villkor

e vardagspraxis och etiska dilemman f6r handledning av doktorander

¢ handledningskulturer i olika forskningsmiljoer med sina olika vérderingar och metoder
e likabehandling, jimstilldhet och studentperspektiv problematiseras

e handledarens ansvar for dokumentation, planering och uppfdljning av doktorandarbetet i
den individuella studieplanen

Dartill anordnas varje termin ett sé kallat forskarhandledarkollegium for ldrare vid Hogskolan
som dr handledare (eller som har ambitionen att handleda) pa forskarniva. Det ger d&ven mer
erfarna forskarhandledare mojlighet att triaffas regelbundet. Handledarkollegiet dr en arena for
erfarenhets- och kunskapsutbyte och innehaller en serie kompetensutvecklande workshoppar och
seminarier inom omradet. Vid kollegiet diskuteras kontinuerligt olika kvalitetsfraigor som ror
handledningen och forskarutbildningen i stort. Utdver detta anordnas handledarkollegium utifrén
amnestillhorighet pa akademierna.

Under 2019 bildades dven en sarskild IKT-grupp vid HPC, med bade pedagogiska utvecklare och
IT-tekniker, for att ge ldrarna stdd i olika fragor eller problem kopplade till Hogskolans digitala
resurser (exempelvis larplattformen Blackboard) samt i att hantera distansundervisning. Gruppen
bildades i samrad mellan HPC och IT-avdelningen efter att man noterat flera ”dubbeldrenden” i
helpdesk och séag ett behov av tdtare dialog for att 16sa komplexa drenden och effektivisera arbetet.
HPC ir systemiégare av flera digitala system kopplat till undervisning och ldrande: Blackboard,
Kaltura, Zoom och Polleverywhere. Detta innebar att HPC har inflytande 6ver den pedagogiska
utvecklingen i systemen.

HPC har ocksa i uppdrag att stddja ldrares meritering inom det hogskolepedagogiska omrédet.
Sedan 2013 har det pd Hogskolan funnits ett pedagogiskt meriteringssystem dér lirare kan ansdka
om att bli granskade och utsedda till excellent ldrare (fér mer information, se Riktlinjer for
antagning av excellenta ldrare). Sedan systemet inréttades har det utvérderats och reviderats 1 ett
par omgangar. Vid larosétet finns numera drygt 30 ldrare som har utsetts till excellenta lérare.

For att uppmérksamma goda pedagogiska géarningar delar Hogskolan sedan 2007 arligen ut ett
pedagogiskt pris till en ldrare som varit sirskilt framgangsrik 1 att utveckla studenters ldrande.

Utover de kompetensutvecklande insatser som HPC genomfor, anordnar dven avdelningen for
utbildningsstdd (US) en gang per termin fortbildningspass for nya programansvariga och kollegor
som vill uppdatera sig om studieadministrativa regler. Detta &r ett resultat av projektet Studentens
roda trad, se nedan. Utbildningen gor det tydligt vilka roller som US respektive programansvariga
har inom omraden som kurs- och utbildningsplaner, behorighetsbedomning, antagning, tentamen,
tillgodordknade, plagiering och myndighetsutévning.

Innehallet i utbildningen uppdateras infor varje tillfille. Utbildningen gor det mojligt for
deltagarna att diskutera aktuella fragor och att dela med sig av erfarenheter frdn sin akademi.
Utbildningen kompletteras med att HR héller en utbildning for programansvariga om ansvaret for
studenternas arbetsmiljo. US genomfor ocksd en examinatorsutbildning en gang per termin i
samarbete med HPC, for att stotta nya examinatorer i deras roller. Dessutom genomfor
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kvalitetsrddet minst en arlig workshop med programansvariga for att delge &rets analyser och dir
programansvariga delar erfarenheter fran arets programuppfoljningar.

For att skapa en arbetsmiljo som frimjar bade pedagogisk utveckling, amnesutveckling och ett
effektivt arbetssétt bedriver ldrositet ett systematiskt arbetsmiljoarbete i linje med radande
lagstiftning. Hogskolan har valt att organisera arbetet i en central arbetsmiljokommitté, med tva
utskott, och flera lokala arbetsmiljokommittéer. Kommittéerna och utskotten ar forum f{or
delaktighet och dialog men dven for att lyfta och atgirda aktuella frigor och problem. Rutinerna
for det systematiska arbetsmiljoarbetet f6ljs upp och utvérderas arligen.

Exempel: insatser for att sikerstilla en frimjande miljo

I den systematiska arbetsmiljoutviarderingen 2019 uppméirksammades flera
utvecklingsomraden som omhéndertagits under 2020. Ett av utvecklingsomrédena var
studenternas arbets- och studiemiljo, dér nu flera insatser har gjorts for att fortydliga
roller och ansvar. Ett exempel dr programansvariga och deras roll i arbetsmiljoarbetet,
dér nu en utbildning i arbetsmilj6 for programansvariga har startat under hosten 2020.
Dessutom har studentpolicyn Vi gér varandra bdttre arbetats fram i dialog med
studerandearbetsmiljdombud. Den innehdller regler och fOrvantningar som géller
arbets- och studiemiljo, inklusive jédmstdlldhet och diskriminering. Dartill har
befintliga rutiner som Riktlinjer vid hiandelse av hot och vald justerats, och studenter
kan nu anmadla arbetsskador och tillbud i helpdesk. Exemplet illustrerar hur
utvdrderingsresultat omsitts 1 dtgirder for att utveckla en fridmjande arbets- och
studiemiljo.

Utover arbetet 1 arbetsmiljokommittéerna kartliggs den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
bland annat i form av dialog vid arbetsplatstriffar, samtal medarbetare—chef (se 1.4),
riskbeddmningar samt medarbetarundersokningar. Hogskolan under 2020 beslutat om en ny
modell for medarbetarundersdkningar som skapar forutséttningar for ett mer kontinuerligt
arbetsmiljoarbete. De genomfors nu oftare med ett urval av teman och ger mojlighet att gora sd
kallade pulsmétningar inom utvalda omraden. En forsta undersokning i det nya verktyget gjordes
1 oktober 2020 och hade en svarsfrekvens pad 76 procent. Fokus for denna métning var
medarbetarnas upplevelse av arbetsmiljo, arbetsuppgifter, trivsel men ocksa utmaningar i arbetet
och balans mellan arbete och fritid. De utvecklingsomrdden som resultatet visar pé integreras i
akademiernas och verksamhetsstodets verksamhetsplaner.

Akademiernas och verksamhetsstodets prioriteringar for arbetsmiljo och lika villkor ingér i
verksamhetsplanerna och f6ljs upp 1 verksamhetsberittelserna. Aktiviteter kopplade till dessa
overgripande mal formuleras, hanteras och foljs upp i de lokala arbetsmiljokommittéernas
handlingsplaner.

2.3 Larosiatet sakerstiller att infrastruktur, studentstod och
laranderesurser ar andamalsenliga for studenternas och

doktorandernas lirande och att dessa anviands pa ett effektivt sitt.

I Hogskolans strategiska arbete ingar att fortsitta utveckla fysiska och virtuella larandemiljoer dér
studenter, medarbetare och det omgivande samhéllet méts och dér nya pedagogiska och digitala
metoder tillimpas. Hogskolan har under senare &r utvecklat flera kreativa, dynamiska
och méngvetenskapliga labb- och ldrandemiljoer dédr forskning, utbildning och samverkan
integreras. Labb- och larandemiljoerna bygger pa samverkan med det omgivande samhéllet och
stiarker forskningsanknytningen, 1 synnerhet for professionsutbildningarna. Labben &r dven en
viktig del av Hogskolans profil och inkluderar ménga olika utbildningar. De ar tillgéngliga for
alla studenter och ldrare pa Hogskolan.
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Framtidens larandemiljcer

Projektet Framtidens ldrandemiljoer som genomfordes under 20182019 syftade till att inspirera
arbetet att ta fram dndamalsenliga ldrmiljéer. Campusplan 2025 &r det styrdokument som styr
fastighetsavdelningens utveckling av Hogskolans lokaler och campus. Under hosten 2020 har
fastighetsavdelningen startat arbetet att utveckla en ny campusplan mot 2030 startat, och for
ndrvarande kartldggs lokalanvidndningen. I arbetet tar man ldrdom frén tidigare ndmnda projekt
och Hogskolans digitaliseringsstrategi, men dven av erfarenheterna fran den pagédende pandemin
for att sdkerstélla andamalsenliga lokaler nu och i framtiden.

De nya lokaler for akademin FIH som Hogskolan invigde hosten 2020 har tagits fram i dialog
med studenter och ldrare samt med inspel fran projektet Framtidens larmiljGer.
Hogskolebiblioteket har utvecklat ett nytt vaningsplan som blir fardigstallt under 2020 i ett projekt
dér man anvént sig av servicedesign for att fa in studenternas 6dnskemal och behov i utvecklingen.
Hogskolans lokaler utvecklas kontinuerligt med fokus pé studenterna och deras studiemiljo.

Under 2019 togs en hogskoledvergripande strategi for digitalisering fram, dels for att positionera
Hogskolan som ett dynamiskt och flexibelt ldrosdte, men &ven for att ta digitaliseringens
mojligheter till vara i verksamheten pa bésta sitt. Strategin identifierar vdgval och prioriteringar
for att skapa en infrastruktur som frdmjar aktiv anvindning av digitala laranderesurser samt nya
former av stdd i undervisnings- och larandeprocesser.

Exempel: indamélsenlig studiemiljo

P& hela campusomradet finns motesplatser, studieplatser och gemensamma
arbetsplatser for olika grupper. For att framja och 6ka nyttjandet av studiemiljon har
Hogskolan implementerat en digital karttjdnst for inomhusnavigering (MazeMap)
som gor det littare for studenterna att hitta pa campusomrédet, inom respektive
byggnad och fram till enskild lokal. Karttjdnsten &r anpassad till personer med
funktionsvariationer da végvisningen kan ldsas upp digitalt och gar via hissar.
Karttjénsten visar dven platser av allmént intresse, sa som parkering, toaletter, caféer
och restauranger.

I karttjénsten visas dven bokningsbara lokaler och om dessa dr lediga eller upptagna.
Studenter kan sjdlva boka lediga lokaler via MazeMap. Detta &r ndgot som har
efterfragats av studenter och som studentkéren lyft i olika dialoger med Hogskolan.

Infrastruktur och stodfunktioner

Hogskolan anvénder en systemforvaltningsmodell som kontinuerligt f6ljs upp for att utveckla de
informationstekniska resurser som finns pa Hogskolan. Bade studenter och personal har tillgang
till support for Hogskolans olika IT-system. Larosétet satsar pa natverksmiljoer, datorsalar och
andra IT-resurser for att hdlla god kvalitet och tillgédnglighet.

Hogskolebiblioteket tillhandahaller informationsresurser inom Hogskolans utbildnings- och
forskningsomraden och ansvarar for den fysiska studiemiljon inom bibliotekets lokaler.
Biblioteket erbjuder ocksa stdd till studenter i form av digital ”drop-in” tva timmar dagligen, och
vid drygt 30 tillfillen per ar kan studenter f4 uppsatsstod pd plats. Biblioteket ger dven
undervisning for studenter och doktorander 1 informationssdkning, kéllkritik och
referenshantering, bade i digital form och pd plats, vid drygt 100 tillfdllen per ar. Studiemiljon ar
tillgdnglig obemannad fo6r sjdlvservice under kvillstid for 1dn av medier genom
sjalvbetjaningsmaskiner. Biblioteket anordnar ocksa stod till doktorander och forskare i
avhandlingsprocessen och publiceringsprocessen kring referenshantering, citeringsanalyser och
val av publiceringskillor.

Hogskolan har via biblioteket samlat olika stodfunktioner frdn flera avdelningar i en
Studieverkstad dér studenterna enkelt fir dversikt Gver och tillgdng till det stdd och hjilp som
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Hogskolan erbjuder. Studenter kan boka stdd 1 vetenskapligt skrivande pa svenska och engelska,
studieteknik, presentationsteknik, IKT-stdd och IT-stdd, stod i killkritik, informationssékning
och referenshantering. Regelbundna forelédsningar/workshops halls inom ovanstiende omraden
och kontinuerlig metodutveckling sker internt inom omradet. Studieverkstaden har 16pande dialog
med akademier, studentkar och studenter for att sdkerstélla att studieverkstaden har ritt fokus.

For att bittre forstd och stodja Hogskolans studenter utifran deras olika behov under studietiden
har Hogskolan genomfort flera kartldggande projekt under samlingsnamnet ’Studentens roda trad
vid Hogskolan i Halmstad”. Projekten har bland annat fokuserat pa likvérdig information och
mottagande i utbildningarna, uppmuntran till inflytande och engagemang under studietiden,
likvardig mojlighet att fira sina avslutade studier efter avklarad utbildning samt mojlighet att
ansluta sig till ett gemensamt alumnnétverk. Som ett resultat av kartldggningarna har Hogskolan
gjort forandringar for att anpassa det samlade stodet till studenter. Det samlade stodet illustreras
nedan 1 figur 12.

Stod
« Servicecenter

« Studentadministration

« Internationell koordinator

« Studenthdlsan

« Studie- och karridrvdgledare

Lararstod
« Att ge en kurs

« Examinatorsutbildning
« Utb. programansvariga

Ny student

€ ) ) Under studietiden Efter studierna
+ Sammanhangande information - StuRe (Studentrepresentanter) Avslutningshogtid « Alumnnétverk
+ Gemensam och programspecifik - Foreningsforum aktiviteter eller + Arets student och « Lara for livet
introduktion utbildningsfragor drets alumn « Anstallningsbarhet/
« Stodjande sammanhang genom e

« Halmstad hjarta student

nollningen rorlighet

ﬁ

Informationsspridning
« Akademikontakter

« HPC forum

« studentwebb

Figur 12 Frin presumtiv student till alumn.

Avdelningen for utbildningsstod (US) ansvarar for merparten av larositets stod till studenter och
larare. Vid avdelningen finns larosétets Servicecenter som ar forsta instans for studierelaterade
frdgor frdn bade studenter och akademier, d&ven inom enklare IT-support. Stora delar av det
utbildningsadministrativa stodet till larare finns beskrivna och visualiserade i1 processen “Att ge
en kurs ur lararperspektiv”’ pa intranétet. Syftet med att visualisera de administrativa delarna av
arbetet med att genomfora en kurs &r att ge Hogskolans ldrare ett béttre stod. Inom US finns dven
en gren som arbetar med studentsupport, och som utformar pedagogiskt stod utifran den enskilda
studentens forutsittningar. Hiar genomfors végledningssamtal och hér finns Studenthilsans
mottagning.

Vid ldrositet finns dven en studentkoordinator som stddjer internationella studenter och hjalper
dem att forsta och hantera studier under svenska forhallanden. Hogskolan har ett néra samarbete
med studentkaren dir student- och doktorandombudet, som dven ar internationell samordnare,
finansieras av Hogskolan. Uppdraget for ombudet dr att stotta studenter och doktorander 1
frigor som exempelvis examination, rattningstid och bemotande. Genom den internationella
samordnaren bidrar studentkiren med aktiviteter och socialt stod till internationella studenter och
doktorander.
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I ett forum dir avdelningschefen for US, funktionsansvarig vid HPC och akademiernas
utbildningsledare mots fyra ganger per termin hanteras aktuella frigor och utmaningar i
verksamheten, exempelvis nir det giller implementering av nya eller reviderade styrdokument.

Forskarutbildning

Doktorandernas behov av studentstdd och infrastruktur dr ménga ganger individuellt och
skiftande, beroende pd den forskning som bedrivs. Det &r viktigt att doktoranderna fér verka i en
vdl fungerande forskarutbildningsmilj6 dér deras behov kan fiangas upp och tillgodoses. For
forskarutbildning &r majoriteten av den infrastruktur som behdvs for att genomfora utbildningen,
organiserad pa akademiniva. Pa hogskolegemensam nivé finns stdd frén:

e avdelningen for utbildningsstod (bland annat Ladok-handlédggning)
e forskningsstod (bland annat fragor om god forskningssed och forskningsfinansiering)
e Dbiblioteket (bland annat informationssdkning och publiceringsstod)

e kommunikationsavdelning (stdd i samband med framstillning av licentiatuppsats/
doktorsavhandling och vid disputation och licentiatseminarium).

e den hogskolegemensamma doktorandguiden péd Hogskolans webbplats samlar den
information om rutiner och regler som géller for Hogskolans forskarutbildning

P& akademiniva finns stdd fran forskare, studierektor, laborationsmiljoer och ldrandemiljoer.
Doktorandernas ldranderesurser bestar framfor allt av det stod som ges fran handledare. Infor
antagningen av en doktorand ska Hogskolan alltid bedéma om det finns erforderliga
handledaresurser och godtagbara studievillkor. Hogskolan har beslutat att varje doktorand har ratt
till handledningstid motsvarande minst 80 klocktimmar per &r vid aktivitetsgraden 80-100
procent. Uppfoljningen av handledningstiden och upplevelsen av handledningen for varje enskild
doktorand gors i samband med uppf6ljningen av den individuella studieplanen.

Forskarutbildningsmiljons kvalitet utvecklas genom de insatser som har identifieras i den arliga
uppfoljningen av utbildning pé forskarniva. Doktorandernas erfarenheter av forskarutbildningen
och behov av stod kartlaggs dven vart tredje &r genom en hogskolegemensam doktorandenkdt,
kallad doktorandbarometern.

2.4 Larosiatet sdkerstiller, genom rutiner och processer, att studenter
och doktorander ges goda forutsattningar att genomfora utbildningen
inom planerad studietid.

Hogskolan har flera processer, bade uppfoljande och stddjande, for att sdkerstdlla att studenterna
har rétt verktyg for att klara av sin utbildning.

Genomstromning och kvarvaro

Inom ramen for uppfoljningssystemet foljer kollegiet upp programmets egen genom-stromning
och kvarvaro som ett nyckeltal. Pa sa vis kan man pa kollegial niva identifiera behov av stodjande
insatser och fa en indikation pa om programmets forutsittningar ar ratt utformade. Pa4 akademiniva
och hogskolegemensam nivéd stéttar US samtliga programansvariga genom att kontrollera
uppflyttningskrav, hantera studenter som ”fastnar” i1 uppflyttning och registrera studenter
utanfor ordinarie registreringsperiod (till exempel vid sen antagning eller dispenser fran
uppflyttningskrav).

Vid Hogskolan finns ocksé en central samordnare som stéttar programansvariga med att i ett tidigt
skede identifiera enskilda studenter som har svért att ta sina podng och erbjuda dem stéd, genom
ett ”Early Warning System”. Samordnaren informerar studenter om stdd via brev i samverkan
med programansvarig.
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Vid lédrosétet tillampas dven SI-metodik (Supplemental Instructions), en insats som syftar till att
forbéttra studenters prestation och minska studieavbrotten. SI gar i1 korthet ut pa att studenter
samlas 1 frivilliga studiegrupper och dér det finns seniora studenter som agerar Sl-ledare och
hjélper de studenter som behdver stod. Aktiviteten riktar sig till kurser tidigt i utbildningen och
som kan uppfattas som sirskilt svara. SI ska ses som ett komplement till ordinarie undervisning,
dér innehéllet bestdms av deltagarna. Effekten av SI har inte fullt ut analyserats dn, men de
uppfoljningar som har gjorts har tydligt visat att genomstromningen har blivit béttre for de
studenter som nérvarar vid SI-métena. Hogskolan ér representerat i styrgruppen for den regionala
SI-plattformen, som har sin upprinnelse 1 universitetsnatverket Larosdten Syd och Region Skéne.

Verksamhetsstodet och akademierna

Verksamhetsstodet vid Hogskolan har ett titt samarbete med akademierna. Bland annat har ett
antal medarbetare vid US utsetts till akademikontakter for att kontinuerligt delta i méten vid
respektive akademi och dir diskutera och fanga upp olika behov ndr det giller stodet till
utbildning. Varje termin rapporteras ett antal punkter 1 ett sdrskilt modte mellan
akademikontakterna och utbildningsledarna for att sékerstélla att servicen till studenter foljer
beslutade rutiner. Indikatorer som exempelvis rittningstid av tentor, handldggningstid av
tillgodordknanden, antal salstentor inldmnade 1 tid, ger tillsammans med kurs- och
utbildningsplaner underlag att agera utifran. Avseende uppfoljning och dtgérder relaterat till ovan
nidmnda indikatorer finns det utvecklingspotential vilket lyfts i UKA:s regeltillsyn dér kritik bland
annat riktas mot langa handlédggningstider.

Forskarutbildning

For att kvalitetssdkra uppfoljningen av doktorandens forskarutbildning ska varje akademi som
bedriver forskarutbildning ha en beskriven process for hur uppf6ljning av forskarstuderande gar
till. Forsknings- och utbildningsndmnden godkinner denna process. Uppfoljningen av
doktorandernas ISP ar dven ett kvantitativt varde som analyseras 1 den arliga uppfoljningen av
forskarutbildningen.

ISP ir ett centralt verktyg for att identifiera hur studierna fortgar och indikerar om utbildningen
genomfors inom den planerade studietiden. Studierektorn ansvarar for att ett uppfoljningsmote
med doktorand och handledare halls varje &r. Déar uppdateras doktorandens ISP for att sedan
beslutas av FUU.

Om uppfdljningen skulle visa att det finns problem med att folja studieplanen ska atgarder for
detta redovisas i studieplanen. Hogskolan kan besluta om tédtare uppfoljning av studieplanen och
dessa atgérder.

Genomstromningen 1 forskarutbildningen uppmaérksammas dven vid den érliga uppfoljningen av
forskarutbildningen, bland annat genom att analysera genomsnittlig studietid och studieavbrott.

En utmaning med den nuvarande volymen doktorander dr att det ibland har funnits vissa problem
att genomfora de obligatoriska doktorandkurser som krivs enligt den allminna studieplanen, d&
man har fatt ”vinta in” doktorander for att fa storre grupper. For att atgérda detta har Hogskolan
anvént befintliga ndtverk och dven gétt med i nya nétverk dir doktorander vid andra ldrosdten
bjuds in, vilket skapat battre forutséttningar for att kunna genomfora kurserna.

Styrkor och utvecklingsomraden — forutsattningar

Hogskolan har relevanta styrdokument, rutiner och underlag for att kunna genomfora en
kompetensbaserad rekryteringsprocess med tydlig rollférdelning. Beddmningen é&r att
rekryteringsprocessen ér vl utvecklad och vil fungerande nér det géller att sakra den kompetens
som verksamheten behover, vilket ocksa EU-kommissionens utmarkelse bekréaftar.
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Strategisk  kompetensforsorjning och bemanningsplanering kopplas systematiskt till
verksamhetsplaneringen genom bade den arlig medarbetarplanen och utbildningsprogrammens
och forskarutbildningarnas arliga uppfoljningsrapporter, vilket ar en styrka.

Systematiken i arbetsmiljoarbetet gentemot sévil studenter som medarbetare och kopplingen till
verksamhetsplaneringen dr en styrka. HPC:s har ett vdl fungerande utbud av aktiviteter for
lararnas kompetensutveckling som utgar fran verksamhetens behov, uttryckt 1 dialoger och 1
styrgruppens arbete. Hogskolans har ocksé haft en tydlig och proaktiv héllning till meritering pa
pedagogiska grunder, utveckling av ldrmiljoer, studentstdd och ldranderesurser utifran
verksamhetens behov.

”Fran presumtiv student till alumn™ &r en process som samlar stodet till studenter med den tydliga
malsittningen att studenterna ska klara sina studier och kénna stdd frdn och samhorighet med
Hogskolan. Hogskolan utsags till Arets studentstad 2019/20 av Sveriges Forenade Studentkérer
(SFS), och fortsétter kontinuerligt arbetet att samla studentstddet och fdnga upp behov for fortsatt
utvecklingsarbete som kan gynnas studenterna.

Hogskolans arbete med doktorandernas introduktion och forskarutbildningarnas kursutbud ar
fortsatta utvecklingsomraden utifran doktorandbarometerns resultat, dven efter att olika insatser
har gjorts for att forbdttra introduktionen och utveckla kursutbudet. I bada fallen behover
fordjupade analyser goras infor det fortsatta utvecklingsarbetet.
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Bedomningsomrade: Utformning genomférande och resultat

3.1 Lirositet har en tydlig ansvarsférdelning samt andamalsenliga
rutiner och processer for utformning, utveckling, inraittande samt
nedlaggning av utbildningar.

Utformning
Hogskolans forsknings- och utbildningsndmnd (FUN) beslutar om

e Riktlinjer for utformning av kursplaner for utbildning pd grundniva och avancerad niva

e Riktlinjer for utformning av utbildningsplaner pd grundniva och avancerad niva

e Riktlinjer for utformning av allmén studieplan for 4mne pd forskarniva samt

e Riktlinjer for kursplaner 1 utbildning pa forskarniva

Dessa hogskolegemensamma dokument &r centrala for att Hogskolan ska uppfylla de lagkrav som
finns pa kursplan, utbildningsplan och allméan studieplan.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Hogskolans utbildningsplaner utformas enligt ovan ndmnda riktlinje. Som stod for
programansvariga i det arbetet finns mallar, checklistor och malmatriser. For kursplaner inom
grundutbildningen har FUN delegerat beslutsritten att faststélla kursplaner till akademirdden. For
att sdkerstélla ett mer likvardigt arbetssitt och en enhetligare beredning infér beslut om
utbildningsplaner och kursplaner har akademiernas utbildningsledare arbetat fram en
hogskolegemensam handlédggningsrutin.

I processbeskrivningen ”Att ge en kurs” som finns pa intranitet samlas centrala steg, dokument
och stodmaterial som &r viktiga i lararkollegiets arbete. I steget ”Kursplan” finns information om
utformning, ansvarsfordelning, checklistor, mallar samt stopptider infor akademirddets beslut.

Sedan 2016 anvinder Hogskolan programbeskrivningar som ett viktigt underlag bade nér
utbildningsprogram ska inrdttas och utvdrderas. Programbeskrivningen dr en utveckling av
utbildningsplanen med mdjlighet att mer utforligt beskriva programmets pedagogiska syfte och
mal samt idé och design. Programbeskrivningen tar dven upp aspekter som forskningsanknytning,
samverkan, jamstilldhet, hdllbar utveckling och internationalisering samt hur man forhéller sig
och kopplar till larosétets profil.

For att stodja arbetet med att utveckla kursplaner och programbeskrivningar anordnar
funktionsansvarig for HPC, programchef for jamstilldhetsintegrering och ldrosatets
kvalitetssamordnare workshoppar om programbeskrivningar respektive kursplaner.

Forskarutbildning

For utbildning pa forskarniva ar Riktlinjer for kursplan i utbildning pa forskarnivéd och Riktlinjer
for utformning av allmén studieplan de centrala dokumenten.

Allman studieplan for &mne pa forskarniva beslutas av FUN efter forslag fran berdrd akademi.
Den allménna studieplanen har dessforinnan dven behandlats i forskarutbildningsutskottet (FUU),
vilket ger en ytterligare kvalitetssdkring.

Nya riktlinjer for kursplaner i utbildning pa forskarniva har arbetats fram for att kvalitetssdkra
kursplanernas utformning. FUU (pé& delegation frdn FUN) faststiller kursplan i utbildning pa
forskarnivd inom ett forskarutbildningsdmne pa forslag frdn berort akademirad. Kursplan i
utbildning pa forskarniva som dr dmnesdvergripande (hogskolegemensam) faststills direkt av
FUU. Beredning av kursplan som dr &mnesovergripande gors av utsedd examinator alternativt
kursansvarig.
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Utveckling

Hogskolans utbildningar utvecklas 16pande genom att ldrarna genomfor kurser, genom dialog
inom ldrarkollegiet, interaktionen mellan larare-student samt med stdd i kursvérderingar och
programuppfoljningar och -utvédrderingar. Andra viktiga komponenter 1 arbetet att utveckla
program och kurser dr lararkollegiets forskning och forskningsrelaterade aktiviteter, nationellt och
internationellt nitverkande bidde inom och utanfor sektorn samt l6pande omvérldsbevakning.
Lararkollegiet &r alltsa en central aktér 1 program- och kursutvecklingen, béade 1
grundutbildningens och forskarutbildningens utveckling.

Utbildning pa grundnivé och avancerad niva

For att stodja lararkollegiets arbete att utveckla program har larositet pa hogskolegemensam niva
utvecklat olika rutiner och forum for ett mer strukturerat och systematiskt arbetssétt att identifiera
och atgéirda utvecklingsomraden. Processen for uppfoljning av utbildning pad grundniva och
avancerad niva beskrivs i del 1 och 1.1.

Forskarutbildning

Vidareutvecklingen av forskarutbildning sker framst i det utbildningsndra kvalitetsarbetet vid
akademierna. Studierektorn genomfor regelbundna avstimningar med bade doktorander och
handledare for att diskutera forskarutbildningens utveckling. Liksom for grundutbildningen har
larosdtet utvecklat hogskolegemensamma rutiner for att stodja studierektorn och
handledarkollegiet i deras systematiska arbete med att utveckla forskarutbildningen (processen
for uppfoljning av utbildning pa forskarniva beskrivs i del 1 och 1.1).

Inrattande
I rektors besluts- och delegationsordning, framgér det att rektor beslutar om

¢ utbildningsutbud,
e inrdttande av program pa grundnivé och avancerad nivé och
e inrdttande av dmne pa forskarniva.

FUN ér en kvalitetssdkrande instans och beslutar om forslag till rektor. All utbildning bedrivs vid
ndgon av akademierna och det dr ocksa hir som forslagen normalt arbetas fram och utvecklas.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Hogskolans utbildningsutbud (program och fristdende kurser) ses Over drligen och beslutas av
rektor for ett 1asér 1 taget. FUN ansvarar for att ta fram ett forslag till utbildningsutbud samtidigt
som man bereder medelstilldelningen. For att stddja ndmnden i arbetet tillsatter rektor, i samrad
med FUN:s ordforande, en beredningsgrupp som leds av prorektor. Beredningsgruppen arbetar
utifran ett arligen beslutat uppdrag, med utgdngspunkt i larosatets vision, malbilder och strategier.
I uppdraget betonas att utbudet ska betraktas som hela Hogskolans utbud och att det ska skapa
forutsdttningar for och bidra till en ndra koppling mellan utbildningsomrdden och
forskningsomraden. Arbetet ska ocksé bidra till att kontinuerligt fornya utbudet av bade program
och fristdende kurser. Uppdraget innebir att bearbeta underlag utifran pa information som tas
fram ur kvalitetssystemet, som indikatorer, utviarderingsresultat, samt resultat fran egeninitierade
undersokningar. I dialoger med akademiledningarna diskuteras det framtida utbudet, diar bland
annat utbildningarnas samhallsrelevans ér ett viktigt omréde i relation till Hogskolans mélbilder.
Beredningsgruppen avrapporterar processen lopande pd FUN:s sammantridden infor det forslag
till utbildningsutbud som FUN sedan lamnar 6ver till rektor.

Lirosdtet har sedan 2016 en reviderad process for att inrdtta nya utbildningar. Den beskrivs 1
Riktlinjer for inrdttande och avveckling av utbildning pd grundniva och avancerad niva. Uppslag
till nya program kan antingen tas fram pa akademiernas egna initiativ (normalfallet) eller pa
uppdrag fran rektor. Ansokningsomgangen dr 6ppen en géng per ar och gors i tva faser. Ansdkan
granskas utifrdn kriterier som bland annat omfattar omvérldsanalys, intern relevans och
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forskningsanknytning, innan rektor beslutar. Om ansdkan far ett positivt beslut 1 den forsta fasen
utvecklar akademin en komplett ansokan. FUN kvalitetssdkrar processen genom att utse tva
externa sakkunniga och tillsitta ett tillfalligt beredande utskott, som bestar av FUN:s ordforande,
en FUN-ledamot, en utbildningsledare samt tva studenter. De tvd externa sakkunniga skriver
utlitanden med sdrskilt fokus pa programinnehall, progression, bredd och djup samt
forskningsanknytning. Utskottet granskar och beddmer den kompletta ansdkan tillsammans med
de externa utlatandena utifran de uppsatta kriterier infor rektors kommande beslut.

I riktlinjerna finns &ven anvisningar for hur nya huvudomréden inréttas och for hur akademin och
larosidtet gar till viga for att anska om nya examenstillstand fran UKA.

Fristaende kurser inrdttas i samband med beslutet om utbildningsutbud. Det dr akademierna som
foreslar kurser till utbildningsutbudet och det &r dven de som ansvarar for kvalitetssdkring av
kursplan, genomférande och uppféljning.

Forskarutbildning

I Hogskolans Riktlinjer for inrdttande och avveckling av utbildning pé forskarniva anges hur en
akademi gar till vdga for att anséka om att inrdtta nya &@mnen inom Hogskolans
forskarutbildningsomréden. I riktlinjerna framgér dven ldrosétets rutin och kvalitetssakring for
ansdkan om nya examenstillstdnd for utbildning pa forskarniva till UKA.

Processen for att inrdtta &mnen pa forskarniva liknar den som finns for grundutbildning. Ansékan
genomfors i tvd faser och FUN anvénder sig dven hér av ett tillfalligt internt utskott, som
sdkerstéller studentinflytande och internt ldrande, och av externa sakkunniga for att granska och
bereda ansdkan utifrén kriterierna. De externa sakkunniga granskar sdrskilt forutsdttningar for
dmnet, saisom definition, doktoranders forutséittningar och volym med mera.

Avveckling av utbildning

I Rektors besluts- och delegationsordning framgér det att rektor beslutar om
e avveckling av program pa grundniva och avancerad niva samt
e avveckling av d&mne pé forskarniva.

FUN bereder forslag till beslut i bada fallen. Fristdende kurser avvecklas 1 samband med rektors
beslut om utbildningsutbud, medan FUN beslutar om avveckling av huvudomraden.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

I Riktlinjer for inrdttande och avveckling av utbildning pd grundnivé och avancerad nivé framgér
det av kapitel 3 Avveckling av utbildning hur huvudomraden och program avvecklas. I riktlinjerna
framgar det att grunderna for avveckling ska beskrivas och att ansokan ska innehalla en
konsekvensanalys.

Dessutom har ldrositet en rutin som anvénds vid avveckling av program. Den sdkerstiller bland
annat att berérda studenter blir informerade om avvecklingen och dess tidsram, sd att de har
mojlighet att slutfora kurser som inte dr avklarade.

Forskarutbildning

I Riktlinjer for inrdttande och avveckling av utbildning pa forskarniva framgar hur ett &mne
avvecklas. Enligt riktlinjerna kan en avveckling ske bland annat pd grund av: fordandringar av
Hogskolans profil, for fa doktorander, brist pd kompetens, kvalitetsbrister med mera. Den
akademi dir dmnet finns kan ldmna in en ansdkan om att avveckla ett &mne till FUN som bereder
arendet och ldmnar forslag till rektor.
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3.2 Lirositet sdkerstiller att dess utbildningar utformas och genomférs
pa ett sdatt som uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i
larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i examinationen.

Studentcentrerat ldrande &r ndgot som ldrosdtet stravar efter, vilket ockséd framgér i Hogskolan
mot 2030 och mélbilden om en studentupplevelse och erfarenhet av hogsta kvalitet.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Till bade utbildningsplanen och programbeskrivningen finns det bilagor i form av malmatriser
som visar hur examensmalen operationaliseras 1 programmalen, och hur programmaélen
examineras 1 respektive kurs. Den sista matrisen visar studentens aktiva roll i ldrprocessen och
hur ldrandemalen examineras.

I de hogskolegemensamma riktlinjerna f6r kursplaner anges hur kursplanerna utformas. I detta &r
studentcentrerat larande och studentens aktiva roll, liksom tillimpningen av konstruktiv lankning
viktiga delar 1 ldrarkollegiets arbete. I enlighet med den hogskolegemensamma hand-
laggningsrutinen tillsétter akademierna en beredningsgrupp for kursplanearbetet, vilket skapar
forutsdttningar for kollegial beddmning och aterkoppling samt levererar kvalitetssdkrade
kursplaner utifrdn checklistan 1 riktlinjerna till akademirdden. Studenter ingar bade 1
beredningsgruppen, akademirddet och programrddet och har diarigenom mojlighet att utova
inflytande och ta en aktiv roll i ldrprocessen. Lararkollegiet ansvarar for att genomfora kurser.
Det dr vanligt att undervisningen bestér av aktiva undervisningsmoment och examinationer, som
exempelvis seminarier, grupparbeten med skriftlig rapport och/eller muntliga redovisningar,
inldmningsuppgifter, laborationer, projekt inklusive skriftlig redogorelse och muntlig framstéllan
etc.

Exempel: studentens aktiva roll i Lirprocessen

Forskolldrarstudenterna har nyligen undersokt forskolebarns levnadsvillkor i
Halmstad med omnejd. Undersokningen diskuterades sedan i akademins digitala
laborativa centrum (DLC) i form av panelsamtal om hur de som blivande forskollarare
kan gora skillnad 1 forskolan. Samtalet livesdndes samtidigt pd sociala medier.
Huvudaktorer var studenter som gér andra terminen pa Forskolldrarprogrammet och
livesdndningen var en del av examinationen 1 kursen “Forskolan och
samhéllsuppdraget for forskoleldrare”. De medverkande studenterna fick mojlighet att
stélla fragor till inbjudna sakkunniga och liarare inom omradet. Tidigare under kursen
arbetade studenterna i mindre grupper, och genomforde utifrdn olika teman bade
teoretiska och praktiska moment som en forberedelse infér examinationen.
Studenterna upplevde att det pedagogiska uppldgget gav dem 6kade mojligheter att ta
upp teman som de sjdlva ansag ar relevanta och som de vill forbittra nar de ar
fardigutbildade forskollarare. Vidare sdg de fordelar med att kunna stilla frigor direkt
till de géster som kom dit. Exemplet illustrerar hur studenter genom dialog tar en aktiv
roll 1 ldrprocessen och forbereds for ett framtida arbetsliv.

Kursernas genomforande foljs upp genom kursvérderingar, dir det studentcentrerade ldrandet
foljs upp genom fragorna Kursens utformning (undervisningsformer, litteratur, pedagogik etc.)
har underldttat for mig att uppnd kursens mal och Jag har genom kursen utvecklat min férmaga
att tinka kritiskt.

I sistadrsenkéten ges studenterna mdjlighet att reflektera dver sin studietid genom att besvara
frigor om hur de har upplevt utbildningen. Enkidten ger bade ett larosédtesovergripande och
programspecifika resultat. I indexomridet Undervisning och ldrande i min utbildning stills
fragan: Utbildningen har inspirerat mig att aktivt soka och ldra mig nya kunskaper/férmdgor/
fardigheter inom omradet. 1 2020 &rs undersokning instimde 93 procent 1 pastdendet jAmfort med
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88 procent 1 2019 érs resultat. Resultatet fran enkédten r ett viktigt underlag for lararkollegiernas
analyser i exempelvis de arliga programuppfoljningarna.

Forskarutbildning

I den allminna studieplanen for respektive forskarutbildning anges de nationella examensmaélen
och de lokala mél som har lagts till. Mélen examineras i de kurser som doktorander ldser och
genom avhandlingsarbetet. Vilka moment som bidrar till vilka examensmal dokumenteras 1
doktorandens individuella studieplan.

Genom doktorandens fortlopande interaktion med handledare och genom den individuella
studieplanen kan doktoranden ta en aktiv roll i planeringen av sin egen utbildning och sétta
aktiviteter i relation till sina examensmal. Den individuella studieplanen tas fram och f6ljs arligen
upp 1 dialog mellan doktorand, handledare och studierektor, dir doktoranden tar en aktiv roll
genom att leda motet.

Forskarutbildning kriver i sig, genom det forskningsprojekt som doktoranden genomfor, en hog
grad av sjélvstandighet, och att doktoranden tar en aktiv roll i sitt lirande. Detta visas genom att
doktoranden deltar i vetenskapliga konferenser och i seminarier dir kollegial granskning sker.
Doktorandens aktiva roll visas &dven i1 de kurser doktoranden genomgér. Hir ar de
hogskolegemensamma riktlinjerna ett stod for lararen att sékerstélla att kurserna utformas med
fokus pé studentcentrerat ldrande och studentens aktiva roll, liksom tillimpningen av konstruktiv
lankning dér lirandemal, ldrandeaktiviteter och examination hénger ihop pa ett strukturerat sétt.

Vid den avslutande examinationen av doktorsavhandlingen dér disputationen och diskussionen
mellan opponent och doktorand &r central, provas doktorandens formaga att presentera, diskutera
och fOrsvara sina resultat.

Kursvirderingar pa forskarniva sékerstéiller doktorandens mojlighet att ge aterkoppling pa
kurserna genom kursvirderingsenkdten. Har kommer lérosétets nya riktlinjer att bidra till en
tydligare systematik for bade doktorand och lédrare, vilket skapar battre forutséttningar for
reflektion kring det egna ldrandet (se 5.1 for mer information).

3.3 Lirosidtet sdkerstiller ett nara samband mellan forskning och
utbildning i verksamheten.

Hogskolan har 6ver tid arbetat aktivt med att sékerstélla det ndra sambandet mellan forskning och
utbildning pé flera olika sitt.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Utifrén ett internt identifierat behov att definiera begreppet “forskningsanknytning”, som &r en
viktig komponent 1 FUN:s utvérdering, gav rektor FUN 1 uppdrag att ta fram ett underlag om
forskningsanknytning. Arbetet resulterade i en rapport som &verlamnades till rektor 2018.
Rapporten samt andra underlag resulterade i de hdgskolegemensamma Riktlinjer f{6r
forskningsanknytning som beslutades av rektor i borjan av 2019.

I samband med att riktlinjerna infordes gav rektor respektive utbildningsprogram och
lararkollegium i uppdrag att analysera sitt programs forskningsanknytning. Analysen mynnade ut
1 en handlingsplan for programmet for att komma tillrdtta med de utvecklingsomraden som hade
identifierats. Respektive beskrivning och atgirdsplan av forskningsanknytning godkéndes av
akademirdden vid arsskiftet 2019/2020. Programmens identifierade utvecklingsomrdden och
atgirder foljs upp 1 slutet av 2021 enligt uppdrag fran rektor.

Underlaget om forskningsanknytning integreras i utbildningens programbeskrivning och ingar
numera dven som underlag i FUN:s utvdrderingar. Riktlinjerna for forskningsanknytning
kompletterar riktlinjer for inrdttande av utbildning dér forskningsanknytning &r ett
bedomningskriterium.
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I de hogskolegemensamma riktlinjerna for inrdttande av utbildning finns en beskriven miniminiva
for kompetens. Den anger det antal vetenskapligt kompetenta, hogskolepedagogiskt meriterade
och forskningsaktiva ldrare som ldrosdtet mdste ha for att kunna inrdtta huvud-
omraden/teknikomraden. Akademin ansvarar for att sékerstélla vetenskaplig kompetens inom
respektive huvudomrade/teknikomradde. Genom de arliga programuppfoljningsrapporterna, dar
personallistor ingdr, har larosétet sdkerstéllt ett battre underlag for programkollegiernas analys
och akademiradens beslut.

Ett annat verktyg for att sdkerstélla forskningsanknytningen och den vetenskapliga hojden i
utbildningen dr de hogskolegemensamma riktlinjer om granskning av examensarbeten som
implementerades 2018. Granskningen dr en separat process dir en extern sakkunnig granskar fem
slumpmassigt utvalda godkidnda examensarbeten med utgangspunkt frdn kursplaner,
kursbeskrivningar samt betygskriterier. Akademierna ansvarar for att genomfora denna process
vid alla program, enligt internt 6verenskomna trearscykler. I utldtandet skriver den sakkunniga
fram utvecklingsomrdden som blir ett underlag for lirarkollegiernas analys och forédndringsarbete.

FUN beslutar om anslag till bade forskning och utbildning. De senaste tva dren har vikten av ett
ndra samband mellan forskning och utbildning fortydligats i beredningsgruppernas uppdrag och i
nuvarande modell (beslutad 2020) bygger en del av det tilldelade forskningsanslaget pa det
anslagsfinansierade utbildningsatagandet (se fordelningsmodell). Medelstilldelningen skapar
forutséttningar for Hogskolans och akademiernas arbete avseende det ndra sambandet mellan
forskning och utbildning. D4 modellen tillimpades forsta gangen 2020 infér 2021 &rs
medelsfordelning ér det for tidigt att uttala sig om vilka avtryck fordndringen gett.

Forskarutbildning

Vid Hogskolan bedrivs forskarutbildning vid en akademi och inom en forskningsmiljo, utifran de
examenstillstind som Hogskolan har fatt frin UKA. Det finns hdgskolegemensamma riktlinjer
for hur en forskningsmilj6 och ett &mne inréttas. For inrdttande av forskningsmiljo bedéms bland
annat fOrutsdttningarna for att bedriva forskning och genomfora eller medverka till att
forskarutbildningen genomfors med nira anknytning till aktuell forskning. For inrdttande av
amne provas bland annat &mnets innehall, progression och internationella erfarenheter.

Forskare fran doktorandens forskningsmiljo och externa forskare deltar fortlopande 1 aktiviteter
med kollegial granskning av doktorandens arbeten och progression, till exempel vid seminarier
och genom peer review-granskningar. Aven i den dagliga interaktionen mellan doktorander och
andra forskare 1 forskningsmiljon sédkerstdlls sambandet mellan forskningen och
forskarutbildningen. Manga av Hogskolans doktorander deltar dven i undervisning och kan dar
bidra till ett ndra samband mellan forskning och utbildning.

3.4 Lirosidtet sakerstiller att dess utbildningar utformas och genomférs
med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter
och examinationer.

Hogskolan sdkerstiller att utbildningarna utformas med en tydlig koppling mellan nationella mal,
lokala mal, ldrandeaktiviteter och examinationer i flera steg. FUN har pa en hogskolegemensam
niva beslutat om riktlinjer for utbildningsplan, kursplan och allmén studieplan som anger hur
dokumenten ska utformas for att efterleva hogskoleforordningens krav och tydliggéra de
nationella och lokala mal som finns for utbildningarna.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Vid Hogskolan dr det FUN som ansvarar for att nya programs forutsittningar prévas och granskas.
Den kvalitetssdkring som gors av dels det tillfdlliga beredningsutskottet, dels de externa
sakkunniga, medfor att utbildningsplaner, kursplaner, programbeskrivning samt kompetens
granskas utifran olika perspektiv, s& som formalia i relation till riktlinjerna och dmnesinnehall.
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FUN sékerstéller att nivan ar tillrdcklig for att programmet ska kunna startas och bedrivas med
hog kvalitet.

Aterkopplingen frdn FUN innebir att lirarkollegiet far ett utlitande om innehall, progression,
kompetens med mera, vilket ger ett bra underlag for det fortsatta kvalitetsarbetet med att utveckla
utbildning med hog kvalitet. Liararkollegiets utvecklingsarbete medfor att utbildningsplan,
programbeskrivning och kursplaner ses Over kontinuerligt, och sdkerstiller att utbildningen
utformas och genomfors med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal.

For att stodja ldrarkollegier och programansvariga finns checklistor och mallar {or att utforma
utbildnings- och kursplaner latt atkomliga via Insidan. Programansvarig ansvarar for att uppritta
och revidera utbildningsplanen utifran de utvecklingsinsatser som generats av kvalitetsarbetet.
Utbildningsplanen och dess médlmatriser granskas arligen av FUN i ett tillfélligt utskott som bestar
av ledamot fran FUN (ordférande), en excellent ldrare, en medarbetare vid HPC och en student
frdn FUN, innan de beslutas av FUN. Det protokoll som upprittas vid utskottsmotet utgér ocksa
en aterkoppling till berérda programansvariga om vilka utvecklingsbehov i utbildningsplanen
som har identifierats. Dokumentationen gor det ldttare for utskottet att folja l&ngsiktiga
forandringar. Pa sé vis sdkerstills den programdvergripande strukturens koppling till nationella
mal varje ar.

Den arliga 6versyn av kursplaner som genereras av kvalitetsarbetet bidrar till att kurser utvecklas
l6pande. For att stodja bade ldrare och beslutsfattare finns, som tidigare nadmnts, en
beredningsgrupp vid varje akademi som sdkerstdller att kursplanerna dr utformade sa att
larandemal, larandeaktiviteter och examination hianger ihop (konstruktiv lankning).

Riktlinjen for granskning av examensarbeten (beskrivs under 1.4 och 3.3) bidrar till en ytterligare
kvalitetssékring av examensarbetenas koppling till examensmal och programmal, samt hur de
malen uppfylls i examensarbetet. De sakkunnigas utldtande, som innehaller rekommendationer
for att utveckla kursen, bidrar till att sdkerstilla och stirka kopplingen mellan mél, aktivitet och
examination.

Forskarutbildning

Den allminna studieplanen anger vilka lokala mal och vilka nationella examensmal (fran
hogskoleforordningen) som ska uppnas i forskarutbildningen. Doktoranden ska i sin ISP (mall for
individuell studieplan) ange for varje moment som genomfors (kurs, avhandlingsarbete,
seminarium etc.) vilket/vilka examensmal som momentet bidrar till att uppfylla.

For att ge doktorander vid Hogskolan forutsittningar att uppnd de mélen som géller generiska (ej
dmnesspecifika) fardigheter finns hogskolegemensamma kurser med sadant fokus. Den
obligatoriska introduktionskursen syftar exempelvis till att ge de grundldggande fardigheter som
behovs pa forskarniva.

Hogskolans kurs for handledare i forskarutbildning ger befintliga och presumtiva handledare
forutséttningar att utveckla forstaelse for och forméga att leda doktoranden sé att examensmaélen
kan uppnas.

Den kontinuerliga handledningen och ISP f6ljer upp doktorandens progression och
maluppfyllelse. I arliga uppfoljningssamtal stimmer doktoranden tillsammans med handledare
och studierektor av hur studierna gér och uppdaterar ISP. Forskarutbildningsutskottet beslutar
om godkénnande av ISP efter varje revidering.

For ett par dmnen pa forskarnivd vid Hogskolan &r det praxis att doktorander genomgéar
licentiatseminarium och tar ut en licentiatexamen som ett delmél pa viag mot doktorsexamen. Vid
licentiatseminariet ska licentiatuppsatsen forsvaras och examineras av en utsedd examinator. Det
finns dven ett &mne vid Hogskolan déar det dr obligatoriskt for doktoranden att genomga ett
halvtidsseminarium. Bade halvtidsseminarium och licentiatseminarium anvénds for att stimma
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av att utbildningen genomfors med tydlig koppling till mélen for utbildningen. Seminarierna ger
ocksa inspel till planering av de fortsatta studierna.

Vid Hogskolan ska samtliga licentiatuppsatser och doktorsavhandlingar genomga en
forhandsgranskning, vilket framgar 1 Riktlinjer for férhandsgranskning av licentiatuppsats och
doktorsavhandling. Granskningen ska ha skett innan Hogskolan beslutar om tidpunkt for
licentiatseminarium eller disputation. Den ska sékerstélla att arbetet uppfyller kraven i relation till
de nationella examenmaélen och de lokala mal som finns pé forskarniva for att kunna tas upp vid
ett licentiatseminarium eller en disputation.

3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och regelbundna granskningar
vidtar lirositet de atgarder som kravs for att forbattra och utveckla
utbildningarna.

Hogskolan arbetar systematiskt med att forbdttra och forddla de processer som finns for att
tillvarata resultaten frdn uppfoljningar och granskningar av ldrosdtets utbildningar. Pussel-
pyramiden illustrerar och beskriver flera av de centrala komponenter som larosétet arbetar med
for att forbéttra och utveckla utbildningarna pé grund- avancerad och forskarniva. I del 1 och
bedomningsomrade 1 14g fokus pd att beskriva den hogskolegemensamma systematiken med
kontinuerliga uppfoljningar och regelbundna granskningar. I denna del beskrivs hur ldrosétet
vidtar de atgérder som krivs for att forbéttra och utveckla utbildningarna.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

For Hogskolans grundutbildningar finns det flera olika, sammankopplade delar 1 kvalitetssystemet
som bidrar med resultat eller data i syfte att forbéttra och utveckla utbildningarna. Resultaten frén
de lopande kursvirderingarna och érliga studentundersdkningarna (rekryteringsenkdét,
sistadrsenkét, alumnenkét) analyseras av ldrarkollegierna. Den granskning av examensarbeten
som sker vart tredje ar ger ytterligare inspel till programmens utvecklingsarbete, liksom de
utvirderingar som programmen genomgar vart sjétte ar.

Hogskolans system for programutvirdering bygger pa principen att anvdnda befintliga underlag,
bland annat programuppfoljningsrapporter, utlatanden fran granskning av examensarbets-
granskning och kursmaterial (kursbeskrivningar, uppgifter, kursvirderingar mm) publicerat pa
larplattform. Detta dr underlag som tas fram och anvidnds 1 programkollegiets befintliga
kontinuerliga kvalitetsarbete inom ramen for kvalitetssystemet. Hogskolans utvirderingar, dar
externa sakkunniga och interna utskott granskar och identifierar brister och utvecklingsomraden,
redovisas i1 en rapport och protokoll. Baserat pa detta underlag beslutar FUN om ett omddme.
Hittills har 15 program utvirderats, varav 12 program har fatt omdomet Hog kvalitet eller Hog
kvalitet med forbehdll. Tre program har fatt omdomet Ifragasatt kvalitet. Tva av dessa tre program
har ldmnat in en atgédrdsredovisning for att forbéttra kvaliteten, som behandlades i FUN under
hosten 2020. FUN beslutade i1 februari 2021 att ett av dessa program nu fick sitt omdéme éndrat
till Hog kvalitet. Det andra programmets dtgidrdsredovisning var inte tillfredstdllande, och det
finns fortfarande behov av utveckling. Beslutet blev att foresla rektor att inte ta in nigra nya
studenter pd programmet medan utvecklingsarbetet pagar och programmet det utgdr ur
utbildningsutbudet 2021/2022.

Som beskrivits i del 1 och 1.1. omhindertas resultatet frin utvirderingar (bdde UKA:s
utbildningsutvérdering och Hogskolans egen utvérdering) i det arliga uppfoljningssystemet och i
programkollegiets analys infor den &rliga programuppfoljningsrapporten. Systemets krav pa tre
atgirdsforslag per program gor att ldrarkollegierna maste identifiera och aterrapportera
utvecklingsinsatser. For de program som har utvérderats finns det mojlighet att identifiera d&nnu
fler dn tre atgdrder for att kunna korrigera de brister och utvecklingsomraden som utvirderingen
har identifierat. Programuppféljningsrapporterna lyfts dven i programradet som kan ldmna
synpunkter pd underlaget.
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Nedan foljer ett flera exempel pa hur lararkollegiet pa programniva har analyserat olika underlag,
identifierat utvecklingsomraden och startat ett utvecklingsarbete.

Exempel: atgirder identifierade i kvalitetsarbetet for att forbittra och
utveckla utbildningar

Exempel fran FUN:s utviirdering — Civilekonomprogrammet (Ifrdgasatt kvalitet)

Civilekonomprogrammet utviarderades varen 2019 och fick omdomet Ifragasatt
kvalitet. Utvdrderingen identifierade en brist i programmets maluppfyllelse avseende
etiska aspekter i examensmaélet ” visa formaga att inom det valda ekonomiomradet
bedéma och med hénsyn till relevanta vetenskapliga och samhilleliga fragor sasom
de ménskliga rittigheterna och etiska aspekter samt visa medvetenhet om etiska

aspekter pd forsknings- och utvecklingsarbete”, liksom flera andra
utvecklingsomraden, exempelvis programmets progression och forsknings-
anknytning.

Efter FUN:s beslut uppréttade akademin FIH, genom programkollegiet, en plan {for
hur utbildningen behdver utvecklas utifran en analys av utvirderingsresultatet och
kollegiets identifierade utvecklingsomrdden. Akademins analys och plan blev
godkind av FUN i november 2019 och dérefter arbetade kollegiet vidare enligt
planen, och upprittade en dtgardsredovisning som akademin ldmnade in till FUN i
juni 2020.

Atgirdsredovisningen tydliggor programkollegiets arbete relaterat till identifierad
brist och utvecklingsomraden. Detta har dven gatt att f6lja 1 bade 2019 och 2020 érs
programuppfoljningsrapporter. Utifrdn analysarbetet och den initierade planen har
programkollegiet bland annat:

e utvecklat programmets progressionsmatris for att tydliggdra progressionen,
vilket efterfraigades av de externa sakkunniga. Detta medforde en dversyn
och revidering av kursernas ldrandemal, innehdll, undervisning och
examinationsformer. Arbetet med programmets progression samspelade dven
med atgdrderna for att stirka maluppfyllelsen av det examensmal som
beddomdes vara bristfallig.

e utvecklat programmets beskrivning av forskningsanknytningen och
tydliggjort den forskning som bedrivs som dr av relevans for programmet.

Det tillfélliga utskott som granskade programmet i den ordinarie omgangen,
kompletterat med tva nya programstudenter, gick igenom étgédrdsredovisningen och
beredde ett underlag till FUN som diskuterades i december 2020. I februari i ar
beslutade FUN att programmets omddme &ndras till hog kvalitet, men att de
utvecklingsomraden som fullt ut inte bedomts som tillfredsstidllande, exempelvis
jamstélldhet, kommer att foljas upp senast vid det forsta nimndsammantradet
hostterminen 2021. Exemplet illustrerar hur resultat frén utvérderingen omhéndertas
1 uppfoljningssystemet. Dartill visar exemplet hur FUN tar ansvar for att folja upp
atgérder i utbildningen.

Exempel fran programuppfoljning - Masterprogrammet i industriell
organisation och innovation

For att identifiera utvecklingsomraden stdmmer programansvariga kontinuerligt av
med respektive ldrare hur kurser fortloper. Avstimningar gors ocksd vid ordinarie
avdelningsméten. For att stirka kvalitet och minska sérbarhet arbetar kollegiet i
arbetsgrupper, med minst tvd kollegor per kurs. Utvecklingsomrdden identifieras
aven genom dialog med studenter och samarbetspartner genom industrin. Enkéter
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sinds ut till tidigare studenter. Vid uppfoljningsomgéngen 2020 resulterade
bearbetningen av dessa underlag i tre prioriterade utvecklingsomréden:

o digitalisera delar av programmets kurser, samt stirka ldrargruppens digitala
kompetens 1 relation till detta

e arbeta igenom den dvergripande strukturen pa programmet och bittre integrera de
olika kurserna och kursmomenten.

o sikerhetsstilla progression genom hela programmet nir det géller vetenskapligt
skrivande och hallbar utveckling.

For respektive utvecklingsomrdde har programmet tagit fram en atgérdsplan for att
arbeta om programmet.

Exempel fran sistadrsenkiten - Psykologi inriktning idrott och motion

Programansvarig har utifran 2020 ars sistadrsenkdt analyserat utfallet med de
utvecklingsomraden som finns dér, och sedan tagit upp detta i programradet och pa
det programmdéte dér studenter frén alla drkurser pa programmet finns representerade.
Efter motet med studenterna har lararkollegiet diskuterat resultatet och studenternas
inspel, vilket sedan har legat till grund for de atgardsinsatser som beslutats.

De utvecklingsomraden som identifierades var:
e samstimmighet och tydlighet 1 kursstrukturen
e aterkoppling pd examinationer
e (Oka andelen utresande studenter

For respektive utvecklingsomrade har programmet arbetat fram en dtgirdsplan. Ett
konkret exempel pa en planerad atgérd for att skapa samstimmighet och tydlighet i
kursstrukturen &r att utveckla gemensamma mallar for kursbeskrivningar. Detta
eftersom studenternas upplevelse ér att vissa kurser har otydliga och tvetydiga
instruktioner.

Nedan listas ett exempel pd atgdrder i relation till utfallet i en kursvérdering. Under avsnitt 1.5
och kap 5 redovisas ytterligare exempel pa hur kursvarderingsresultat omhadndertagits.

Exempel: dtgirder for att forbéttra utbildning utifran kursvirderingar

EN2050 Tala och skriva pad engelska ar en kurs som 1 huvudsak vinder sig till
Hogskolans engelsksprakiga studenter. Utifran kursvirderingsrapporten och samtal
med studenterna har examinator genomfort foljande atgarder i relation till de
synpunkter som har kommit fram:

e Aktiviteter i helgrupp, sasom presentationer, bedomdes gora en stor del av
studenterna passiva. Dessa moment utfors nu i mindre grupper.

e Studenterna onskade sig mer detaljerad skriftlig dterkoppling pa skriftliga
uppgifter. Tid avsattes for detta.

e Det visade sig att studenterna behdvde undervisning i formell grammatik. Detta
planerades in 1 kursen.

e Kursvirderingarna visade pa behovet av undervisning om informell och formell
engelska, liksom skillnader mellan amerikansk och brittisk engelska. Sddana
inslag har planerats in.

Atgirderna foranledde forindringar i kursbeskrivningen.
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Forskarutbildning

Systemet for att sékerstélla att forskarutbildningarna omhéndertar resultaten fran uppfoljningar
och utvérderingar foljer ungefir samma struktur som for grundutbildningen. For
forskarutbildningen syns dessa komponenter 1 pusselpyramiden i1 form av Idpande
kursvérderingar, arlig uppfoljning av forskarutbildning, undersdokningar (doktorandbarometern
och handledarundersokning) vart tredje ar samt utvirdering av forskarutbildning vart sjétte ar.
Systemet dr sammanhéngande och resultat frdn undersokningar och utvérderingar analyseras pa
hogskolenivd och primirt pd akademi- och kollegialniva inom forskarutbildningsmiljon.

I den éarliga uppfoljningen av Hogskolans forskarutbildningar analyserar studierektor och
handledarkollegiet indikatorer, utvarderingsresultat, undersokningar med mera, och identifierar
tre prioriterade insatser. De tre insatserna utgor underlag till akademiernas verksamhetsplaner (se
figur 5). UppfOljningsrapporterna utgdr &dven underlag till kvalitetsrddets och
forskarutbildningsutskottets (FUU) prioriteringar av stodjande och kvalitetsutvecklande
aktiviteter under det kommande aret. FUU éar ett forum for alla forskarutbildningar vid Hogskolan,
vilket innebdr att utskottet kan identifiera gemensamma utvecklingsomréden eller eventuella
aterkommande strukturella problem, och lyfta dem vidare 1 organisationen.

Nedan foljer flera exempel pd hur ldrarkollegiet och forskarutbildningarna har analyserat olika
underlag, identifierat utvecklingsomréden och startat ett utvecklingsarbete.

Exempel: atgirder som krivs for att forbéttra och utveckla
forskarutbildningarna

Exempel fran FUN:s utvirdering av omrddena Innovationsvetenskap och
Informationsteknologi

FUN beslutade att under 2018 genomfGra en utvdrdering av omradena
Innovationsvetenskap och Informationsteknologi, d4 dessa inte skulle ingd i UKAs
forskarutbildningsutvéirdering.  Utvarderingen  genomfordes med  externa
beddémargrupper och foljde UKA:s mallar, men hade fokus pa att identifiera
utvecklingsomraden och rekommendationer for framtida utveckling.

FUN ledde en workshop dir foljande gemensamma forbattringsomraden
identifierades: jamstilldhetsintegrering i forskarutbildning, former for handledar-
kollegier och starkt maluppfyllelse i examensmalen.

FUU anordnade workshoppar med “critical friends” for att synliggora och stidrka
arbetet med examensmalen, samtidigt som man parallellt arbetade med att framst se
over mallen for ISP.

For att g& vidare med de ovan ndmnda forbattringsomradena har det bland annat
gjorts en omfattande genomlysning ur ett jamstélldhetsperspektiv av de styr-
dokument som reglerar utbildning pa forskarnivd. Den har 1 sin tur resulterat i
revideringar och fortydliganden (se vidare under 4.1). Former f6r handledarkollegier
ndmns nedan. Exemplet illustrerar hur utvirderingsresultat har analyserats,
utvecklingsomraden har identifierats och insatser har genomforts for att forbéttra
forskarutbildningen for hela ldrosatet.

Exempel pad datgiirder i relation till handledarundersokningen

Handledarundersokningen genomfors for att fa en overgripande bild av hur hand-
ledarna uppfattar forskarutbildningen. Genom handledarundersdokningen, till-
sammans med doktorandbarometern, far Hogskolan underlag for att analysera hur
forskarutbildningen kan utvecklas systematiskt.
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12017 éars undersokning kom det fram att det fanns ett behov av att utveckla former
for seminarier och fortbildning for handledare, ett behov som framstod dnnu tydligare
1 utvdrderingen av innovationsvetenskap och informationsteknologi 2018. Detta
resulterade 1 ett uppdrag till HPC att utveckla ett hogskolegemensamt forum for
utbyte och fortbildning for Hogskolans handledare, utéver den handledarkurs som
erbjuds och de akademispecifika handledarkollegierna. Sedan 2019 genomfors
hogskolegemensamma handledarseminarier i HPC:s regi, vilket beskrivs under 2.2.

Handledarundersdkningen 2020 indikerar att de insatser ldrosétet vidtagit har gett
effekt da virdena for omradet dr mer positiva jaimfort med 2017. Detta bekriftas dven
av resultatet 1 doktorandbarometern 2020 dir doktoranderna ger hogre omddmen
avseende handledning jamfort med tidigare barometrar.

Exempel pa atgdrder i relation till doktorandbarometern

Doktorandbarometern genomfors vart tredje ar. I 2017 ars enkét identifierades
behovet att forbittra hur Hogskolan arbetar med introduktionen av nya doktorander
och att forbattra doktorandernas tillgang till forskarutbildningskurser.

Nér det géller introduktionen av nya doktorander har FUU utvecklat en samlad
doktorandguide, publicerad pa hh.se. Dér finns svar pa olika frdgor som doktoranden
kan ha om antagning, anstéllning, &mnen pa Hogskolan, individuell studieplan med
mera, och som ger en bittre introduktion. Dirutdver sker en introduktion pa den
akademi dir doktoranden har antagit. Trots dessa insatser visade 2020 ars barometer
att detta fortfarande ar ett utvecklingsomrade, diar de genomforda insatserna behdver
foljas upp och analyseras, och ytterligare utvecklingsarbete goras.

Nir det géller doktorandens tillgang till forskarutbildningskurser kan man utlédsa 1 de
tva senaste arens uppfoljningsrapporter for Hilsa och livsstil, Informationsteknologi
och Innovationsvetenskap att det har gjorts insatser for att stirka kursutbudet. Sévil
Halsa och livsstil som Innovationsvetenskap har anslutit sig till olika nationella och
eller internationella néatverk for att tillgang till ett storre utbud av kurser. Utfallet av
dessa samarbeten har inte fullt ut gett resultat, vilket aterspeglas i resultatet for
doktorandbarometern 2020, déir fragan om tillgang till forskarutbildningskurser
fortsatt dr ett utvecklingsomrade.

Respektive forskarutbildning analyserar utfallet i doktorandbarometern som en del i
arbetet med arets uppfoljningsrapport. Rapporterna kommer att foljas upp vid
kvalitetsrddets dialog med forskarutbildningarna 1 juni. Resultatet fran
doktorandbarometern kommer &ven att foljas upp i kvalitetsdialogerna i april mellan
hogskoleledningen och akademiledningarna. Exemplet illustrerar hur under-
sOkningsresultat hanteras systematiskt.

3.6 Larositet sakerstiller att granskningsresultat publiceras och att
atgarder som planeras eller genomfors for att foérbattra och utveckla
utbildningarna kommuniceras pa ett andamalsenligt sitt med relevanta
intressenter.

Hogskolans mer generella beskrivning av information och kommunikation framgér i 1.6. Nar det
giller granskningsresultat (utvdrderingsresultat) publiceras de alltid pd hh.se under
pusselpyramiden vilket innebdr att savdl presumtiva som befintliga studenter, alumner,
arbetslivsrepresentanter och kolleger vid andra ldroséiten kan ta del av resultatet. Férutom att
sjdlva resultatet finns publicerat pa hh.se, publicerar ldrosétet ocksé en “nyhet” som syns pa hh.se
och pé Insidan. Den skrivs med relativt enkelt sprak som ska kunna forstds av bade interna och
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externa ldsare. Sddana nyheter publiceras vid varje genomford utviardering, oavsett vem som har
genomfort utbildningsgranskningen. Utvirderingsresultatet finns &ven pa intrandtet. For
utbildningar med “hdg samhiéllsrelevans” och/eller starka kopplingar till en viss
organisation/profession kan ytterligare insatser goras, vilket illustreras av exemplet nedan (och
som ldrositet har tillimpat dven vid andra UKA-utvirderingar).

Exempel: resultat och atgirder kommuniceras pa ett indamalsenligt s:itt till
relevanta intressenter

I samband med att UKA presenterade resultat frin forskollirarutbildningen och
grundlédrarutbildningarna, och déar grundlédrarutbildningsprogrammen fick omdomet
Ifragasatt kvalitet, tog larositet och LHS fram en nyhet som publicerades pa hh.se
(och dirigenom var synlig dven pd Insidan). Programmets studenter fick
information direkt av programansvarig. Utdver det tog man dven fram en specifik
information som skickades till det sa kallade “samradet” — ett forum déar
lararutbildningen tillsammans med kommuner och organisationer i regionen méts
och lyfter behov och utvecklingsinsatser inom skolan. Akademin gjorde tydligt vad
resultatet innebar och vilka atgédrder som planerades att genomforas for att komma
tillritta med de identifierade bristerna. Atgirdsarbetet resulterade i att
Grundlérarutbildningarna sedan erhdll omddmena hog kvalitet, vilka ocksa
kommunicerades till samrédet och studenterna.

De érliga uppfoljningsrapporterna och akademirapporterna ér av mer programspecifik och intern
karaktdr och publiceras pa intrandtet 1 anslutning till pusselpyramiden. De externa
representanterna i programrdden, bade studenter och arbetslivsrepresentanter, far tillgang till
rapporterna via e-post. Rapporterna behandlas 1 akademirdden dér studenter deltar i
beslutsfattandet.

Resultaten  frdn  undersokningarna  (rekryteringsenkédt,  alumnenkét,  sistadrsenkat,
doktorandbarometer m fl) redovisas for hogskolestyrelse, rektors ledningsrad, forsknings- och
utbildningsndmnden, kvalitetsrddet och respektive akademis ledningsgrupp samt akademirad.
Alla dessa rapporter finns dven tillgdngliga via Hogskolans pusselpyramid (bade pa intranétet och
hh.se) och respektive programansvarig far resultatet for sitt program. Varje akademi och program
tar ansvar fOr att kommunicera sina resultat till relevanta intressenter.

Nér det giller hur resultaten fran kursvdrderingar kommuniceras dr nuvarande rutin att
kursansvarig och/eller examinator kommenterar de synpunkter som har kommit in pd den
genomforda kurs och ger sina egna reflektioner kring hur kursen kan utvecklas till ndsta gang i en
kursvérderingsrapport. Denna publiceras sedan pé kurssidan 1 larplattformen, dir det kan nés av
befintliga kursstudenter. Dér finns dven resultatet frdn forra kursomgéngen tillgéngligt sd att
studenterna kan se hur kursen utvecklats utifran resultatet av tidigare kursvirderingar.
Kursvirderingsresultaten diskuteras i programkollegiet i samband med den arliga uppfoljningen,
vilket &ven kommer studenter och arbetslivsrepresentanter i programradet till del.

De utvecklingsarbeten som gors inom kurser och program kommuniceras och redovisas i
programrad, programmdoten (dér alla larare som undervisar pa programmet ingér), styrgrupper och
avdelningsmoten.

Styrkor och utvecklingsomraden — utformning, genomforande
och resultat

Hogskolan har utvecklat ett sammanhingande system, askddliggjort av pusselpyramiden, som
knyter ihop riktlinjer for inrdttande, uppfoljningar och utvérderingar med styrdokument som &r
viktiga for utbildningens kvalitet. Dessa kompletteras med data och underlag fran egna
undersokningar. Det sammanhéngande systemet med den arliga programuppfdljningen i centrum
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tydliggor lararkollegiets centrala roll 1 att analysera underlag, identifiera utvecklingsomraden och
insatser for att utveckla utbildningarnas kvalitet. Programmens kvalitetsarbete f6ljs dartill upp av
de kollegiala akademirdden. Dessutom fangas ldrarkollegiets och de programansvarigas
erfarenheter upp 1 de olika dialoger som hdégskoleledningen, kvalitetsradet och FUN genomfor
under dret, vilket bidrar till att systemet utvecklas i positiv riktning.

Utvérderingssystemets formaga att identifiera utbildningar med ifragasatt kvalitet dr en styrka
som gor det mojligt for Hogskolan att sétta in dtgéarder for att uppné en héllbar och langsiktig
kvalitet 1 ldrosidtets utbildningsutbud. I utvarderingen spelar de externa sakkunniga en viktig roll
for att granska det dmnesrelaterade innehallet och ge programkollegierna vérdefulla
rekommendationer. Vid inréttandet av nya program har de externa sakkunniga bidragit med en
bittre kvalitetssdkring av de nya programmens fOrutsittningar. Anvindningen av externa
sakkunniga i Hogskolans olika kvalitetssédkrande rutiner dr en styrka. Det géller ocksa de interna
utskotten som bidrar till ett internt larande och aktivt studentinflytande.

Hogskolans systematiska arbete med kursvarderingar utgor ett utvecklingsomréde, vilket har varit
tydligt i de dialoger som har genomforts med sivil akademierna som studentkaren. Detta
identifierades dven i UK A:s regeltillsyn (december 2020). Hogskolan har genomfort flera insatser
for att stirka studenternas delaktighet i kursvirderingsarbetet och har infort rutiner for hur
kursvérderingsresultat foljs upp 1 syfte att sikerstélla en bittre systematik. Under hdsten har en
enkdt skickats ut till samtliga examinatorer for kurser genomfoérda under varterminen 2020 for att
fi en tydligare bild av hur riktlinjerna och modellen med sa kallade kursambassadorer (se mer
nedan under 5.1, s. 66) efterlevs, och for att fi examinatorernas bild av mgjliga
utvecklingsomraden. Resultatet av enkdten har diskuterats pd kvalitetsrdd och pa rektors
ledningsrdd. Regeltillsynen, enkdten samt ldrosidtets redan identifierade utvecklingsomriden
kommer att medfora en omfattande omarbetning av riktlinjerna for kursvirderingen under varen
2021, parallellt med att ett nytt verktyg for kursviardering implementeras.

Nir det géller kursvérderingar for utbildning pa forskarnivad kommer de nyutvecklande riktlinjerna
att vara utgdngspunkt for kommande revidering av grundutbildningens riktlinjer. Aven p4 denna
niva dr kursvirderingarna ett utvecklingsomrade, specifikt nir det géller den systematiska
kursutvecklingen som baseras pa doktorandernas aterkoppling och uppf6ljning av resultat.

Hogskolan har de senaste aren arbetat med att ta fram och kvalitetssdkra indikatorer och nyckeltal
samt skapa rutiner for att f6lja upp de resultat som genereras inom ramen for kvalitetssystemet.
Det pagar diskussioner om att infora eventuella “gransvdrden” for indikatorer och nyckeltal,
exempelvis nér det géller kursvérderingsresultat och ndjdhetsindex. For ndrvarande lamnas denna
frdga 1 hog grad till akademierna och de enskilda programmen. En tidnkbar utveckling som har
diskuterats dr att infora skarpare gransvirden och kontrollsystem kopplat till indikatorerna och
nyckeltalen.

Avslutningsvis adr ett ytterligare utvecklingsomrade att Hogskolan behover utveckla ett
utvdrderingssystem for forskarutbildning, d4 den utvéirdering som FUN genomforde 2018 i hog
utstriickning genomfordes utifrin UKA:s format. Under de kommande &ren kommer FUN att
utveckla ett utvarderingssystem for forskarutbildning som ska kunna anvéndas efter 2023.
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Bedomningsomrade: Jamstalldhet

4.1 Larosatet sikerstiller, genom rutiner och processer, ett
systematiskt arbete med att beakta jamstilldhet i utbildningarnas
innehdll, utformning och genomférande.

I detta avsnitt illustreras hur larositets arbete 1 relation till beddmningsgrunden kidnnetecknas av:

e en nira relation mellan Hogskolans 6vergripande malbilder, plan for
jamstilldhetsintegrering och systematiska kvalitetssékringsarbete,

o jamstilldhetsintegrerade styrdokument och systematisk utveckling av styrdokument,

e systematiska analyser pa hogskolegemensam niva, akademiniva och kollegial niva for att
identifiera utvecklingsomréden, vidta och folja upp atgérder for jamstélldhet 1
utbildningarnas innehall, utformning och genomforande,

e stodjande aktiviteter i form av utbildningsinsatser och erfarenhetsutbyten.

Utifrdn den tolkning som ldrosdtet har gjort av beddmningsgrunden fokuserar texten pa
Hogskolans malstyrda arbete med jdmstélldhetsintegrering och hur jamstélldhet beaktas i
utbildningen. Arbetet med lika villkor, som styrs av diskrimineringslagen, berdrs marginellt.
Dessa omraden har fler berdringspunkter, men dessa behandlas inte hiar. Hogskolan har, liksom
flera andra ldrosdten, valt att anldgga ett intersektionellt perspektiv pd sitt arbete med
jamstilldhetsintegrering. 1 denna text anvdnds dock enbart begreppen jamstélldhet,
jamstélldhetsintegrering och jdmstélldhetsperspektiv.

Jamstalldhetsintegrering vid Hogskolan i Halmstad

Jamstilldhetsarbetet vid Hogskolan 1 Halmstad &r forankrat i larosétets kvalitetssystem samt
Overgripande strategier och mal. Detta dterspeglas i dokumentet Vision, malbilder och strategier
for Hogskolan i Halmstad — mot 2030 dér det framgar att jimstélldhet utgor en sjdlvklar del 1
Hogskolans arbete med att kvalitetssdkra bdde utbildning och forskning. Utifran direktiven 1
regleringsbrevet for budgetaret 2020 valde ldrositet att utveckla och anvinda sin plan for
jamstélldhetsintegrering 2020-2022 som ett verktyg i det systematiska kvalitetsarbetet. Planen
som har det dvergripande temat Kvalitetssdkring i utbildning och forskning innehaller mal,
strategier, aktiviteter och uppfoljning av aktiviteter som dr baserade pa hogskolegemensamma
jamstélldhetsanalyser och de utvecklingsbehov inom omradet som har identifierats under 2018
och 2019. Att koppla ihop det systematiska kvalitetssédkringsarbetet med de ataganden som
regleras 1 det arliga regleringsbrevet nir det géller jimstédlldhetsintegrering ger konstruktiva
synergieffekter. Det gor att det systematiska arbetet med analyser inom kvalitetssystemet ocksa
omsitts 1 en plan for jimstélldhetsintegrering med tydligt utpekade prioriteringar for en avgriansad
period. Samtidigt svarar planen upp mot Hogskolans Overgripande strategier och mot de
langsiktiga mal som ldrositet har valt att utgd ifrdn ndr det géller jamstéilldhetsintegrering 1
utbildning och 1 forskning. Det ldngsiktiga malet som ror utbildning tangerar bade innehéll,
genomforande och utformning: Ett jdamstdilldhetsperspektiv dr integrerat i alla utbildningars
innehdll, genomforande och utformning. Det innebdr att kvinnor och mdn vid Hogskolan i
Halmstad har lika forutsdttningar och mdéjligheter till personlig utveckling, att genomfora sin
utbildning och att utveckla de kunskaper som krdvs for att i sin kommande yrkesutovning bidra
till en jimstdilld samhdllsutveckling. Malet pekar ut en viktig riktning for lirosétet. Ar 2018 visade
Hogskolans forsta omgéng av uppfoljning av utbildning pa grundniva och avancerad nivd samt
utvdrderingar av utbildningar pa forskarnivd att just jamstélldhetsintegrering var ett
hogskolegemensamt utvecklingsomrdde. I samband med detta omorganiserades ldroséitets
hogskolegemensamma arbete med jadmstilldhetsintegrering och rektor tillsatte en programchef for
jamstélldhetsintegrering. Programchefen som har en sérskild uppdragsbeskrivning &r ledamot 1
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kvalitetsrddet och arbetar 1 enlighet med radets 6vergripande uppdrag med att stodja, samordna
och utveckla kvalitetssékringsarbetet vid ldrositet, med sérskilt fokus pa jamstilldhetsintegrering.

Programchefen genomfor arligen hogskoledvergripande analyser (se figur 6 i1 avsnitt 1) av
samtliga uppfoljningsrapporter som gors av utbildning pa alla nivéer, samt av forskning.
Analyserna presenteras 1 en rapport som tillsammans med ldrosidtets plan f{Or
jamstélldhetsintegrering utgdr underlag i verksamhets- och kvalitetsdialoger. Detta bidrar till att
stirka systematiken 1 det kvalitetssédkrande arbetet med jdmstilldhetsintegrering. Rapporterna har
hittills syftat till att sprida goda exempel pd hur jdmstédlldhetsperspektivet beaktas och analyseras
1 utbildningarna, liksom till att identifiera hogskolegemensamma utvecklings- och
forbattringsomraden 1 kvalitetssystemet. For att stirka kopplingarna mellan verksamhets-
styrningen och de resultat som kvalitetssystemet genererar, kommer rapporterna fran 2021 1 hdgre
grad att fokusera pé forslag till akademispecifika och hogskolegemensamma utvecklingsomridden
som respektive akademi kan integrera i1 sina verksamhetsplaner.

Ett ndtverk med representanter fran respektive akademi finns knutet till programchefen. I detta
ingar fran 2021 ocksa en studentrepresentant. Natverksrepresentanterna sitter alla i akademiraden
vid sin akademi och har ett sdrskilt fokus pa att uppmérksamma jédmstilldhetsaspekter och
identifiera utvecklingsbehov i de drenden som hanteras dér. Tillsammans med programchefen
genomfor de olika stodjande aktiviteter, fordjupade analyser och kartldggningar pé olika nivéer.
Som exempel kan ndmnas den hogskoledvergripande kartliggningen 2020 av hur
jamstélldhetsperspektivet integreras i1 kursplaner. Kartldggningen bekriftade och fordjupade den
tidigare bilden av att perspektiv som ror jamstélldhet, kon och genus med mera kan utvecklas i
flera utbildningar, sérskilt 1 ldarandemalen. En uppfoljning av kartldggningen ska i enlighet med
larosdtets plan for jamstdlldhetsintegrering goras under 2022. Ett annat exempel pa natverkets
arbete dr den digitala utbildningsmodul, Jimstdlldhetsintegrering och intersektionalitet i hdgre
utbildning, som har tagits fram for Hogskolans larare. Syftet med modulen &r att deltagaren ska
utveckla kunskaper och fardigheter i att integrera ett jimstdlldhetsperspektiv i utbildningens
innehdll, genomforande och utformning. Tillsammans med mindre utbildningsinsatser,
(workshoppar kring utveckling av kursplaner och online-aktiviteter i HPCs regi), svarar
utbildningen mot det konstaterade utvecklingsbehovet nir det géller kursplaner, dd den har ett
sarskilt fokus pa hur jamstélldhetsperspektivet kan utvecklas i utbildningarnas innehall.

Centrala styrdokument och rutiner for planering, utformning och genomférande

Nagra av de mest centrala verktygen for planering, utformning och genomférande av utbildning
ar de styrdokument och rutiner som ror inrdttande av utbildning pa grundniva och avancerad niva
respektive forskarniva, utformning av allméin studieplan, kursplan, utbildningsplan, examination
och handledning. Hir nedan ges exempel pa hur jdmstilldhetsperspektivet beaktas 1 dessa
dokument och rutiner. I den schematiska dversikten finns en forteckning éver de ovan ndamnda
styrdokumenten, och hur jamstilldhetsperspektivet beaktas i dem.

I Riktlinjer f6r inrdttande och avveckling av utbildning pd grundniva och avancerad niva framgér
det att en ans6kan om att inrétta ett nytt program ska innehélla beskrivningar av:

e hur utbildningens ldrarkollegium kommer att arbeta med kvalitetssdkring, dir
jamstilldhetsperspektivet dr inkluderat,

e hur utbildningen har integrerat ett jamstilldhetsperspektiv i utbildningens innehéll,
genomforande och utformning,

e hur utbildningen planerar att arbeta med rekrytering for att framja att bade kvinnor och
man soker till utbildningen (géller sdrskilt for utbildningar inom traditionellt sett kvinno-
respektive mansdominerade omraden),

e hur sammanséttningen av ldrarkollegiet ser ut, samt eventuella rekryteringsbehov ur ett
konsperspektiv.
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I riktlinjerna framgar det vidare att utbildningens integrering av jamstélldhetsperspektiv &r ett av
de omriden dér sakkunnigas bedomning ar sérskilt efterfragad.

Exempel: jamstilldhetsperspektiv i nyligen inrittade nya utbildningar

Den hogskoledvergripande kartldggningen av kursplaner visade att utbildningar som
inréttats utifran Riktlinjer for inrdttande och avveckling av utbildning pa grundniva
och avancerad niva fran 2016 och framat utmaérker sig 1 forhéllande till utbildningar
som inréttats utifran tidigare versioner av riktlinjerna, dir jimstilldhetsperspektivet
inte har varit lika framtrddande. Detta indikerar att de senare skrivningarna har gett
avtryck, vilket till exempel visar sig i1 kursplaner for programmet Miljé, innovation och
hallbarhet som startade 2019. Genom de senaste riktlinjernas fokus pd utformning och
rekrytering, bidrar de dessutom till att frimja forutsattningarna for att rekrytera av
studenter av underrepresenterat kon. Darigenom ar de ett viktigt verktyg 1 larositets
arbete med breddad rekrytering ur ett konsperspektiv. Hogskolan valde till exempel att
avveckla sin tidigare maskiningenjorsutbildning, bland annat mot bakgrund av dess
laga andel kvinnliga studenter, som dessutom sjonk under ett antal ar. I ans6kan om
att inrdtta det nya programmet Civilingenjor i maskinteknik, hallbar design och
innovation framgér det hur programmet har beaktat ett jaimstélldhetsperspektiv och
med stdd 1 omvérldsanalyser har utformat programmet med ett uttalat syfte att fler
kvinnor skulle soka till utbildningen. Nér programmet startade ht20 bestod det av cirka
25 procent kvinnor, vilket & en hogre andel kvinnor &n det tidigare
maskiningenjorsprogrammet hade (2018 var andelen kvinnor som startade pa det
tidigare programmet 7 procent och under aren 2015-2017 varierade andelen kvinnor
som paborjade programmet mellan 18 och 22 procent).

For att framja att jamstilldhetsperspektivet beaktas 1 kursplaner i bade nyinrédttade och “dldre”
utbildningsprogram, fick avdelningen for utbildningsstdd (US) hosten 2020 1 uppdrag av FUN att
ta fram forslag pé reviderade Riktlinjer for utformning av kursplan for utbildning pa grundniva
och avancerad nivd, som dven ska innefatta jamstilldhetsperspektivet. I Riktlinjer for kursplaner
1 utbildning pa forskarnivd framgér det att jimstélldhetsperspektivet till exempel kan aterspeglas
1 kursplanernas mal och innehdll samt i valet av kurslitteratur. Nar det géller kurslitteraturen
handlar det om att granska konsrepresentationen bland forfattare och innehallet i den valda
litteraturen ur ett jamstélldhetsperspektiv.

Information som tas fram inom kvalitetssystemet for att identifiera
forbattrings- och utvecklingsbehov

De verktyg som anvédnds for att identifiera forbattrings- och utvecklingsbehov nér det géller
jamstilldhet ar rekryteringsenkét, kursviarderingar, de arliga uppfoljningar av utbildning pé alla
nivaer, hogskolegemensamma jimstilldhetsanalyser av uppfoljning av utbildning pa alla nivéer,
utvirdering av utbildning, sistadrsenkit, alumnenkét samt doktorandbarometern. Genom nedslag
1 nagra av dessa olika verktyg ges exempel nedan pa vilken typ av information som de genererar
nir det giller jamstdlldhetsperspektivet. (Se vidare i den schematiska Gversikten for en
beskrivning av hur jamstélldhetsperspektiv beaktas 1 samtliga dokument.)

I Riktlinjer f6r uppfoljning av utbildning pa forskarnivé respektive Riktlinjer for uppfoljning av
utbildning pa grundnivd och avancerad nivd framgér det att utbildningarna ska redogdra for
tidigare atgirder och identifierade utvecklingsomrdden nér det géller jimstalldhetsperspektiv i
innehall, genomférande och utformning. Antal registrerade, andel kvarvarande, antal utfiardade
examen och antal utresande ar kvantitativa data som redovisas och kan analyseras utifrdn kon.
Utifran den dialog och det erfarenhetsutbyte som dgde rum efter uppfdljningsomgangen 2018
kompletterades riktlinjerna med en bilaga som innehéller en definition av jamstélldhets-
perspektivet och exempel pd vad det kan innebdra att integrera perspektivet i innehall,
genomforande och utformning.
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Riktlinjerna f6r utvérdering av utbildning pd grundnivd och avancerad niva vid Hogskolan i
Halmstad framhéller att utbildningarnas sjélvvérdering (dar jamstélldhet dr ett eget avsnitt) ska
visa pd att det finns en medvetenhet om jimstélldhet, samt att denna medvetenhet tar sig konkreta
uttryck 1 bade kvalitativa och kvantitativa atgidrder. Genom exempel ska utbildningen visa hur
jamstélldhetsperspektivet har integrerats i utbildningens innehéll, genomférande och utformning.
I samband med de externa utvirderingarna har bedomare identifierat utvecklingsomréden nir det
giller dessa tre omrdden, men bedomningarna har varierat i omfattning och inriktning.
Anvisningarna till bedomarna har darfor fortydligats ndgot frdn 2021 (For mer information, se
vidare 1 den schematiska Gversikten.)

Sistadrsenkédten dr ett verktyg som ger information om studenternas upplevelse av delaktighet,
inkludering, diskriminering, lika fOrutsdttningar och mdjligheter. Den visar ocksd 1 vilken
utstrdckning studenterna upplever att jamstéilldhetsperspektivet dr nédrvarande i utbildningens
innehall. Enkidten fingar med andra ord bade aspekter av lika villkor (med koppling till
diskrimineringslagen) och jamstélldhetsperspektiv i genomforande, utformning och innehall.
Resultaten frén de tvd senast genomforda sistadrsenkéterna visar generellt att pastdendena om
inkludering, delaktighet och jamstélldhetsperspektiv 1 utbildningarnas innehdll har fatt hoga
vérden, oavsett utbildningskategori. For att sékerstélla att de utbildningar dér resultaten visar pa
behov av atgdrder vidtar lampliga atgérder, kommer enkdten framover att foljas upp i
studentutskottet till Hogskolans centrala arbetsmiljokommitté. Detta dr en del 1 ldrosétets arbete
med lika villkor och aktiva atgédrder utifrdn diskrimineringslagen (se dven vidare under rubriken
utvecklingsomraden for resonemang om indikatorer/varden).

Se 3.6 for en beskrivning av hur resultat som genereras 1 kvalitetssystemet kommuniceras.

Exempel pa atgarder och utveckling utifran information som
kvalitetssystemet genererar

Det finns goda exempel vid ldrositet pa hur ett jimstélldhetsperspektiv beaktas i utbildningarnas
innehdll, genomforande och utformning. Som exempel kan ndmnas att Hogskolans
lararutbildningar — Forskolldrarutbildningen, Grundlararutbildningen (F-3, 4-6) och utbildning for
Amneslirare i gymnasieskolan — svenska och engelska 300 hp samtliga har fatt ett tillfredstéllande
omdome avseende beddmningsgrunden att ett jamstilldhetsperspektiv beaktas, kommuniceras
och  forankras 1  utbildningens innehall,  genomférande och  utbildning 1
Universitetskanslersdmbetets nyligen genomforda utbildningsutvérderingar.

Nedan presenteras exempel pd hur ldrosétet genom kvalitetssystemet systematiskt identifierar
utvecklingsomraden som ror jamstilldhetsperspektivet 1 innehall, genomférande och utformning,
samt hur dessa omsitts 1 atgérder av medarbetare pd kollegial niva, akademiniva och/eller
hogskolegemensam niva.

Exempel: atgiirder och utveckling utifrin information som kvalitetssystemet
genererar nir det giller jamstilldhet

P& programmet Sprdak, textbearbetning och digital kommunikation noterades i den
arliga uppfo6ljningen av utbildning att manliga studenter hade en ldgre kvarvaro. Det
gjordes en omfattande bearbetning av programmets utformning som innebar att
programmet gick fran att vara ett 16st “ramprogram” med valbara kurser till att bli ett
sammanhéllet program med tydlig kdrna, inférande av nya arbetslivsanknutna kurser
och praktikperiod. I de f6ljande uppfoljningsomgéingarna har en hégre kvarvaro bland
de manliga studenterna konstaterats. Aven om det inte gar att utesluta att det finns
ytterligare faktorer som har bidragit till en 6kad kvarvaro bland manliga studenter,
illustrerar detta exempel hur systematiska uppfoljningar, analyser av kvantitativa data
ur ett konsperspektiv leder till atgérder (exempelvis ndr det giller utbildningars
utformning) som sedan foljs upp i kommande uppf6ljningsomgangar.
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Utvérderingar av utbildning pa forskarnivd 2018 visade att jaimstélldhetsintegrering
var ett utvecklingsomrade. Den hogskolegemensamma jédmstédlldhetsanalysen av
samtliga uppfoljningsrapporter av utbildning pd forskarniva podngterade 2019 att det
var ett sarskilt utvecklingsomrade bland larosétets forskarutbildningar att fokusera mer
pa att beakta ett jamstélldhetsperspektiv i utbildningarnas innehall. I samband med den
arliga uppfoljningen 2020 beskrev forskarutbildningen i innovationsvetenskap ett
behov av att se dver styrdokument ur ett jamstilldhetsperspektiv. Som ett resultat av
detta utvecklades den allminna studieplanen under hosten 2020 med perspektiv som
ror saval jamstdlldhet sdvdl som hallbar utveckling och internationella perspektiv.
Exemplet illustrerar hur olika delar av kvalitetssystemet hdanger samman, skapar en
systematik och ldnkar mellan utvéirderingar, hogskolgemensamma analyser och det
utbildningsnara kvalitets- och utvecklingsarbetet.

Masterprogrammet i Hdlsa och livsstil fick 1 samband med att programmet
utvdrderades positiva omdomen om jamstélldhetsperspektivets nérvaro i utbildningens
innehdll. De externa bedomarna lyfte dock fram ett utvecklingsomrade som géllde
programmets genomforande och pétalade behovet av en avhoppsanalys bland de méin
som hade hoppat av utbildningen. Akademin bedémde dé att det fanns ett behov av att
gora motsvarande analyser i fler program. Ett akademidvergripande utvecklingsarbete
inleddes dérfor hosten 2020 dér fordjupade avhoppsanalyser gors pa fler program i
kombination med analyser som ror rekrytering av manliga studenter (som dverlag ér
underrepresenterade pa flera av akademins utbildningar). Analyserna kommer att
utgora ett viktigt underlag for akademins arbete med breddad rekrytering och breddat
deltagande ur ett konsperspektiv. Detta exempel visar dels pd hur kvalitetssystemet
(genom utvirdering av utbildning) pekar ut utvecklingsbehov som géller jamstélldhet
och dels pd hur dessa kan komma att omséttas 1 atgdrder pa bade program- och
akademiniva.

Ar2017-2018 genomfordes det hdgskoledvergripande projektet “Breddad rekrytering
och breddat deltagande ur ett konsperspektiv. Nedslag i ndgra yrkesexamensprogram
vid Hogskolan i Halmstad”. I projektet ingick tvd kvinnodominerade och tva
mansdominerade utbildningar, varav en var Civilingenjor i datateknik. Studenter av
underrepresenterat kon intervjuades om sina upplevelser av utbildning och studiemiljo.
Utbildningsplaner och kursplaner analyserades. Projektets resultat kom att ge avtryck
i fler utbildningar &@n civilingenjorsutbildningen, vilket reflekteras i de arliga
programuppfdljningsrapporterna for Civilingenjor i datateknik liksom for ett antal
andra ingenjorsutbildningar vid akademin. Hér beskrivs utvecklingsbehov och de
fordndringar som gjorts 1 kursplaner ndr det géller integrering av
jamstilldhetsperspektiv (se till exempel kursplanen Perspektiv pa elektroteknik)
tillsammans med atgirder som giller studiemilj. Atgirderna for studiemiljd grundar
sig ocksd pd inspel frin det kvinnliga ingenjorsnédtverket ADA (Amazing Digital
Amazons), vilka har lett till att akademins projektrum har byggts om for att skapa
béttre trivsel och trygghet. Dialoger kring studiemiljo har ocksd hallits mellan
programansvariga, Studenthilsan, studentkdren, representanter frain ADA samt
representanter fran programféreningen ODET for att bidra till en god studiemiljo frin
nollning till examen. Moment i nollningen som har upplevts krdnkande av kvinnliga
ingenjorsstudenter har tagits bort. Med bland annat grund i behoven vid de utbildningar
som ndmnts ovan, men ocksé utbildningar vid andra akademier, har Hogskolan tagit
fram Studentpolicy — Vi gbr varandra béttre. Ett stddmaterial som utgar fran befintlig
forskning om jadmstélldhetsperspektiv pé gruppindelning och rollférdelning i
grupparbeten inom hogre utbildning har ocksé tagits fram och finns nu i rapporten
Grupper och samarbeten (GOS) samt i rdd och rekommendationer for grupparbete.
Detta exempel illustrerar att ldrosdtet med stod 1 det systematiska
kvalitetssakringsarbetet framjar att enskilda projekt- och jadmstilldhetssatsningar (som
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det ovan ndmnda projektet) tas om hand, dokumenteras, foljs upp och ger synergier pa
olika nivder och omraden. Det visar ocksa hur de drliga uppfoljningarna bidrar till att
jamstélldhet systematiskt beaktas och utvecklas 1 utbildningars innehall,
genomforande och utformning.

Hogskolan foljer upp doktorandbarometerns resultat ndr det géller studiemiljo och
diskriminering samt i vilken utstrickning doktorander anser att de vet vart de ska vinda
sig vid konflikter och studiesociala problem. Vid behov gors fordjupade kvalitativa
analyser utifrdn resultaten. Detta hinde med doktorandbarometern ar 2014 som
resulterade 1 en rapport och handlingsplan. JamfGrelser dver aren visar att resultatet i
doktorandbarometern 2020 var samre dn 2017 nidr det géller om doktoranden vet vart
hen ska vinda sig till vid konflikt och studiesociala problem, trots att Hogskolan aktivt
har kommunicerat detta i olika forum dir doktorander finns representerade. For att
motverka denna negativa trend har Hogskolan vidtagit ett antal nya atgarder. De som
1 doktorandbarometern (anonymt) nu svarar nej pa fraigan om de vet vart de ska vinda
sig kommer direkt till en informationssida dér det framgar vem doktoranden ska ta
kontakt med om hen upplever orittvis behandling, krdankning, trakasserier och
mobbning. Frigan behandlas dven vidare via studentutskottet till den centrala
arbetsmiljokommittén. En 6versyn gérs om huruvida informationen ska publiceras pa
nagot annat stille eller pa fler stdllen pd webben, liksom hur tillvigagangssattet for att
anméla sddana drenden i helpdesk mojligen bor utvecklas. Riktlinjer for hantering av
trakasserier, sexuella trakasserier, krinkande sédrbehandling &r under utveckling,
utifran ungefdr samma modell som Riktlinjer vid héindelse av hot och wvald.
Doktorandbarometern 2020 visar att antalet och andelen som uppgett att de blivit
diskriminerade var lagre dn i de tvd foregdende doktorandbarometrarna, vilket
indikerar en forsiktig men positiv trend samt att de analyser och dtgéarder som har gjorts
utifran resultaten &r 2014 och 2017 har haft betydelse. Hogskolan fortsatter dven att
folja upp vilket resultat de vidtagna atgdrderna gett for att 6ka doktorandernas
kdnnedom om vart de ska védnda sig vid trakasserier och diskriminering. Exemplet
illustrerar att ldrosédtet utifran de resultat som genereras i1 kvalitetssystemet
systematiskt vidtar dtgdrder, men ocksd omprovar dessa atgirder om de utifrdn ny
information inte visar sig ha haft onskvird effekt. Detta leder till nya atgarder som
sedan f6ljs upp i kommande barometrar.

Styrkor och utvecklingsomraden — jamstalldhet

Det ar en styrka att det 1 Hogskolans vision, malbilder och strategier gors en tydlig koppling
mellan kvalitetssdkringsarbete och jamstilldhet. Detta har lagt en viktig grund for att Hogskolan
under de senaste dren kontinuerligt och medvetet har arbetat med att utveckla styrdokument,
rutiner och processer for att frimja ett kvalitetssystem som formar att identifiera forbattrings- och
utvecklingsbehov ur ett jadmstilldhetsperspektiv inom utbildning pé alla nivaer.

Lérositet anser att de delar av kvalitetssystemet som ror den arliga uppfoljningen av utbildning
pa alla nivder och utvirdering av utbildning ska ses som en styrka ndr det géller
jamstilldhetsperspektivet. Som de konkreta exemplen ur verksamheten ovan visar, bidrar de till
systematisk uppfoljning och utveckling av utbildningar, eftersom de fangar utvecklingsomraden
som ror jamstilldhetsperspektiv 1 innehdll, utformning och genomférande. Detta dr en viktig
faktor for att Hogskolan ska kunna uppfylla det Overgripande malet 1 sin plan for
jamstélldhetsintegrering.

Ett identifierat utvecklingsomrade dr dock att ta fram négon typ av indikatorer/virden for att
kunna méta och avgora niar Hogskolans langsiktiga mal for jamstélldhet 1 utbildning kan anses
vara uppnatt, eller for att beddma var ldrosétet befinner sig i relation till maélet. Ett
utvecklingsarbete kommer dérfor att inledas (vilket delvis ndmndes under bedomningsomrade 3).
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Det handlar till exempel om att ta fram vérden for resultat i sistadrsenkat, kursviarderingar med
mera som kan indikera nér resultaten kan anses vara godtagbara eller nér dtgidrder maste vidtas
kopplat till jimstélldhetsperspektivet. Vidare &r tanken att ett sddant utvecklingsarbete ocksé ska
kunna resultera 1 sdvil hogskolegemensamma som programspecifika viarden och kvantitativa méal
som tar hénsyn till olika akademiers och utbildningars forutséttningar.

Ett annat utvecklingsomrdde &r att skapa en jimnare kunskaps- och ambitionsnivd bland
Hogskolans medarbetare. Hogskolan har under de senare aren arbetat systematiskt i olika forum
med kunskaps- och erfarenhetsutbyte kring jamstilldhetsfragor och med att 6ka kinnedomen om
Hogskolans plan for jimstélldhetsintegrering och hur jimstélldhetsperspektivet kan beaktas i det
utbildningsndra kvalitetsarbetet. Hogskolegemensamma analyser, utvirderingar, kvalitetsradets
arliga workshoppar med programansvariga, dialoger med utbildningsledare och studierektorer
samt den genomforda kartliggningen av jamstilldhetsperspektivets nirvaro i kursplaner pekar
emellertid pa en varierande kunskaps- och ambitionsnivd inom och mellan akademierna.
Tillsammans med redan planerade och vidtagna atgdrder, som finns i ldrositets plan for
jamstélldhetsintegrering, kommer Hogskolan framodver att arbeta vidare med mer riktade
kompetenshojande aktiviteter och erfarenhetsutbyten for olika mélgrupper. Exempel pa sddana
malgrupper ar akademirad, chefer och enskilda programgrupper.
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Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

5.1 Larosatet siakerstiller, genom rutiner och processer, ett
systematiskt arbete med att verka for studenters och doktoranders
mojligheter och férutsittningar att utova inflytande dver utbildningen
och sin studiesituation.

Larositets arbete med att sékerstélla att studenter och doktorander har goda forutsittningar att
utdva inflytande pé sin utbildning och sin studiesituation kdnnetecknas av:

e ctt véletablerat samarbete mellan Hogskolan, Halmstad Studentkar och studenter for att
stotta varandra, och

e systematiska former for erfarenhetsutbyte, diskussion och mojlighet till aterkoppling
som vévs in 1 andra processer 1 kvalitetsarbetet, sdésom uppfoljning och utvirdering.

Nedan beskrivs hur Hogskolan arbetar med att skapa goda forutsittningar for studenterna att utova
ett reellt inflytande pd sin utbildning och sin studiesituation, hur studentinflytande sdkerstills
genom systematiska processer samt hur aterkoppling analyseras och tas till vara for att bidra till
kvalitetsutvecklande insatser vid Hogskolan.

Student- och doktorandperspektivet vid Hogskolan i Halmstad

Student- och doktorandperspektivet vid Hogskolan i Halmstad har sin grund i ldrosdtets Vision
malbilder och strategier — mot 2030 och malbilden “En studentupplevelse och erfarenhet av
hogsta kvalitet.” Vision och malbild understryker vikten av att studenter vid Hogskolan har ett
starkt inflytande pé utbildningen. En forutsittning for det ar att studenterna dven har inflytande
pa Hogskolans utveckling av hur utbildning kvalitetssédkras. Studentinflytande och
studentrepresentation omfattar sdvél studenter pa grundniva och avancerad nivé som doktorander
pa forskarutbildning.

Nar det giller det formella studentinflytandet har ldrosdtet beslutat om Riktlinjer for
studentinflytande vid Hogskolan i Halmstad. Riktlinjerna slar fast att Hogskolan ska uppmuntra,
stodja och lyfta studenternas engagemang i fragor som ror utbildning och studiesituation.
Riktlinjerna betonar dven vikten av att det finns informella former for studentinflytande, att det
finns ett samarbete mellan studenter och ldrare och att mojligheten till samtal respekteras och tas
till vara av bada parter.

Hogskolan och Halmstad Studentkars samarbete

Hogskolan och studentkaren arbetar néra for att stotta varandra. Hogskolans stod till studentkaren
organiseras 1 forsta hand genom Hogskolans avdelning for utbildningsstdd (US). Studenthélsan
(som dr en del av US) och studentkarens presidium har ett ndra samarbete med regelbundna
avstimningar for att hélla varandra uppdaterade och tidigt identifiera behov hos varandra.
Darigenom sékerstéller Hogskolan att det finns en plattform for studentrepresentanterna att motas,
fa information och utbildning, samt fa mdjlighet att diskutera aktuella fragor. Detta sker bland
annat genom utbildning, panelsamtal och lunchdiskussioner dir studenterna far 6kad kdnnedom
om ldrosdtets riktlinjer och processer. Detta bidrar till att studentrepresentanterna far
forutséttningar att aktivt kunna bidra och ha insyn 1 viktiga fragor. Dértill genomfor sekreterare
eller handldggare vid olika beslutsorgan éven introduktionsmdten med nya studentrepresentanter
for att redogora for uppgiften och studentens roll i samarbetet.

Studentkaren har varit och dr engagerad i att bygga upp och utveckla Hogskolans kvalitetssystem.
I ett tidigt skede arrangerade larosdtet workshoppar med gruppen av studentrepresentanter med
temat “Studenten i kvalitetsarbetet”. 1 det kontinuerliga kvalitetsarbetet och utvecklingen av
kvalitetssystemet har studentkaren darefter fortsatt vara involverad, i forsta hand genom
kérordforandens roll som ledamot i Hogskolans kvalitetsrdd. Studentkéren &r ocksa en viktig
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samarbetspartner 1 olika processer inom kvalitetsarbetet, exempelvis de externa utviarderingarna
dér studentkaren stodjer Hogskolan i att utse de studentrepresentanter som ingér i de interna
utskotten.

Hogskolan stottar dven student- och doktorandombudet vid studentkaren, som delvis finansieras
av Hogskolan men som organisatoriskt tillhor studentkaren, i dennes arbete genom att bland annat
erbjuda stdd 1 frdgor om lagar och regler och hur de tillimpas. Ombudet bistar ocksa Hogskolan
1 att uppmarksamma forbattringsomraden.

I samband med rektors beslutsmote varje vecka har kdrordforande ett informellt méte med rektor
och hogskoledirektor dér aktuella fragor snabbt kan tas upp och tas om hand.

Overenskommelse med studentkaren om hur studentinflytande ska sikras

For att ytterligare stirka forutsdttningarna for studentinflytande har Hogskolan och Halmstad
Studentkér sedan 2020 enats om att ta fram en Arlig verenskommelse (se bilaga 1 till
riktlinjerna). Syftet med 6verenskommelsen 4r att faststilla hur studentinflytandet ska sékerstéllas
1 de organ och vid andra beslutsformer som hanterar frdgor om utbildning eller studenternas
situation. Overenskommelsen finns bilagd i riktlinjerna for studentinflytande.

Overenskommelsen ska revideras en géng per ar i dialog mellan Hogskolan och Halmstad
Studentkar. Malséttningen med den arliga revideringen dr att genom kontinuerlig utveckling av
Overenskommelsen fOrbittra forutsdttningarna for reellt studentinflytande. Detta visar pa en
medvetenhet om att studentinflytande inte enbart kan sdkerstillas genom statiska strukturer och
forhallanden, som exempelvis studenternas ritt att vara ndrvarande ndr beslut fattas. Det kréavs
ocksa aktiva insatser, information, utbildning och dialog med studenter och studentrepresentanter.
Detta skapar faktiska forutsittningar for studenterna att kunna tycka till, ta debatt och verkligen
paverka.

I 6verenskommelsen ingar en forteckning over vilka beslutande, beredande och rddgivande organ
som finns inom Hogskolans organisation. Studentkéren ansvarar for att utifran forteckningen utse
studentrepresentanter till organen. Av dverenskommelsen framgér ocksa hur studentinflytandet
ska sédkerstillas vid sa kallade enskilda beslut. Forutséttningen ar att studentkdren, eller av
studentkaren utsedd representant, far underlag och forslag skickade till sig innan beslut fattas'.
Det ér da av sérskild vikt att studentrepresentanter ges tid och mojlighet att stilla fragor, begéra
fortydliganden och komma med inviindningar pa forslag. Overenskommelsen ir ett relativt nytt
inslag i arbetet med att framja studentinflytande, men ar en viktig utgdngspunkt for samarbetet
med studenterna framover.

Studentinflytande pa programniva

P& programniva dr programansvarigas kontinuerliga dialog med studenterna i varje arskurs en
mojlighet for studenter att framfora synpunkter pa utbildningen och sin studiesituation (vilket
tidigare redogjorts i exempel under 3.5). I de programansvarigas hdgskolegemensamma
uppdragsbeskrivning ingar det att sidkerstilla studentinflytandet genom en kontinuerlig dialog
med studenterna.

De programrad som inréttas for respektive program pa grundniva och avancerad niva ar ocksa ett
viktigt forum och en utbildningsndra form for studenterna att pdverka den egna utbildningen. I
programraden triffas utbildningens ldrare, programstudenter och representanter fran arbetslivet
for att gemensamt diskutera utbildningens kvalitet, relevans, utformning, utveckling och
arbetslivsanknytning. Motesformerna regleras i Riktlinjer for programrad.

Programréaden dr en viktig komponent dven i andra processer i Hogskolans kvalitetssystem. Vid
programraden ska utkasten till rapporter for uppfoljning av utbildning pa grund- och avancerad
nivd diskuteras. Programradets kommentarer dokumenteras av programansvarig som i samrad

! Vissa undantag finns. Exempelvis vid beslut i enskilda studentirenden.
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med lédrarkollegiet gor eventuella forandringar i1 rapporten utifran diskussionen. De eventuella
svagheter 1 utbildningen som programrdden har identifierat tas vidare till
programuppfoljningsrapporten. Vidare dr programraden viktiga i Hogskolans arbete med att
genomfora externa utbildningsutvérderingar. Bade studentrepresentanter, arbetslivsrepresentanter
och alumnirepresentanter som ingér i utbildningens programrad ska inkomma med varsitt yttrande
om utbildningen som ligger till grund for hur utbildningens kvalitet beddms vid den externa
utvirderingen.

Studentinflytande pa forskarutbildningsniva

Hogskolans doktorander utdvar sitt inflytande pa den utbildningsnéra nivén framst genom det
hogskolegemensamma  forskarutbildningsutskottet (FUU) samt genom aktiviteter 1
forskarutbildningsmiljon och pé& akademierna. Bland annat arrangeras doktorandforum
eller doktoranddagar ett antal ginger per ar, dir exempelvis den studiesociala miljon tas upp till
diskussion. Doktoranderna &r 4dven representerade vid forskarutbildningarnas och
forskningsmiljéernas  styrgrupper och  forskarutbildningsrad. Vid  styrgruppen  for
forskarutbildning 1 Hélsa och livsstil fordelas doktorandrepresentationen pa sa vis att
doktoranderna vid utbildningen turas om att delta.

Kursvarderingar

Studentinflytande sékerstélls, forutom via representation och utbildningsnéra former, &ven genom
ett antal studentundersdkningar. Den mest centrala dr kursviarderingarna som ger studenterna
mojlighet att ge dterkoppling pa utbildningen direkt efter varje avslutad kurs.

Resultatet fran kursvérderingarna ér i forsta hand betydelsefullt for utvecklingen av utbildningens
kvalitet utifran studenternas inspel, men det har ocksd en viktig roll i samband med andra
kvalitetssdkrande processer inom kvalitetssystemet. Bade inom uppfoljning av utbildning,
utvdrdering av utbildning och vid programrad lyfts resultat frdn kursvirderingar.

Exempel: kursvirderingar och utveckling av utbildningsplan

Forskolldrarprogrammet initierade ett utvecklingsarbete efter UKA:s granskning 2019,
dar programmet fick omdomet Hog kvalitet, 1 syfte att ta fram en ny utbildningsplan
till hostterminens start 2020. I utvecklingsarbetet involverades studenter hela vagen. |
kursvérderingar for kursen Sociala relationer och ledarskap hade studenter papekat att
kursen borde ges mycket tidigare i programmet, en asikt som ldrarkollegiet delade. 1
utvecklingen av den reviderade utbildningsplanen flyttades kursen fran sjétte terminen
till forsta terminen. Hela processen kring den fordndrade utbildningsplanen fram till
fardig “produkt” skedde i vidxelverkan mellan forslag frén kollegiet och forslag frén
studenterna. Varen 2019 f6rankrades revideringsarbetet 1 programradet, vilket
resulterade 1 att gruppen "lilla programradet" startades for att aterkommande arbeta
tillsammans med revideringsarbetet. Gruppen bestod av programansvariga, VFU-
ansvarig och fyra studenter. Under hela revideringsarbetet forankrades
fordndringsarbetet i lilla programréadet, dér initierades ocksa forslag till fordndring i
flera fall av studenterna. Progressionen 1 fordndringsarbetet har regelbundet
aterkopplats till det ordinarie programradet som i1 sin tur delat med sig av
informationen i1 sina klasser. Studenterna och kollegorna har kunnat paverka
revideringen av utbildningsplanen pa ett konstruktivt sitt. Tack vare den langvariga
arbetsprocessen 1 vixelverkan mellan studenter och kollegiet, dir allas forslag har
behandlats och bearbetats likvardigt, har den slutgiltiga reviderade utbildningsplanen
och programbeskrivningen kunnat vidxa fram. Exemplet illustrerar hur studenters
aterkoppling tas till vara i utveckling av utbildning, liksom pa den samverkan som
finns mellan studenterna och kollegiet.

Genomforandet av kursvérderingar vid Hogskolan 1 Halmstad regleras i:
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e Riktlinjer for kursvirderingar — utbildning pa grundniva och avancerad niva

e Riktlinjer for utformning av kursvérderingar for utbildning pé forskarniva

Samtliga kurser pd grundnivd och avancerad nivd vérderas utifran en ldrosdtesgemensam
uppsattning fradgor med mojlighet for examinator att komplettera med upp till fem fragor.
Frageuppsittningen reviderades senast 2019. For att sdkerstilla att kursvirderingarna verkligen
genomfors hanteras utskick, insamling av resultat och aterkoppling till studenterna pa kursen
genom en automatgenerad process 1 digitalt verktyg.

Hosten 2020 beslutade FUN att dven kurser pa forskarnivd ska utvdrderas utifrdn en enhetlig
uppsittning med frdgor eller pastdenden (med mojlighet att ldgga till kursspecifika fragor).
Kursvirderingen pa forskarnivd ska strdva efter att efterlikna hanteringen pa grund- och
avancerad nivd. For utbildning pa forskarnivd hanterades kursvdrderingar tidigare inom
respektive examinators/kursansvarigs uppdrag.

Kursvirderingarnas betydelse, bade som en form for studentinflytande och som en
kvalitetsutvecklande process, dr ett omrdde som Hogskolan kontinuerligt har arbetat med att
utveckla och forbittra. For att sdkerstdlla att kursvdrderingar verkligen utgdr en form av
studentinflytande behdver resultaten tas till vara. Att kursvarderingsresultat inforlivas i andra
kvalitetsprocesser dr en viktig del i detta. P4 akademiniva tillkom under 2019 en rutin som innebér
att kurser som ligger 10 procent under Hogskolans genomsnittsvéirde for upplevd ndjdhet med
kursen ska redogora for sitt resultat och mojliga atgirder for att forbéttra studenternas ndjdhet pa
akademirddet, dit d&ven programansvarig bjuds in for att kommentera de foreslagna dtgirderna.
Under 2020 breddades rutinen s att den omfattar dven kurser med légre svarsfrekvens dn 50
procent, samt sa att goda exempel fran kurser med bra resultat lyfts i en form av erfarenhetsutbyte.
Framover ser Hogskolan behov av fortsatt arbete med att hoja studenternas svarsfrekvens och att
ytterligare stirka akademiernas formaga att applicera resultaten fran kursvérderingarna i
kvalitetsarbetet. Larosétet planerar en ny dversyn av riktlinjerna for kursvarderingar pa grundniva
och avancerad niva och de hogskolegemensamma frdgorna i kursvérderingar. Det har exempelvis
efterfragats en fraga som béttre ger studenterna mgjlighet att kommentera sin studiemiljo.

Som ett led 1 att Oka svarsfrekvensen och forbdttra arbetet med analysera resultaten pa
kursvérderingarna och de kvalitetsutvecklande &tgérder som de leder till har Hogskolan
introducerat den sa kallade kursambassadérsmodellen (se bilaga 2 i riktlinjerna). Modellen
innebdr att tva till fyra studenter pé en kurs utses till “kursambassaddrer” som ska stotta lararen 1
att ta fram relevanta kursspecifika frdgor och att analysera resultatet fran kursvérderingen. Detta
gors dels for att stiarka studentdelaktigheten i kursvérderingsarbetet, dels for att f& en okad
svarsfrekvens och en hogre kvalitet pa analysen och kommentarerna. Examinators analys av
kursvérderingen sammanfattas i en kortfattad rapport som ldggs till resultatet av kursvirderingen
innan detta skickas till kursdeltagarna och publiceras av examinator pé larplattformen.

Kursambassadorsmodellen tillimpas dnnu inte fullt ut pd Hogskolan, framst pd grund av
svérigheterna att fi alla larare att acceptera och arbeta efter den. Kursambassadérsmodellen
kommer att ses 6ver i samband med en dversyn av riktlinjer for kursvérderingar pa grundniva och
avancerad niva. Flera ldrare har lyft problem med att utse kursambassadorer pa grund av bristande
engagemang fran studenterna. Lérarna uppmanas att redogora for vilka insatser som har gjorts for
att utse kursambassadorer. Vidare saknas i nuldget en uppfoljning av huruvida alla examinatorer
skriver kommentarer till kursvirderingen och kommunicerar dessa till studenterna. Under
hostterminen 2020  skickade ldrosdtet ut en enkdt om  kursvirderingar och
kursambassaddérsmodellen till samtliga examinatorer for att f& en Oversikt dver hur mycket
modellen tillimpas. Av de 53 procent som svarade uppgav 70 procent att de anvédnde
kursambassadorsmodellen. Resultatet frdn enkdten kommer att tas till vara vid den planerade
oversynen  for  att  vidareutveckla bade arbetet med  kursvirderingar  och
kursambassaddrsmodellen. Studenter har dven framfort kritik om att modellen &r tidskrdvande
och frigorna svarbegripliga, vilket i sig motiverar en fortsatt utveckling.
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Andra studentundersokningar

Utdver kursvérderingarna genomfér Hogskolan arligen en rekryteringsenkdt, en sistadrsenkét och
en alumnenkét for utbildning pd grundnivé och avancerad nivd. For utbildning pa forskarniva
genomfor Hogskolan var tredje &r en doktorandbarometer.

Rekryteringsenkiten riktar sig till nya studenter pa nybdrjarprogram och har genomforts varje
hosttermin sedan Hogskolan grundades. Svarsfrekvensen 2020 var 89 procent och i snitt har
svarsfrekvensen varit 83 procent de senaste tio dren. Resultatet ger utbildningarna information om
bland annat studentpopulationen, exempelvis akademisk bakgrund, vilket kan vara ett viktigt
verktyg for att anpassa stod och forutsittningar till studenterna i genomforandet av utbildningen.

Sistadrsenkdten riktar sig till Hogskolans avgdende studenter och genomfordes forsta gangen
varterminen 2019 med en svarsfrekvens pa 40 procent. Andra omgangen genomfordes
varterminen 2020, och da 6kade svarsfrekvensen till 55 procent. Syftet med sistadrsenkédten ar att
kartldgga studenternas uppfattning om hela sin studiegang vid Hogskolan i Halmstad. Enkéten
stéller generella fragor om hur ndjda studenterna dr med sin utbildning och studietid, men dven
mer specifika fragor sasom studenternas forutséttningar for studentinflytande, mojlighet att lamna
aterkoppling pd utbildningen och hur sadan &terkoppling har tagits till vara. Resultatet
sammanstdlls hogskoledvergripande och redovisas arligen till ledning och hégskolestyrelse, samt
fordelat pé& akademiniva och programniva till akademichef, utbildningsledare och
programansvarig. For programmen analyseras resultatet dven i programuppf6ljningsrapporterna
for att identifiera utvecklingsomraden.

Alumnenkéten har genomforts vid Hogskolan sedan 1988 och skickas ut till alumner tva ar efter
att de har avslutat sina studier vid Hogskolan. Svarsfrekvensen 2020 var 37 procent vilket &r en
nedgéng frdn 48 procen 2019. Hogskolan undersoker skidlen till nedgéngen och hur
svarsfrekvensen ater kan oka. Alumnenkiten ger bland annat information om utbildningens
samhéllsrelevans genom att stélla fragor om etablering pa arbetsmarknaden och om alumnernas
arbete dr 1 linje med utbildningen. Alumnerna ges dven mojlighet att ldmna forbattringsforslag.
Resultatet sammanstélls hogskolegemensamt, pa akademinivd samt programniva.

For forskarutbildningen genomfor Hogskolan var tredje &r doktorandbarometern. Svars-
frekvensen 2020 var 56 procent, och 1 snitt har svarsfrekvensen varit 59 procent sedan barometern
genomfordes forsta gangen 2004. Doktorandbarometern ger doktorander mdojlighet att lamna
synpunkter pd sin forskarutbildning och att identifiera forbittringsomrdden kopplat till
forskarutbildningens genomférande och forutsittningar, bade generellt och utifrdn
doktorandernas studiesituation och arbetsmiljo. Resultatet sammanstills till ledning samt
analyseras av forskningsmiljoerna i den arliga uppfoljningen av utbildning pé forskarniva.

Styrkor och utvecklingsomraden — student- och doktorandperspektiv

Hogskolan har véletablerade former for studentinflytande och studentrepresentation som skapar
forutséttningar for studenter och doktorander att utdva inflytande péa sin utbildning och
studiesituation. Detta sker savdl genom direkt aterkoppling i olika forum som genom anonym
aterkoppling via de olika studentunders6kningarna. Den goda kontakten och dialogen med
studentkaren &r ett samarbete som Hogskolan varderar hogt.

Hogskolan har identifierat ett viktigt utvecklingsomréde i att 6ka studenternas svarsfrekvens i de
olika studentunders6kningar som genomfors. En hog svarsfrekvens dr en forutséttning for hog
tillforlitlighet 1 de resultat som genereras 1 undersokningarna. Ett annat utvecklingsomrade ar det
systematiska arbetet med att tillvarata all den information som genereras inom ramen for
kvalitetssékringsarbetet. En del utveckling har redan skett, framforallt genom att resultaten fatt en
alltmer betydande anvidndning 1 exempelvis den arliga programuppfoljningsrapporten och i den
externa utvirdering av utbildning.

Hogskolan ser dven behovet att i hogre grad formalisera och skapa en utdkad systematik i
doktorandernas forutsittningar att utdva inflytande over sin utbildning och studiesituation.
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Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan

6.1 Larositet sikerstiller, genom rutiner och processer, att
utbildningarna utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap
att mota forandringar i arbetslivet.

Arbetsliv och samverkan dr en sjdlvklar del av Hogskolans kvalitetssystem. Drygt en tredjedel av
Hogskolans utbildningsverksamhet utgérs av professionsutbildningar med en mycket stark
koppling till arbetslivet. Dér dr en god samverkan nddvéndig for att uppnd hog kvalitet i
utbildningarna. Aven Hogskolans dvriga programutbud har en god relevans for arbetsmarknaden
och en vil utbyggd samverkan med externa intressenter. Hogskolans utgangspunkt ar att all den
samverkan och arbetslivsanknytning som studenterna och doktorander méter i utbildningarna
utvecklar deras forméga att forstd hur arbetslivet fungerar. Detta sédkerstéller deras beredskap att
mota fordndringar i arbetslivet.

Vikten av samverkan i Hogskolans verksamhet understryks av Hogskolans vision och malbilder.
Visionen Hégskolan i Halmstad skapar virden, driver innovation samt utvecklar mdnniskor och
samhidlle for framtiden anger tydligt att samhéllsrelevansen ar grundliggande i Hogskolans
verksamhet. 1 samtliga av Hogskolans tre maélbilder finns samverkan och kopplingen till
arbetslivet nimnda

Organisering av arbetet kring omradet Arbetsliv och samverkan

Kvalitetsarbetet inom omradet Arbetsliv och samverkan dr integrerat i verksamheten och foljer
dérfor den organisering som har beskrivits i beddomningsomrade 1.

Hégskolegemensam niva

Hogskolestyrelsen fattar beslut om verksamhetsplan och arsredovisning, dar omradet Arbetsliv
och samverkan finns med. Efter att styrelsen faststdllt det nya visions- och malbildsdokumentet
2019 anvinds maélbilderna som grund for innehdllet 1 bade verksamhetsplanen och
arsredovisningen. Dédrmed blir styrningen och verksamhetsutvecklingen tydligt knuten till
samverkansomradet. Av Hogskolans verksamhetsplan for 2020-2022 framgar att Hogskolans
sarskilt ska fokusera pa att:

e utveckla ldngsiktiga regionala och nationella strategiska samarbeten och samverkan med
ndringsliv och offentlig verksamhet inom utbildning och forskning,

e ha fortsatt utveckling av internationella strategiska partnerskap, och
e utveckla olika sdtt att uppmuntra och beldna ett framgéngsrikt samverkansarbete.

Hogskoleledningen har ocksd ett tydligt fokus pd samverkansarbetet genom att en utsedd
vicerektor med sdrskilt ansvar for samverkan, internationalisering och innovation. Vicerektor
foretrdder rektor i kontakter med externa intressenter och arbetar utétriktat for att utveckla
langsiktiga strategiska samarbetsavtal med foretag, Region Halland och flera hallindska
kommuner.

Internt organiseras det systematiska samverkansarbetet genom ett samverkansndtverk som leds
av vicerektor. Nétverket bestar av samverkansansvariga pa respektive akademi, vilket sékerstéller
att samverkansfragorna kommuniceras med och vid akademierna till nytta for utbildning och
forskning. Vicerektor ingdr ocksa i rektors ledningsrad, vilket innebir att aktuella fradgor som ror
samverkan och internationalisering kontinuerligt kommer upp till diskussion och férankring pa
ledningsniva. Samverkan och arbetsliv utgér ocksd en del av rektors dialog med
akademiledningarna, som sker varje termin. I en av dialogerna 2020 f6ljde rektor exempelvis upp
ett tidigare beslutat uppdrag till akademierna om okat fokus pa uppdragsutbildningar.

FUN har en viktig roll kopplat till omradet Arbetsliv och samverkan. FUN har sedan ar 2020 tva
externa ledamoter, dér en har regional forankring och den andra dr fran ett annat laroséte. | FUN:s
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dimensionering av  utbildning inkluderas den aspekt som ror utbildningarnas
arbetsmarknadsrelevans. Vid FUN:s externa utvdrdering av utbildningar som sker vart sjétte ar
utvdrderas bland annat utbildningens koppling till arbetslivet. Externa sakkunniga beddmer om
utbildningen dr utformad och genomfors pa sddant sétt att den &r anviandbar och utvecklar
studentens beredskap att mota fordandringar i arbetslivets samt att relevant samverkan sker med
det omgivande samhillet.

I ans6kan om inrédttande av nytt program prévas programmens forutsdttningar néar det géller
arbetsliv och samverkan. I ansokan ska foljande punkter finnas med:

e Redogor for er analys av samhdéllets och arbetslivets behov nu och 1 framtiden.
e Hur planeras utbildningen samverka med arbetslivet?
e Redogor for vilka foretradare fran arbetslivet ni uppréttat kontakt med.

Att detta sker pa ett tillfredsstéllande sitt sdkerstills av FUN. Den nyligen skirpta rutinen for
beredning kan vara en av forklaringarna till att de senaste ansokningarna haft goda modeller for
samverkan. Exempel pa detta dr det nya programmet Civilingenjor i maskinteknik, hallbar design
och innovation.

Hogskolans anstillningsordning gor det tydligt att samverkan dr en av beddmningsgrunderna for
anstillning. Exempelvis anges for professorer och universitetslektorer att “Ovriga
bedomningsgrunder som ska tillmdtas betydelse vid anstdllning till professor/universitetslektor
dr ledarskap och administrativ skicklighet liksom samverkan med det omgivande samhdllet.”
Darmed sdkerstiller Hogskolan att samverkansaspekten tas till vara vid nyanstéllningar och utgdr
en viktig del i utbildningarnas forutsittningar. Hogskolan delar sedan 2017 drligen ut utmérkelsen
Arets alumn for att uppmiarksamma och lyfta fram tidigare studenter som pa olika sitt har utmérkt
sig efter examen fran Hogskolan.

Akademiniva

I Hogskolans arbetsordning framgér att: ”Akademierna ansvarar for ...//... samverkan med det
omgivande samhillet”. I uppdragsbeskrivningen fér programansvarig framgar att det ligger i
programansvarigas uppdrag att “verka for att utbildningen innehdaller tydliga inslag av samverkan
med sambhdillet. ”, vilket innefattar att bidra till analys och uppfoljning av programmens kvalitet
nir det géller anknytning till arbetslivet. P& samtliga akademier finns det en
samverkanskoordinator. Uppdraget for samverkanskoordinator varierar nagot mellan
akademierna, men det innebdr bland annat stdd till utbildningarna genom kontakter med foretag,
offentlig och ideell sektor och organisationer. Samverkanskoordinatorerna bidrar med
behovsanpassat stod i anslutning till samverkan och arbetslivsanknytning av utbildning.

Exempel: samverkanskoordinatorers stod

I de kontinuerliga avstimningssamtalen mellan studenter och handledare for VFU i
Sjukskoterskeprogrammet (perioden 2016-2017) framfordes synpunkter pa
kvalitetsskillnader 1 handledningen. Dessa hérleddes till oklara arbetsrutiner och
ansvarsfordelning. Samverkanskoordinatorn pa akademin HOV utsags véaren 2018 till
processansvarig for en revidering av handledningsmodellen och i juni 2019 hade en
ny modell tagits fram. Koordinatorn ledde processen genom att till exempel vara
sammankallande 1 partssammansatta arbetsgrupper, uppmérksammade behov och
forankrade arbetet hos alla parter, ledde processkartliggningar samt utformade
dokumentstruktur och dokumentversioner. Den nya handledningsmodellen upplevdes
av bade parterna och studenterna ge mycket goda forutséttningar att kvalitetssékra
VFU. Dokumentet har ddrefter anpassats for att anvindas for VFU dven 1 Region
Halland frdn november 2020.
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Sedan 2017 finns det ett beslut om att alla utbildnigar ska ha ett programrdd (Riktlinjer {fGr
programrad), dér det ingér arbetslivsrepresentanter och alumner. Arbetslivsrepresentanternas roll
1 programraden beskrivs pé foljande sitt: “Arbetslivsrepresentanternas roll dr viktig for att bland
annat bidra till att sékerstdlla att Hogskolans utbildningar har en hog samhdllsrelevans och att
utbildningen bidrar till att studenterna kan verka i dagens arbetsliv”.

Exempel: programradets paverkan for att utveckla program

Sprakvetarprogrammets nya profilering mot textbearbetning i ett digitalt samhélle
(Sprdak, textbearbetning och digital kommunikation) ar ett direkt resultat av att
programradet har lyft fram arbetsmarknadens behov av personer med specifika
kompetenser inom exempelvis undertextning av film och sdkordsoptimering. Efter
onskemal fran arbetslivsrepresentanter i programradet infordes ocksa ett praktikmote
2018 for att forenkla matchningen mellan student och praktikplats. En trivselenkt
genomford vt 19 liksom samtal i programmets studentgrupp visade behov av stirkt
arbetslivsanknytning for att 6ka motivation och kvarvaro, vilket dérefter inarbetats i
fler kurser. Ett exempel dr att kandidatuppsatsen i1 svenska fran ht19 nu redovisas i
form av en digital poster som visualiserar resultaten for en bredare publik. Exemplet
illustrerar hur programréadet har paverkat programkollegiets arbete och omarbetningen
av programmets profil utifrin ett arbetslivsbehov.

Kollegial niva

P& den kollegiala nivan &r lararkollegiet, avdelningschefer med flera involverade i1 det konkreta
kvalitetsarbetet inom omradet. Darfor dr det pa den kollegiala nivin som merparten av det
konkreta arbetet genomfOrs for att sdkerstdlla att utbildningen utvecklar kunskaper som
efterfragas av arbetsmarknaden. Samtliga larare har kompetensutvecklingstid som kan anvéndas
for samverkansaktiviteter och for att aktualisera och inkorporera kunskaper som &r relevanta 1
arbetslivet.

Hogskolan har ocksa skapat incitament for samverkansaktiviteter, till exempel genom att
Hogskolans nya lonekriterier fran 2020 anger att bland annat samverkansaktiviteter dr nagot som
ska beaktas vid 16nerevisioner. Det innebér att larares arbete med samverkan och arbetsliv foljs
upp arligen av lérares chef i samband med l6nerevision och medarbetarsamtal.

Processer inom kvalitetsarbetet avseende omridet arbetsliv och samverkan

Arbetsliv och samverkan ar integrerade i flera av kvalitetssystemets processer. Nedan vissas ett
exempel fran programuppfoljningen fran programmet Psykologi inriktning idrott och motion:

Exempel: dtgirder nar det giller arbetsliv och samverkan inom
kvalitetssystem (grundutbildning)

Programmet Psykologi — inriktning idrott och motion har i alumnenkéten under flera
ar fatt forbéttringsforslag om hur arbetslivsanknytningen skulle kunna 6ka. Mellan
2010 och 2015 uppgav i genomsnitt 80-90 procent av respondenterna att mojligheten
till praktik inom utbildningen skulle forbittra deras mojligheter till arbete. Cirka 75
procent dnskade en mer arbetslivsanknuten utbildning. Under 2013 och 2019 gjordes
revideringar av programmet med syfte att gora utbildningen mer arbetslivanknuten,
och praktik infoérdes. Fran 2014 och framét har flera insatser med fokus pa samverkan
gjorts for att stotta studenterna 1 den arbetslivsanknytning som upplevts vara
bristfdllig. Det har till exempel inneburit fler praktiska inslag i kurserna, fler
géstforeldsningar, programrdd med arbetslivsrepresentanter samt fler laborativa
moment. Efter 2016 (d& den forsta arskullen av det ’nya” programmet gick ut) kan en
tydlig fordndring utldsas i alumnenkdten nédr det géller arbetslivsanknytning och
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mojlighet till praktik, da det nu endast dr cirka 25 procent som foreslar forbéttringar
inom dessa omréaden.

Arbetsplatsforlagd utbildning, 15 hp (AFU), ar en kurs for hogskoleingenjorer i
datateknik, elektroteknik och mekatronik, samt for civilingenjorer i datateknik och i
intelligenta system. Varje host informeras studenter och féretag om mdjligheterna med
AFU. Direfter arrangeras en midssa ddr foretag och studenter mots for att hitta
samarbetsmojligheter. Under véaren ansoker studenterna om AFU-plats hos foretag.
Detta f6ljs upp enligt rutiner som ska sikerstélla att platsen &r 1dmplig och relevant for
utbildningen. Studenten ansoker genom att skicka CV och personligt brev till
foretagen. Nir student och foretag kommit Overens ldmnar studenten en kort
beskrivning av projektet eller arbetet till Hogskolan. En representant for foretaget,
studenten, handledaren pa Hogskolan och i vissa fall dven samverkanskoordinator
mots och ingar en skriftlig 6verenskommelse om AFU-placeringen. Som en del i
kvalitetssdkringen av utbildningen triffas programansvariga och samverkans-
koordinator varje &r for att folja upp och utvirdera arets AFU. Vid denna
kvalitetssakrande uppfoljning, dér studenterna medverkar, identifierades problem.
Efter detta inférdes 2018 en rutin med en loggbok ddr studenterna kontinuerligt
rapporterar fran sin AFU, och kursansvarig kan utvérdera och f6lja upp studenternas
arbeten. Under 2019 genomfordes ytterligare en forbattring av systemet med loggbok
och den infordes i Hogskolans larplattform for att ge kursansvarig och examinator en
béttre dverblick.

Aven i forskarutbildningen foljs samverkansaspekterna upp. 1 den é&rliga uppfoljningen av
utbildning pa forskarniva redovisar forskarutbildningsmiljon hur man “stdrkt (relationen till)
externa parter av relevans for forskarutbildningen”. Miljon ska ocksa redovisa de eventuella
synpunkter som har kommit in fran externa parter, och som &r relevanta for forskarutbildningen.
Rapporterna dr viktiga underlag for akademiernas arbete att utveckla forskarutbildningen.

Exempel: dtgirder nar det giller arbetsliv och samverkan inom
kvalitetssystem (forskarutbildning)

Inom ramen for kvalitetsarbetet beddmdes forskarutbildningsomriddet Hélsa och
livsstil ha samverkan med ett alltfor begrinsat antal externa parter. Det foranledde
forskarutbildningen att pdborja ett strategiskt utvecklingsarbete 2015 med syfte att
stairka samarbetet med offentlig sektor och ndringslivet ndr det géller
samverkansdoktorander. Ett flertal doktorandprojekt planeras och finansieras nu i
samverkan, med exempelvis Kungsbacka kommun, Varbergs kommun,
Forsvarsmakten, Hallands Fotbollsforbund, Svenska Handbollsforbundet samt
foretagen MISA, Novista AB och Carmona AB.

Hogskolan undersdker ockséd doktoranders och studenters uppfattningar om arbetsliv och
samverkan i relation till deras forskarutbildning. I Doktorandbarometern 2017 och 2020 tog
doktoranderna stillning till pastdendet: ”Jag anser att det 1 min forskarutbildning finns goda
kontakter med omgivande samhélle”. Doktorandernas svar pd detta pastaende, bdde 2017 och
2020, visar att de 1 nagot hogre grad dr ndjda med denna aspekt av forskarutbildningen (index 62
respektive 64 procent) dn med genomsnittet av alla aspekter av innehéllet i utbildningen (index
57 respektive 60 procent).

Sistadrsenkdten ger studenterna majlighet att beskriva sina erfarenheter av utbildningens koppling
till arbetsliv och samverkan, vilket ar ett sarskilt indexomrade i1 enkédten. Sistadrsenkdtens omrade
samverkan grundar sig pa tre fragor: 1) Mojligheten att méta representanter frén arbetslivet i min
utbildning, 2) Kopplingen mellan utbildningen och kommande arbetsliv, 3) Om kunskaper och
fardigheter som utvecklats under utbildningen &r anvdndbara pa arbetsmarknaden. For Hogskolan
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som helhet var indexvardet for omradet 62 procent ar 2020 (100 procent dr hogsta mojliga vérde).
I fritextsvaren har efterfrdgan pd mer praktik varit det mest frekvent forekommande 6nskemalet.
Hosten 2019 genomfordes en kartldggning av studenternas mojligheter att genomfora praktik,
projekt och examensarbeten 1 samverkan, detta som en del i1 vicerektors uppdrag att arbeta med
att ta fram indikatorer for vad Hogskolan bedomer som en acceptabel nivd for samverkan och
arbetslivsanknytning.

Varje éar skrivs en Overgripande rapport baserad pa alumnenkéten, se exempel fran 2020:
Alumnenkédten 2020 (studentuppf6ljning) — sammanstéillning och kommentarer. Dérutdver tas
arligen en rapport fram for varje utbildningsomrdde och distribueras till programansvariga for
analys och atgirder.

Exempel: alumnverksamhet

Alumnverksamheten pa Hogskolan har under de senaste aren varit i en
utvecklingsfas. Nagra utbildningar pd Hogskolan har under 14ng tid arbetat aktivt
med modeller och system for alumnkontakter. Under 2019 fattade rektor beslut om
att finansiera ett utvecklingsarbete for ett hogskolegemensamt stod for
alumnkontakter. En alumnkoordinator fick i uppdrag att informera intresserade
anvindare om deras mdjligheter att kommunicera 1 Hogskolans LinkedIn-nétverk
och hur stédet for detta dr utformat. Hon skulle ocksa stddja for anvindare och
koordinera/administrera Hogskolans gemensamma LinkedInkonto.
Utvecklingsarbetet ledde till att ett tiotal utbildningsprogram anslot sig till den
gemensamma alumnplattformeno. Arbetet med att utveckla alumnverksamheten
kommer att fortsédtta under 2021.

Styrkor och utvecklingsomraden — arbetsliv och samverkan

Hogskolan har en profil och ambition som gor att kvalitetsarbetet inom omradet arbetsliv och
samverkan dr mycket angeldget. Det finns en tydlig strategi fran ldrosétets ledning kopplat till
denna ambition, vilket exempelvis har visat sig genom Hogskolans nuvarande vision och
malbilder.

Samtidigt 4r mangfalden en utmaning nir det géller att utveckla och implementera standardiserade
modeller for hur samverkan och arbetslivsanknytning ska kunna definieras och f6ljas pa ett
jamforbart sitt. Fragan &r till exempel om de fragor som stills om arbetsliv och samverkan 1 olika
uppfoljningar (sistadrsenkit, doktorandbarometer, uppfoljning av forskarutbildning etc.) blir for
generella for att kunna fanga upp det som ar visentligt utifrén de specifika utmaningar som olika
utbildningsprogram har vid olika tidpunkter. Utmaningen r att i uppfoljningar skapa fragor som
samtidigt som de mojliggor jamforelser ocksd fangar upp det som dr vésentligt for ett sarskilt
omréde.

Ett utvecklingsomrade som har identifierats ar att f4 en béttre Gverblick 6ver hur vil samverkan
ar integrerad inom olika utbildningar. I dag saknas en fullstindig bild av pa vilket sétt
samverkansaspekterna kvalitetssdkras och integreras i utbildningarna, och hur dessa didrmed
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att mota fordndringar 1 arbetslivet. Vissa
utbildningar har en mycket vilutvecklad samverkan och arbetslivsanknytning medan andra skulle
kunna utvecklas ytterligare. En styrka hir dr att samverkansaspekten nu har integrerats i de arliga
programuppfoljningarna. Dock behover larosdtet arbeta fram goda modeller for att kvantifiera
arbetslivsanknytningen pd olika utbildningar. Ytterligare ett utvecklingsomrade ror
alumnverksamheten dér fler program skulle kunna ansluta till den gemensamma plattformen. Har
behdver larosétet bygga upp en infrastruktur som involverar och stddjer programansvariga och
larare 1 arbetet med alumnverksamheten.
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