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Granskning av larosatenas kvalitetssékringsarbete - sjalvvardering

Larosate: Sédertdrns hogskola

Lérosétets sjalvvardering omfattar tva delar som beskrivs nedan. Dessa beskrivande texter behdver inte ingé i
sjalvvirderingen. Lérosétet ar fritt att formge sjdlvvarderingen som det vill, men den bér som mest omfatta 70
A4-sidor 1 12 punkters textstorlek.

Del 1 i sjalvvarderingen:

Larosatets kvalitetssystem

Syftet med denna inledande del i sjdlvvarderingen &r att mojliggora for larosétet att pa en overgripande niva
beskriva hur kvalitetssystemet dr uppbyggt och tinkt att fungera.

I den forsta delen av sjdlvvérderingen ska larositet pa en dvergripande niva redogora for ldrositets
kvalitetssystem. Den inledande delen ska vara pa 3-5 sidor, tolv punkters textstorlek. Foljande ska inga:

e en Overgripande redogérelse for hur kvalitetssystemet dr uppbyggt, inklusive en processbild som
illustrerar samtliga nivaer av kvalitetssystemet

e  hur ldnge det nuvarande systemet for att kvalitetssdkra och utveckla utbildningarna varit i bruk, hur det
har utvecklats 6ver tid och vilka principer det bygger pa

e en redogorelse for den 6vergripande planen for kvalitetssiakring av utbildningarna och vilka metoder
som anvénds, exempelvis kollegial granskning.

Del 2 i sjalvvarderingen:

Bedémningsomradena

I den andra delen av sjélvvirderingen ska lérosétet beskriva och analysera sitt kvalitetssystem och
kvalitetsarbete utifran de sex bedomningsomradena. Lérosétet ska analysera och visa hur kvalitetssystemet
och kvalitetsarbetet uppfyller bedomningsgrunderna for respektive beddmningsomréade. Larosétet ska kunna
beldgga att det valda tillvigagangssattet sikerstéller kvaliteten i utbildningarna och identifierar ytterligare
forbattringsbehov. Larosétet ska dven forhalla sig till utfallet av tidigare granskningar, savil egeninitierade
som externa utvirderingar. Lirositet ska ocksa forhalla sig till resultatet av UKA:s ldrositestillsyn. Utdver
beddomningsgrunderna kan det dven finnas andra delar som é&r relevanta att beskriva inom ett
bedémningsomréde. Beddmningsgrunderna behdver inte redovisas i ndgon sarskild ordning. Lérosatet
uppmanas ddremot att beskriva beddmningsgrunderna under egna rubriker. Till stéd finns
beddmningsgrunderna inlagda som rubriker under ”Lérosétets redogorelse” for respektive bedomningsomrade
nedan.
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Del 1: Sddertdrns hogskolas kvalitetssystem

Allmént om hégskolan

Sodertérns hogskola startade sin verksamhet 1996. Uppdraget var fran borjan att
bygga ett universitet i sodra Stockholmsregionen, och verksamheten har fran start
praglats av ambitionen att hogskolan ska vara en universitetsmiljo dar akademisk
kvalitet star i centrum och utbildning och forskning ar jambordiga delar av verk-
samheten. Till skillnad fran manga andra nya laroséten bildades hdgskolan inte
genom sammanslagning av redan befintliga verksamheter, utan har byggts upp ny
fran grunden, med disciplinar bredd, framst inom humaniora och samhallsvetenskap
men med inslag av naturvetenskap och teknik. Hogskolan har idag en human-
vetenskaplig profil och placerar sig bland Sveriges tio framsta larosaten vad galler
publiceringar och citeringar inom humaniora och samhéllsvetenskap. Inom
forskningen finns en sarskild inriktning mot Ostersjé- och Osteuropaomradet,
finansierad av den for andamalet inrattade Ostersjostiftelsen. | Sodertdrns hogskolas
utvecklingsplan 2020-2024 lyder hogskolans vision: ”Sodertorns hogskola ska vara
ett universitet som bidrar till en hallbar samhallsutveckling genom forskning,
utbildning och kritiska samtal om var tids stora fragor.” Ett viktigt uppdrag vid
starten var att bredda rekryteringen till hogre studier, och arbetet med det har
fortfarande stark stallning.

Organisatoriskt ar hogskolan indelad i fem institutioner, var och en med ett antal
avdelningar med dmnen och program. Institutionerna leds av en prefekt direkt
understélld rektor samt avdelningsforestandare. Lararutbildningen (LU) hamtar
larare fran de olika institutionerna och &r placerad som en tvargaende matris, liksom
Centre for Baltic and East European Studies (CBEES), vilken utgdr en samlings-
punkt for hogskolans Ostersjo- och Osteuropaforskning och ar hemvist for
forskarskolan Baltic and East European Graduate School (BEEGS). Den
akademiska ledaren for LU och forestandaren for CBEES ar direkt understéllda
rektor, liksom chefen for hdgskolans bibliotek och chefen for hdgskolegemensam
forvaltning. Rektor bitrads av en prorektor med ansvar for utbildningsfragor, en
vicerektor for forskning samt rektorsrad for kvalitetsfragor, samverkan,
internationalisering, hallbar utveckling resp. campusutveckling. Vid varje institution
finns en institutionsnamnd med kollegial representation, och pa hogskolan finns en
sammanhallen fakultetsnamnd. For en 6versiktlig organisationsbild se bifogat
organisationsschema. Till hogskolan ar knuten Sodertérns hdgskolas studentkar
(SoderS), till vilken Doktorandradet hor.
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Hogskolans kvalitetssystem

Utgangspunkt for hogskolans kvalitetssystem ar 6vertygelsen att kvalitet utgor en
dimension av all verksamhet och att kvalitetsarbetet darfor maste vara integrerat i
den reguljara organisationen, fran rektor ned till den enskilda medarbetaren och
studenten. Kvalitet kan inte separeras fran andra fragor, utan &r en foljd av beslut och
prioriteringar inom manga olika omraden, och ska kvalitetsarbetet fungera sakrande
och utvecklande behdver det inga som en given aspekt i all ledning och styrning,
liksom vara forankrat i vars och ens dagliga arbete. Samtidigt maste det for att bli
effektivt vara systematiskt och ha en tydlig ansvarsfordelning, liksom ga att folja i
beslut och dokument som visar hur erfarenheter fran verksamheten I6pande samlas in
och analyseras och leder till forbattringar och langsiktig utveckling. Dartill maste det
vara transparent och inkluderande, bade gentemot medarbetare och studenter. Det
kvalitetssystem som beskrivs nedan ska mot denna bakgrund forstas som i forsta
hand ett systematiskt arbetssatt, genom vilket kvalitetsfragor gérs till en del av den
reguljara styrningen och ledningen av verksamheten.

Av det sagda foljer att hogskolans kvalitetssystem i praktiken &r detsamma som dess
system for styrning och uppfdljning av verksamheten generellt. Kvalitetsarbetets mal
och organisering framgar i Policy for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling,
beslutad av hogskolestyrelsen, samt i den av rektor faststallda processbeskrivningen
Systematiskt kvalitetsarbete for utbildning. Dokumenten visar hogskolans system for
kvalitetssakring, och medan policyn beskriver kvalitetsarbetet som sammanhallet
system ger processbeskrivningen en ndrmare presentation av dess delar och hur de
forhaller sig till varandra. Policyn specificerar de principer pa vilka hdgskolans
kvalitetsarbete vilar: starkandet av den interna kvalitetskulturen genom Delaktighet,
integrering och transparens; Studentinflytande och aktiv studentmedverkan;
Systematik samt Koppling till internationella, nationella och lokala regelverk och
system.

De processer som tillsammans bildar hogskolans kvalitetssystem ar féljande:

e Verksamhetsplanering och resursfordelning, centralt och lokalt

e Verksamhets- och resultatuppféljning, centralt och lokalt

e Hogskolegemensam ordning for anstallning, befordran och kompetensutveckling,
inklusive hogskolepedagogisk meritering

e Ordning for inrattande och avveckling av huvudomraden,
forskarutbildningsamnen och utbildningsprogram

e Faststallande av kursplaner for utbildning pa samtliga nivaer, utbildningsplaner
samt allménna och individuella studieplaner

o Kollegialt utvecklingsarbete pa lokal niva rorande utbildning, inklusive
kursutvardering
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e Periodiskt aterkommande utvardering av hogskolans miljoer, anpassad till
nationella och internationella krav och innehallande beddémning av externa
sakkunniga

e Systematiskt arbetsmiljoarbete samt arbete for lika villkor, inkl. jamstalldhet.

En utforligare bild av processernas innehall, reglering och genomforande ges i den
namnda systembeskrivningen, som &ven visar hur dessa tillsammans syftar till
standig forbattring och formar ett cykliskt arbetssatt dar resultat av uppfoljning och
utvardering laggs till grund for framatsyftande forbattringsatgarder. | processerna
ingar aktiviteter som bedrivs I6pande, arligen och med langre tidsintervall.

Kvalitetssystemets processer bedrivs inom ramen fOr en organisationsstruktur med
fyra ledningsnivaer, pa vilka strategiskt och operativt kvalitetsansvar utvas av bade
chefer och kollegiala organ:

e Hogskoleniva
Pa denna niva fattas hogskoledvergripande beslut som ror kvalitet i saval karn-
verksamhet som stodfunktioner. Styrelse, hdgskoleledning och fakultetsnamnd
utovar strategisk kvalitetsledning genom beslut om bl.a. utvecklingsplan, arlig
verksamhetsplan, handlingsplaner resursfordelning, budget, policyer och
riktlinjer. Fakultetsndmnden verkar strategiskt genom beslut om féreskrifter och
riktlinjer samt har operativt ansvar for genomfoérandet av intern utvardering av
hégskolans utbildningar.

e Institutionsniva (inkl. LU)
Pa denna niva utdvas strategisk och operativ kvalitetsledning av prefekter,
institutionsndmnder (inom LU akademisk ledare resp. kursplanendmnd) och
styrgrupper for forskarutbildning. Prefekt och akademisk ledare har ekonomiskt
och verksamhetsmaéssigt resultatansvar och fattar beslut om bl.a. budget,
utbildningsutbud, dimensionering och examinatorer. De har ocksa arbetsmiljo-
ansvar. Institutionsndmnd fattar beslut om verksamhetsplan och kursplaner samt
foljer upp atgardsarbete kopplat till Fakultetsnamndens utbildningsutvérderingar.
Prefekt och institutionsnamnd har strategiskt utvecklingsansvar for institutionen.

e Avdelningsniva
Avdelningarna inom institutionerna bestar av ett eller flera amnen med tillhérande
program, och inom dem utdvas operativ kvalitetsledning med fokus pa ekonomi
och personal. Avdelningsforestandarna har ekonomiskt och verksamhetsméssigt
resultatansvar och fattar beslut om intern budget samt bemanning av kurser och
program. De ansvarar ocksa for kompetensutveckling och haller planerings- och
utvarderingssamtal med medarbetarna.

e Amnes- och programniva
Det kollegiala samtalet mellan medarbetare och med studenter utgér basen for
hogskolans kvalitetssakringsarbete, och &mnes- och programrad har operativt
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kvalitetsansvar med fokus pa vetenskapligt innehall och pedagogiskt
genomférande. Amnes- och programsamordnare leder det kollegiala
kvalitetsarbetet med kursvérderingar, examinatorer och utvecklingsarbete-
Amnes- och programréd beslutar om kurslitteratur och uppf6ljning av kurs- och
utbildningsutvarderingar.

Bade chefer och kollegiala organ ansvarar for att studenter och doktorander ges
mojlighet till inflytande och delaktighet i planering, genomforande och vidare-
utveckling av utbildningarna samt annat som ror studenters och doktoranders villkor.
Studenter och doktorander forvantas bidra i kvalitetsarbetet genom exempelvis
ansvarstagande for sitt eget larande, deltagande i kursvarderingar samt medverkan i
beredande och beslutande organ. Studentrepresentanter ska vara utsedda av
studentkaren SoderS (Avtal mellan Sodertdrns hégskola och SoderS 2019-2022).
Rektor har regelbundna moten med studentkarens ledning samt foretradare for
Doktorandradet, som inom studentkaren sarskilt bevakar doktorandernas
studiesituation.

En Gversikt 6ver kvalitetsarbetets organisation pa Sodertorns hogskola ger foljande
bild, som visar hur beslutsansvar ar fordelat inom de olika processerna:

Uppfdljning
veckling av utbildning

Verksamhetsplanering
och resursfordelning
kompetensutveckling
och studieplaner
Lokalt utvecklings-
arbete

Utvardering av
Arbetsmiljé och
jamstalldhet

Inrattande och av-
Utbildnings-, kurs-
utbildning

Anstéllning och

Hégskoleniva X X X X X X X
Institutionsniva X X X X X
Avdelningsniva X X X X
Amnes- programniva X X

Ansvaret for utvardering av hdgskolans utbildningar ar delegerat till Fakultets-
namnden, som 2017 faststallde Plan for utvardering och uppféljning av utbildning
2017-2022. | planen har ingatt — forutom enkater till studenter, doktorander och
alumner, kartlaggning av kursvarderingsarbetet och analys av nyckeldata —
kvalitativa utvarderingar av hogskolans utbildningar pa samtliga nivaer, med inslag
av intern och extern kollegial granskning. Planen inkluderade ursprungligen
granskningar av program och huvudomraden pa alla nivaer, inkl. forskarutbildning.
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Denna ambition har av resursskal mast revideras, och i den reviderade plan som
galler for resten av perioden star granskningar av program och forskarutbildning i
fokus.

Hur hogskolans kvalitetssystem har utvecklats

Det beskrivna kvalitetssystemet har successivt utformats och tagits i bruk sedan
2016, da det nya nationella kvalitetssakringssystemet infordes. Det bygger i stor
utstrackning pa sedan lange befintliga processer och arbetssatt, men dessa har
utvecklats, kompletterats och knutits samman i syfte att tydligg6ra och forstérka
systematiken. Stravan har varit att integrera kvalitetsfragorna i hégskolans
organisation, styrprocesser och dagliga verksamhet, liksom att stalla det framjande
syftet i forgrunden och finna en god balans mellan kontrollerande funktioner
(uppfoljning/utvardering) och kreativa funktioner (framjande/utveckling). En
overtygelse har varit — och ar alltjamt — att de kontrollerande funktionerna far
legitimitet och varde nar det tydligt framgar hur de bidrar och stimulerar till upplevd
forbattring, for medarbetare saval som studenter.

Hogskolans kvalitetssystem har vuxit fram genom praktisk utprovning av strukturer
och arbetssétt, och hdgskolan beddmer att det fyller sin uppgift. Ett utvecklings-
omrade utgdr dock de interna utbildningsutvérderingarna, vilka blivit alltfor
splittrade och resurskrévande. Infér den kommande kvalitetscykeln med start 2023
haller Fakultetsnamnden darfor pa att ta fram en modell dar utvardering av
utbildning och forskning integreras i granskning av hela amnesmiljoer parallellt med
att den arliga uppfoljningen av kvalitetsarbetet forstarks. | modellen ingar kollegial
granskning av interna och externa sakkunniga, i saval utbildning som forskning.

En 6vergripande utmaning i utvecklandet av kvalitetssystemet har varit att géra
processerna sa tids- och resurseffektiva som méjligt. Huvuddelen av hogskolans
utbildningar ligger inom HSJT-omradet och finansieras med den lagsta ersattnings-
nivan i det nationella resurssystemet. UKA har nyligen pekat pa hur begransad tid
som denna ger lararna att mota studenterna i undervisning och handledning
(Lararledd tid i den svenska hdgskolan. Rapport 2018:15), och for att inte minska
tiden ytterligare maste hogskolan hitta enkla och effektiva former for kvalitets-
arbetet. Stravan har varit — och kommer att vara — att halla ner den tid som maste
laggas pa administrativa processer, s att medarbetarna i stallet kan agna kraft at
utvecklingsarbete tillsammans med kollegor och studenter. Vikten av enkla och
latthanterliga interna processer och rutiner understryks ytterligare av den kraftiga
6kning av statens pensionskostnader som drabbat hégskolan 2020 och som beddéms
fortsatta: de markant hojda lonekostnaderna forsamrar ofrankomligen ocksa
forutsattningarna for kvalitetsarbetet.
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Om sjalvvérderingen

Framtagandet av denna sjalvvardering har skett i en arbetsgrupp bestaende av
rektorsrad for kvalitetsfragor (ordf.), prorektor, planeringschef och foretradare for
kvalitetsstod inom gemensam forvaltning. Texten har utformats i dialog med
ansvariga for olika delar av hogskolan samt med Fakultetsnamnden, prefekter och
akademisk ledare for LU. Dialog och avstamningar har hallits med studentkaren,
som ocksa givits majlighet att Iopande folja arbetet, och kommentarer och forslag pa
exempel har l&mnats av en brett sammansatt lasgrupp med erfarenhet av internt och
externt kvalitetsutvarderingsarbete. Avstamning har skett med hogskolans
arbetstagarorganisationer. Hogskolan konstaterar att forberedelserna for och arbetet
med sjélvvarderingen har varit kvalitetsdrivande och lett till tydliggoranden i flera
kvalitetsprocesser.

Del 2: Beddmningsomradena

Beddmningsomrade: Styrning och organisation

1.1 Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sakerstélla kvaliteten i
utbildningarna och det relaterar till 6vergripande mal och strategier som
larosatet faststallt for sin utbildningsverksamhet.

Sodertorns hogskolas kvalitetssystem ar integrerat i larosatets organisation och foljer
de strukturer, processer och rutiner varigenom hogskolan styrs. Det omfattar all
utbildning pa samtliga nivaer (forutbildning, grundniva, avancerad niva, forskarniva)
och ar kopplat till kvalitetsarbetet inom forskningen. Malet &r att sékerstalla och
utveckla kvaliteten i utbildningarnas innehall och genomforande utifran hogskolans
mal och strategier. Hur ansvaret &r fordelat inom organisationen framgar i Del 1 samt
under 1.3 nedan. Policyer och riktlinjer finns dokumenterade i beslut och &r
tillgangliga for medarbetare, doktorander, studenter och externa intressenter pa
hégskolans externa och interna webbplats.

Hur hogskolans kvalitetssystem och kvalitetsarbete idag relaterar till 6vergripande
mal och strategier visar Sodertorns hogskolas utvecklingsplan 2020-2024, vilken
innehaller vision, ethos och sex fokusomraden. Hur ambitionerna i utvecklingsplanen
forverkligas kan foljas i den hogskoledvergripande Verksamhetsplan for Sodertorns
hdgskola 2021. Denna typ av verksamhetsplan har inforts under 2020 i syfte att
forstarka kopplingen mellan évergripande mal och lokal planering. | den
konkretiseras inriktningar och mal och visas hur de omsitts i atgarder. Under 2020
har hogskolan dessutom tagit fram en ny handlingsplan for internationalisering,
vilken anger atgarder kopplade till fokusomradet Sodertérns hogskola i varlden.
Parallellt med aktiviteterna i den htgskolegemensamma verksamhetsplanen
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forvantas de olika verksamhetsenheterna sjélva realisera utvecklingsplanens
inriktnings- och malformuleringar. Hogskolan faststéller ocksa arligen en
kvalitetsplan som preciserar de huvudsakliga hogskoledvergripande aktiviteterna,
inklusive tidsplan och ansvarig instans, for kvalitetsarbetet under aret.

Utbildningarnas kvalitet och relevans sékras genom regelbunden uppftljning och
utvardering, vilken ger underlag for framatsyftande utvecklingsinsatser. Sakrandet av
kvalitet och kopplingen till dvergripande mal och strategier sker genom de huvud-
processer som kvalitetspolicyn anger. Processerna ar — som framhalls i Del 1 — néara
sammanlénkade men har var och en sin sarskilda uppgift i kvalitetsarbetet med
hogskolans utbildningar:

e Verksamhetsplanering och resursfordelning, inkl. verksamhets- och
resultatuppfoljning
Genom processen faststélls lang- och kortsiktiga delmal pa olika organisations-
nivaer samt fordelas resurser for uppnaendet av dem, i syfte att ge forutsattningar
for proaktiv kvalitetsutveckling av utbildningarna. Till grund ligger bl.a. resultat
av kontinuerlig uppfoljning och utvérdering (samt behov identifierade i det
kollegiala utvecklingsarbetet pa institutions-, avdelnings- och amnes-/
programniva

¢ Anstallning, befordran och kompetensutveckling
Utifran hogskolans anstallningsordning och utbildningarnas behov genomfors
rekrytering av larare av chefer och kollegiala organ i samspel. Enheten for
hdgskolepedagogisk utveckling (HPU) erbjuder larare méjlighet till pedagogisk
kompetensutveckling. Sarskilda kompetensutvecklingsinsatser kan beslutas pa
hogskole-, institutions- och avdelningsniva.

e Inrattande och avveckling av utbildning
Inom ramen for examenstillstand beviljade av UKA beslutar Fakultetsnamnden
om inrattande och avveckling av huvudomraden, program och forskarutbildnings-
amnen, efter provning enligt faststallda riktlinjer och bedémningskriterier. |
prévningen av huvudomrade pa avancerad niva och forskarutbildningsamne ingar
bedémning av externa sakkunniga.

¢ Faststallande av kursplaner, utbildningsplaner samt allmanna och individuella
studieplaner
Kurs- och utbildningsplaner pa grundniva och avancerad niva bereds i kollegiala
organ pa amnes- och programniva, varefter institutionsnamnderna (inom LU
séarskild kursplanendamnd) fattar beslut om kursplaner och Fakultetsnamnden om
utbildningsplaner. Inom forskarutbildningen bereds allmanna studieplaner (ASP)
samt kursplaner inom forskarutbildningsomradenas handledarkollegier och
styrgrupper, varefter Fakultetsnamnden fattar beslut. Individuella studieplaner for
doktorander (ISP) faststalls av styrgrupp for forskarutbildningsomrade.
Specialister fran gemensam forvaltning ger stod i beredningen.
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e Kollegialt utvecklingsarbete pa lokal niva, inklusive kursvarderingar
| &mnen, program och forskarutbildningsomraden utfors det egentliga kvalitets-
utvecklingsarbetet i dialog mellan larare, administratorer, doktorander, studenter
och externa intressenter. Det &r har som den djupaste kunskapen om
utbildningarna finns, och att stodja och ge utrymme at detta arbete ar darfor av
storsta vikt. Arbete pagar med att forstarka och fortydliga de kollegiala
strukturerna pa amnesniva, bl.a. med formalisering av amnesrad och preciseringar
av amneskollegiernas uppdrag och ansvar. Ett viktigt redskap i arbetet utgor
studenternas kursvarderingar.

e Utbildningsutvarderingar
Enligt Fakultetsndmndens Plan for utvardering och uppféljning av utbildning
2017-2022 (reviderad 2020) ska huvuddelen av hogskolans uthildningar pa
grundniva, avancerad niva och forskarniva genomga kollegial granskning under
perioden, i syfte att utvardera anvandbarhet och vetenskaplig kvalitet samt sékra
studenternas maluppfyllelse. | granskningen deltar saval interna som externa
beddmare med vetenskaplig och professionsspecifik kompetens.

e Systematiskt arbetsmiljoarbete, inklusive arbete for jamstalldhet
Mal och strategier for arbetsmiljo- och jamstalldhetsarbetet finns i hogskolans
Arbetsmiljopolicy och Jamstalldhetspolicy, och prioriterade omraden och atgarder
specificeras i hogskoledvergripande resp. lokala handlingsplaner, t.ex. Plan for
jamstalldhetsintegrering. Generellt for arbetsmiljoarbetet géller att det ska vara
integrerat i daglig verksamhet pa alla nivaer, att arbetsuppgifter med medfoljande
arbetsmiljoansvar delegeras tydligt inom hégskolan samt att studenter och
anstallda inbjuds att engagera sig i det. Samverkan med arbetstagarorganisationer
och studentkar sker i arbetsmiljokommittéer (centralt och lokalt).

De ndmnda processerna bedrivs i olika tidsintervall, och medan exempelvis
rekrytering och kursvérderingar sker I6pande foljer verksamhetsplaneringen en
arscykel och kvalitetsdialoger genomfors pa tva- till trearsbasis. Fakultetsnamndens
utbildningsutvarderingar foljer den nationella kvalitetscykeln (f.n. 6 ar).

Hogskolan beddmer att processerna och arbetssatten sakrar kvaliteten i
verksamheten. Kvalitetskulturen ar stark med kompetenta medarbetare drivna av
viljan att ge hogkvalitativ undervisning, och da kvalitetsarbetet ar integrerat i
organisation och styrprocesser ar forutsattningarna goda for att uppna hog kvalitet.
Samtidigt ar resurserna for utbildningarnas bedrivande knappa, vilket gor att
kvalitetsarbetet maste bedrivas resurs- och tidseffektivt. En vergripande utmaning
ligger i att skapa smidiga och vardagsnéra former for kvalitetssékring och kvalitets-
utveckling som inte tar tid och resurser fran utbildningarnas genomférande.
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Som helhet ar hogskolans kvalitetssystem omfattande och komplext, och det &r inte
realistiskt att alla berérda ska kanna till alla processer. Hogskolans malséttning &r
darfor att medarbetare och studenter ska ha god kdnnedom om de kvalitetsprocesser
som narmast beror de egna arbetsuppgifterna eller studierna och veta var pa hog-
skolans webbplats som information finns om systemet och dess delar. FOr att 0ka
kdnnedomen om det presenteras kvalitetssystemet pa bl.a. personalméten och
institutionsdagar, liksom pa chefsméten pa olika nivaer. De kvalitetsdialoger som
rektor initierade 2017 tog uttryckligen sikte pa att sprida information om det nya
nationella kvalitetssystemet och de krav det stéller pa larosatena, och kvalitets-
processerna har sedan dess varit foremal for samtal i dialogerna. Dialogerna har
ocksa givit tillfalle att identifiera otydligheter och svagheter i processerna och dryfta
atgarder for forbattring, exempelvis rérande ekonomistdd och kursplanearbete.

Hogskolan bedomer att de ovan beskrivna processerna och arbetssatten later
larosatets Gvergripande mal och prioriteringar fa genomslag i verksamheten. | flera
fall utgor fokusomradena i utvecklingsplanen styrkeomraden, dar uppgiften &r att
ytterligare starka och fordjupa arbetet. Men det finns utmaningar. En sadan ar
behovet av béttre helhetsforstaelse bland medarbetarna och 6kad kunskap om de
formella och ekonomiska villkor som géller for hdgskolans verksamhet, en annan ar
tecken pa stundtals bristande tillit mellan chefslinje, kollegial struktur och stod-
funktioner. Ytterligare ett behov ar 6kad langsiktighet i planerings- och bemannings-
arbetet, vilket i dagslaget har starkt fokus pa nastkommande ar. For att mota behoven
anordnar hégskolan personalutbildningar riktade mot bl.a. chefskap, ekonomi,
juridik och arbetsmiljo, liksom motesplatser for information och diskussion,
exempelvis i form av de ndmnda kvalitetsdialogerna och genom involvering av
avdelningsforestandare och studenter i de arliga verksamhetsdialogerna. For att
vidga planeringshorisonten innehaller hdgskolans verksamhetsplan for 2021 mal och
inriktningar for saval det narmaste aret som hela perioden i utvecklingsplanen.
Arbete har inletts med att systematiskt identifiera framtida kompetensbehov och ta
fram en modell for flerarig bemanningsplanering, for att skapa storre langsiktighet
for bade verksamhetsansvariga och medarbetare.

1.2 Larosatet har en kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som ar offentlig
och en del av den strategiska styrningen.

Styrelsen for Sddertorns hogskola faststallde 2016 en larosétesovergripande
Kvalitetspolicy, i vilken angavs mal, ansvarsfordelning och huvudprocesser i arbetet
med kvalitetssékring och kvalitetsutveckling. Policyn har fungerat riktningsgivande
och vaglett framtagandet av nya processer och rutiner i det interna kvalitetsarbetet.
Samtidigt har den visat pa behov av ytterligare tydliggdranden, exempelvis vikten av
att kvalitetsarbetet ar utvecklingsdrivande och vilar pa tillit till medarbetarnas
kompetens och kollegiala ansvarstagande. Hosten 2020 faststallde hogskolestyrelsen
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darfor en uppdaterad policy, bendmnd Policy for kvalitetssakring och kvalitets-
utveckling vid Sodertérns hdgskola.

Den gallande policyn visar hur kvalitetsarbetet ar ssmmanhallet och bedrivs inom
ramen fér ovan uppraknade processer, liksom hur hégskolan ska nd malet om en
kvalitetskultur buren av medarbetare och studenter gemensamt och férankrad i tillit
till alla involverade parters kompetens och vilja att bidra till kvalitetsutveckling.
Policyns upplaggning foljer den tidigare och specificerar mal, ansvarsfordelning och
huvudprocesser. Dartill anger den fyra vagledande principer for kvalitetsarbetet:
Delaktighet, integrering och transparens; Studentinflytande och aktiv student-
medverkan; Systematik samt Koppling till internationella, nationella och lokala
regelverk och system. Vikten av dialog, kollegialt inflytande och ansvarstagande och
gemensamt larande understryks, och samtidigt som systematiken betonas ar
arbetsprocesserna utformade for att framja delaktighet, engagemang och ansvar.

Policyn galler samtliga nivaer av hogskolans organisation och utbildningsverksamhet
och &r som styrelsebeslut en del av larosétets strategiska styrning. Den &r offentlig
och tillganglig for medarbetare, studenter och externa intressenter pa hogskolans
webbplats. Policyn motsvarar ddrmed standard och riktlinjer enligt ESG 1.1.

1.3 Laroséatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsférdelning for
kvalitetsarbetet

Ansvaret for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av utbildningarna utgér en
integrerad del av delegeringen av ansvar och befogenheter till chefer och kollegiala
organ i hogskolans arbetsordning och delegationsordning. Ansvaret &r fordelat Gver
organisationens olika nivaer och foljer en enhetlig struktur och hogskole-
gemensamma riktlinjer. Det ar decentraliserat satillvida att kvalitetsarbetet vilar pa
tillit till institutionernas och LU:s formaga att identifiera och atgarda utvecklings-
omraden, och i delegationsordningen ges dessa tamligen stor frihet att anpassa den
interna ansvarsfordelningen efter lokala forhallanden. | policyn for kvalitetsarbetet
understryks varje medarbetares ansvar for att varna och utveckla kvalitet i sitt
dagliga arbete, utifran arbetsledning och tilldelade resurser.

Kvalitetsansvar ar en integrerad del av allt verksamhetsansvar pa hogskolan, och det
aligger chefer och kollegiala organ pa alla nivaer att trygga hog kvalitet i pagaende
verksamhet och skapa forutsattningar for utveckling. Chefer och kollegiala organ
ansvarar ocksa for att studenter och doktorander ges méjlighet till inflytande och
delaktighet i planering, genomforande och vidareutveckling av utbildningarna samt
annat som ror studenters och doktoranders villkor. Studenter och doktorander
forvantas bidra i kvalitetsarbetet exempelvis genom ansvarstagande for eget larande,
deltagande i kursvarderingar samt medverkan i beredande och beslutande organ.
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Chefsansvar och kollegialt ansvarstagande &r tankt att samspela, och medan chefer i
linjen ansvarar for ekonomi och personal ska beslut som kraver vetenskaplig
kompetens avgoras av kollegiala organ. De senare bestar i regel av flera personer, for
att trygga att bedomningar gors i brett perspektiv. Ledamdter i Fakultetsnamnden
och institutionsndmnder utses genom val bland hdgskolans personal. | alla kollegiala
organ ingar representanter for studenter och doktorander.

Kvalitetsarbetets dvergripande ansvarsfordelning har presenterats i Del 1. | arbetet
med sékring och utveckling av utbildningarnas kvalitet géller sarskilt f6ljande:

Hogskoleniva: Hogskolestyrelsen fattar beslut om évergripande inriktningar och
rektor om fordelning av takbelopp for utbildning samt forskarutbildningsplatser.
Fakultetsndmnden verkar strategiskt genom att framja kvalitetskultur, besluta om
foreskrifter och riktlinjer samt genomfora intern utvérdering av hogskolans
utbildningar (jfr Fakultetsndmndens systematiska kvalitetsarbete). Rektor fattar efter
forslag fran rekryteringskommitté beslut om anstallning av vetenskapligt kompetent
personal samt doktorander. Rektor genomfor kvalitetsdialoger med &mnes- och
programmiljoerna.

Institutionsniva (inkl. LU och forskarutbildningsomradena): Prefekt och akademisk
ledare fattar beslut om budget, utbildningsvolym och -utbud och examinatorer samt
anstéller personal. De har ocksa arbetsmiljéansvar. Institutionsnamnd fattar beslut
om verksamhetsplan och kursplaner (grundutbildning) samt ansvarar for uppféljning
av interna utvarderingar av utbildningar. Styrgrupper for forskarutbildningsomraden
fattar beslut om ISP for doktorand.

Avdelningsniva: Avdelningsforestandarna har ekonomiskt och verksamhetsméssigt
resultatansvar. De har dven personalansvar och fattar beslut om intern budget samt

bemanning av kurser och program. De ansvarar ocksa for medarbetares kompetens-
utveckling och haller planerings- och utvéarderingssamtal.

Amnes- och programniva (inkl. handledarkollegier inom forskarutbildningen): Har
fors I6pande kollegiala samtal om utbildningarnas innehall och upplaggning, i dialog
med doktorander och studenter. Forslag till kursplaner, utbildningsplaner och studie-
planer bereds inom kollegierna och gar via amnes- och programrad vidare till beslut i
institutions- eller fakultetsnamnd (inom LU i programrad infor beslut i kursplane-
namnd). Kollegierna tar fram atgérder utifran interna och externa utvarderingar.

For att sakra kommunikationen mellan organisationsnivaerna halls regelbundet
mdten dar ansvariga diskuterar och stammer av prioriteringar och inriktningar infor
beslut. For att sékra gemensamt ansvarstagande for tvargaende verksamheter som
LU och CBEES och stédfunktioner som HPU och Studieverkstan har inrattats
sérskilda styrgrupper ledda av prorektor/vicerektor och sammansatta av chefer,
kollegiala foretradare och studenter. For utbildningsprogrammen och
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forskarutbildningsomradena regleras ansvarsforhallandena i Riktlinjer for
programorganisation.

Hogskolan beddmer att ansvaret for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling &r
tydligt och andamalsenligt fordelat. Det &r avsiktligt decentraliserat och bygger pa
tillit, och fordelningen lamnar utrymme for dgarskap pa institutions-, avdelnings- och
amnes-/programniva. Som exempel pa hur man pa lokal niva systematiskt
identifierar bade lang- och kortsiktiga utvecklingsbehov och vidtar atgarder kan tas
utvecklingsarbetet pa Institutionen for naturvetenskap, miljo och teknik, vars
institutionsnamnd varje ar identifierar omraden for kvalitetsutveckling och avsatter
resurser for arbete. Genom att prefekten &r ordférande for institutionsnamnden finns
direkt koppling mellan kollegium och chefslinje och sékras att kollegialt
identifierade prioriteringar resurssatts.

Att ansvarsfordelningen ibland kan upplevas som otydlig av medarbetarna har visat
sig (t.ex. i medarbetarundersokningar, kvalitetsdialoger och kontakter med
arbetstagarorganisationerna), och inom hogskolan gors kontinuerligt insatser for att
sprida kunskap om ansvarsstrukturen och fortydliga den da det behovs. | samarbete
med studentkaren informeras studenter om hégskolans beslutsvagar och om hur de
kan utdva inflytande och komma i kontakt med ansvariga pa olika nivaer. | syfte att
tydliggora strukturen och gora den mer d&ndamalsenlig har ansvarsfordelningen
justerats under de senaste aren. Ett exempel ar amnesraden, vars uppdrag och
sammansattning har hittills varit reglerade endast internt inom institutionerna. Da de
spelar en viktig roll i kvalitetsarbetet har det ansetts 6nskvart att tydliggora deras
stallning, och forslag till en tydligare reglering av deras sammanséattning och uppdrag
har tagits fram.

Ett storre forandringsarbete kopplat till ansvarsfordelningen &r den éversyn av
skarningen mellan LU:s program och institutionernas avdelningar och @mnen som
inletts under 2020. Att det finns organisatoriska otydligheter och arbetsmiljoproblem
kopplade till denna har statt klart inom hogskolan — det har patalats av bade
medarbetare, studentkar och arbetstagarorganisationer — och under det senaste aret
har en s.k. organisationsanpassad mdéjlighetskarta tagits fram i partsgemensamt
samarbete med Partsradet. Radets konsulter lamnade sin rapport i september 2020,
och arbetet har darefter drivits av styrgruppen fér LU, under ledning av prorektor.
Malet &r att fortydliga ansvarsforhallanden och organisation och hitta arbetssétt som
forbattrar medarbetarnas arbetsmiljo. Oversynen fokuserar fragor om arbetsledning,
bemanning och delaktighet men har ocksa betydelse for utbildningskvaliteten.
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1.4 Laroséatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet,
engagemang och ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och
doktorander.

Betydelsen av delaktighet, engagemang och gemensamt ansvarstagande betonas i
Sdodertorns hogskolas utvecklingsplan. Hogskolan stravar efter att de akademiska
miljoerna ska vara 0ppna och valkomnande och att kvaliteten ska utvecklas genom
akademiskt lararskap, aktiv studentmedverkan och kollegialt engagemang. | policyn
for kvalitetsarbetet framhalls tillit, kollegialitet och alla medarbetares ansvar som
grundlaggande forutsattningar for fornyelse och kvalitetsutveckling.

For att forverkliga ambitionerna arbetar hdgskolan systematiskt med dialog,
kollegialitet och studentinflytande i kvalitetsarbetet. Processerna &r utformade for att
framja delaktighet och ansvarstagande, och d&ven om mal, former och forutsattningar
skiljer sig at &r stravan att involvera medarbetare, doktorander och studenter i
utbildningarnas utveckling. | processerna ingar métesplatser dar medarbetare och
studenter traffar ledningsansvariga for gemensam diskussion, exempelvis da
avdelningsforestandare och studentrepresentanter medverkar i verksamhets-
dialogerna eller da prefekt, larare, administratorer och studenter mots vid
institutionsnamndens sammantraden. Hogskolan har ocksa 6ppna motesformer som
regelbundet ger larare, doktorander, TA-personal och studenter méjlighet till
delaktighet, t.ex. htgskole- och institutionsgemensamma personalméten samt
professors- och docentdialoger anordnade av Fakultetsndmnden. Vid mdtena ges
deltagarna mojlighet att stalla fragor, kommentera och diskutera.

Av stor betydelse for att ge medarbetare och studenter mojlighet till inflytande &r
hdgskolans kollegiala organisation. Kollegiala organ spelar en central roll i
utbildningarnas kvalitetssakring och finns pa flera organisationsnivaer, i form av
t.ex. fakultetsnamnd, institutionsnamnder, kursplanenamnd for LU samt tva
rekryteringskommittéer. Kollegial representation ingar i de tidigare namnda
styrgrupperna for LU resp. CBEES, liksom for HPU och Studieverkstan. Speciellt
for institutionsnamnderna ar att dven representanter for TA-personalen ingar i dem.
Under 2018-2020 genomforde en arbetsgrupp med representanter fran kollegiet och
chefslinje pa rektors uppdrag en genomlysning av det kollegiala inflytandet och
lamnade forslag till forandringar, exempelvis tydliggdranden av amneskollegiernas
och dmnessamordnarnas uppdrag.

Fakultetsnamnden har av rektor givits vergripande ansvar for kvalitet i utbildning
och forskning och arbetar bade framjande, uppféljande och granskande (Fakultets-
namndens systematiska kvalitetsarbete). Den framjar en aktiv kvalitetskultur genom
styrdokument och véagledande stéllningstaganden i akademiska fragor, exempelvis
rérande mangvetenskaplighet, mangkulturalitet och kollegiala styrformer. Den
stodjer engagemang och delaktighet genom Forum for &mnen och program
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(dialogmoten med amnes- och programsamordnare), mdten med institutionsnamnder,
professors- och docentdialoger samt genom medverkan i rad, styrgrupper mm.
Fakultetsnamnden anordnar hégskolans arliga kvalitetskonferens och har mojlighet
att delta i kvalitetsdialogerna. For att bredda kontaktytan mot institutionerna ingar
utéver namndens ledamoter ytterligare larare i ndmndens arbetsgrupper, exempelvis i
arbetsgruppen for kvalitetsfragor. | namndens utvardering av hittillsvarande
granskningspraxis 2020 har framkommit att det i &mnes- och programmiljoerna finns
onskan om mer dialog kring utvarderingarnas innehall och former.

Aven p& &mnes- och programnivé uppmuntras medarbetare och studenterna till
delaktighet och ansvarstagande. Vikten av kollegial diskussion och samverkan i
lararlag har i flera sammanhang identifierats som en nyckelfaktor i en levande
kvalitetskultur, och &mnes- och programkollegierna ansvarar for det lokala
uppféljnings- och utvecklingsarbetet och utser foretradare till &mnes- och
programrad. Inom amneskollegierna finns forskarutbildningens handledarkollegier.
Det kollegiala utvecklingsarbete som &mnen och program bedriver i dialog med
studenter utgor fundamentet for hogskolans kvalitetskultur.

Hogskolans erfarenhet ar att samtal och diskussion framjar kvalitetskulturen och
stimulerar till delaktighet, engagemang och ansvarstagande. | flera kvalitetsprocesser
tillampas darfor ett dialogiskt arbetssatt, dar ansvariga pa olika organisationsnivaer
regelbundet mots for att gemensamt diskutera verksamhetens styrkor och utmaningar
och identifiera behov av utveckling. Dialogerna — som sker i form av verksamhets-
dialoger, kvalitetsdialoger och aterkopplingsdialoger — beskrivs utforligare under 1.5.
De har olika struktur och mal, men relaterar till varandra och formar tillsammans ett
system genom vilket chefer, medarbetare och studenter ges tillféalle att delta i upp-
foljning och planering och gemensamt diskutera prioriteringar och beslut. Dialog-
formen ger dartill mojlighet till direkt aterkoppling och agila atgérder. Inte minst har
kvalitetsdialogerna visat sig vardefulla i detta sammanhang genom sin karaktér av
Oppna samtal kring olika kvalitetsaspekter.

Det dialogbaserade arbetssattet har lange tillampats i verksamhets- och resurs-
planeringen, vilken sedan 2011 har baserats pa arliga planeringsdialoger. Arbetsséattet
har under de senaste aren breddats med de namnda kvalitetsdialogerna, och 2021
infors aterkopplingsdialoger i syfte att folja upp effekterna av de interna utbildnings-
utvarderingarna. | samband med inforandet av de sistnamnda har radande praxis
kring rektors dialoger formaliserats i ett rektorsbeslut, Ordning for rektors dialoger
for planering och kvalitetsuppfoljning. Beslutet preciserar vilka typer av dialoger
som genomfors, hur ofta de halls och vilka som deltar.

Hogskolan uppmanar aktivt studenter att engagera sig och bruka sin rétt till
inflytande och stodjer pa flera satt studentkarens och studentforeningarnas arbete.
Hur studenter uppmuntras att delta i kvalitetsprocesserna redovisas under
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bedémningsomrade 5, liksom hur hégskolans utvecklingsplan skriver fram aktiv
studentmedverkan som ett prioriterat omrade. Under 2021 kommer styrgruppen for
HPU — dér studenter ingar — att ta fram forslag till strategi for akademiskt lararskap
och aktiv studentmedverkan. | arbetet ingar att integrera policydokumentet Studenten
som medaktor fran 2004. Viljan att involvera och engagera doktorander och
studenter &r generellt stark, men stéllvis finns behov av 6kad kunskap om reglerna
for studentinflytande. Dessutom finns behov av att stérka incitamenten for
studenterna att utse och delta med representanter i hogskolans arbete. Hogskolan ser
med allvar pa att ca. halften av platserna for studentrepresentant star obesatta och
soker attrahera fler att engagera sig, men menar samtidigt att det ytterst maste vara
studenternas eget ansvar att tillvarata ratten till inflytande.

Sammantaget beddmer hdogskolan att de beskrivna komponenterna fungerar vél och
uppmuntrar medarbetare och studenter att aktivt delta i kvalitetsutvecklingen.
Parallellt med dem anvénds andra verktyg for att stimulera delaktighet, engagemang
och ansvarstagande i kvalitetsarbetet, exempelvis pedagogiska frukostar/luncher med
larargrupper, stod till pedagogiska utvecklingsinitiativ, skrivutvecklingsstod fran
Studieverkstan och insatser fran biblioteket kring informationssékning och IKT-
pedagogik. Andra exempel pa hur hdgskolan sokt inkludera medarbetare och
studenter i 6vergripande processer ar framtagandet av utvecklingsplanen 2020-2024,
vilket skedde i ett brett upplagt arbete med frukost- och lunchseminarier, rektors-
besok pa institutionerna och intern remiss av textforslag. Dartill kan namnas en
intern seminarieserie om tillitsbaserat kursplanearbete i samband med att hogskolan
2018-2019 deltog i Tillitsnatverket, arrangerat av Tillitsdelegationen (se 3.1).

Medarbetarnas upplevelse av delaktighet och engagemang foljs kontinuerligt genom
hogskolans medarbetarundersokning, vilken innehaller frageomraden om socialt
klimat, delaktighet och larande i arbetet. En utbredd upplevelse bland lararna att
arbetstiden i forsta hand maste laggas pa att mota studenterna i undervisning och
handledning och att timmarna inte racker till for att delta i internt utvecklingsarbete.
Tiden naggas ocksa av en 6kande administrativ borda, och dven om erséttningen
hojts utgor den laga nivan for HSJT-omradet en hammande faktor i kvalitetsarbetet.
Kraven pa att hitta enkla, icke tidskravande former for delaktighet, engagemang och
ansvarstagande blir allt hogre.

1.5 Larosatet sakerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen,
kvalitetsarbetet och i utvecklingen av kvalitetssystemet.

Processerna for uppfoljning och utvardering ingar tillsammans med processen for
verksamhetsplanering och resursférdelning i hogskolans kvalitetssystem och skapar
en etablerad struktur for hur information fran uppféljning och utvardering fors in i
den strategiska styrningen och i kvalitetsarbetet, pa larosatesniva saval som pa
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institutionsniva. Detsamma galler utvecklingen av kvalitetssystemet som sadant, vars
utformning hégskoleledning och fakultetsndmnd justerar efter hand for att svara mot
identifierade behov och forbattra befintliga arbetssatt.

Tillvaratagandet av den information som kvalitetsarbetet genererar sker saval inom
de ovannamnda organisationsnivaerna som i samspel mellan dem. Lérarlag och
amnes- och programkollegier ansvarar tillsammans med @mnes- och programrad for
att studentrespons inhamtad genom kursvarderingar och andra kanaler beaktas och
omsitts i atgarder, liksom for att omhanderta och agera operativt utifran interna och
externa utvarderingar. Inom forskarutbildningen utfors arbetet av
handledarkollegierna och styrgrupperna.

Avdelningsforestandaren deltar genom att fatta beslut om arbetsférdelning och

bemanning samt lyfta fragor och behov till institutionsledningen. Prioriteringar och
atgarder faststalls i institutionens arliga verksamhetsplan. Genom kvalitetsdialoger
och uppfoljningsmaéten sker aterkoppling till fakultetsnamnd och hdgskoleledning.

Pa institutionsniva ansvarar prefekt och ledningsgrupp (inom LU akademisk ledare
och programsamordnare) for att i verksamhetsplanering och resursfordelning beakta
relevant kvalitetsinformation, saval fran kvantitativ uppféljning som fran intern och
extern kvalitativ bedomning, och vidta atgarder for forbattringar. Institutions-
namnderna ansvarar for att folja upp resultaten fran Fakultetsnamndens utbildnings-
utvarderingar, vilka atgarder som vidtas och vilka effekter de givit. | aterkopplings-
dialoger (infors under 2021) redovisar institutionen till htégskoleledning och
fakultetsnamnd vilka prioriteringar och atgarder som vidtagits med anledning av
genomforda utbildningsutvérderingar.

Hur information fran kvalitetsuppféljning och intern och extern kvalitetsutvérdering
systematiskt gors till en del av den strategiska styrningen illustrerar skissen nedan
over verksamhetsplanerings- och resursfordelningsprocessen. Den visar ocksa hur
verksamhetsplaneringen fungerar som en kontinuerlig forbattringscykel, dar
information fran uppfoljning och utvardering ger underlag for prioriteringar och
inriktningar av fortsatt verksamhet:
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Med institutionerna och LU halls dialoger vid tva tillfallen under varterminen. Vid
verksamhetsdialog 1 traffar prorektor och vicerektor prefekt (akademisk ledare vid
LLU) och administrativ chef samt avdelningsforestandare for berdrda amnen
(programsamordnare inom LU). Studenterna inbjuds att delta med tva representanter
(inkl. doktorander). Underlag for dialogen utgor foregaende ars verksamhetsutfall
och ekonomiska resultat tillsammans med inlamnat planeringsunderlag samt
information fran intern och extern kvalitetsutvardering och kompetensforsorjnings-
planer. Vid verksamhetsdialog 2 traffar rektor, prorektor och vicerektor prefekt och
proprefekt vid aktuell institution resp. LU. Underlag for dialogen utgor hdgskole-
ledningens forslag till uppdrag och resurstilldelning for aktuell verksamhet
kommande ar. Parallellt med dessa moten tréffar rektor, prorektor och vicerektor
Fakultetsnamndens ledning, forvaltningschef, bibliotekschef samt forestandare for
CBEES for diskussion om uppdrag och budgetram for kommande ar.

P& basis av dialogerna faststaller rektor vid halvarsskiftet planeringsforutsattningar
for den fortsatta verksamhets- och budgetplaneringen. De ligger till grund for
institutionernas och LU:s verksamhetsplaner och budgetar. Hogskolestyrelsen
faststéller i oktober dvergripande resursfordelning efter forslag fran rektor, varefter
rektor fattar beslut om hogskoledvergripande verksamhetsplan for kommande ar.
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Hogskolans budget for kommande ar faststalls av hogskolestyrelsen under december.
Hogskolestyrelsen foljer arligen upp arbetet med utvecklingsplanen.

Processen for verksamhetsplanering och resursférdelning stods av kvalitets-
dialogerna och aterkopplingsdialogerna. | de férra, som hittills har genomforts pa
tvaarshasis, moter prorektor och vicerektor foretradare for &mnes- och program-
miljoerna (larare, doktorander, studenter) for att folja och diskutera deras interna
kvalitetsarbete. Dialogerna ror kvalitetsfragor i bred bemarkelse, men kan ges
tematisk inriktning, sa att en viss omgang fokuserar en mer specifik fragestallning,
t.ex. kvalitet i forskning. Dialogen dokumenteras i en kort sammanstéllning dar
amnet/programmet anger de kvalitetsaspekter som man valt att prioritera infér
kommande ar. Foretradare for Fakultetsnamnden har méjlighet att delta i dialogen,
liksom prefekt och avdelningsforestandare.

Syftet med aterkopplingsdialogerna — som infors under 2021 — &r att fanga upp
overgripande monster i Fakultetsnamndens utvérderingar och félja upp
anvéndningen av dessa inom institutionerna. Har ges fakultetsndmnd och
institutioner mojlighet att lyfta omraden och utbildningar i behov av sarskild
uppméarksamhet. Dialogerna genomfors i tva former, dels dialog mellan hogskole-
ledning och Fakultetsnamnden, dels dialog mellan hégskoleledning, Fakultets-
namnden och institutionsnamnder. | dem deltar rektor, prorektor, vicerektor och
Fakultetsnamndens ledning samt planeringschef och chef for Enheten for utbildning
och kvalitet inom gemensam forvaltning. Dialogerna dokumenteras i form av
minnesanteckningar.

Hur kvalitetsprocesserna fungerar foljs I6pande av hogskoleledning och Fakultets-
namnden, som kontinuerligt har utvecklat rutinerna inom sina ansvarsomraden. For
att samordna prioriteringar och aktiviteter halls aterkommande avstamningar. Sedan
rektorsradet for kvalitetsfragor tilltradde 2020 har regelbundna s.k. kvalitetsarbets-
moten inforts, med prorektor, vicerektor, rektorsrad, dekan, prodekan och chefen for
kvalitetsstdd. Forbattrad samordning av aktiviteter som involverar utbildningarna
(t.ex. dialoger, utvarderingar, uppfoljningar) ar ett aktuellt utvecklingsomrade.

1.6 Larosatet sakerstaller att den information som genereras av
kvalitetssystemet publiceras och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med
relevanta intressenter och far en spridning inom organisationen.

Att kvalitetsinformation delas till medarbetare, studenter och intressenter &ar en
forutsattning for delaktighet, engagemang och ansvarstagande, liksom for fornyelse
och utveckling av verksamheten. For att sakra att relevant information sprids och
halls tillganglig har hdgskolan etablerade kanaler och rutiner, och kommunikation
sker i enlighet med Sodertdrns hogskolas kommunikationspolicy (2014) och
dokumentet Riktlinjer for hogskolans information och kommunikation [...] i
hogskolans officiella kanaler (2020). De malgrupper som aktualiseras i
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kvalitetsarbetet ar medarbetare, doktorander, studenter, avndmare, samverkansparter,
uppdragsgivare, potentiella studenter, alumner och intresserad allménhet. Den
dominerande kommunikationskanalen &r extern webb, medarbetarwebb samt
studiewebb, men hdgskolan stravar efter att ocksa kommunicera via moten dar
dialog kan ske. Medarbetarwebben kommer under varen 2021 att ersattas av en ny
webbplats, som kommer att ge externa besokare tillgang till material i storre
utstrackning an nu. Som exempel pa hur styrdokument kommuniceras kan tas den
nyligen reviderade policyn for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling, vilken efter
hdgskolestyrelsens faststallande i oktober 2020 skickats till hdgskolans chefer for
atgard och vidare information samt publicerats pa den externa webben och
presenterats pa ett hogskolegemensamt personalmote i november 2020.

Allman information om kvalitetssystemet ges pa www.sh.se/om-oss/strategier-
ekonomi-och-kvalitet/kvalitet, dar ocksa aktuella styrdokument finns. Pa medarbetar-
webben finns interna nyheter om hdgskolans utbildning och forskning, liksom
information om personalméten, kurser, stodmojligheter mm. Dar finns ocksa
resultaten fran hogskolans utbildningsutvarderingar och forskningsutvérdering SER
2015. Chefer ansvarar for att extern och intern kommunikationen fungerar i den egna
verksamheten och ger information till sina medarbetare via institutionernas
webbplatser, liksom via epost och personal- och ledningsmdten.

Till den information som hanteras specifikt inom kvalitetssystemet hor kvantitativa
data (t.ex. HST/HPR, ekonomi, bibliometri), material kopplat rekrytering (t.ex.
sakkunnigutlatanden), material kopplat till externa och interna utvarderingar
(underlag, sjalvvarderingar, bedémningar, beslut), studenters kursvarderingar samt
lararkollegiernas kursutvarderingar. Hartill kommer dokumentation fran kvalitets-
och aterkopplingsdialoger. Relevanta delar av denna information sammanstalls av
gemensam forvaltning och skickas ut som underlag for verksamhetsdialogerna.

Hur resultaten av studenternas kursvérderingar och amnes- och programmiljéernas
atgarder till f61jd av dem kommuniceras till studenterna redovisas under 3.6 nedan.
Dar beskrivs ocksa hur hogskolan kommer att beakta de papekanden kring rutinerna
for detta som UKA gjort i Tillsyn av regeltillampningen pa Sodertérns hgskola
2020 (UKA rapport 2020:16).

Resultaten av kvalitetsdialogerna dokumenteras av amnes-/programmiljéerna i en
enkel mall, dér de anger de viktigaste prioriteringarna i det fortsatta interna kvalitets-
arbetet. Fran borjan anvandes minnesanteckningar, men den nya formen bedéms
vara enklare och mer framatsyftande. Dokumentationen delges alla deltagare i
dialogerna, men tanks i forsta hand fylla sitt syfte i den lokala miljon. Resultaten av
aterkopplingsdialogerna samlas i minnesanteckningar avsedda att tjana som underlag
i verksamhetsdialogerna. Atgarder som planeras eller genomfors till foljd av en
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granskning kommuniceras darmed bade uppat och nedat i organisationen (jfr ESG
1.9).

Hogskolans beddmning &r att befintliga rutiner i huvudsak fungerar val och att
information fran kvalitetsarbetet delas pa ett andamalsenligt sétt inom larosatet. En
punkt dar systematiken behover starkas &r aterkopplingen av kursvarderingar till
studenterna (se vidare 3.6). En annan punkt ar kvalitetsdialogerna, vars innehall
enligt de ursprungliga intentionerna skulle sammanfattas i arliga reflektionsrapporter.
Av resursskal har sadana inte hunnit fardigstallas, och for att starka aterkopplingen ar
nu malet att hitta en enkel form dar 6vergripande intryck och reflektioner kan goras
till underlag for fortsatt utvecklingsarbete.

Beddmningsomrade: Forutsattningar

2.1 Larosatet sakerstaller att den undervisande personalens kompetens
motsvarar utbildningsverksamhetens behov.

Kompetensforsorjning i termer av rekrytering och kompetensutveckling &r ett
prioriterat omrade i hogskolans utvecklingsplan, dar fokusomradena Starka
akademiska miljoer, En attraktiv och 6ppen hdgskola, Akademiskt lararskap och
aktiv studentmedverkan och Sédertrns hogskola i varlden innehaller inriktningar
och mal for langsiktigt, effektivt och &ndamalsenligt rekryteringsarbete. |
verksamhetsplanen for 2021 anges atgarder for strategisk rekrytering som ett
prioriterat omrade.

En uttalad malsattning ar att hogskolan ska 6ka andelen tillsvidareanstalld personal.
Att larare och andra medarbetare har langsiktiga anstallningsvillkor ger for-
utsattningar for kontinuitet, strategisk kompetensutveckling och forsknings-
underbyggnad och ger incitament for kollegialt engagemang, och malet ar direkt
kopplat till utbildningarnas kvalitetsutveckling. I rektors verksamhetsdialoger 2017
ingick att institutionerna och LU skulle presentera flerariga kompetensforsorjnings-
planer, och som resultat av den nya utvecklingsplanen kommer sadana planer att
goras till del av dialogunderlaget fr o m 2021. Avsikten ar att tydligare och mer
langsiktigt knyta samman kompetensforsorjning med verksamhetsplanering och
utbildningarnas behov, som en del av det systematiska kvalitetsarbetet. Malet ar
ocksa att gora rekryteringsprocessen snabbare och effektivare, liksom att vérdet av
pedagogisk skicklighet och internationell erfarenhet ska tydliggdras vid anstallning
och befordran (jfr utvecklingsplan, verksamhetsplan samt Handlingsplan for
internationalisering 2021-2024). Parallellt med hégskolans utvecklingsplan
faststélldes en ny anstallningsordning, i vilken former och villkor for anstallning av
larare och forskare har uppdaterats och fortydligats. Som komplement till ordningen
finns anvisningar som klargor de olika stegen i rekryteringsprocessen.
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Behovet av rekrytering och kompetensutveckling fangas upp i flera av de processer
som ingdr i hogskolans systematiska kvalitetsarbete, framst verksamhetsplanering
och uppf6ljning, anstalining om kompetensutveckling, inrdttande av utbildning samt
utvardering av utbildning. Information om utbildningarnas behov och huruvida den
undervisande personalen motsvarar dessa framkommer i kursvarderingar,
utbildningsutvérderingar, verksamhetsdialoger, kvalitetsdialoger och i dialoger
mellan olika parter i bemannings- och rekryteringsarbetet.

Ansvaret for att hogskolan har erforderlig lararkompetens delas av prefekter,
fakultetsndmnd och rekryteringskommittéer. Fakultetsnamnden ansvarar for att
sékerstélla tillracklig vetenskaplig och pedagogisk kompetens vid inrattandet av
program, huvudomraden och amnen inom forskarutbildningen, och i riktlinjerna for
ans6kan om program pa grundniva och avancerad niva ingar fragor om tillsvidare-
anstalld personal som kan férordnas som examinatorer, liksom om behov av
nyrekrytering. Tillgangen till lararkompetens foljs upp i utbildningsutvarderingarna,
till vilka hor granskning av hur professorer, docenter, lektorer och adjunkter
involveras i undervisningen. Prefekter och akademisk ledare for LU ansvarar for
bemanning och for att kompetensen bibehalls och utvecklas pa sadant sétt att
utbildningskvaliteten sakerstalls. Rekryteringskommittéerna ansvarar for kollegial
beddmning av enskilda personers vetenskapliga och pedagogiska skicklighet vid
anstallning och befordran. Det grundlaggande arbetet med att sakra larar-
kompetensen i de enskilda utbildningsmomenten sker i amnes- och program-
kollegierna, i kollegiala samtal om hur undervisningen fordelas mellan de olika
lararna. Narmast ansvarig for bemanning ar avdelningsforestandaren.

Kompetensforsorjning inkluderar bade rekrytering av nya medarbetare och
kompetensutveckling av befintlig personal. Att ha valfungerande processer for
rekrytering och befordran &r viktigt for att hogskolan ska kunna sékerstélla att den
undervisande personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov.
Rekryteringsarenden inleds pa institutionerna i dialog mellan amnen, avdelnings-
forestandare och prefekt, liksom inom LU. Beredning sker i amnes- och programrad
med studentrepresentation i dialog med avdelningsforestandare. Inom LU finns
sarskilda studierektorer som tillsammans med programsamordnare identifierar
rekryteringsbehov och planerar bemanning i samarbete med avdelningsforestandarna
pa institutionerna.

Nér en rekrytering inletts utformas i samarbete mellan institution och HR-avdelning
en annons (vid kallelse av professor en anstallningsprofil), vilken sedan faststalls av
en av hogskolans tva rekryteringskommittéer. Annons och anstallningsprofil ska
ange amnesomrade, arbetsuppgifter, behdrighetskrav och bedémningsgrunder, och i
processen sékerstalls att rekryteringen svarar mot befintliga verksamhetsbehov och
att relevant vetenskaplig, pedagogisk och annan skicklighet lyfts fram. For att
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sékerstélla att ratt kompetens rekryteras till hogskolan utbildas kontinuerligt chefer,
rekryteringskommittéer, HR och andra involverade aktorer i formella och strategiska
aspekter pa rekryteringsarbetet. De senaste aren har utbildningarna behandlat t.ex.
forvaltnings- och arbetsratt samt metoder for att motverka diskriminering vid
rekrytering.

| samband med framtagandet av den nya anstéllningsordningen 2020 identifierades
ett antal utvecklingsomraden, och rekryteringskommittéerna har under det senaste
aret inlett arbetet med att ytterligare forbattra processerna. Ett omrade som har
aktualiserats &r den interna ansvarsfordelningen i kompetensforsorjningsarbetet. FOr
inblandade parter har det inte varit helt tydligt vem som ska gora vad i de olika
stegen i processen, och dubbelarbete har ibland forekommit, vilket lett till
forseningar i arbetet. For att komma till rtta med detta kommer HR i borjan av 2021
ta fram en check-/processlista for rekrytering av undervisande personal. Denna ska
anvandas av saval HR och rekryteringskommittéer som @mnen och andra som ar
involverade i rekryterings- och befordringsérenden.

For att den undervisande personalens kompetens ska motsvara utbildningarnas behov
kravs saval amneskunnighet som pedagogisk skicklighet. Amneskunnighet kan vara
dokumenterad forskningskompetens, men ocksa professionserfarenhet fran exempel-
vis skola, socialtjanst eller hdlso- och sjukvard. Sodertorns hdgskola utmarks av att
ha en hdg andel disputerade larare, vilket &r en viktig byggsten for utbildningarnas
forskningsférankring och sékrar sambandet mellan forskning och utbildning.
Andelen disputerade larare varierar mellan olika &mnen och utbildningar, och inom
t.ex. LU och d&mnet journalistik spelar larare med professionserfarenhet en viktig roll.

Betydelsen av pedagogisk skicklighet lyfts fram under fokusomradet Akademiskt
lararskap och aktiv studentmedverkan i hogskolans utvecklingsplan, och i
anstallningsordningen stalls krav pa att larare som anstélls ska ha genomgatt
hdgskolepedagogisk utbildning om minst 7,5 hdgskolepoéng eller ha motsvarande
kompetens. Studentkaren har i sin inlaga till UKA:s larosatestillsyn 2020 anmérkt att
det fortfarande finns utmaningar i bedémningen av pedagogisk skicklighet och att
man upplever att kriterierna har &r vagare &n vad géller vetenskaplig skicklighet. Att
sokande har deltagit i hdgskolepedagogiska kurser ar givetvis vardefullt, men
studentkaren pekar pa vikten av att fanga upp lararens faktiska undervisnings-
skicklighet och formaga att verka i motet med studenter. Den menar ocksa att det i
befordringsarenden ar angelaget att inhamta erfarenheter fran studenter som mott
lararen i undervisning och handledning. Att pedagogisk skicklighet tenderar att ges
mindre vikt an vetenskaplig skicklighet vid bedémningen av sokandes meriter har
uppmarksammats av hégskolan, och rekryteringskommittéerna har tillsammans med
HR och institutionerna under de senaste aren verkat for att fortydliga denna del av
beddmningsarbetet. Fortfarande kvarstar dock behov av metodisk utveckling, och
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utvecklingsarbete pagar, t.ex. genom hégskolepedagogiska workshoppar kring
pedagogiska meritportféljer. | nuldget finns inte nagon mekanism for att pa
hogskoleniva folja hur pedagogisk kompetens utvecklas, men tankar finns om att
styrgruppen for hogskolepedagogisk utveckling och Fakultetsnamnden ska arbeta
med detta framgver.

Behov av kompetensforstarkning framkommer ibland i externa och interna
utvarderingar. | bedomargruppens yttrande till Fakultetsndmnden géllande
Kommunikatorsprogrammet 2020 konstateras t.ex. att flertalet larare &r adjungerade
kommunikatorer och adjunkter som inte bedriver egen forskning, vilket paverkar
kursutvecklingsarbetet och den kritiska hallningen till &mnet kommunikation. En
atgard som foreslas ar att disputerade gastlarare bjuds in fran andra &mnen, och
programmet uppmanas att ga vidare med en diskuterad utlysning av ett lektorat med
inriktning mot programmet. En sadan utlysning gjordes hosten 2020. Ett annat
exempel ger UKA:s granskning av lararutbildningarna 2019, i vilken hogskolans
forskollararprogram kritiserades for otillracklig vetenskaplig och professionell
kompetens inom forskoleomradet. Som resultat av bedémningen utlystes ett flertal
lektorat med inriktning mot forskolepedagogiskt arbete, liksom avsattes medel fran
rektor fOr att erbjuda forskningstid i anstéliningarna. Parallellt harmed anstalldes ett
antal adjunkter med professionserfarenhet inom utbildningsomradet. I kvalitets-
dialogerna har ocksa identifierats utbildningar och amnen med rekryteringsbehov,
t.ex. arkivvetenskap, medieteknik och delar av ekonomiutbildningarna. Behoven tas
upp i verksamhetsdialogerna, och i de fall det & mojligt gors sérskilda satsningar,
t.ex. forskningstid i anstéallningen.

Hogskolan bedémer att processerna for att sakerstélla att den undervisande
personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov ar tillrackliga
och andamalsenliga. Ett pagaende utvecklingsarbete bedrivs for att lyfta fram och
tydliggora bedémningen av pedagogisk skicklighet, vid anstallning saval som vid
befordran, och kompetensforsorjning har gjorts till ett sarskilt uppfoljningsomrade
infor de arliga verksamhetsdialogerna. Ett utvecklingsomrade dar insatser likasa gors
ar kommunikationen mellan LU och institutionernas d&mnesmiljoer, vilken behdver
forbattras och ges tydligare ramar nér det géller anstélining av undervisande personal
kopplad till lararprogrammen. Utmaningar finns saval vad galler beskrivningen av
efterfrdgad kompetens — dar amne och program stundtals gor olika prioriteringar —
som ifraga om rollférdelningen i rekryteringsprocessen. Att tydliggora villkor och
arbetssatt pa detta omrade ingar i det utvecklingsarbete gallande LU:s organisering
som namnts under 1.3 ovan. Ytterligare fragor som hdgskolan arbetar med &r hur
andelen internationella rekryteringar kan oka, liksom hur strategier for digitalt och
flexibelt larande och kompetensutveckling inom detta omrade kan utformas (jfr 2.2).
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2.2 Léarosatet sakerstaller att det tillhandahaller en framjande miljé som ger
undervisande personal méjlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens
som sin amneskompetens, samt forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett
effektivt satt.

En framjande miljo rymmer enligt hogskolan en rad komponenter, och de som star i
forgrunden nedan &r foljande: mojlighet till pedagogisk fortbildning, mojlighet till
forskning for disputerade larare, kompetensutveckling for adjunkter/motsv.,
vélfungerande administrativt stdd, kollegialt samarbete samt god arbetsmiljo.
Hogskolans utvecklingsplan lyfter i fokusomradet Starka akademiska miljoer vikten
av rekrytering, forskningsmdjligheter och balans mellan utbildning och forskning, i
fokusomradet Akademiskt lararskap och aktiv studentmedverkan betydelsen av
pedagogisk och digital fortbildning samt i fokusomradet Ostersjo- och Osteuropa-
forskning fortsatt utveckling av framstaende forsknings- och forskarutbildnings-
miljoer med namnda inriktning. Av kvalitetspolicyn framgar att 6verordnat mal for
hogskolans kvalitetsarbete ar att skapa en kvalitetskultur inriktad pa utveckling och
gemensamt larande.

De processer i kvalitetssystemet som narmast berdr skapandet av en utvecklings-
framjande miljo &r uppfoljning, verksamhetsplanering och resursfordelning, lokalt
utvecklingsarbete samt arbetsmiljé och jamstélldhet. Det grundldggande arbetet gors
i &mnes- och programmiljéerna samt i bemanningsarbetet och medarbetarnas
planeringssamtal med avdelningsforestandarna. De arliga medarbetarsamtalen
mellan chef och undervisande personal &r det framsta forumet fér planering och
uppféljning av enskilda medarbetares kompetensutveckling. En annan viktig
komponent &r de bemanningssamtal och den planering som gors av avdelnings-
forestandare och motsvarande for att de som undervisar pa olika kurser och program
ska ha relevant kompetens for utbildningen. | manga amnen och program fors ocksa
gemensam diskussion om utvecklingsbehov och initiativ till kompetensutveckling.
Ett exempel pa hur man pa institutionsnivad gemensamt identifierat och atgardat
sadana behov ger den kompetensutveckling inom omradet Big Data som
genomfordes vid Institutionen for naturvetenskap, miljo och teknik 2020.

Hogskolan fick 2019 certifieringen HR Excellence in Research, och i samband med
detta togs en handlingsplan for karriarstod fram. Planen galler stdd till forskare och
doktorander och tar bl.a. upp doktoranders méjlighet till kompetensutveckling,
mobilitet och olika aspekter av karriarstod och karridrplanering. Hogskolan erbjuder
idag valbara kurser inom forskarutbildningen som fokuserar pa kunskap och
kompetens utdver sjalva avhandlingsprojektet (kommunikation, samverkan,
arbetsliv, osv.). Doktorandradet har i samband med detta arbete identifierat ett antal
behov de ser for att ytterligare utveckla doktoranders kompetenser.
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For att synliggora betydelsen av pedagogisk skicklighet och stimulera till pedagogisk
utveckling har hogskolan sedan 2017 ett system for pedagogisk meritering, genom
vilket larare kan ans6ka om att utses till meriterad resp. excellent larare. Systemet
utgor en del av hogskolans karriarvagar och syftar till att ge larare pa alla
akademiska nivaer incitament till pedagogisk utveckling. Beslut om inplacering pa
nagon av de tva nivaerna fattas av Fakultetsnamnden efter provning av en sarskilt
utsedd meriteringskommitté. | prévningen bedéms bl.a. lararens undervisnings-
skicklighet och engagemang for undervisningsuppdraget, didaktisk skicklighet samt
erfarenhet av kollegialt arbete med pedagogisk utveckling och fornyelse. Hittills har
atta personer utsetts till excellent larare och sex till meriterad larare. Systemet har
under 2020 granskats av en extern beddmare och kommer sannolikt revideras under
2021 for att battre harmoniera med nationell praxis. En aktuell fraga ar hur larare
med dessa utmérkelser kan ges moéjlighet att mer systematiskt bidra till den
pedagogiska utvecklingen vid hdgskolan.

HPU tillhandahaller kontinuerligt kurser och andra stédformer for pedagogisk
utveckling. Enheten &r ett hogskoledvergripande organ som arbetar med bade dppna
kurser och workshoppar som konsultativt och verksamhetsanpassat stod. Utgangs-
punkten &r att lararlaget &r den viktigaste enheten for pedagogisk utveckling och att
stddinsatserna ska uppmuntra till gemensamt kollegialt arbete. Samtidigt som
enheten ger kurser bistar man darfor arbetslag att hitta arbetsformer for pedagogisk
utveckling, och medel for utvecklingsprojekt har delats ut till en rad miljéer under de
senaste aren. Projekten tar sin utgangspunkt i aktuella utmaningar och syftar till att
ge amnet eller programmet verktyg for eget utvecklingsarbete. Under hdsten 2020
holls t.ex. workshoppar om distansundervisning och om 6kad tillganglighet och
genomstromning, och bland aktuella kurser kan nimnas Baskurs 1 hogskole-
pedagogik”, ”Att handleda sjdlvstindiga arbeten” samt ”Teaching the International
Classroom”. Efterfragan pa kurser dr god, men deltagandet hdmmas av att
institutionerna har svart att ge lararna tid for studierna. Ett gott exempel pa att tid
kunnat avsattas ger dock amnet medie- och kommunikationsvetenskap, dar nagra
larare varje ar efter 6verenskommelse med avdelningsforestandaren har fatt cirka 40
Klocktimmar var for att delta i en hogskolepedagogisk kurs om 7,5 hdgskolepoang.

| hogskolans utvecklingsplan finns malet att utveckla strategier for digitalt och
flexibelt larande och ge kompetensutveckling inom detta omrade. | arbetet spelar
hogskolans IKT-pedagoger en viktig roll genom att ge vagledning och stod till bade
kollegier och enskilda larare som vill undervisa med stdd av digitala verktyg och
plattformar. IKT-pedagogerna har haft en nyckelfunktion i den snabba omstéllning
till digital undervisning som skedde varen 2020 i samband med Covid -19 och som
fortfarande pagar. | stodet ingar bl.a. forum pa studiewebben om digital undervisning
dar larare kan dela erfarenheter, digitalt Gppet hus for fragor om Zoom samt
information pa medarbetarwebben med tips for digital undervisning.
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Pa hogskolan finns goda forutséttningar for att utveckla den undervisande
personalens &mnesmassiga kompetens. Ostersjostiftelsen har sedan hogskolans start
varit en huvudfinansiar inom forskningsverksamheten, och genom t.ex. finansiering
av professorsanstéliningar, forskarskolan BEEGS och centrumet CBEES har den
givit Ostersjo- och Osteuropaprofilen bred forankring, om &n olika stark i olika
miljoer. Hartill kommer hdgskolans forskningsanslag, av vilket huvudparten férdelas
till institutionerna och LU for forskningsunderbyggnad av utbildningarna. Som
namns under 3.3 nedan stravar hogskolan efter att lararna bade ska undervisa och
forska, och merparten av forskningsmedlen anvands av tillsvidareanstalld
undervisande personal.

Hogskolans larare &r generellt forskningsaktiva och deltar regelbundet i nationella
och internationella konferenser. De flesta &mnen har ocksa ett hogre seminarium,
ibland i samarbete med andra &mnen pa hogskolan, dit forskare fran andra laroséten
och externa aktorer bjuds in. Denna verksamhet &r av stor betydelse for att starka den
amnesmaéssiga kompetensen, dven for adjunkter, som genom att delta ges tillfalle att
orientera sig i aktuell forskning.

I dokumentet Riktlinjer for institutionernas nyttjande av interna forskningsresurser
(2018) preciseras hur anslagsmedel for forskning fordelas till institutionerna och hur
dessa forvéntas fordela resurserna vidare inom sig. Fordelningen till institutionerna
baserar sig pa tre nycklar: antal befordrade professorer (vilka generellt tilldelas 20 %
forskningstid), antal HST samt antal disputerade lérare (lektorer, docenter,
professorer). Avsikten med medlen till befordrade professorer ar att ge dem tid att
utveckla amnet, verka inom forskarutbildningen samt ge stod at juniora forskare som
ansoker om externa medel. De dvriga nycklarna syftar till att ge tid fér gemensamma
aktiviteter inom institutionen och dmnet, exempelvis konferenser och hégre
seminarier, samt for ansékningsskrivande.

En annan typ av utvecklingsframjande insatser utgor hogskolans satsningar pa
personrorlighetsprogram (finansierade bl.a. av Vinnova), dar undervisande larare far
majlighet att en dag i veckan under 6 manader vistas hos och samarbeta med en
extern organisation/foretag. Ett annat hogskoledvergripande projekt &r Samverkans-
integrerad utbildning (Samvint), en larprocess for samverkansintegrerad utbildning
avsedd att vécka intresse bland larare och chefer for samverkan som kvalitets-
dimension i uthildning (se vidare under bedémningsomrade 6).

Mot bakgrund av den information som framkommit i kvalitets- och verksamhets-
dialogerna har hogskolan i vissa fall identifierat behov sérskilda satsningar pa

kompetensutveckling. Under 2019 och 2020 gjordes séaledes en riktad satsning pa
kompetensutvecklingstid for adjunkter, i forsta hand i syfte att ge tid for personlig
forkovran eller for att fullfolja studier till magister-/masterexamen. Medlen réckte
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inte for att ge extra tid for forskarstudier, &ven om flera adjunkter bedriver sadana, pa
hogskolan eller vid andra larosaten.

Det viktigaste medlet for att htgskolans larare ska kunna bedriva sitt arbete pa
effektivt satt &r medarbetarnas planeringssamtal med avdelningsforestandaren. |
samtalen kommer deltagarna gemensamt fram till hur arbetet ska planeras och
undervisning, forskning och andra sysslor ska fordelas ¢ver tid. En svaghet ar dock
att planeringen ofta har kort tidshorisont — inte séllan bara den ndrmaste terminen —
och i hogskolans verksamhetsplan for 2021 ingar darfor att bemanningen ska goras
mer langsiktig, helst med sikte pa en trearsperiod.

En framjande miljo kraver en god arbetsmiljo, saval fysisk som organisatorisk och
social, och htgskolans medarbetarundersékning har varit inriktad pa att ge &mnes-
och programmiljderna information om hur medarbetarna upplever sin arbetssituation.
Undersékningens utformning har varit foremal for viss intern kritik, men resultaten
har kunnat anvéndas systematiskt som grund for s.k. prio-6vningar, dar medarbetarna
tillsammans med narmaste chef sjalva fatt identifiera utmaningar och méjligheter
och diskutera sig fram till atgarder i den egna gruppen. Hogskolans arbetsmiljo foljs
dartill regelbundet upp i amnesradsmoten, kollegiemdten, medarbetarsamtal och
arbetsmiljoronder, vilka ger underlag for atgarder och forandringar pa institutions-
och hagskoleniva.

Hogskolan bedémer att de héar beskrivna komponenterna fungerar bra for att
identifiera behov av férnyelse och forstarkning och att det bedrivs ett systematiskt
arbete med pedagogisk och amnesmassig kompetensutveckling. Ett utvecklings-
omrade utgor dock det administrativa stodet, vilket ibland upplevs som otillrackligt
och inadekvat av lararna. FOr att forbattra situationen kan hdégskolan behdva se over
arbetsfordelningen mellan undervisande och administrativ personal och verksamhets-
anpassningen av olika system och rutiner. Ett annat identifierat utvecklingsomrade ar
hur pedagogiskt meriterade och excellenta larare kan ges en roll i kvalitets-
utvecklingsarbetet.

Aven i detta fall ar det slutligen mycket kannbart att de ekonomiska forutsattningar
som hdgskolan har genom HSTJ-prislappen begrénsar mojligheterna, inte minst néar
det galler tid for pedagogiskt utvecklingsarbete och kompetensutveckling for icke
disputerade larare. | medarbetarsamtal, medarbetarundersokningar och kvalitets-
dialoger framkommer att lararna upplever att den arbetstid som ges for
undervisningen ar knapp och att tiden for utvecklingsarbete otillracklig. Hogskolan
ser mot denna bakgrund behov av att man pa nationell niva avsétter medel for stod
till pedagogisk utveckling, exempelvis pa det sétt som tidigare fanns genom
Myndigheten fér natverk och samarbete inom hégre utbildning (NSHU).
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2.3 Larosatet sdkerstaller att infrastruktur, studentstdd och laranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande och att dessa
anvands pa ett effektivt satt.

Att en vél fungerande akademisk infrastruktur ar en forutséttning for starka
akademiska miljoer lyfts fram i utvecklingsplanen. Till detta raknas ett utvecklat
utbildnings- och forskningsbibliotek, liksom lattillgdngliga och effektiva
stodfunktioner for utbildning och forskning. Biblioteket &r systeméagare for
hogskolans studiewebb och svarar for utbildning, support och utveckling.

Infrastruktur, studentstdd och laranderesurser hanteras i flera kvalitetsprocesser. Den
overgripande styrningen sker genom verksamhetsdialogerna, dér institutionernas
behov diskuteras med forvaltning och bibliotek, liksom i styrgrupperna for HPU
resp. Studieverkstan. Att hogskolans undervisningslokaler, informationsteknik,
utrustning och lokaler fér laborationer, samt studentstéd och laranderesurser &r
andamalsenliga och anvénds pa ett effektivt satt foljs av forvaltningen och
biblioteket, som foljer upp sin verksamhet och for direkt dialog med institutioner/
motsv. Uppf6ljning sker &ven genom kursvéarderingar, liksom genom med student-
representanter i olika organ. Fragor som ror lokaler och infrastruktur lyfts ocksa i
hdgskolans arbetsmiljokommittéer. Aven i kvalitetsdialoger och uthildnings-
utvarderingar identifieras behov géllande student- och larandestod, t.ex. i fraga om
kommunikationen mellan utbildningarna och studie- och karriarstodet.

For att sakerstalla att lokalerna anvands pa ett effektivt satt (ratt typ av lokal till ratt
undervisning och att hégskolans kapacitet anvands) har samordningen kring
lokalbokningen starkts de senaste aren genom nya gemensamma rutiner och
uppdaterade riktlinjer. En fraga som aterkommande lyfts i det systematiska
arbetsmiljoarbetet och i medarbetarsamtal med undervisande personal ar tillgangen
till lokaler anpassade for specifika undervisningsbehov.

Hogskolans undervisningslokaler & manga och fortfarande relativt moderna. De har
anpassats till digitalisering och nya former av pedagogik men fortfarande finns
behov som inte ar helt tackta. Hogskolan har férelasningssalar av olika storlek (varav
vissa anpassats for att arbeta med flipped-classroom etc.), grupprum, datorsalar och
laborationslokaler. Det finns dven studieplatser i bibliotekets lokaler, samt service av
olika slag genom Studentavdelningen, Studieverkstan, biblioteket och Infocenter, dar
det bl.a. finns mojlighet att lana teknisk utrustning. Under Covid-pandemin har
hdgskolans Oppettider varit begransade, men normalt har hégskolan och framfor allt
biblioteket generdsa Oppettider, som led i arbetet for breddat deltagande. Att hég-
skolan och framfdr allt biblioteket ska vara en motesplats for studenter, doktorander
och medarbetare och vikten av att vara en 6ppen och tillganglig hégskola lyfts fram i
fokusomradet En attraktiv och 6ppen hdgskola i hdgskolans utvecklingsplan.
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For att infrastruktur och studentstod ska fungera effektivt och andamalsenligt ar det
avgorande att information ges och att den kommer i god tid. Informationen ar bade
hdgskoledvergripande och utbildningsspecifik och kommuniceras i flera kanaler.
Allmén information om villkoren for studierna ges i dokumentet Rattigheter och
skyldigheter, och genom informationstréffar, t.ex. vid terminsstart, dar introduktion
ges till studenter och doktorander anpassad for respektive utbildning. Introduktions-
dagarna for doktorander, dar bade CBEES/BEEGS och institutionerna deltar, innebéar
att doktoranderna far méta foretradare fran forskarutbildningsomradet och presentera
sina egna doktorandprojekt. Introduktionen har de tva senaste terminerna anpassats
till den radande situationen, genom att delvis genomfcras digitalt.

Hogskolans Doktorandhandbok — tillgéanglig pa medarbetarwebben — ger information
om rattigheter och skyldigheter, arbetsmiljo, kommunikation, studentinflytande,
handledning, allmanna och individuella studieplaner, m.m. och finns pa svenska och
i stora delar dven pa engelska. Den engelska versionen innehaller ocksa sarskild
information till doktorander som flyttar till Sverige i samband med att de paborijar
sina doktorandstudier. Att géra mer information tillganglig for engelsktalande
studenter, doktorander och medarbetare ar ett behov som hdgskolan har identifierat
och kommer att arbeta vidare med inom ramen for den nya handlingsplanen for
internationalisering.

Studentavdelningen arbetar bade strategiskt och operativt med studierelaterade
fragor och véagledning och ger stdd och service saval till presumtiva och existerande
studenter som till hdgskolans doktorander och personal. Till avdelningen hér centrala
funktioner som antagning, examen, Ladok, studie- och karriarvagledning, Student-
halsan, Funka (stdd till studenter med funktionsnedséttning), studentrattsakerhet,
Internationella enheten och Infocenter. Infocenter &r ett nav och ska vara den forsta
ingangen till hogskolan med stod for medarbetare, doktorander och studenter.
Infocenter administrerar IT-fragor, hanterar tentor, mm. Studentavdelningens chef
traffar regelbundet institutionernas administrativa chefer for avstaimning och
aterkoppling.

Studieverkstan &r en central laranderesurs som tillhandahaller handledning pé bade
svenska och engelska i akademiskt skrivande, las- och studieteknik samt muntlig
framstallning. Man erbjuder ocksa forelasningar och seminarier, till exempel kring
studieteknik, stresshantering, att skriva akademisk text och att skapa effektiva
grupparbeten. Verksamheten leds av en styrgrupp under ledning av prorektor och
utformas i dialog med hdgskolans institutioner och professionsutbildningar, liksom
med biblioteket, HPU och gemensam forvaltning samt studentkaren och eventuella
externa samarbetspartners.

Biblioteket ger undervisning i kritisk informationssokning anpassad till den specifika
gruppen och erbjuder s6khandledning for studenter. Doktorander har mojlighet att
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boka individuell handledning i referenshantering och informationssokning.
Biblioteket medverkar dven pa hogre seminarier och workshoppar med olika teman
inom vetenskaplig kommunikation, exempelvis open access-publicering, bibliometri
och hantering av forskningsdata. Ett av rektor inrattat biblioteksrad med
representanter for institutioner, studenter, forvaltning och externa samarbetspartners
och lett av vicerektor for forskning sékerstaller att bibliotekets stod utformas efter
verksamhetens behov.

Exempel pa hur student- och larandestéd hanteras mellan program och Student-
avdelningen och foljs upp i htgskolans utbildningsutvarderingar ger en sjélv-
vardering fran Personalvetarprogrammet, i vilken redovisas hur programmet i
samarbete med forvaltningen sokt tillgodose studenternas efterfragan rérande t.ex.
Funka-intyg och information om framtida arbetsmarknad. | sjalvvérderingen
framkommer att programmet sedan en tid tillbaka har en studievagledare som deltar i
de flesta programradsmotena och &r engagerad i programmen. Liknande exempel kan
ocksa tas fran programmet Journalistik och digitala medier, dar programsamordnaren
har ett kontinuerligt men informellt samarbete med studievagledaren. Den positiva
effekten av atgarderna har varit tydlig, och hogskolan ser narmare dialog och
samarbete mellan utbildningar och studie- och karriérstod som ett fortsatt
utvecklingsomrade.

Att anpassa hégskolans infrastruktur och lararnas kompetens till digitaliseringen &r
prioriterade fragor som aterfinns i tva fokusomraden i hdgskolans utvecklingsplan.
Det aterstar en del arbete for att hogskolan fullt ut ska kunna erbjuda teknik som
motsvarar den snabba utvecklingen pa omradet. Den hastiga évergangen till digital
undervisning under varen 2020 har tydliggjort detta, men ocksa 6kat kunskapen om
digitala verktyg inom lararkaren. | hogskolans verksamhetsplan 2021 ingr atgarder
for att utifran gjorda erfarenheter — bade positiva och negativa — forstarka
forutsattningarna for digitalt larande. Ett utvecklingsomrade som identifierats i bade
medarbetarsamtal och de olika arbetsmiljokommittéerna ar behovet av forbéttrat stod
for larare att anvanda informations- och kommunikationsteknik.

Hogskolan beddmer att infrastrukturen — i form av undervisningslokaler, IT,
utrustning och lokaler for laborationer — samt studentstdd och laranderesurser ar pa
det stora hela &ndamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande. Samtidigt
finns ett antal utvecklingsomraden. Aven om flera kvalitetsprocesser fangar upp
behov och problem beddmer hégskolan att det finns skal att se éver rutiner och
processer sa att behoven fangas upp bredare och Iyfts i fler processer. Fragor om
infrastruktur, studentstod och laranderesurser bor t.ex. bli annu mer synliga i
verksamhetsdialogerna och i samband med inréattandet av utbildning, liksom i
dialogerna med studentkaren. Det finns ocksa skal att tydligare folja upp de
sammanstallningar som gors av anvéndningen av bibliotekets resurser.
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2.4 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och
doktorander ges goda forutsattningar att genomféra utbildningen inom
planerad studietid.

Sodertorns hogskola sékerstaller pa flera sétt att studenter och doktorander ges goda
forutsattningar att genomféra utbildningen inom planerad studietid. Som viktiga
faktorer i sammanhanget identifieras a) tidig och tydlig information om larandemal
samt hur mycket tid som studenterna forvantas lagga ner pa studierna, b) den fysiska
och studiesociala miljon, samt c) den undervisande personalens kompetens, stéd och
tillganglighet.

Centrala processer pa denna punkt ar faststéallandet av kurs- och utbildningsplaner
samt ASP och ISP, uppf6ljning i form av studenters kursvérderingar och data om
prestationsgrad och genomstromning, samt stod till larare och studenter fran HPU
och Studieverkstan. Dartill berdrs rekrytering av lararkompetens och bemanning,
samt givetvis lokalt pedagogiskt arbete. Att bemanning sker med rétt vetenskaplig
och pedagogisk kompetens och att undervisning och examination utformas pa ett
strukturerat sétt utifran gallande styrdokument ar ett kollegialt ansvar som utovas i
amnes- och programmiljéerna. Att miljoerna tar detta ansvar foljs upp i kvalitets-
dialogerna och utvéarderas i Fakultetsndmndens utbildningsutvarderingar. Stod i
arbetet ges fran HPU och Studieverkstan; som exempel pa en sérskild satsning kan
namnas det projekt om kvalitet och rattssakerhet i examination som de genomfort
tillsammans med Studentavdelningen och som beskrivs i 3.4. Hogskolans arbete
kring god pedagogik och lararnas kompetensutveckling presenteras ovan i 2.1 och
2.2.

Ett viktigt medel for att studenterna ska genomféra utbildningarna inom planerad tid
ar tidig och tydlig information, saval om utbildningarnas innehall och upplaggning
som om vilka stodmojligheter som hogskolan erbjuder. Hogskoledvergripande
information ges t.ex. i dokumentet Rattigheter och skyldigheter — regelverk for
studier pa grundniva och avancerad niva, liksom via studiewebben, pa vilken
kursmanualer och annat informationsmaterial gors tillgangligt.

Kursvarderingar anvands for att félja upp genomférandet av undervisningen och
hamta in studenternas erfarenheter och synpunkter. Hur de genomférs och
kommuniceras redovisas under 3.5 och 3.6. Den modell av kursvarderingar som
hogskolan tillampar ar summativ och bygger pa att information inhamtas efter
genomford kurs. Flera utbildningar arbetar dock dven med formativa kurs-
varderingar. Inom programmen Miljoé och utveckling, Mastersprogrammet i
miljovetenskap samt magisterprogrammet Infectious Disease Control anvander man
s.k. “konceptuella profiler" och soker identifiera studenters forutfattade meningar
som ett satt att synliggora larandet. Man har ocksa utvecklat en utvarderingsmodell
som fokuserar pa kursers larandemal och ger studenterna majlighet att sjalva
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identifiera vad de behover trdna mer pa genom en “feed forward”’-modell som ger
mojlighet att gora justeringar under kursens gang.

En faktor som paverkar studenternas mojlighet att slutféra studierna inom planerad
tid ar information om och tillgang till kurslitteratur. 1 Rattigheter och skyldigheter
regleras hur kurslitteratur ska vara faststalld och kommuniceras till studenterna.
Biblioteket informeras rutinméssigt om andringar av kurslitteratur, och information
skickas till bokhandeln pa campus. Studenter i behov av talbdcker ansvarar sjalva for
att meddela biblioteket. Hogskolan kommer att se Gver rutinerna mot bakgrund av de
papekanden som gors i UKA:s tillsynsrapport 2020.

Ytterligare en forutsattning for att studenterna ska kunna genomfdra sin utbildning
inom planerad tid ar att de har ratt forkunskaper. Bestammelser for tilltrade till
utbildning regleras i hdgskolans antagningsordningar och i processerna for
faststéllande av kurs- och utbildningsplaner déar behdrighetskrav diskuteras och
beslutas. Att studenternas faktiska forkunskaper inte alltid motsvarar deras formella
behdrighet &r en utmaning som har lyfts i kvalitetsdialogerna med vissa av
hogskolans utbildningar.

Hur utbildningarna arbetar for att studenterna ska bli klara i tid foljs upp i
hogskolans interna utbildningsutvarderingar. Utbildningarna ombeds bl.a. att
kommentera genomstromningen och prestationsgrad och redovisa hur man arbetar
for att ge studenterna forutsattningar att genomféra studierna inom stipulerad tid. |
sjalvvarderingar framkommer att man ofta arbetar med fragan och omformar
kursupplagg mm.

Ett exempel ger programmet Journalistik med samhallsstudier, vilket utifran
genomford utvérdering avser att genomfora forandringar i programmets struktur
kombinerat med 6kad information och studievéagledning, saval vid start som under
utbildningens gang. Ett annat exempel finns i &mnet statsvetenskap, som 2018
genomforde ett utvecklingsarbete med de sjalvstandiga arbetena pa kandidatniva.
Amnet gav ett utokat antalet klocktimmar for handledning och tydliggjorde samtidigt
for larare och studenter vad som géller angdende antal handledningstillféllen.
Dessutom infordes amnesgemensamma kontrollstationer under handledningen for
diskussion kring vissa delar av det sjalvstandiga arbetet. I det senare fallet har
insatserna foljts upp i kvalitetsdialogen med &mnet.

FoOr att sékerstélla att doktorander ges goda forutséttningar att genomfora
utbildningen inom planerad studietid ar ISP ett centralt instrument, som arligt
verktyg for planering, ansvarstagande och uppféljning. Att de anvands pa detta satt
foljs upp av styrgrupperna for forskarutbildningsomradena, vilka faststaller planerna.
Som stad finns exempel pa tidsplanering som ger vagledning i tidsatgang for olika
delar av doktorandstudierna. Hogskolan beddmer att rutiner och processer kring ISP
fungerar val. Flera av styrgrupper har dessutom utvecklat skriftliga riktlinjer kring
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gemensamma strategier och rutiner i avsikt sakra avhandlingarnas progression och
fardigstallande. Utvarderingen av forskarnivan ar inte slutférd an, men hittills
genomforda granskningar av ger vid handen att atgarderna har haft god effekt pa
genomstromningen. Doktoranderna erbjuds ocksa (liksom 6vriga studenter)
sprakstdd och stod i akademiskt skrivande.

Larosatet foljer upp denna beddmningsgrund genom analys av helarsprestationer och
genomstrémning samt genom information som framkommer i utvarderingar och
dialoger med studentkar och doktorandrad. Dartill genomférs — med varierande
tidsintervall — student- och doktorandenkater. I nuldget pagar dversyn av
enkéatverksamheten (jfr 3.5).

Hogskolan har som framgatt processer och rutiner varmed studenternas prestationer
och genomstrémning foljs och atgarder for forbattring identifieras och genomfors.
Bedomningen ar att de fungerar val och ar andamalsenliga. Samtidigt finns potential
for forbattring, bade satillvida att uppfoljningen kan géras mer systematisk, t.ex.
genom inforande av nyckeltalsanalys, och genom att informationen till studenterna
om vad som krdvs for studierna i termer av tid och arbetsinsats tydliggors. | den nya
modell for uppféljning och utvardering av kvalitet som Fakultetsnamnden haller pa
att arbeta fram ingar genomstromning pa alla nivaer i den arliga verksamhets-
uppféljningen som &r tankt att ge &amnesmiljéerna béttre éverblick dver
verksamheten och battre mdéjlighet att 16pande folja upp och arbeta kvalitets-
utvecklande. Till arbetet anknyter ocksa det utvecklingsarbete med kursvarderingar
som redovisas under beddmningsomrade 3.

Beddmningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

3.1 Léarosétet har en tydlig ansvarsfordelning samt andamalsenliga rutiner och
processer for utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av
utbildningar.

Utformning, utveckling, inrattande och avveckling av utbildningar beror flera
processer i hdgskolans kvalitetssystem. Arbetet &r kollegialt forankrat, och Fakultets-
namnden och institutionsnamnderna spelar en viktig roll i det, liksom a&mnes- och
programmiljéerna. Det grundldggande utvecklingsarbetet sker i de enskilda
utbildningsmiljéerna, men beslut fattas i institutions- och hogskolegemensamma
organ. Ekonomiska ramar for genomférandet av utbildningarna (internt takbelopp,
utbud, volym) faststélls av rektor och prefekt. Hur ansvar for beredning och beslut &r
fordelat framgar av hogskolans delegationsordningar.

Inrattande och avveckling av huvudomraden, program och forskarutbildningsamnen
ar beslut av fundamental betydelse for hdgskolans utbildningsutbud och utgér en
egen process i kvalitetssystemet (se Del 1). Nedan beskrivs forst ordningen for
grundniva och avancerad niva, darefter for forskarutbildningen.
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Beslut om inrattande och avveckling fattas av Fakultetsnamnden efter ansokan fran
institution/motsvarande. Ansokan ska utformas enligt Riktlinjer fér ansékan om
inrattande av huvudomrade och utbildningsprogram pa grundniva och avancerad
niva for generell examen, vilka beskriver prévningsprocessen och vad som ska inga i
en ansokan. Vid inrattande av huvudomrade pa grundniva sker provning av ansékan
inom Fakultetsnamnden. Vid inrattande pa avancerad niva medverkar tva externa
beddmare samt extern studentrepresentant.

Gallande nya examenstillstdnd hos UKA beslutar rektor om ansokan efter forslag
fran Fakultetsnamnden. Ansokan fardigstalls av berord institution/ motsv. och
granskas sedan av Fakultetsnamnden. Den interna processen har praktiserats under
manga ar och innebér bl.a. att en lasgrupp, bestaende av en fakultetsnamndsledamot
och handlaggare vid gemensam forvaltning (ibland &ven en representant for
hdgskoleledningen), laser och kommenterar utkast, vilket &r en viktig del i
kvalitetssakringen av ansokningarna. Beslut om nedl&ggning av utbildning fattas av
Fakultetsnamnden efter forslag fran institution/ motsvarande. Beredningsprocessen
beskrivs i Foreskrifter for avveckling av huvudomrade och utbildningsprogram pa
grundniva och avancerad niva. Riktlinjer for avveckling haller pa att tas fram och
planeras ersatta namnda foreskrifter.

Beslut om utbildnings- och kursplaner samt kurslitteratur ar barande for
utbildningarnas kvalitetssékring. Kursplaner faststalls av institutionsndmnd resp.
kursplanenamnd for LU, efter forslag fran amnes-/programrad. Beslut om
kurslitteratur ar delegerat till amnes-/programrad. Arbetet med kursplaner &r
omfattande, och ett par institutioner har inréttat ett kursplaneutskott eller en
arbetsgrupp som granskar och bereder planer innan de gar vidare till institutions-
namnden for beslut. Utbildningsplaner faststalls av Fakultetsnamnden efter
beredning i institutionsndmnd.

Till stod for processen finns Riktlinjer for upprattande av kurs- och utbildnings-
planer samt Stoddokument for kursplaner respektive utbildningsplaner. Dokumenten
ingar i Handbok for utbildning pa grundniva och avancerad niva pa medarbetar-
webben, dar dven finns en beskrivning av berednings- och beslutsprocessen for kurs-
och utbildningsplaner. I det forstnamnda ingar anvisningar vad géaller nivaplacering,
progression, larandemal och examinationsformer, och stoddokumentet har karaktar
av mall for planerna, vilka alla ska folja samma grundstruktur. For forskarnivan har
Fakultetsnamnden faststallt Riktlinjer for kursplaner inom utbildning pa forskarniva,
vilka visar hur larandemal ska utformas for att 6verensstamma med kursens innehall
och motsvara nivan pa kursen. Bade vid inrattande och avveckling samt hantering av
kurs- och utbildningsplaner ges specialiststod av handlaggare vid gemensam
forvaltning, vilka ocksa ar foredragande infor beslut. Rutinen underlattar enhetlighet
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I hantering och utférande, och &r av stor betydelse for kvalitetssakringen av planerna.
Alla kurs- och uthildningsplaner nas via hogskolans externa webb.

Beslut om inrattande och avveckling av amne pa forskarniva fattas av Fakultets-
namnden, och villkor och rutiner for processen framgar i Riktlinjer for inréttande
och avveckling av forskarutbildningsamne. Till riktlinjerna finns tva bilagor, den ena
med anvisningar for externa granskare géallande amnets akademiska kvalitet och
infrastruktur, den andra rérande konsekvenser av ett avvecklingsbeslut. Det
grundlaggande utvecklingsarbetet sker i &mnen och forskarutbildningsomraden,
liksom inom BEEGS, och beslut fattas i kollegiala organ pa olika nivaer.

Forskarutbildningsdmnen som ryms inom ramen for hogskolans befintliga examens-
tillstand inrattas av Fakultetsnamnden efter ansokan fran institution. Inréattande-
processen ar uppdelad i fyra steg, med skriftlig féransokan till omradets styrgrupp,
yttrande fran denna utifran omradesavgransningen, framtagande av fullstandig
ansOkan samt extern sakkunniggranskning fore beslut i Fakultetsnamnden. Anstkan
om avveckling — som kan initieras saval av amnet som forskarutbildningsomradet —
hanteras pa motsvarande sétt. | det fall hogskolan vill ansoka om examenstillstand pa
forskarniva hos UKA finns ingen formaliserad rutin, utdver att Fakultetsnamnden
ska lamna forslag pa ansokan till rektor. Senast ansékan gjordes (for omradet
Utbildningsvetenskapliga studier 2017) skrevs ansdkan av en arbetsgrupp utsedd av
rektor.

Styrdokument och processbeskrivningar for forskarutbildningen finns samlade i
Handbok for forskarutbildning och Doktorandhandboken, bada tillgangliga pa
medarbetarwebben. | Foreskrifter for forskarutbildning redovisas hdgskolans interna
regelverk och rutiner for tilltrade till utbildningen, allmén och individuell studieplan,
handledning, indragning av resurser, betyg pa prov, disputation samt betyg pa
doktorsavhandlingar alt. licentiatuppsats. Beslut om ASP fattas av Fakultets-
namnden, efter forslag fran handledarkollegium och styrgrupp for forskar-
utbildningsomradet. Doktorandens ISP arbetas fram av doktoranden och handledaren
tillsammans och faststélls sedan av forskarutbildningsomradets styrgrupp pa
delegation fran prefekt. Till stod for utformningen finns en gemensam ISP-mall,
liksom exempel pa en tidsplanering for doktorandarbetet. Varje omrade har en egen
arbetsordning och tidsplan for arbetet.

Ansvaret for utveckling av utbildningarna vilar i forsta hand pa de lokala amnes- och
programmiljoerna, vilka i sitt arbete utgar bl.a. fran studenternas kursvarderingar. Att
miljoerna tar sitt ansvar foljs upp i kvalitetsdialogerna och i de interna utbildnings-
utvarderingarna (se 3.5). Hur utvarderingsresultaten omsatts i atgarder foljs upp av
institutionsnamnderna, vilka i aterkopplingsdialogerna redovisar sin uppféljning for
hdgskoleledning och fakultetsnamnd (jfr 1.5 ovan). Fakultetsndmnden stddjer
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kvalitetsutveckling genom olika framjandeaktiviteter, exempelvis arlig
kvalitetskonferens.

Hogskolan beddmer att rutinerna och processerna for utformning, utveckling,
inrattande samt nedlaggning av utbildningar &r andamalsenliga och foljer en tydlig
ansvarsfordelning, pa samtliga utbildningsnivaer. Samtidigt finns en intern
diskussion om processerna, vilka stundtals upplevs av larare som arbetskrédvande och
inriktade pa formella aspekter. Det galler sarskilt kursplanearbetet, och i samband
med hogskolans deltagande i Tillitsnatverket 2018—-2019 genomfordes en seminarie-
serie om hur detta skulle kunna géras mer kvalitetsdrivande genom att bli mer
tillitsbaserat. Seminarierna visade att det finns behov av att klargora kursplanernas
dubbla funktion av juridiska dokument och pedagogiska verktyg och fora diskussion
om hur funktionerna ska vagas mot varandra. Dértill noterades hur planernas uppgift
som informationsbdrare i nationella administrativa system blir grénssattande for
hogskolans interna rutiner, inte minst ur tidsaspekt. Seminarierna ledde till forslag pa
vissa rutindndringar men understrok framfor allt hur gemensamt, kollegialt
kursplanearbete i dialog med studenter skapar forutsattningar for kvalitetsutveckling.

Inom forskarutbildningen har doktorander framfort att de énskar mer enhetlig
information och likartad behandling, och forskarutbildningsomradenas studierektorer
utvecklar gemensamma rutiner och riktlinjer, exempelvis om disputationsregler,
finansiering och organisering. Ett utvecklingsarbete pagar ocksa med gemensamma
hanteringsordningar for det administrativa stodet, omfattande gemensam férvaltning,
BEEGS och institutioner, liksom med dkad insyn och samarbete mellan forskar-
utbildningsomradena. Syftet &r att starka enhetligheten i hanteringen av fragor
rorande doktoranderna och deras utbildning och darmed kvaliteten i utbildningen.

3.2 Léarosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfors pa ett
satt som uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna,
vilket ocksa aterspeglas i examinationen.

Att hogskolan stravar efter att studenterna ska ta en aktiv roll i larandeprocesserna
framgar av redovisningen i 1.4 ovan samt under bedémningsomrade 5 nedan, dar
aven beskrivs hur hdgskolan arbetar for att nd malet. Hogskolans stravan ar att
studenterna inte bara ska goras delaktiga inom ramen for det formella student-
inflytandet, utan ocksa involveras och stimuleras till att bli medverkande i
genomforandet av utbildningarna. Hogskolans studenter forvéntas enligt
utvecklingsplanen ta ansvar for sitt eget larande och delta i utbildningen som aktiva
medaktorer, och i kvalitetspolicyn ingar Studentinflytande och aktiv student-
medverkan som végledande princip. | hogskolans verksamhetsplan for 2021 ingar att
en strategi for akademiskt lararskap och aktiv studentmedverkan ska tas fram, i
vilken forvantningar och forutsattningar for studentens roll som medaktor tydliggors.
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Sedan tidigare finns styrdokumentet Studenten som medaktor (2004), med mal for
arbetet med studentinflytande och studentmedverkan.

Vad galler utbildningarnas utformning ar arbetet med kurs- och utbildningsplaner det
viktigaste redskapet for att stimulera aktiv studentmedverkan. Arbetet utgor en del av
hogskolans kvalitetssystem, och ansvarsfordelning, process och rutiner &r desamma
som de som beskrivits under féregaende bedémningsgrund. Arbetet ar kollegialt
forankrat och har sin bas i de enskilda utbildningsmiljéerna, men beslut fattas i
institutions- och hogskolegemensamma organ.

| Riktlinjer for uppréattande av kurs- och utbildningsplaner samt Stdddokument for
kursplaner respektive utbildningsplaner ges stéd for utformandet av utbildningarna.
Dokumenten innehaller inte nagra uttryckliga riktlinjer for hur studenter ska
uppmuntras till deltagande, men anvisningarna for formulerandet av larandemal visar
hur studenternas aktiva deltagande stalls i fokus, exempelvis genom att alla
larandemal ska anges med aktiva verb. | handboken namns ocksa att studenter kan
uppmanas att skriva egna larandemal vid sidan av de faststéllda, exempelvis infor
arbete med projekt av olika slag. Vad géller examination syftar anvisningar och
stoddokument i forsta hand till att sakerstélla att bestimmelserna tryggar
studenternas maluppfyllelse och rattssakerhet, men tentamensformerna har jamval
gatt i riktning mot att bli mer studentaktiva, sa att salsskrivningar och duggor ersatts
med hemtentor och I6pande skrivuppgifter.

En annan typ av stod for studentaktivt larande utgor de aktiviteter och stédformer
som HPU erbjuder. Enheten verkar aktivt for aktiv studentmedverkan, och fragan
hamnar enligt dess forestandare ofta i centrum nér enheten ger stod till amnes-
kollegier som ska utveckla och férbattra utbildningar och vill genomféra olika
pedagogiska projekt. Hur aktiv studentmedverkan kan uppmuntras pedagogiskt
behandlas regelmassigt i de kurser och workshoppar som anordnas. Stravan ar att
visa undervisande personal att aktiv studentmedverkan kan vara mer &n att aktivera
studenterna pa seminarier eller att de & med i beslutsorgan och aven betyda att de
inbjuds att ta plats som medskapare av utbildningen. Det kan innebéra att lamna
oppningar for att studenter ska kunna vara med i designen av kurserna, sa att
exempelvis 6vningsaktiviteter och case kan anpassas till studenternas behov och
fragor, liksom delta i utformning av examination. Det kan ocksa betyda att studenter
leder seminarier och lararna mer tar rollen som handledare. Infor arbetet med en ny
strategi for akademiskt lararskap och aktiv studentmedverkan holls hosten 2020 ett
digitalt internat pa temat med ledamoterna i hogskolans styrgrupp for pedagogisk
utveckling (dar studenter ar representerade), med inbjuden extern expert.

| genomforandet av utbildningarna &r det de undervisande lararna som ansvarar for
att studenterna uppmuntras att ta aktiv del i larandet. Utgangspunkt harvid ar
kursplanerna och ovan ndmnda policydokument. | hogskolans utbildningar finns
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manga exempel pa laraktiviteter och examinationsformer som uppmuntrar
studenterna till en aktiv roll i sin larprocess. Det géller exempelvis laborationer,
seminarier, workshoppar, samt muntliga och skriftliga presentationer. Overlag har
examinationsformerna under senare ar utvecklats i riktning mot storre student-
aktivitet, exempelvis genom att hemtentor ofta ersatt salsskrivningar.

Inom LU tar studenten en aktiv roll i sitt larande genom de trepartssamtal som halls
under VFU och dar studentens reflektioner utgdr grunden for samtalet som sker med
handledaren och VFU-lararen. Infor samtalen ges ett antal fragor som studenten ska
reflektera kring, exempelvis: Hur startar jag en lektion/planerad aktivitet? Vad
innebdr lararuppdraget for mig? Vilka styrkor har jag som blivande pedagog, och
vilka formagor behover jag utveckla? Inom Spelprogrammet far studenterna pa
projektkurserna skriva individuella utvecklingsdagbdcker dér de beskriver sina
bidrag till det gemensamma grupprojektet och vad de lart sig under kursens gang.
Ytterligare ett exempel ger arbetet med formativa kursvarderingar inom delar av
programmet Miljo och utveckling, dar studenterna under kursens gang gemensamt
reflekterar hur larandemalen uppnatts och paverka undervisningens upplaggning.
Enligt hogskolans riktlinjer for kursvérderingsverksamheten (se mer under 3.5) ska
resultat fran kursvarderingar anvandas som underlag for att utveckla utbildningarna.
Pa sa satt fungerar studenters besvarande av kursvérderingar som ett instrument for
att paverka utbildningen.

Inom forskarutbildningen &r det av sarskild vikt att doktoranden har en aktiv roll i
larandeprocess och examination. Att sa sker sakras pa flera satt, och forutom att
sjalva avhandlingsarbetet stéller htga krav pa sjalvstandighet och initiativformaga
ges doktoranderna stora mojligheter att paverka sin utbildning och sin larande-
process, bl.a. genom att de Gverenskommer innehallet i sin ISP i dialog med
handledarna, saval vid utbildningens start som i de arliga uppféljningarna.
Seminarieverksamheten bygger pa aktivt deltagande fran doktorandernas sida:
genom att presentera sina resultat och delta vid seminarierna tar de aktivt del av
varandras arbete, och det &r inte ovanligt att de ger forslag till inbjudningar av
externa forskare. Ett exempel pa hur doktorander uppmuntras till delaktighet i
kursernas utformning ger omradet Historiska studier, dar doktorander med utgangs-
punkt i sitt avhandlingsamne inbjuds att foresla kurslitteratur for amnesspecifika
laskurser (t.ex. i etnologi). Under kursen mots handledare och doktorand vid nagra
tillfallen for diskussioner av kurslitteraturen, vilka i hog grad styrs av doktoranden,
och de examineras som regel genom en skriftlig inlamning som sedan diskuteras
muntligt vid ett sista mote.

Hogskolan beddémning ar att det finns processer och rutiner som tillser att studenter
och doktorander inbjuds att ta en aktiv roll larandet, savél i form av hogskole-
dvergripande styrdokument och stodformer som genom det kollegiala arbete som
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utfors i de lokala utbildningsmiljéerna. Hogskolans ambition att skapa student-
inkluderande larandeformer ar ocksa tydlig, saval i utvecklingsplan som kvalitets-
policy. Samtidigt finns behov av att tydliggora hur denna kan omsattas i pedagogisk
praxis, liksom att lata den avspeglas tydligare i styrdokument for t.ex. kursplane-
arbetet. Har finns ett utvecklingsomrade, och avsikten ar att fragor som dessa ska
fangas upp i den strategi for akademiskt lararskap och aktiv studentmedverkan som
styrgruppen for HPU har uppdragits att ta fram forslag till under 2021.

3.3 Larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

Sddertorns hogskola ar ett larosate med omfattande forskning, och i utvecklings-
planen understryks att motorn i verksamheten &r starka akademiska miljoer, dar
utbildning och forskning férenas och larare, forskare, doktorander, studenter och
externa intressenter mots i sokandet efter ny kunskap. | kvalitetspolicyn fastslas att
kopplingen mellan utbildning och forskning, och hur de forstarker varandra, ar
central for verksamhetens kvalitet. | verksamhetsplanen for 2021 ingar att
forskningsunderbyggnaden ska starkas inom de omraden dar det behovs, t.ex. LU.
Malet &r ocksa att hogskolan fortsatt ska ha en hog andel disputerade larare. Till
hogskolans organisation hor att samma kollegiala organ — fakultetsnamnd,
institutionsnamnder, amnes- och programrad — har ansvar for bade uthildning och
forskning. Avsikten ar att de ska ta helhetsansvar och tillse att det rader nara
samband mellan verksamheterna.

Att samtliga utbildningar ska vara forskningsforankrade &r en viktig kvalitetsfraga,
och i fokusomradet Starka akademiska miljoer i utvecklingsplanen betonas vardet av
balans mellan forskning och utbildning i de akademiska miljéerna. For att sékra
sambandet mellan forskning och utbildning arbetar hogskolan med flera medel:
resursfordelning, rekrytering, anstallningsvillkor och arbetsledning, stod for externa
medelsansdkningar, pedagogisk kompetensutveckling, krav for examinatorer, mm.
Kopplingen mellan forskning och utbildning berdrs i alla interna kvalitetsprocesser,
men star sarskilt i forgrunden inom processerna for uppfoljning, anstallning och
kompetensutveckling, lokalt utvecklingsarbete samt utbildningsutvardering. Genom
processen for verksamhetsplanering och resursfordelning ges forutsattningar for
utbildningarnas forskningsunderbyggnad.

En grundlaggande forutsattning for nara samband mellan forskning och utbildning &r
att larosatet har resurser for forskning och kompetensutveckling. Sammantaget har
Sddertorns hogskola hérvidlag goda forutsattningar: kompetensméssigt genom att
forskning utgdr en sjalvklar och synlig del av hdgskolan och att en stor del av lararna
ar verksamma forskare som aktivt deltar i kunskapsutvecklingen inom sitt amnes-
omrade, resursmassigt genom langsiktig forskningsfinansiering. Genom Ostersjo-
stiftelsen, som inréttats for att finansiera forskning vid hogskolan, finns en betydande
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forskningsresurs, inriktad mot forskning inom omraden med anknytning till
Ostersjoregionen och Osteuropa. Tack vare stodet har hogskolan byggt upp en
omfattande forskningsverksamhet som stéder forskningsunderbyggnaden av manga
utbildningar, och stiftelsen bidrar till finansiering av forskarutbildning och
akademisk infrastruktur. Dartill fordelar htgskolan anslagsmedel for forskning till
institutioner och LU. For den sistndmnda har gjorts en rad strategiska satsningar for
starkt forskningsunderbyggnad, och till institutionerna fordelas medel bade for
miljoer och enskilda forskare. Sedan 2019 finns ett system for internt finansierad
forskningstid (se aven 2.2), vilket bl.a. ger befordrade professorer 20 % forskning i
anstéllningen. Syftet ar att skapa attraktiva anstéliningsvillkor och ge seniora larare
tid for egeninitierad forskning, men ocksa att ge resurser till institutionerna for
fordelning till &mnes-/programmiljéerna. (Intern fordelning inom institution beslutas
av prefekt utifran verksamhetens behov, dvergripande strategier m.m.) Systemet
kommer att utvéarderas under 2021, da det varit i drift i tre ar.

Utbildningens koppling till forskning utgor en central aspekt saval vid inrattande av
nya program, huvudomraden och forskaruthildningsamnen som i Fakultetsnamndens
utbildningsutvarderingar. Amnes- och programmiljéerna ska i bada fall redovisa
forskningskompetens och forskningsaktiviteter samt visa hur dessa kommer
utbildningen till godo. I utvarderingarna av program pa grundniva och avancerad
niva granskas saval miljéernas forskningskompetens som kopplingen till forskning i
kurs- och utbildningsplaner. Fragor som stélls &r bl.a. foljande: Hur ser relationerna
ut mellan forskning och utbildning? Hur integreras forskning i undervisning och
utbildning? Analysera och vardera vad som fungerar tillfredstallande och vad som
skulle behdva utvecklas eller forbattras nar det galler relationen mellan utbildning
och forskning.”

Sarskilt avgorande ar kopplingen mellan forskning och utbildning i forskar-
utbildningen, vilken forutsatter att doktoranden ingar i en vetenskapligt aktiv miljo.
Vid inréttande av nytt forskarutbildningsdmne ska dérfor i ansokan redogéras for
forskningen inom amnet, tillsvidareanstélld personal som kan utses till handledare
samt erfarenhet av handledning for sjalvstandiga arbeten pa avancerad niva, 6vrig
disputerad personal i &mnet samt publikationslistor. | Foreskrifter for forskar-
utbildning faststélls att en doktorand ska ha minst tva vetenskapligt kompetenta
handledare och att huvudhandledaren ska vara professor eller docent. Minst en av
handledarna ska ha handledarutbildning eller av Fakultetsndmnden anses ha
motsvarande kompetens (se 3.2).

| kvalitets- och verksamhetsdialogerna diskuteras regelmassigt &mnenas och
programmens befintliga lararkompetens och behov av nyrekrytering, pa basis av
genomford uppfdljning och utvardering. Rekryteringsbehoven prioriteras, och vid
behov avsitts sarskilda resurser for rekrytering och forskningsutveckling. Ett
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exempel pa en strukturell satsning utgor den s.k. forskningsplattform for LU som
funnits sedan 2016 och som specificerar bade innehallsliga prioriteringar och
resurser for forstarkt forskningsunderbyggnad (Inriktningsdokument for forstarkt
forskningsunderbyggnad av lararutbildningarna vid Sédertérns hogskola 2019—
2021). Att kopplingen mellan forskning och utbildning behovt starkas inom
lararprogrammen har varit k&nt sedan en langre tid, och samtidigt med att
plattformen infordes tillsattes en forskningsledare med uppdrag att utveckla och
samordna LU-relevant forskning. Via plattformen har forskningsinriktade aktiviteter
som seminarier, symposier etc. arrangerats samt medel utlysts for forskningsinitiativ
riktade mot de program dér behovet av forskningsforstarkning varit storst. Medel har
aven anvants till forskningstid vid strategiska rekryteringar. Forskningsledare
redovisar arligen medelsanvandningen till styrgruppen for LU, och infor
rektorsbeslut om ny plattformsperiod 2019 skedde en uppf6ljning av de dittills
gjorda satsningarna.

En viktig roll i det systematiska sakrandet av sambandet mellan forskning och
utbildning spelar rutinerna for bemanning och arbetsledning. Strévan har sedan lange
varit att larare om mdjligt ska bade undervisa och forska och att professorer och
docenter ska undervisa inom grundutbildningen, och for att sakra langsiktighet,
kompetensutveckling, kollegialt deltagande och ansvar ar det angelaget att
personalen sa langt som mojligt &r tillsvidareanstalld. Bemanningsplaneringen sker
idag med fokus pa kommande termin, men ambitionen ar att skapa langre
planeringshorisont, och i utvecklingsplan och verksamhetsplan ingar atgarder for
mer langsiktig bemanningsplanering for lararpersonalen. I Riktlinjer gallande
examinatorer for utbildning pa grundniva och avancerad niva framgar vilka krav
som stalls pa examinatorers kompetens. Om sarskilda skal foreligger kan
Fakultetsnamnden ge dispens, men sadan beviljas restriktivt.

Ett annat medel for att sakra sambandet mellan forskning och utbildning ar
pedagogisk kompetensutveckling: undersdkningar har visat att verkningsfull
forskningsanknytning av utbildning kraver pedagogisk medvetenhet och kompetens.
For att stodja larare erbjuder HPU kurser om forskningsanknytning och forsknings-
integrering, dar fragan om forskningsanknytning knyts samman med stravan efter
aktiv studentmedverkan och lararna uppmuntras att underséka hur studenter pa
lampliga satt kan involveras i forskningsverksamhet. Enheten har dven en radgivande
funktion vilket innebar rad och stod till &mneskollegier som ska utveckla och
forbattra utbildningar och vill genomféra olika pedagogiska projekt. For studenter
kan det handla om att aktivt fa undersoka autentiska problem och aktuella
samhallsfragor utifran vetenskapliga perspektiv och metoder, i takt med att deras
akademiska litteracitet utvecklas.
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Konkreta exempel pa hur undervisningen knyts samman med aktuell forskning ger
Kandidatprogram 1 liberal arts, vars programspecifika delkurs ”Forskningens
praktiker” tar utgangspunkt i ett pagaende forskningsprojekt och visar hur
forskningsprocessen fungerar i praktiken, fran idé till resultat. Ett annat ar de tva
delkurser som filosofiamnet ger for studenter pa avancerad niva, vilka utgors av
forskningsseminarier som behandlar aktuell forskning i &mnet. Hur systematiska
atgarder for att garantera langsiktighet i att forsknings- och utvecklingsarbete gors
till en del av innehallet i utbildningen belyser det arbete som utfordes inom
forskollararprogrammen 2019-2020 till foljd av UKA:s granskning av larar-
utbildningarna: férutom ett nytt uppdrag som forskningskoordinator med inriktning
mot forskola inrattades ett litteraturrad, med ansvar for forskningsanknytning av
kurslitteraturen. Dartill har t.ex. skapats fler tillfallen for studenter att mote aktiva
forskare och ta del av deras arbete, exempelvis genom workshoppar och
foreldasningar.

Hogskolan beddmer att de redovisade forutsattningarna och medlen ér tillrackliga
och andamalsenliga for att trygga ett nara samband mellan forskning och utbildning.
Utmaningar och utvecklingsomraden finns dock: dven om hogskolans forsknings-
anslag har okat sedan 2017 innebar den laga ersattningen per student inom HSTJ-
omradet att resurserna for pedagogiskt utvecklingsarbete for starkt forsknings-
anknytning alltjamt otillrackliga da forskningsanslagen inte far anvéandas for
utbildningsandamal. Dartill kommer att hogskolan verkar i en region med stark
konkurrens inom vissa kompetensomraden, exempelvis forskolepedagogik och
medieteknik, vilket stundtals gor det svart att rekrytera forskningsmeriterade larare.
Inom LU finns dven fortsatt behov av forstarkt forskningsunderbyggnad, och genom
strategiska utlysningar och kompetenshdjningsatgarder for befintlig personal arbetar
hogskolan for att 6ka andelen disputerade larare inom denna, saval med allmén-
didaktisk kompetens som med inriktning mot programspecifika omraden.

3.4 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs med
tydlig koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och
examinationer.

Att hogskolans utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling mellan
nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer sakerstélls i arbetet
med utbildnings- och kursplaner och féljs upp genom studenternas kursvérderingar
samt Fakultetsndmndens utbildningsvarderingar. Det grundlaggande pedagogiska
arbetet sker i de lokala miljéerna, i lararlagens och program- och amnesradens
arbete. De strukturer som har finns for kollegial utveckling av kurser, beredning av
kurs- och utbildningsplaner, beslut gallande litteraturlistor, m.m. &r av fundamental
betydelse for kopplingen mellan mal, larandeaktiviteter och examination.
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| beredning av och beslut om kurs- och utbildningsplaner sékras att dessa &r
utformade sa att det finns en tydlig koppling mellan nationella och lokala mal,
larandeaktiviteter och examination. Att kopplingen mellan larandemal,
undervisningsupplagg och examination utformas pa ett genomtankt och
valstrukturerat satt ar centralt i arbetet, liksom att de lokala malen ansluter till
nationella mal. (For rutiner for beredning och faststéallande av hogskolans kurs- och
utbildningsplaner, se 3.1.) FOr att kvalitetssdkra processen och underlatta arbetet har
en malmatris tagits fram, vilken ger ansvariga éverblick dver aktuella examensmal.
For grundniva ska daven malens successiva fordjupning tydliggoras. Malmatrisen ar
inte obligatorisk att anvanda, men ér till stor hjalp vid framtagandet av kurs- och
utbildningsplaner. Vid sidan av den finns tidigare ndmnda Riktlinjer for upprattande
av kurs- och utbildningsplaner och Stéddokument for kursplaner respektive
utbildningsplaner samt ett stoddokument for institutionsnamndernas granskning och
beddmning av forslag till kursplaner, som tillsammans med de féregaende ingar i
Handbok for utbildning pa grundniva och avancerad niva pa medarbetarwebben. |
riktlinjerna ges anvisningar for hur larandemal ska formuleras i anslutning till
nationella mal och utifran de olika progressionsnivaerna, liksom hur examinations-
formerna ska ansluta till dessa, och i stdddokumentet ges en mall for framtagandet.

Inom forskarutbildningen utgor respektive forskarutbildningsamnes ASP samt den
enskilda doktorandens ISP de framsta verktygen for att sékra att utbildningarna
utformas och genomférs med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal,
larandeaktiviteter och examinationer. Forskarutbildningens upplagg framgar av
amnets ASP, vilken reglerar hur doktoranderna ska na de forvantade nationella och
lokala examensmalen. Samtliga kurser som hdgskolan ger inom forskarutbildningen
ar baserade pa och tar sin utgangspunkt i de nationella larandemalen.

Hogskolan ansvarar for att doktorandernas ISP faststélls och foljs upp regelbundet.
Varje omrade och amne har rutiner for hur detta arbete gar till. Samtliga mal som
anges i ASP ska anges for maluppfyllelse i ISP, och for att doktoranden ska kunna ta
ut sin examen maste alla mal vara uppfyllda. Infor beslut om disputation ansvarar
huvudhandledaren for att sikerstalla att doktoranden har natt erforderliga examens-
mal. For att sakra att handledarna tar ansvar for att doktorandernas ISP utformas pa
ett korrekt satt ska minst en av handledarna ha genomgatt handledarutbildning.
Nagra omraden och amnen har ocksa faststallt anvisningar for forskarhandledares
och doktoranders arbete och ansvar vid forskarutbildningen. Anvisningarna ar
komplement som syftar till att fortydliga Foreskrifter for forskarutbildning och
amnets ASP.

Maluppfyllelse ingdr som en viktig del i Fakultetsnamndens utbildnings-
utvarderingar. | de sjalvvérderingar som utbildningarna skriver infor dessa ska de
redovisa maluppfyllelse for ett urval av nationella mal kopplat till de lokala malen.
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For att underlatta redovisningen finns en mall for maluppfyllelse inlagd i
sjalvvarderingsmallen, dar utbildningen ska fylla i maluppfyllelse for respektive
delkurs. I diskussionerna infor hogskolans nésta kvalitetscykel som inleds 2023 har
fragan stallts om den tidigare namnda malmatrisen kan anvandas ocksa i
beddmningsarbetet.

Information om studenternas uppfattning av hur larandemalen uppfylls inhdmtas
genom kursvérderingarna, vilka enligt den hogskolegemensamma mallen
obligatoriskt ska innehalla fragan: ”Anser du efter avslutad kurs att du har uppnatt
kursens lirandemal?” Resultaten fran genomforda kursvirderingar ska omhandertas
av berdrd utbildning och anvéndas i kursutvecklingen (jfr 3.5).

Som led i S6dertdrns hogskolas interna kvalitetsarbete genomférdes 2018-2019 ett
projekt om kvalitet och réttssakerhet i examination. Pa uppdrag av rektor
genomforde HPU, Studieverkstan och Studentavdelningen workshoppar med i stort
sett alla &mnesmiljoer, i vilka bl.a. ingick arbete med konstruktiv I&nkning. Inom
konstruktiv lankning betonas vikten av att det ska finnas kopplingar mellan
larandemal, larandeaktiviteter och examinationsuppgifter. Studenten ska ges
majligheter att 6va pa malen och efter avslutad kurs bli examinerad pa det som har
lyfts fram i Gvningarna. Bade larare och studenter ska kunna forsta hur helheten
hanger ihop, och ett tydligt samband bor finnas mellan malen for undervisningen, de
aktiviteter som anvénds i undervisningen och den examination som anvands. | den
rapport som sammanstéllts efter projektets genomférande syns ambitionen att
utveckla den sa kallade konstruktiva lankningen i kurserna. Manga larare ser behovet
av att battre koppla larandemalens innehall med den typ av kunskap som studenterna
far visa i examinationen. En aterkommande reflektion ar ocksa hur viktig den
kollegiala diskussionen &r, och hur stort behovet &r av att lararlaget tillsammans
diskuterar bade mal for kursen och vad som ska examineras och hur detta ska goras.

Hogskolan beddmer att de processer och rutiner som finns i syfte att sékerstélla att
utbildningarna utformas och genomférs med tydlig koppling mellan nationella och
lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer &r i huvudsak tillrackliga och
andamalsenliga och fungerar val. Det finns engagemang och kunskap i de lokala
miljoerna, och kvaliteten i kurs- och utbildningsplanerna sakras genom att beslut tas i
institutions- och hégskolegemensamma organ (med undantag for beslut om
kurslitteratur). En utmaning finns dock i att det nationella regelverket ibland upplevs
som krangligt och byrakratiskt praglat, liksom att de interna processerna ar langa och
tidskravande. Behov finns av att tydliggora och forstarka formerna for det lokala
kollegiala ansvarstagandet i arbetet med kurs- och utbildningsplanerna. Att sa ar
fallet framgick i den ovan namnda seminarieserie om kursplanearbete som hdgskolan
holl i samband med deltagandet i Tillitsnatverket 2018-20109.
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3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och regelbundna granskningar vidtar
larosatet de atgarder som kravs for att férbattra och utveckla utbildningarna.

Hogskolan genomfor systematiskt uppfoljning och utvérdering av utbildningarna och
vidtar atgarder pa basis av den information som framkommit. Genom kurs-
vérderingar, kvalitetsdialoger och utbildningsutvarderingar inhamtar hdgskolan
information om utbildningarnas innehall, upplaggning och genomférande och
identifierar atgarder som kravs for att forbattra och utveckla dem. Fakultetsnamndens
utbildningsutvarderingar utgor en egen process i kvalitetssystemet.

Det 6vergripande ansvaret for granskning av kvaliteten i utbildning och forskning &r
delegerat till Fakultetsndmnden, som i Plan for utvardering och uppféljning 2017—
2022 (reviderad 2020-12-16) preciserat formerna for utdvandet av detta ansvar.
Fakultetsnamnden har valt att hogskolans utbildningar ska granskas pa fyra satt: 1)
utvérdering av utbildning, 2) hogskoledvergripande enkater, 3) kursvarderingar samt
4) analys av kvantitativa data/nyckeltal. Fakultetsndmnden utvarderar under perioden
utbildningsprogram pa grundniva och avancerad niva samt forskarutbildning. Utover
ovannadmnda plan har namnden tagit fram en dvergripande tidsplan for
granskningarna, detaljerade tidsramar, mallar for sjalvvarderingar och for intern och
extern bedémning samt specifika processbeskrivningar for varje
utvarderingsomgang.

Det framsta bedomningsunderlaget i granskningen av utbildningsprogram utgor en
sjalvvardering utford av den granskade miljon. P& grundniva och avancerad niva ska
den beskriva, analysera och vérdera hur utbildningen forhaller sig till nationella mal,
kvalitetsdimensioner, miljo, organisatoriska férutsattningar, uppféljning och student-
och arbetslivsperspektiv. Pa forskarniva bestar sjalvvéarderingen av tva delar. Del A
ar beskrivande och ska vara densamma for samtliga forskarutbildningsamnen inom
samma forskarutbildningsomrade. Dess priméra syfte ar att ge en kontextuell
forstaelse av forskarutbildningens miljo och sammanhang. Del B skrivs av respektive
forskarutbildningsamne och ar uppdelad i beskrivning, analys och vardering av miljo
och resurser, styrning och organisation samt utformning, genomférande och resultat.

Sjalvvarderingarnas syfte ar bade att utvardera och att fungera kvalitetsdrivande.
Utbildningarnas beskrivningar och analyser ska darfor vara reflekterande och fanga
upp det fortlopande kvalitetsarbetet och tydligt beskriva pa vilket satt utbildningens
utformning och genomfdrande ger hog kvalitet. Utbildningarna ska lyfta fram saval
styrkor som eventuella omraden i behov av utveckling. Pa forskarniva kompletteras
sjalvvarderingen med ytterligare skriftliga underlag samt intervjuer, bl.a. med
doktorander.

Beddémning av utbildningarnas underlag utférs av sakkunniga bedémare utsedda av
Fakultetsnamnden. Vid utvardering av program pa grundniva och avancerad niva
anlitas hogskoleinterna bedémare, vid utvardering av forskarutbildning externa
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sakkunniga, en per forskarutbildningsamne. Bedomarna skriver yttranden vilka
ligger till grund for Fakultetsnamndens beslut om samlat omddme. De utvarderade
utbildningarna erhaller inte betyg utan ges ett omdome dar saval styrkor som
utvecklingsomraden framgar. Beslutet foregas av yttrandets delning till utbildningen
for sakfelspapekanden samt beredning i Fakultetsnamndens grundutbildningsutskott
respektive forsknings- och forskarutbildningsutskott. Utvarderade utbildningar ska
ett ar efter Fakultetsnamndens beslut om omddme aterrapportera atgardade
utvecklingsomraden till respektive institutionsnamnd/ styrgrupp (till bada nar det
géller forskarutbildning).

Ursprungligen var planen att Fakultetsndmnden under 2017-2022 dven skulle
utvérdera huvudomraden (pa grundniva) samt kurser som inte ligger inom
progressionen for en examen, s.k. enstaka kurser. | fraga om huvudomraden var
avsikten att genomfora utvarderingen pa basis av kursplaner, litteraturlistor och ett
urval av sjalvstandiga arbeten, men efter att en pilotomgang genomforts stod klart att
detta inte var tillrackligt. De sakkunniga uppfattade att underlaget var alltfor magert
och efterlyste sjalvvarderingar som gav omradet mojlighet att beratta om sina
arbetsformer, och mot bakgrund av det omfattande arbete som de parallella program-
granskningarnas sjalvvarderingar kravde av de lokala utbildningsmiljoerna valde
Fakultetsnamnden att inte ga vidare med dessa granskningar under innevarande
cykel. Av bl.a. resursskal beslots att inte heller genomféra den planerade
utvarderingen av enstaka kurser.

De utbildningar som utvérderas av UKA i innevarande cykel — lararprogrammen
samt ett antal forskarutbildningsamnen — granskas inte av Fakultetsndmnden. | de
senare fallen far amnena uppfoljningsfragor fran Fakultetsnamnden, dar de ombeds
beskriva hur de arbetat med kvalitetsutveckling utifran UKA:s omdéme. Liknande
fragor kommer att skickas samlat till LU:s program nar samtliga av dessa har fatt
sina slutliga omdomen fran UKA.

For utbildningar som utvarderas av UKA har hogskolan sedan lange en uppbyggd
struktur dar stod fran ledning, fakultetsnamnd och forvaltning ingar. Stodet bestar
framfor allt i att forvaltningen satter samman en lasgrupp som bestar av
representanter fran ovanstaende. Lasgruppen traffar utbildningen flera ganger och
lamnar synpunkter pa sjalvvardering, eller i forekommande fall, atgardsredovisning.
Texterna granskas av Fakultetsnamnden och faststélls av rektor innan de skickas till
UKA. Utfallet av anskningarna har genomgaende varit positivt, men 2020 beslutade
UKA att dra in hogskolans examensratt pa forskarniva i nationalekonomi. Hogskolan
har med anledning av beslutet initierat en intern genomlysning for att se om den
bakomliggande processen pekar pa nagra strukturella brister.

| Fakultetsnamndens plan for utvardering och uppféljning ingar hogskole-
gemensamma uppféljningsenkater med studenter, doktorander och alumner. Av
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dessa har under senare ar tva doktorandenkéater genomforts (2017 och 2019) samt en
studentbarometer (2018), genom vilka hégskolan har inhdmtat information om
studenters och doktoranders upplevda studiesituation. Svarsfrekvensen har dock varit
lag, vilket starkt begréansar informationsvardet. En extra enkét riktad mot hégskolans
undervisande personal genomférdes under 2020 for att fanga in erfarenheterna av
den hastiga 6vergangen till digital undervisning med anledning av pandemin.

Den information som inkommit har anvants i kvalitetsutvecklande syfte. | samband
med faststéllandet av rapporten fran doktorandenkaten 2017 beslutade Fakultets-
namnden att ga vidare med synpunkter om bristande kvalitet i vissa kurser och ge
rekommendationer till prefekter och styrgrupper. For prefekterna géllde det fragor
rorande doktorandernas arbetssituation med fokus pa stress, likabehandling och
minskat medinflytande, och till styrgrupperna stalldes fragor bl.a. om utbildningens
innehall och diskussionen med doktoranderna om de obligatoriska kursernas relevans
samt om sakerstéllandet av att forskningsetiska fragor beaktas. Fakultetsnamnden
anordnade dven samtal med prefekter och styrgrupper samt deltog vid sammantréade
med Doktorandradet.

Hogskolan ser mot bakgrund av ovanstaende enkatverksamheten som ett
utvecklingsomrade: ska enkaterna behallas behover atgarder vidtas for vasentligt
forbattrad svarsfrekvens och forhallandet till kursvarderingarna tydliggoras.
Betraffande alumnuppfoljningen har forslag rests om annan uppféljningsmetod. Da
resurserna ar begransade aterstar fragan om vilken prioritet enkétverksamheten ska
ha relativt andra uppféljningsverktyg.

Kursvarderingar ar ett viktigt verktyg for studenternas mojlighet till inflytande over
sin utbildning och som underlag i utvecklingen av hégskolans utbildningar. Pa
hdgskolan gors skillnad mellan kursvérderingar som studenterna lamnar och
kursutvarderingar som lararlagen sammanstéller utifran de forra. For utformningen
och genomforandet av kursvérderingar finns hdgskolegemensamma riktlinjer,
faststédllda av Fakultetsnamnden. De beskriver utifran forordningskrav hur
kursvardering ska genomftras och vem som ansvarar for det. Dartill finns bilagor
med obligatoriska och valbara fragor, med bade fasta och 6ppna svarsalternativ.
Majlighet finns att lagga till fragor anpassade till den aktuella kursen.
Genomforandet sker digitalt via Sunet Survey. Generellt galler att resultat fran
kursvarderingar pa grundniva och avancerad niva hanteras i &mnes- och programrad
dar aven forslag till nya respektive reviderade kurs- och utbildningsplaner tas fram.
For forskarutbildning, galler att omradeskurser hanteras av omradets styrgrupp
medan &mneskurser hanteras av forskarutbildningsdmnets handledarkollegium
och/eller i &amnesraden.

Inom delar av hogskolan har lokala rutiner tagits fram for hanteringen av kurs-
varderingar. Ett exempel ar LU, inom vilken en gemensam rutin for samtliga
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program har tagits fram dar det tydligt framgar vem (kursansvarig/ terminsansvarig/
inriktningsansvarig eller programsekreterare) som ansvarar for olika steg i processen,
fran framtagande av kursvarderingsfragor till resultatets publicering pa
studiewebben.

Inom hogskolan har kritik riktats mot den digitala formen da antalet studentsvar ofta
blir Iagt. Aven i UKA:s tillsynsrapport 2020 pétalas vissa brister i genomforandet av
kursvarderingar. Bristerna handlar delvis om att hdgskolans regler inte efterlevs pa
alla kurser, men framst om hanteringen av resultaten och att formerna for ater-
koppling till studenterna behover tydliggoras. I bada fall kommer papekandena att
foras in i en pagaende kartlaggning av rutinerna och deras efterlevnad.
Forhoppningen &r att kartlaggningen ska ge en tydligare bild av vad som fungerar bra
och mindre bra och att den tillsammans med underlag fran interna utbildnings-
utvarderingar och UKA:s synpunkter kan resultera i forbattringar. Fakultets-
namndens mal r att riktlinjerna ska revideras igen under 2021.

Ytterligare ett underlag for hdgskolans kvalitetsutveckling &r det workshoparbete
som studentkaren genomfér under namnet EduQ (Education Quality). Work-
shopparna bygger pa erfarenhetsutbyte mellan studenter fran olika utbildningar och
att lésningar pa upplevda svarigheter och problem kan finnas inom larosétet. Tva
omgangar har genomforts, 2018 och 2019, och innehallet i rapporterna har stor
relevans for hogskolan. De fragor som studenterna diskuterat &r: Vad betyder kvalitet
i utbildningen for studenterna? Hur minskar vi avstandet mellan utbildning och
arbetsliv? Vad k&nnetecknar en god seminariekultur? Vilka forutsattningar behovs
for ett bra samarbete under grupparbeten? Vad innebar egentligen ““aktivt
deltagande”? Rapporterna ror bade brister och framgangsfaktorer i utbildningarna
och innehaller mycket anvandbar information.

Hur den information som genereras genom uppféljning och utvérdering laggs till
grund for forbattringar av utbildningarna framgar i 1.5, dar den hogskole-
overgripande planeringsprocessen beskrivs, med kvalitetsdialoger, aterkopplings-
dialoger och verksamhetsdialoger. Pa amnes- och programniva sker arbetet i
lararkollegierna, som i dialog med studentrepresentanter och med stod av
administrativ personal kontinuerligt utvecklar utbildningarna utifran inhamtad
information. Behandlingen av studenternas kursvarderingar sker I6pande och i den
man de leder till &ndringar i kurslitteratur eller kursplan involveras amnes-
/programrad och institutionsnamnd. | kollegierna sker ocksa arbetet med
sjalvvarderingar och atgardsrapporter, de senare utifran brister och utmaningar
identifierade i interna och externa granskningar. Att skrivandet av just sjalvvardering
ses som ett formativt kvalitetsarbete som leder till forbattringar i utbildningarna har
flera utbildningar vittnat om, aven om arbetet ocksa beskrivs som betungande och
tidskrévande.
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Sammanfattningsvis konstateras att hogskolan har kontinuerliga uppféljningar och
regelbundna granskningar som fungerar val for att ge larosatet information om
kvaliteten i utbildningarna. Den information som genereras fors systematiskt vidare
till relevanta intressenter och organ och omsatts i aktivt forbattringsarbete. Insatser
pagar med att utveckla processerna kring uppféljningen av atgardsarbetet, och
formerna for genomférande och aterkoppling av kursvarderingar haller pa att ses
over for att battre motsvara UKA:s synpunkter och medarbetares och studenters
behov. Arbete pagar inom Fakultetsnamnden med att utforma en mer sammanhallen
form av utvarderingar, samtidigt som man slutfor denna cykels utvarderingar av
forskarutbildning och utbildningsprogram pa grundniva och avancerad niva. Dartill
ses enkéatverksamheten Gver, for att hitta alternativa former.

3.6 Léarosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder
som planeras eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna
kommuniceras pa ett &ndamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Hogskolan har rutiner for hur resultat fran uppféljningar och utvérderingar gors
tillgangliga for berdrda parter inom hogskolan. Atgarder som vidtas till f6ljd av
resultaten eller av andra orsaker beslutas i vederborliga instanser och kommuniceras
enligt faststallda rutiner till chefer, medarbetare, doktorander och studenter.

Slutomdémen fran Fakultetsnamndens utbildningsutvarderingar skickas till berord
prefekt, institutionsndmnd och utbildning. Studentkaren, som deltagit i beslutet
genom sina studentrepresentanter i ndmnden, delges beslut i likhet med 6vriga
ledamater. Alla protokoll publiceras internt, pa Fakultetsnamndens sida pa
medarbetarwebben. Diskussioner pagar f.n. om vad som bor goras tillgangligt pa
hogskolans webbplats i och med 6vergangen till ny medarbetarwebb under VT 2021.
Majligen kommer mer material fran utbildningsutvarderingarna (t.ex. slutomdémen
och bedémningsunderlag) att i framtiden vara externt tillgangliga. For att sprida
vunna erfarenheter av genomférda granskningar arrangerar Fakultetsnamnden fr o m.
2021 ett uppféljande samtal om kvalitet i utbildningsprogram dér institutions-
namnderna tillsammans med Fakultetsndmnden, hdgskoleledningen och andra
berdrda ges tillfalle att reflektera 6ver utmaningar, méjligheter och gemensamma
fragor som framkommit i det interna uppfoljningsarbetet. Ett uttalat syfte ar att dela
goda exempel pa kvalitetsutveckling.

Resultat fran externa utvarderingar (UKA, VR mm.) publiceras pa hogskolans
medarbetarwebb och skickas till berérd utbildning for atgard och for kannedom till
prefekt, Fakultetsndmnden och hégskoleledningen samt Enheten for kvalitet och
utbildning inom gemensam forvaltning.

Kvalitetsdialogerna har dokumenterats pa nagot olika satt under de tva omgangar
som hittills genomforts; i den forsta skrevs minnesanteckningar, i den senare
sammanfattas resultatet i en enkel blankett dar &mnet/programmet anger dels de
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viktigaste kvalitetsaspekter man arbetat med sedan foregaende dialog, dels anger 3—4
prioriterade aspekter for det fortsatta arbetet. Dokumentationen insénds till
gemensam forvaltning och delges hdgskoleledning och andra deltagare i dialogerna,
men ténks i forsta hand anvandas i det lokala utvecklingsarbetet. Blanketten foljs upp
vid nastkommande kvalitetsdialog. Malséttningen var att efter den forsta dialog-
omgangen gora en summering genom vilken sammanfattande iakttagelser,
utmaningar och goda exempel kunde spridas. Av resursskal har detta inte varit
majligt, men under dialogomgangen hélls sammanfattande aterkopplingsméten med
varje institution, dér intryck och erfarenheter diskuterades. Motena dokumenterades i
minnesanteckningar. Ambitionen &r att den dialogomgang som avslutas under 2021
ska kunna sammanfattas i en kort resumé.

Pa hogskolan finns en etablerad rutin for hur information om resultat fran och
eventuella beslut om atgéarder till f6ljd av genomforda kursvarderingar
kommuniceras till studenter. Enligt Riktlinjer for kursvarderingar ska
kursvarderingar sammanstallas i en kursutvardering som gors tillganglig for
studenter via studiewebben. Dartill ska nya studenter pa kursen informeras vid
kursstart om de dndringar som gjorts till foljd av studentsynpunkter sedan forra
gangen kursen gavs. Ansvarig for att detta gors &r prefekt och akademisk ledare.

UKA har i tillsynsrapporten 2020 papekat att det i hogskolans regler inte framgar hur
informationen ska lamnas till studenterna, och om det ar bade gamla och nya
studenter pa kursen som omfattas av bestammelserna. UKA har dartill konstaterat
brister i enskilda utbildningars efterlevnad av rutinen och att resultat och beslut om
atgarder inte funnits i dokumenterad form. Hogskolan har darfor uppmanats att gora
fortydliganden pa dessa punkter. Liknande erfarenheter har tidigare framforts av
studentkaren, och hdgskolan kommer under 2021 att se dver det interna regelverket
och gora erforderliga fortydliganden rérande aterkopplingen av kursvarderingar till
studenterna.

Hogskolan bedomer att granskningsresultat och atgarder vidtagna till foljd av dessa i
huvudsak kommuniceras pa ett systematiskt och d&ndamalsenligt satt med relevanta
intressenter. Ett utvecklingsomrade utgor dock aterkopplingen av kursvarderingar till
studenterna, och hogskolan kommer hér att vidta atgarder for forbattring. D4 UKA:s
tillsynsrapport lamnades i slutet av 2020 &r det dock inte mdjligt att redan nu
precisera narmare vilka dessa atgérder blir. Ett annat utvecklingsomrade som
hdgskolan har identifierat &r kommunicerandet av granskningsresultat till externa
intressenter, exempelvis avnamare och framtida studenter intresserade av hogskolans
program och kurser. Kommunikation sker i dagslaget vid behov med avndmare och
externa samverkanspartners, men rutinerna kan behdva systematiseras.
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Bedomningsomrade: Jamstalldhet

4.1 Lé&rosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete
med att beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och
genomfdrande.

| hogskolans Policy for kvalitetsutveckling och kvalitetssakring fastslas att
“begreppet kvalitet inkluderar akademisk integritet och frihet, jamstélldhet och lika
villkor for alla samt vaksamhet mot fusk och oredlighet i forskning”. Vidare slas i
hdgskolans Jamstalldhetspolicy (2005) fast att jamstalldhetsperspektivet ska inga
som en integrerad del i det dagliga arbetet inom alla verksamhetsomraden och att
hogskolan ska vara en jamstalld arbets- och studieplats. Nar det géller jamstalldhet i
utbildningarna lyfts studentrekrytering och innehall i utbildningar men &aven studie-
miljoerna fram. Nar det galler omradet jamstalldhet i verksamheten dr malet en jamn
konsfordelning i samtliga beredande och beslutande organ samt att dessa véger in
jamstilldhetsaspekten i sitt arbete. Inom omradet utbildning &r mélet en jaimn
konsfordelning bland bade larare och studenter samt att jamstalldhet och genus ska
inga som integrerad del i utbildningen. For att uppna detta ska hégskolan genom-
syras av en konsmedveten pedagogik, d.v.s. beskriva utbildningar, bedriva under-
visning och ha kursinnehall och kurslitteratur som inte missgynnar eller osynliggor
nagot kon, integrera genus- och jamstalldhetsperspektiv i all undervisning, ha bade
kvinnliga och manliga larare pa alla nivaer i undervisningen samt utse bade kvinnor
och mén till handledare och examinatorer.

Gallande jamstalldhetspolicy ar forhallandevis gammal och ar under omarbetning.
De 6vergripande malsattningarna kvarstar dock, inte minst vad galler integrering av
jamstélldhetsarbetet. Med integrering avses integrering av jamstélldhet i centrala
processer, men ocksa att jamstalldhetsperspektiv ska integreras i samtliga
utbildningar. Ett verktyg for fordjupad integrering utgor det pagaende JiHU-arbetet
(se nedan). Vad galler studenter finns likabehandling med som ett avsnitt i
dokumentet Réattigheter och skyldigheter samt i Doktorandhandboken.

Hogskolans arbete med jamstélldhet i utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande ar integrerat i flera av huvudprocesserna i det systematiska kvalitets-
arbetet (se Del 1), t.ex. arbetet med utbildnings- och kursplaner, inrdttande av
utbildning, kollegialt utvecklingsarbete pa lokal niva, studenternas kursvarderingar
samt i de interna utbildningsutvarderingarna. Jamstélldhetsaspekter har ocksa en
central plats i rekryteringsprocesserna. Jamstalldhet ar darmed en integrerad del i
kvalitetsarbetet och lyfts fram i processbeskrivningen Systematiskt kvalitetsarbete for
utbildning. Det fortsatta arbetet med att integrera jamstélldhetsarbetet i hogskolans
processer utgor ett mal i hdgskolans verksamhetsplan for 2021 under malomradet
Starka akademiska miljoer.

53 (69)



Utifran regeringens uppdrag tillsatte hogskolan 2016 en sarskild arbetsgrupp for
jamstélldhetsintegrering (JiHU). Gruppen leds av en samordnare utsedd av rektor.
Arbetsgruppen tog fram Plan for jamstalldhetsintegrering som faststélldes av rektor
2017, dar tre huvudsakliga prioriteringsomraden identifierades: 1) Rekrytering och
karridarvagar, 2) Sjukfranvaro och stressrelaterad ohilsa, samt 3) Konsbundna
studieval och utbildningens innehall. N&r det géller det sistn&mnda prioriterings-
omradet ar malet att samtliga utbildningar vid hogskolan ska bli mer jamstillda och
att jamstalldhets- och jamlikhetsfragor ska integreras i utbildningarna pa ett relevant
sitt. Hogskolan ska enligt planen ocksa ha en inkluderande miljo med en jamn
konsfordelning bland undervisande larare, samt efterstrava kdnsmassig balans i val
av kurslitteratur. Amnes- och programrad gavs utifran detta i uppdrag att se Gver
litteratur och hur jamstalldhets- och jamlikhetsfragor integreras i utbildningen.

Det priméra ansvaret for att sékerstélla att jamstalldhet beaktas i utbildningarnas
innehall, utformning och genomférande ligger pa de olika kollegiala organen
(fakultetsnamnd, institutionsnamnd/motsvarande, program- och amnesrad) och pa de
chefer som ansvarar for bemanningsarbete och kompetensutveckling. Cheferna har
det formella ansvaret for att sakerstélla att lagar och forordningar inom omradet foljs,
men ansvar ingar ocksa i det goda medarbetarskapet och i studenters rattigheter och
skyldigheter.

Sékerstallandet av att jamstalldhet beaktas i utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande sker fr.a. genom faststéllandet av kursplaner och kurslitteratur, men
ocksa genom Fakultetsnamndens framjande och utvéarderande arbete. Det priméara
arbetet med att integrera jamstélldhet i utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande sker pa amnes- och programniva, i kursutveckling och framtagandet
av forslag till kursplaner och kurslitteratur, liksom i bemanning och arbetsledning.
Litteraturlistor faststélls i amnesrad och kursplaner i institutionsnamnder/
motsvarande, av vilket foljer att studenter involveras i arbetet. | dokumentet
Riktlinjer for uppréattande av kurs- och utbildningsplaner ingar
jamstélldhetsperspektiv som en aspekt som ska beaktas.

Exempel pa hur jamstalldhet beaktas i hogskolans utbildningar ger historieamnet,
vars A- och B-kurser har ett uttalat genus- och interkulturalitetsperspektiv, integrerat
i bade larandemal och examinationer. | innehallsbeskrivningen i A-kursens kursplan
presenteras kursen sa har: ”Kursen syftar till att ge studenten kunskap om historien
och forstaelse for hur aspekter som genus, klass och etnicitet har format manskliga
samhéllen.” Studenterna ska enligt lirandemalen efter kursen bl.a. kunna redogdra
for, diskutera och forsta samhallets genusrelationer under olika historiska perioder
och drivkrafter kring bevarande och foérandring av dem, relevanta historie-
vetenskapliga begrepp och olika vetenskapliga perspektivs betydelse i historie-
forskningen som &r relevanta for omradet. Examination bestar bl.a. av att kalltexter
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behandlas vid seminarier for att diskutera genusrelationer, ”klass”-/sociala skillnader
och kulturmoten.

Hogskolan har ocksa flera utbildningar dar fragor om genus och jamstalldhet
uttryckligen adresseras. Ett givet exempel & &mnet genusvetenskap, men &ven i
lararprogrammen intar fragorna en framtradande plats, genom den gemensamma
interkulturella profilen. I utbildningarna behandlas jamstalldhetsfragor ofta i vidare
teoretiska perspektiv kopplade till genus, intersektionalitet och normkritik. Larar-
programmen ger exempel pa hur fragor om kon, genus och jamstéalldhet blir en
integrerad del av utbildningarna.

Awven i hogskolans forskarutbildningar aktualiseras genusperspektivet, &ven om
graden av fokus skiljer sig at mellan omradena. Forskarutbildningsomradet
Historiska studier har genusstudier som ett av sina profilomraden och &ven inom
omradet Kritisk kulturteori har det en framtradande plats. Enligt ASP for amnet
litteraturvetenskap ingar det t.ex. som en del av utbildningens mal: ”Detta innebiir att
mangkulturella perspektiv samt genus-, queer-, klass-och postkoloniala aspekter blir
naturligt integrerade i &mnets studier.”

Fragan om hur jamstalldhet beaktas i utbildningarna ingar i de sjalvvérderingar
utbildningarna skriver i samband med Fakultetsn&mndens utvarderingar.
Personalvetarprogrammet beskriver t.ex. att utbildningen genomsyras av saval
genus- som jamstalldhetsfragor: >...bland annat eftersom jamstalldhetsarbete kan
bedrivas pa olika sétt beroende pa vilken innebord som laggs i begreppen kon och
genus”. Konsdiskriminering i arbetslivet diskuteras tidigt 1 utbildningen, och 1
programmet sétts fokus pa hur kdn, genus och jamstalldhet kan studeras och hur
ojamlikhet relaterad till kon/genus kan forstas och hanteras...” Samtidigt noterar
programansvariga att undervisningen skulle kunna utvecklas ytterligare mot t.ex.
fokus pa intersektionalitet.

Genomford utvardering av Masterprogram i religionsvetenskap visar att genus- och
jamstélldhetsaspekter behandlas under hela forsta terminen, att studenterna méter
litteratur skriven av bade kvinnor och mén och att bade manliga och kvinnliga larare
medverkar, saval lektorer som professorer. | den valbara kursen genushistoria far
studenterna lara sig att kritiskt vardera samhallelig och kulturell férandring samt att
forsta och hantera genusteorier, kunskaper och fardigheter som behdvs for att pa ett
initierat satt kunna arbeta med jamstalldhetsfragor. Innehallet anknyter till
larandemal for véarderingsformaga och forhallningssatt, genom att flera av
delkurserna tar upp forskningsetiska perspektiv och innehaller reflektion dver
forskningens och specifikt religionsvetenskapens roll i samhéllet.

Jamstalldhets- och genusperspektiv ar saledes val representerade i hogskolans
utbildningar. Samtidigt finns det variationer, och kursvarderingar och feedback fran
studentkaren visar att det dven i utbildningar dar larandemalen lyfter fram

55 (69)



jamstalldhets- och genusfragor finns dnskemal om att ge fragorna ytterligare plats.
Forhallandet har uppmarksammats av utbildningarna sjalva, och i sin sjalvvardering
har t.ex. programmet Journalistik och digitala medier identifierat genusperspektiv,
klassfragor och mangkultur som ett utvecklingsomrade. Aven om hégskolan
beddmer att medvetenheten om jamstalldhetsperspektiv generellt ar stor inom
hogskolan ar det ett utvecklingsomrade att sékerstélla att perspektivet beaktas i
samtliga utbildningar, pa adekvat satt. Till uppgiften hor att tillse att larandemal
kring jamstalldhet finns, att de examineras och att utbildningarnas utformning och
genomforande sker med ett aktivt jamstalldhetsperspektiv. | dessa fragor behover
systematiken utvecklas.

Fakultetsnamnden arbetar pa flera satt for integrering av lika villkor och jamstalldhet
i utbildningar och processer. Fragorna ingar, tillsammans med hallbar utveckling,
internationalisering och samverkan, som kvalitetsaspekter i de programutvarderingar
som namnden genomfor. Dér stélls dven fragor om programmets bemanning vad
galler konsfordelning. | utvardering av forskarutbildning ingar att beskriva och
diskutera kring hur &mnet arbetar for lika villkor inom utbildningen. Fakultets-
namnden for dven diskussion om hur kvalitetsaspekterna ska inforlivas i berednings-
och beslutsprocesser i &renden som hanteras av namnden. Jamstalldhet finns med
som ett kriterium i antagning av doktorander i dokumentet Kriterier for
sammansattning av och anvisningar till @&mnenas bedémargrupper vid
doktorandantagning.

Att utveckla lararnas kompetens gallande jamstalldhet och lika villkor &r viktigt for
att sakerstalla att jamstélldhetsperspektiv beaktas i utbildningar. Perspektiv
relaterade till jamstalldhet och lika villkor tas frekvent upp i kurser och workshoppar
som ordnas av HPU. Det galler bl.a. normkritisk pedagogik och olika perspektiv pa
likabehandling, och da enheten arbetar erfarenhetsbaserat och tar utgangspunkt i
lararnas egna upplevelser blir dessa teman viktiga i stort sett i alla kurser. | den
behdrighetsgivande grundkurs i hogskolepedagogik som enheten ger ingar
obligatoriska pass om jamstélldhet och likabehandling. Dértill organiseras med
jamna mellanrum éppna workshoppar/kortkurser om normkritik och likabehandling.
Hosten 2020 gavs t.ex. workshopen Att arbeta inkluderande i sin undervisning”. |
kurserna for handledare pa forskarniva behandlas fragor kopplade till sexuella
trakasserier, diskrimineringsgrunder och maktstrukturer.

HPU ger medel till och samarbetar med amnen som efterfragar stod i arbetet med
likabehandling och normkritik. Som exempel kan namnas en workshop i normkritik
2019 som gjordes tillsammans med arbetslaget i konstvetenskap. Initiativet kom fran
kollegiet som enats om att initiera ett gemensamt arbete kring normer i sitt &mne. En
av fragorna som behandlades var Hur kan jag i undervisningen synliggéra stereo-
typer utan att reproducera fordomar?” Som resultat av arbetet enades kollegiet bl.a.
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om att infOra en verktygslada dér pedagogiska grepp och reflektioner samlas och
fylls p& over tid samt att skapa ett pedagogiskt forum for att ventilera frage-
stéllningar, erfarenheter, ge inblick i delkursernas progression och innehall samt fa
overblick over vilka pedagogiska forandringar som behover goras.

Yiterligare ett medel for att sékra att jamstalldhet beaktas i utbildningarnas innehall,
utformning och utférande ar hogskolans rekryteringsprocesser. Till de prioriterade
omradena i planen for jamstalldhetsintegrering hor att 6ka andelen personal av
underrepresenterat kon i olika anstéliningskategorier, déribland bland professorer.
Atgarder har gjorts for att 6ka uppméarksamheten pa risken for diskriminering i sjilva
rekryteringsprocesserna, och de tva rekryteringskommittéerna har utbildats i icke-
diskriminerande arbetssétt. Varen 2018 genomfordes utbildningen “Att rekrytera
utan att diskriminera” vid tva tillfillen och aterigen hosten 2020, varefter ett
uppféljnings- och utvecklingsarbete initierats kring bl.a. hur man arbetar med
sakkunnigutlatanden och intervjuer.

Dartill har en satsning gjorts pa att fa chefer och seniora kollegor att uppmuntra och
stddja kvinnliga docenter att soka befordran till professor. | verksamhetsplaneringen
har sedan flera ar uppmarksammats att den konsmassiga snedfordelningen ar sarskilt
stark inom kategorin ”Ostersjoprofessorer” (professorer finansierade av Ostersjo-
stiftelsen och med hog andel forskning i anstallningen), och hégskolan har arbetat
med att se 6ver annonser och forarbetet i rekryteringen av nya Ostersjoprofessorer.
En atgard som bidragit till 6kad jamstalldhet ar inforandet av systemet med internt
fordelad forskningstid, vilket forutom att forstérka utbildnings- och forsknings-
miljoerna har resulterat i att antalet kvinnor bland befordrade professorer har 6kat.

Fran 2020 har hégskolan en ny anstéllningsordning dar motverkande av
diskriminering sarskilt beaktas. Som exempel kan ndmnas att det gjorts en 6kad
betoning av jamstalldhet i utformningen av karriarvagar. Forandringar har ocksa
genomforts for att mojliggora alternativa arbetssétt med malet att bryta traditionella
maonster och darmed gynna jamstélldhet. Vid rekryteringar och befordringsarenden
ska bade kvinnliga och manliga bedomare delta. Hogskolan efterstravar en jamn
konsfordelning i de tva rekryteringskommittéerna men har inte natt malet, da man
f.n. ar underrepresenterade dar. Generellt sett &r det vanligare att kvinnor atar sig
olika uppdrag som t.ex. &mnessamordnare och avdelningsforestandare, nagot som
hogskolan identifierat som ett utvecklingsomrade.

Att hogskolan fortfarande har en ojamn konsfordelning bland studenterna i flertalet
utbildningar konstateras i planen for jamstalldhetsintegrering 2017, under
prioriteringsomradet Kénsbundna studieval och utbildningens innehdll. De flesta
program #r kvinnodominerade. For att skapa stérre mangfald i program har forsok
gjorts att olika former av samlasning mellan utbildningar som domineras av ett kon,
t.ex. polisutbildningen och socialt arbete. Enligt utbildningarna har det varit mycket
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givande for studenterna och deras larande att diskutera med varandra i seminarieform
och lara kanna varandras yrkesomraden, men de konstaterar ocksa att samlasningen
har varit logistiskt kravande.

Studentkaren SoderS arbetar aktivt med jamstalldhet indirekt genom att uppmuntra
och utbilda studentrepresentanter i fragor om jamstélldhet (ofta brukar det inkluderas
som ett perspektiv i inkludering och likvardighet). SoderS har &ven lyft dessa
perspektiv i de centrala organ pa hogskolan dar de &r representerade, bl.a.
arbetsgruppen for jamstalldhetsintegrering.

Arbetet med jamstalldhet och lika villkor utgar fran géllande lagstiftning och i
hogskolans arbete med jamstalldhet ingar att informera medarbetare och studenter
om géllande lagar och forordningar och tillse att dessa efterfoljs. Till stod har
hdgskolan tagit fram rutinbeskrivningar for olika situationer (t.ex. Rutiner och
atgarder vid diskriminering, trakasserier och repressalier for medarbetare samt
information i Rattigheter och skyldigheter och Doktorandhandboken), och chefer ges
ocksa kontinuerligt utbildning i systematiskt arbetsmiljoarbete, inklusive
organisatorisk och social arbetsmilj6. Diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier och kréankande siarbehandling kommer att vara temat for hogskolans
chefsdag hésten 2021.

Hogskolans arbetsmiljokommitté (AMK) arbetar aktivt med fragor om jamstalldhet
och lika villkor. Arenden tas vidare fran arbetsgruppen for JiHU till AMK.
Handlaggare for lika villkor ar dessutom sekreterare i bada organen. | bade AMK
och JiHU-gruppen finns plats for studentrepresentanter.

AMK arbetar l6pande med uppféljning av hdgskolans arbetsmiljo, bl.a. utifran
medarbetarundersokningarna. | samband med MeToo tillsattes en sarskild arbets-
grupp for att kartlagga pagaende arbete mot sexuella trakasserier pa hogskolan.
Utifran dess arbete genomfordes en rad atgarder, daribland introduktionspass for
nyanstéllda om rutiner for anmélan av sexuella trakasserier. Dartill fortydligades
informationen pa medarbetarwebben och studiewebben gallande rutiner och
forhallningssatt. | arbetet identifierades behov av att ta fram riktlinjer for att
studenter regelbundet ska informeras om fragor som rér sexuella trakasserier,
trakasserier, diskrimineringsgrunder och maktstrukturer. Doktoranderna gavs i
doktorandenkaterna tillfalle att svara pa fragor om negativ sarbehandling.

| hogskolans medarbetarundersékning, som normalt genomfors vartannat ar, ingar
fragor om diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och lika forutsattningar.
Genom undersdkningen inhamtar htgskolan systematiskt information om
medarbetarnas upplevelser arbetsmiljon och jamstélldhetsarbetet. Uppfdljning av
undersokningens resultat sker i hogskolans arbetsmiljckommittéer, pa institutions-
niva och i de lokala &mnes- och programmiljéerna.
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Jamstalldhetsarbetet utgor som framgatt en integrerad del av hogskolans kvalitets-
och arbetsmiljoarbete, och information om arbetet med jamstélldhet i utbildningarnas
innehall, utformning och genomforande fangas upp i flera av hogskolans kvalitets-
processer, framfor allt genom kursvarderingar, studentrepresentation, utbildnings-
utvarderingar, kvalitetsdialoger samt i de dialoger som rektor och prorektor l6pande
har med studentkaren.

Hogskolan bedomer att utbildningarnas innehall, utformning och genomforande i
stor utstrackning beaktar jamstalldhetsperspektiv och perspektiv kring lika villkor.
Att lika villkor ingar som en del av Fakultetsnamndens utvarderingar &r betydelse-
fullt for uppfdljningen av utbildningarna. Det finns dock behov av att utveckla
systematiken i arbetet, och hdgskolan undersoker hur perspektivet kan tydliggoras i
riktlinjer och instruktioner for inrattandet av utbildningar, utbildnings- och
kursplaner (inklusive litteraturlistor) samt kursvarderingar. Ett utvecklingsomrade &r
ocksa att tydligare skriva fram jamstalldhet som en kvalitetsaspekt i olika
styrdokument. Jamstélldhet ar en central del i hogskolans arbetsmiljoarbete, och
avsikten ar att en ny policy for arbetsmiljo och lika villkor ytterligare ska stérka
arbetet med att integrera jamstalldhetsarbetet i hogskolans kvalitetsprocesser.

Beddmningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

5.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete
med att verka for studenters och doktoranders mojligheter och forutsattningar
att utoéva inflytande dver utbildningen och sin studiesituation.

Hogskolan lagger stor vikt vid studenternas bidrag i kvalitetsarbetet, och stravan att
systematiskt involvera studenter i kvalitetsprocesserna framgar i flera styrdokument.
Enligt fokusomradet Akademiskt lararskap och aktiv studentmedverkan i
utvecklingsplanen ska studenterna bjudas in att vara medaktorer i utbildningarna,
bemdtas med férvantan om engagemang och stimuleras till sjalvstandigt kunskaps-
sOkande, och i stéllet for passiva konsumenter av undervisning ska de vara aktiva
deltagare i ett gemensamt larande. Ett av malen for fokusomradet ar att fordjupa
formerna for studentinflytande och aktiv studentmedverkan, och i hdgskolans
verksamhetsplan for 2021 ingdr att en strategi om akademiskt lararskap och aktiv
studentmedverkan ska tas fram. | arbetet ingar att uppdatera och integrera
dokumentet Studenten som medaktér fran 2004. | arbetet kommer student-
representanter att delta.

I hdgskolans kvalitetspolicy lyfts studentinflytande och aktiv studentmedverkan fram
som vagledande princip. Hur studentinflytande ingar i hogskolans systematiska
arbete for att skapa delaktighet, engagemang och ansvarstagande i kvalitetsarbetet
framgar under 1.4. | Rattigheter och skyldigheter respektive Doktorandhandboken
finns beskrivningar av hur studenters inflytande sakerstalls. Hogskolan har en
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studentkar, SoderS, som givits karstatus av hogskolestyrelsen och representerar
samtliga studenter vid hogskolan. Hogskolans doktorander &r organiserade i
Doktorandradet, som inom studentkaren arbetar for doktoranders studiesituation och
inflytande.

Varje chef och kollegialt organ ansvarar inom sitt omrade for att sakra studenters ratt
till inflytande (jfr 1.3). Den formella relationen mellan hégskolan och studentkaren
preciseras i Avtal mellan Sodertérns hogskola och Sodertérns hogskolas studentkar
(SoderS) fran 2019, vilket anger parternas 6msesidiga ataganden rérande t.ex.
studentinflytande och utbildningskvalitet, studiesociala atgarder, studentrattsliga
fragor och informationsspridning. Ansvarig for hogskolans efterlevnad av avtalet &r
forvaltningschefen. Enligt avtalet ar Studentavdelningens chef kontaktperson i fragor
kring studentinflytande, och sedan 2019 finns ocksa en kontaktperson vid varje
institution. Uppdraget innebdr att informera medarbetare och studenter om hur
studentrepresentanter tillsatts och i vilka beredande och beslutande organ det ska
inga representanter. | enlighet med avtalet soker hégskolan uppmuntra och underlatta
for studenter att engagera sig som studentrepresentanter samt 6ka kunskapen och
medvetenheten hos medarbetarna om studenternas ratt till inflytande och delaktighet.
Hogskolan menar dock att larosétet inte bor dverta vad som kan betecknas som
studentfackliga uppgifter och att det ytterst maste vara studentkarens ansvar att
platserna besétts och representanter deltar i arbetet.

Enligt avtalet ska hogskolan fora fortlopande dialog med studentkaren om hur
studentinflytandet fungerar och om eventuella behov av forandring. | detta syfte
traffas rektor, prorektor, studentkarens ordférande m.fl. manadsvis for att informera
varandra och stamma av aktuella fragor. Avstamningar sker dven mellan student-
karen och olika organs ordférande (eller motsvarande). Hogskolans ansvar for
studenternas studiemiljo (jfr 2.3) utdvas genom den hdgskolegemensamma
arbetsmiljokommittén (AMK), dar fragor efter diskussion tas vidare till ansvarig
chef. Till AMK ar Arbetsgruppen for JiHU kopplad, dar studentrepresentanter ingar
och dar fragor som ror bade anstallda och studenter tas upp.

| hdgskolans valordningar samt beslut om inrattande och sammanséttning av nya
grupperingar framgar i vilka interna beredande och beslutande organ som
studenterna har rétt att delta med representanter. Representanterna (inkl.
doktorander) utses av studentkaren, som pa grundniva och avancerad niva betalar
arvode till dem for sammantradestid. Doktorander ersatts genom férlangd
anstallningstid. Utsedda studentrepresentanter ar fullvardiga ledaméter i de organ dér
de ingar och har samma rattigheter och skyldigheter som 6vriga ledamoter. For
studenter finns i manga beredande och beslutande organ en staende punkt pa
dagordningen, som ger dem mojlighet att sjalvstandigt aktualisera fragor.
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Plats for studentrepresentanter finns bl.a. i hogskolestyrelsen, rektors ledningsrad,
styrgrupper, namnder, utskott, rad och kommittéer. Exempel &r Fakultetsnamnden
och dess utskott for grundutbildning respektive forskning och forskarutbildning,
amnes- och programrad, institutionsnamnd/motsvarande, styrgrupper for LU och
forskarutbildningsomraden, Disciplinnamnden, Internationaliseringsradet,
Forskningsetiska radet, Strategiska samverkansradet, hogskolans arbetsmiljo-
kommitté (AMK) och rekryteringskommittéer. Studenter bereds ocksa plats vid
kvalitets- och verksamhetsdialoger och i arbetsgrupper inom olika omraden, liksom i
rekryteringsgrupp vid rekrytering av t.ex. prefekt. Genom dessa och andra platser
ingar studenterna i samtliga kvalitetsprocesser angivna i avsnitt 1.3 ovan.

Nya studentrepresentanter introduceras till uppdraget av studentkaren. Hogskolan ser
det som viktigt att alla ledamdter k&nner sig och ser varandra som jambordiga, och
studentrepresentanter i hogskolestyrelsen, Fakultetsndmnden och institutionsnamnd/
motsvarande ges tillsammans med dvriga ledamdter i bérjan av varje mandatperiod
en introduktion till rollen som ledamot. Samtliga styrelseledamdter bjuds &ven infor
en ny mandatperiod in till introduktionstillfallen som anordnas av Regeringskansliet
for ledamdter i myndighetsstyrelser. For att stoédja studentrepresentanter att utfora sitt
uppdrag erbjuder HPU en orientering i hogskolepedagogik.

Hogskolan har sedan varen 2020 en av rektor faststalld rutin for samrad med
studenter infor det att beslut tas av en enda person. Behovet av en rutin framkom i
samband med revidering av hdgskolans dokumentmallar (dar det ska framga om
samrad skett). | rutinen framgar bl.a. vem som ar ansvarig for att samrad sker och
rekommendation kring hur det bor ske och att det i beslutet ska framga att samrad
skett. Det finns &ven en rekommendation i rutinen om att éverenskommelser gors
mellan karen och beslutsfattaren om i vilka arenden samrad ska ske och pa vilket
satt. En sadan 6verenskommelse finns i nulaget med hdgskolans prefekter (fran
sommaren 2020) och fakultetsnamnd (sedan flera ar tillbaka).

Hogskolan bedomer att studentinflytandet i huvudsak fungerar val, bade pa
hogskoledvergripande och lokal niva. Hogskolan upplever ocksa att samarbetet med
studentkaren &r gott och fortroendefullt och delar bilden av att det som studentkaren
kallar ”informellt inflytande” — exempelvis att studenterna har méjlighet att fa svar
pa fragor och enkelt kan traffa och samtala med larare — spelar en viktig roll for att
skapa en studentinkluderande miljo. Bilden bekraftas i UKA:s tillsynsrapport, enligt
vilken hogskolan réttsligt har forutsattningar att sakra studentinflytande vid
beredning och beslut. Samtidigt har studentkaren, bl.a. i tillsynen, patalat behov av
fortydliganden och forstarkningar, exempelvis betraffande de 6vergripande
principerna for hur studentinflytandet ska forverkligas, liksom nar det géller amnes-
och programmiljéernas kunskap om och forhallningssatt till studenternas rétt till
inflytande. For att tillse att studentinflytande finns i alla kollegiala organ &r det ocksa
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viktigt att sakerstalla att dessa forum och moten som helhet ocksa &r relevanta for
studenterna. Exempel pa vad som kan goras ar att lyfta fram studentperspektivet
tydligare pa moten och att motesordféranden aktivt ber om studenternas input under
motets gang.

Det pagar ett gemensamt arbete med att uppdatera informationsmaterial om
studentinflytande och gora informationsfilmer riktade till bade studenter och
medarbetare som ska finnas tillgangliga pa webben. Tyvérr har arbetet forsenats
p.g.a. pandemin, men férhoppningen &r att atminstone delar av materialet ska kunna
goras tillgangligt under véren 2021. Mot bakgrund av pépekanden i UKA:s rapport
kommer hégskolan att i dialog med studentkaren ocksa se 6ver om det finns
ytterligare organ och métesfora dar studentrepresentation bor finnas, liksom om hur
en battre studentrepresentation kan uppnas i samtliga organ. Ett omrade dar hog-
skolan avser fortydliga rutiner ar sékrandet av studentinflytande vid drenden som
bereds eller beslutas av en enskild, dar UKA:s stickprov i tillsynsrapporten visade pa
brister. Hogskolan kommer darfor att klargdra rutinen och sakra kunskapen om den
inom organisationen. Redan nar den befintliga rutinen togs fram fanns planer pa att
utstracka den till att aven gélla beredning, och hdgskolan avser nu fullfélja arbetet
med detta.

Genom att delta i kvalitetsdialoger och verksamhetsdialoger har studenterna
mdjlighet att direkt till hogskoleledning och fakultetsnamnd fora fram synpunkter pa
villkoren for studentinflytande pa lokal niva, liksom rérande bl.a. utbildningsutbud,
dimensionering och kompetensforsorjning. | den forsta omgangen av kvalitets-
dialoger 2017-2019 diskuterades studentinflytandet med samtliga berérda miljoer.
Genom representation i hogskolans rekryteringskommittéer har studenterna
mojlighet att paverka annonser, intervjua sokande och delta i bedémning av
kandidaterna.

Ett viktigt instrument for att sékra studentperspektivet i utbildningarna ar genom-
forandet av kursvarderingar. Att arbetet med sadana ingar i hdgskolans kvalitets-
system framgar av kvalitetspolicyn och den dartill kopplade systembeskrivningen,
dar kursvarderingar ingdr i processen for uppfoljning (jfr 1.1). Kursvérderingar tas
upp mer utforligt i 3.5.

Studentrepresentanter har deltagit i utformningen av Fakultetsnamndens plan for
uppfoljning och utvardering 2017-2022, saval i beredning och beslut. Dartill har de
medverkat i utvecklandet av de olika utvarderingsmodellerna. Ett av underlagen i
utvardering av forskarutbildning ar intervjuer, dar doktorander &r en av de grupper
som intervjuas. | utvardering av bade program och forskarutbildning finns plats for
studentrepresentanter i bedomargrupperna, och i samtliga genomférda program-
utvarderingar har studenter ocksa medverkat. | pilotomgangen for utvéardering av
forskarutbildning har det daremot inte varit mojligt for SodersS att rekrytera nagon
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doktorand till bedomargruppen. Resultat av utvarderingar av olika slag, inklusive
kursvarderingar, diskuteras i kollegiala organ dar studentrepresentanter ingar (se
3.5).

Studentkaren inbjuds att inkomma med en bilaga till hogskolans arsredovisning dar
den kan ge synpunkter pa bade utveckling av verksamheten och pa samarbetet
mellan kar och hogskola. Studenter har dven varit representerade i arbetet med
hogskolans utvecklingsplan och ska enligt avtalet vara remissinstans for fragor som
ror utbildning och studenters situation inom hogskolan. Exempel pa det ar
hogskolans kvalitetspolicy, riktlinjer for examinatorer och rutin for studentinflytande
vid beslut av en enda person. Karen har dven deltagit i arbetet med den har
sjalvvarderingen. Studentrepresentanter inbjuds alltid till den arliga kvalitets-
konferens som arrangeras av Fakultetsndmnden.

Ett exempel pa samarbete mellan hogskolan och Doktorandradet &r den doktorand-
handbok som utarbetats av en gemensam arbetsgrupp. Projektet startade i
doktoranders upplevelse av avsaknad av information pa svenska och engelska som
vande sig direkt till dem, och i arbetsgruppen deltog saval administrativ personal
som foretradare for doktoranderna. Aven i lasning av material och avstamning infor
publicering var doktorander delaktiga.

Ett annat exempel pa samarbete med hogskolans doktorander &r planeringen av de
arligen aterkommande introduktionsdagarna for nyantagna doktorander (se 2.3). |
planeringen deltar en doktorandrepresentant, studierektorn for forskarskolan BEEGS
samt personal fran gemensam forvaltning och institutionernas administration. Ett
pass under introduktionsdagarna, som i sin helhet halls pa engelska, leds av redan
antagna doktorander, som beskriver sina erfarenheter och kan svara pa fragor fran de
nyantagna. Aven i planeringen av den karriardag for doktorander som kommer att
intraffa varen 2021, deltar doktorander, da tillsammans med studierektorerna for
forskarutbildningen (se bedomningsomrade 6).

Hogskolan beddémer sammanfattningsvis att strukturerna fér studentinflytande och
dialog med studenter och doktorander i grunden ar tillrackliga och svarar mot
ambitionerna i utvecklingsplan och kvalitetspolicy. Student- och doktorand-
perspektivet beaktas systematiskt i kvalitetsprocesserna, och formerna for
studenternas deltagande utvecklas kontinuerligt pa basis av erfarenheter fran
genomfort arbete. P& 6vergripande niva foljer hogskolan upp arbetet genom
kvalitetsdialogerna, Fakultetsndmndens utbildningsutvarderingar och hégskole-
styrelsens arliga uppfoljning av utvecklingsplanens implementering, och pa
institutionsniva genom uppfoljning av de lokala verksamhetsplanerna och av de
prioriteringar &mnen/program gjort i samband med kvalitetsdialogerna. | anslutning
till UKA:s tillsynsrapport avser hdgskolan att fortydliga principerna for hur
studentinflytande och aktiv studentmedverkan ska forverkligas pa olika nivaer,
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liksom vidareutveckla rutinerna for efterlevnaden av dessa, och i dialog med
studentkaren planerar hogskolan att se dver vilka ytterligare organ och métesfora
som kan goras tillgangliga for studenterna. Dértill kommer former och rutiner for
aterkoppling av studenternas kursvarderingar att fortydligas, i syfte att starka
systematiken. Dialog fors kontinuerligt mellan hégskolan och studentkaren om hur
studenter kan motiveras till och stddjas i att engagera sig i utbildningarnas
kvalitetsutveckling.

Beddmningsomrade: Arbetsliv och samverkan

6.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i
arbetslivet.

Vid Sodertérns hogskola lagger olika slags styrdokument och processer grunden for
arbetet med att sakerstélla att utbildningarnas innehall och utformning gor dem
langsiktigt anvandbara. Hogskolans malséttning ar att ge studenterna forutséttningar
att utveckla ett sjalvstandigt och kritiskt forhallningssatt till kunskapshildning samt
mojligheter att utveckla generiska kompetenser som forberedelse for arbetslivet.
Hogskolans mal att ge utbildningar med samhallsrelevans och samverkansinslag
framgar bl.a. i fokusomradet Akademiskt lararskap och aktiv studentmedverkan i
hogskolans utvecklingsplan: "H6gskolans utbildningar ska kénnetecknas av hdg
vetenskaplig kvalitet, samhallsrelevans, internationella perspektiv och bildnings-
stréavan. [...] Mojligheten att stifta bekantskap med yrkeslivet genom olika former av
samarbeten med externa partners ska vidareutvecklas.” Fakultetsnamnden har ocksa
lett diskussioner, bl.a. genom ett antal interna seminarier, kring om integrering av
bl.a. samverkan i larandemal.

Att ge studenter och doktorander en god beredskap att mota forandringar i arbetslivet
rymmer flera aspekter: forutom att utbildningarnas larandemal, undervisningsformer
och examination utformas med kdnnedom om arbetslivets behov och krav fordras
majligheter till praktiska arbetslivskontakter i form av praktik och VFU, och en
alltmer globaliserad arbetsmarknad skapar behov av kurser pa fraimmande sprak
(engelska) och kunskap om internationella forhallanden. Interkulturella perspektiv
blir allt viktigare for att sékra utbildningarnas framtida anvandbarhet. Det senare har
lange gallt utbildningar pa avancerad niva och forskarniva, men blir i allt storre
utstrackning aktuellt &ven pa grundniva. Tillnandahallandet av olika former av
studie- och Kkarriarstod, samt kontakter med alumni ar ocksa av betydelse i
sammanhanget.

Att utbildningarnas anvandbarhet beaktas i utformningen av dem sékerstalls i arbetet
med kurs- och utbildningsplaner, liksom med ASP och ISP. Enligt Riktlinjer for
anstkan om inrattande av huvudomrade och utbildningsprogram pa grundniva och
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avancerad niva for generell examen ska beslutsunderlaget till Fakultetsnamnden vid
forslag om inrattandet av ett nytt program kandidat, magister- och masterniva visa
hur utbildningen forvantas méta arbetsmarknadens efterfragan, genom att svara pa
fragor om vilken relevans utbildningen har fér studenternas framtida arbetsliv, vilka
Overvaganden som gjorts roérande praktikinslag och hur den kopplar till hogskolans
internationaliserings- och samverkansuppdrag. Vid inrattande av huvudomrade for
kandidatexamen och magisterexamen ska sokande pa liknande satt redogdra for
utbildningens relevans for studenternas framtida arbetsliv samt vilka samverkans-
inslag som kan bli aktuella. Dessutom ska en redogdrelse ges om vilka tdnkbara
avnamare som beaktats i planeringen och om sadana varit involverade i ansokan. Ett
exempel pa hur det kan ga till ar inrattandet av Bibliotekarieprogrammet 2019, dar
det i ansokan framgar att en inventering av behovet av en bibliotekarieutbildning vid
Sddertorns hogskola, gjordes bl.a. genom intervjuer med bibliotekschefer och andra
verksamma inom branschen. Dartill kan l&ggas att sjalva idén till programmet
vécktes i ett mote med en av kommunerna i regionen.

Att utbildningarna utvecklar studenters och doktoranders beredskap for ett
foranderligt arbetsliv sakerstélls ocksa i framtagande av kurs- och utbildningsplaner
och individuella studieplaner, samt i de kollegiala processerna for kursplanering och
kursutveckling. | hogskolans Riktlinjer for upprattande av kurs- och utbildnings-
planer framgar att ”Anvidndbarhet” dr en obligatorisk rubrik i samtliga utbildnings-
planer, i syfte att ge blivande studenter en realistisk bild av vilka framtida arbetsfalt
som utbildningen kan leda till. I de fall det &r svart att peka ut en specifik bransch
eller typ av arbetsuppgifter kan redovisningen utga fran den generella kompetens och
generiska formaga som studenter har efter genomgangen utbildning, t.ex. god
kommunikationsformaga eller forstaelse for interkulturella processer.

Kunskap om arbetslivets behov och férandringar samlas in genom omvarlds-
bevakning, kontakter med alumner och olika samverkanskontakter, saval med
naringsliv och ideell sektor som med t.ex. skolhuvudman, socialtjanst och
kommuners kultur- och fritidsforvaltningar. | vissa fall far hogskolan ocksa
information genom praktik- och VFU-handledare eller genom att avnamare finns
representerade i program-/branschrad. Exempel pa det sistnamnda finns i
Turismprogrammet, vars branschrad har bred sammansattning med foretradare for
bade foretag och myndigheter.

Ett satt att synliggora utbildningarnas anvandbarhet och starka studenternas 6vergang
till forvarvsarbete ar praktikkurser. Ett exempel pa en langre sddan ar kursen
Vagledd yrkespraktik (30 hp), vilken kan lasas av studenter som skrivit sin
kandidatuppsats inom samhallsvetenskapligt omrade. Kursen har funnits lange och
har ett stort kontaktnat inom bade offentliga verksamhet, foretag och civilsamhalle.
Ett annat exempel ger &mnet konstvetenskap, som 2017 inrattade ett nytt
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masterprogram dar studenterna under sista terminen gor praktik som inkluderar en
forskningsuppgift. Bland samverkansparterna finns t.ex. Marabouparken, Bonniers
konsthall, Fargfabriken, Waldemarsudde och Ajtte — svenskt fjall och samemuseum.
I grundutbildningen i arkeologi far studenterna undervisning med arbetslivskoppling
till kultursektorn, saval i form av praktik som genom géastforelasningar och studie-
besok. P4 delkursen ”Arkeologin i samhillet” far studenterna mota ett flertal
representanter fran olika typer av arbetsgivare dar arkeologer verkar, t.ex. museer,
lansstyrelser och konservatorer.

En sérskild roll spelar praktik i form av VFU inom LU. Att handledarresurserna i
VFU-kurserna ar andamalsenliga for studenternas larande sékras genom att
hogskolan ingar i avtalet Lararutbildning i samverkan inom Stockholmsregionen.
Genom avtalet tillses att det finns tillracklig handledarkompetens pa mottagande
skolor. Hogskolan beddmer att handledarutbildning &r en klart kvalitetshdjande
aktivitet, och i avtalet stipuleras att handledarna ska ha eller genomga
handledarutbildning.

Uppféljning av arbetslivs- och samverkansinslagen sker bade genom kvalitets-
dialoger och Fakultetsnamndens utbildningsutvérderingar. Samverkan ingar som en
av fyra kvalitetsaspekter i nuvarande utvarderingsmodell, och i sjélvvarderingarna
ska utbildningarna beskriva, analysera och vardera hur de forbereder studenter for
arbetslivet, pa kort och lang sikt. | Medievetarprogrammets sjalvvardering kan man
saledes lasa att det i termin 2 och 4 forekommer ett flertal uppgifter som anknyter till
yrkesroller och arbetsuppgifter inom medie-och kommunikationsbranschen. Dartill
ingar gastforelasningar med yrkesverksamma, liksom undervisning i medietekniska
verktyg. Ytterligare ett exempel ger programmet Miljo och utveckling, som i sin
sjalvvardering beskriver hur man regelbundet ordnar alumntréaffar for att starka
kopplingen mellan utbildningen och arbetsliv. Programmet stoder ocksa kontakter
mellan studenter och arbetsliv via sociala medier samt stottar studentféreningens
arbetsmarknadsdagar.

Vid sidan av planering, genomférande och uppféljning av utbildningarna ar
hdgskolans systematiska arbete for internationalisering och samverkan av betydelse
for att utveckla studenternas och doktorandernas beredskap att moéta forandringar i
arbetslivet. Dartill kommer olika former av studie- och karriarvéagledning.

Internationalisering utgor ett av sex prioriterade utvecklingsomraden i hdgskolans
utvecklingsplan. For perioden 2021-2024 finns en handlingsplan som konkretiserar
arbetet, och kopplad till den finns ett internationaliseringsrad med representanter fran
hela hdgskolan samt for studenter och doktorander. Till dess uppgifter hor att verka
for att internationaliseringsinitiativ tas tillvara och realiseras och att hogskole-
gemensamma strategier nar ut till alla delar av verksamheten. Léarare, studenter och
andra anstéllda uppmanas att ta del av utbytesmadjligheter, internationella
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konferenser, projekt och andra samarbeten, men hégskolan stravar ocksa efter att
skapa en internationellt praglad miljo pa hemmaplan. Speciellt for larosétet ar den
internationella, helt engelsksprakiga miljo for Ostersjo- och Osteuropaforskning som
finns genom centrumbildningen CBEES (se Del 1) och forskarskolan BEEGS. Som
exempel pa internationalisering pa hemmaplan kan namnas den sarskilda satsning
som initierades 2017, dar rektorsmedel delades ut for integrering av engelsksprakigt
kursutbud pa grundniva. Malsattningen 6r att kursutbudet ska utformas sa att
kurserna attraherar bade svenska och utlandska studenter.

Under de senaste aren har en rad atgarder vidtagits for att utveckla och starka
samverkansarbetet, daribland inom utbildningarna. En Samverkanspolicy faststélldes
av hogskolestyrelsen 2015, i vilken hdgskolan skrivs fram som samverkansaktor.
Dartill har ett hogskolegemensamt samverkansrad inrattats, med representanter for
ledning, fakultetsnamnd, institutioner och centrumbildningar samt studenter och
doktorander och med uppgift att diskutera strategiska fragor kring samverkan och
foresla prioriteringar till rektor. Tva prioriteringar under senare tid har varit
strategiska partnerskap och personrorlighet. Till stod for utvecklingsarbetet i
amnes- och programmiljéerna har samverkansstddet inom gemensam férvaltning
forstarkts och breddats.

Arbetet med strategiska partnerskap omfattar flera kommuner i regionen och har sa
hér langt resulterat i ett partnerskapsavtal med Botkyrka kommun (undertecknat i
november 2020), genom vilket en grund lagts for langsiktig samverkansutveckling,
inte minst i hogskolans utbildningar. Personrdrlighet har stotts genom ett program
kallat PUSH — Personrdrlighet och utbyte vid S6dertdrns hogskola och delvis
finansierat av Vinnova. Programmet ger tillfalle saval till individuell utveckling som
Okad kvalitet och arbetslivsrelevans i utbildning och forskning, och larare/forskare
har i det givits mojlighet att under en period delta och verka i en extern organisation.
Uppféljningar visar att programmet har haft klart positiva effekter och involverat
ocksa studenter: enligt en deltagare har det givit studenter chans att mota framtida
arbetsgivare, och de har ndstan samtliga anknutit till motet med arbetslivet i sina
masteruppsatser.

Andra hogskoledvergripande aktiviteter och projekt ar Samverkansintegrerad
utbildning, en larprocess for hdgskolelarare for att hdja medvetandegraden om
samverkan som kvalitetsdimension, samt Utmaningsdriven samverkan (finansierat
av Tillvaxtverket). I den senare samverkade larare med framforallt nérliggande
kommuner, i syfte att lata studenter delta i externa aktorers utvecklingsarbete. Till de
langsiktiga effekterna av projektet hor det ovan namnda masterprogrammet i
konstvetenskap samt inréttandet av kursen ”Challenge-driven Innovation with
Design Thinking.” Dartill resulterade projektet i uppdragsforskning inom dmnet
religionsvetenskap.
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En langsiktig, strukturbyggande samverkansaktivitet ar slutligen arbetet med
Centrum for professionsutveckling (CPU) i samverkan med kommunala skol-
huvudmaén i Stockholmsregionen. Arbetet har sitt ursprung i den tidigare nationella
forsoksverksamheten med 6vningsskolor och dvningsforskolor men har
permanentats sedan nagot ar. Hogskolans samverkansmodell har utvérderats av UKA
och har av bedémarna fatt goda vitsord, och som métesplatser for VFU utgor
centrumen idag viktiga knutpunkter for hogskolans samverkanskontakter inom LU.
Att verksamheten stodjer studenternas beredskap att mota arbetslivet framhalls ocksa
i UKA:s utvardering av lararutbildningarna 2019, i vilken noterades hur
forskollararprogrammets samarbete med bl.a. CPU sékrade utbildningens
anvandbarhet: ”Utbildningens styrka dr den stdndiga aterkopplingen till praktiken.”

Att verksamheten med CPU har givit langsiktig effekt visar ocksa uppbyggnads-
arbetet med den forsoksverksamhet med praktiknara skolforskning (ULF -
Utveckling, Larande, Forskning) som bedrivits sedan 2018 i samarbete med
Huddinge kommun och en rad andra laroséaten. Malet ar att starka forsknings-
underbyggnaden av bade LU och skolvasendet genom att etablera gemensamma
forskningsmiljéer, som involverar bade forskare fran hogskolan, larare/forskollarare/
larare fran huvudman och lararstudenter. Hogskolan har i arbetet kunnat utga fran
kontakter som upparbetats inom ramen for CPU-samarbetena och bedémer att
samverkansformerna tillsammans lagger en god organisatorisk grund for en
praktiknara skolforskning som bade starker det vetenskapliga forhallningsséattet och
forskningslitteraciteten hos forskollarare/larare och ger forutsattningar for att
ytterligare tydliggora utbildningarnas professionsrelevans och anvéndbarhet for
studenterna.

Ett annat medel for att tydliggora utbildningarnas anvéndbarhet och koppling till
arbetslivet ar den karriarvagledning som hdgskolan erbjuder studenterna. De erbjuds
ett karriarprogram i vilket de far stifta bekantskap med rekryteringsprocesser och
arbetslivsfragor och mota rekryteringsfirmor, arbetsgivare, fackforbund samt
alumner som berattar om sin vag ut i arbetslivet. Studie- och karriarvagledningen
deltar dven i hogskolans centrala och lokala karriaraktiviteter. For andamalet finns en
webbaserad tjanst, SH Karriar, som ar en motesplats for studenter och féretag och
forum for karriarfragor. For doktorander ges karriarstod i amnesmiljoerna,
exempelvis genom alumner och natverkskontakter. Doktorandradet har dock
onskemal om ett utvecklat karriarstod for forskarstuderande, bl.a. med skrivkurser,
retorikhandledning och ansékningsradgivning. For att tillmotesga 6nskemalen
arrangerar hogskolan en karriardag for samtliga doktorander varen 2021, med bade
hogskolegemensamma och omrades-/amnesspecifika aktiviteter. | utvarderingar och
kvalitetsdialoger har framforts behov av 6kat samarbete mellan &mnen/program och
studie- och karridrvéagledningen (jfr 2.4).
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Kopplat till karriarstodet ar hogskolan innovationsstdd (SH Innovation), vilket lange
har varit inriktat pa studenter i tidig utvecklingsfas (idéradgivning, inspirations-
aktiviteter). Under de senaste aren har en ny riktning tagits, dar innovationsstod
erbjuds for sociala innovationer, och till aktiviteterna hor bl.a. personlig radgivning,
workshoppar och event. Under SH Innovation finns Drivhuset, dar studenter kan fa
stod med affarsutveckling, patent och juridik, finansiering och projektstéd. Drivhuset
har tidigare fokuserat sitt stod mot entreprendrskap men utvecklar nu sitt stod till att
ocksa informera om och stimulera sociala innovationer, bl.a. genom att anordna
innovationstavlingen Sédertorn Social Cup. Som ett resultat av hogskolans vilja att
hdja ambitionen i innovationsarbetet tecknades i januari 2019 ett samarbetsavtal med
KTH:s innovationskontor. Samarbetet syftar till att erbjuda stod till bade studenter
och larare, och en handlingsplan for arbetet har tagits fram.

Som framgatt bedrivs ett aktivt och mangfacetterat arbete for att tydliggora och
konkretisera utbildningarnas anvandbarhet och koppling till arbetslivet, pa samtliga
utbildningsnivaer. En rad atgarder for att hoja medvetenheten och engagemanget i
samverkansaktiviteter har vidtagits, och idag finns en etablerad intern struktur for
arbetet. Utbildningarnas innehall och utformning, framfor allt gallande generiska
kompetenser, samt tillgangen till exempelvis praktikkurser, VFU och andra
samarbeten med det omgivande samhéllet sékerstéller att htgskolans studenter har
goda forutsattningar att utveckla kunskap och fa erfarenheter som forbereder dem for
ett langt och foranderligt arbetsliv. Fortfarande finns dock behov av att ytterligare
starka och tydliggora arbetslivsrelevansen i traditionella akademiska &mnen och
program pa grundniva och avancerad niva, vilka inte tydligt leder till ett specifikt
yrke. | dessa utbildningar utgor studenternas méjligheter till praktiska arbetslivs-
kontakter en sérskild utmaning. Som tidigare papekats utgor ocksa det faktum att
huvudparten av hdgskolans utbildningar ligger inom HSJT-omradet en utmaning
satillvida att resurserna ar begransade for att bygga upp mer omfattande samverkans-
och praktikinslag.
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