‘A UNIVERSITETS
KANSLERS Sida
AMBETET 1 (16)

Universitetskanslersambetets tematiska utvardering

av breddad rekrytering
Sjélvvardering breddad rekrytering
Larosate: Umea universitet (vart dnr FS 1.6.2-914-21)

Syftet med den tematiska utvarderingen ar att pa nationell niva synliggora hur landets
larosaten arbetar med breddad rekrytering, visa pa vilka resultat som har uppnatts och vilka
utvecklingsbehov som finns och att pa sa vis bidra med kunskap och utveckling.
Ambitionen ar att utvarderingen bade ska skapa kunskap om arbetet med breddad
rekrytering och gdra nytta genom att stddja utvecklingsarbetet for hdgsta mojliga kvalitet i
sektorn.

Likt en traditionell utvardering gors en bedémning av respektive larosates arbete med
breddad rekrytering men det ges inget samlat omddme om larosatets arbete eller uppnadda
resultat. Bedémarnas roll &r att géra en bedémning av respektive larosates arbete i form av
graderade rekommendationer och ge aterkoppling till laroséatet med fokus pa utveckling.

Bedomning utifran larosatets forutsattningar

Enligt hogskolelagen (se 1 kap. 5 § fjarde stycket) har laroséatet krav pa sig att arbeta med
breddad rekrytering men hur larosétet har valt att arbeta kan se olika ut beroende pa
larosatets organisation, inriktning, storlek etc. Sjalvvarderingen inleds déarfér med en
bakgrundsbeskrivning dar larosatet redogor for sina specifika forutsattningar for arbetet
med breddad rekrytering. Darefter besvarar larosatet de fyra utvarderingsfragorna. Pa sa vis
kan larosatet analysera och vardera sitt arbete utifran sitt eget larosates specifika profil och
forutsattningar och fa aterkoppling utifran det.s

Utforskande ansats for att gynna interna kvalitetsarbetet

Syftet med sjalvvarderingen &r att ge larosatet mojlighet att beskriva, analysera och vérdera
sitt arbete med breddad rekrytering. Utvarderingsfragorna ar darfor formulerade som 6ppna
och breda fragor for att uppmuntra laroséatet att ha en utforskande ansats nar det analyserar
och varderar sitt arbete. Att skriva en sjalvvardering kan darmed vara en del av det interna
kvalitetsarbetet dar berorda aktorer far en gemensam syn pa hur laroséatet arbetar med
breddad rekrytering, resultat och utvecklingsbehov.

Utvarderingen omfattar larosatenas arbete med breddad rekrytering. Detta utesluter inte att
larosatena kan redogora for arbete med breddat deltagande som ett verktyg for arbetet med
breddad rekrytering.

Vagledning, mall och instruktioner fér sjalvvarderingen

| Vagledning for tematisk utvardering av breddad rekrytering (UKA 2020, reg.nr 411-
00305-20) presenteras utvarderingens bakgrund, utgangspunkter och upplaggning samt de
bedémningsomraden och utvérderingsfragor som ingar i utvarderingen. I vagledningen
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finns forklarande text som syftar till att ge uppslag pa vad som kan rymmas inom respektive
utvarderingsfraga.

Denna mall ska anvandas for sjalvvarderingen och bestar av de bedémningsomraden och
utvarderingsfragor som ingar i utvarderingen:

e Styrning och organisation
e Utformning, genomférande och resultat

Foljande instruktioner géller for sjalvvarderingen:

Sjalvvarderingen indelas i enlighet med rubrikerna som anges nedan. Larosatet &r
fritt att strukturera sin text med ev. underrubriker.

Sjalvvarderingen kan innehalla lankar, men endast for att narmare beskriva exempel.
Vénligen kontrollera att ev. lankar ar tillgangliga for externa bedémare. Det ar
viktigt att sjalvvarderingen ska kunna lasas och bedémas utan att bedémarna tar del
av lankarna.

Maximalt fem bilagor far laddas upp som komplement till sjélvvarderingen. Ev.
ytterligare dokument kan listas pa ett forsattsblad till bilagorna sa att bedémarna kan
efterfraga dem vid behov. Alla kallor ska vara tillgangliga for bedémarna vid
forfragan.

Sjalvvarderingen ska inte dverstiga 35 000 tecken med blanksteg (motsvarande 10
sidor i 11 punkters textstorlek), exklusive SWOT-analys, mallens rubriker och
inledande text. Mallens formgivning och marginaler ska inte &ndras.
Sjalvvarderingen och eventuella bilagor laddas upp och registreras i UKA Direkt
senast den 3 maj 2021. Se Anviandarmanual for UKA Direkt.
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Bakgrundsbeskrivning

Beskriv larosatets specifika forutsattningar for arbetet med breddad rekrytering, t.ex.
larosatets profil, utbildningsutbud, antal studenter, antal doktorander, nationell eller
regional rekrytering.

Bakgrund

Umea universitet ar ett bredduniversitet med utbildning och forskning inom humaniora, medicin,
natur- och teknikvetenskap, samhallsvetenskap, utbildningsvetenskap samt det konstnarliga
omradet. Universitetets institutioner ar organiserade under fyra fakulteter — Humanistiska,
Medicinska, Samhéllsvetenskapliga och Teknisk-naturvetenskapliga fakulteten. Lararhdgskolan &r
ett organ under rektor med uppdrag att samordna, utveckla och kvalitetssékra lararutbildning och
utbildningsvetenskap vid Umea universitetet. Lararhogskolan jamstalls i kraft av detta uppdrag med
en fakultet.

Umea universitet hade ar 2020 omkring 35 500 studenter (17 500 helarsstudenter), 885
forskarstuderande och 4 200 anstillda. Vid universitetet erbjuds ca 150 utbildningsprogram pa
grundniva och avancerad niva samt ca 2 700 kurser varav 1 500 utlyses som fristaende kurser.
Laroséatet har 115 forskarutbildningsamnen.

Studentpopulation

Umea universitet ar riksrekryterande. Stockholm passerade Vasterbotten som det lan flest studenter
kommer ifran lasaret 08/09. Av hogskolenybdrjarna héstterminen 2017 utgjorde studenter fran
Stockholms lan den enskilt storsta gruppen (19 procent).! Umea universitet attraherar dven en stor
andel av hogskolenybdrjarna fran Vasterbottens lan. Lasaret 2017/18 valde 34 procent av
vasterbottningarna Umea universitet. Hostterminen 2017 kom 11 procent av larosatets nyborjare
fran Vasterbottens lan. Samtidigt som det &r ett riksrekryterande larosate &r Umed universitet det
primara valet for norrlanningar som soker sig till hogre utbildning. | samtliga kommuner utom fyra i
Norrland, & Umea universitet ett av de tre mest sokta larosatena.

Ungefar 15 procent av studenterna pa grundniva och avancerad niva vid Umea universitet hade
utlandsk bakgrund laséaret 2016/17. Andelen studenter med utlandsk bakgrund har okat i takt med att
rekryteringen fran Stockholms lan 6kade under aren 2008-2016. Utgaende fran universitetets
geografiska rekrytering pa kommunniva och kommunernas befolkningssammansattning vad galler
personer med utlandsk bakgrund?, borde ca 24 procent av studenterna vid Umea universitet ha
utlandsk bakgrund. Umea universitet har darmed en underrekrytering av studenter med utléandsk
bakgrund med 9 procentenheter.

Umea universitet rekryterar fler kvinnor &n man. Lasaret 2020/21 utgor kvinnor 58 procent av de
nya studenterna. Av utbildningsprogrammen har 76 procent en konsfordelning utanfor 40-60-
spannet for programnybdrjare. Ur jamstalldhetssynpunkt &r andelen kvinnor for hdg vid 63 procent
av utbildningarna och andelen mén vid 13 procent av utbildningarna.

1 Med hégskolenyborjare avses har studenter som aldrig tidigare varit registrerade vid Umed universitet, studenten kan dock tidigare ha
varit registrerad vid annan hogskola
2 Fran SCB’s kommundata
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Ungefar 39 procent av nybérjarstudenterna vid Umea universitet hade 2017/18 foraldrar utan
eftergymnasial utbildning. Motsvarande siffra for 19-21 aringar i rikspopulationen ar 50 procent.
Det finns en liten skillnad mellan kdnen da 41 procent av kvinnorna och 36 procent av mannen har
foraldrar utan eftergymnasial utbildning.

Umea universitets doktorander ligger nara rikssnittet vad galler foraldrars utbildningsniva vilket
innebér att narmare 30 procent har foraldrar med utbildning pa forgymnasial niva eller
gymnasieniva och tio procent av doktoranderna har foraldrar med forskarutbildning.

Bedomningsomrade: Styrning och organisation

Besvara utvarderingsfragorna nedan genom att beskriva, analysera och vérdera hur
larosatet tar sig an arbetet med kravet i hdgskolelagen om att bredda rekrytering till
hogskolan (HL 1 kap. 5 § fjarde stycket). Referera till ev. bilagor.

Beskriv, analysera och vardera laroséatets arbete med breddad rekrytering utifran féljande
utvarderingsfragor:

1. Vad vill larosatet uppna med arbetet?
2. Hur skapar laroséatet ramar och forutsattningar for arbetet?

Vad vill universitetet uppna med arbetet?

Hogsta kvalitet i forskning och utbildning utgér grunden for Umed universitets vision som
faststélldes av universitetsstyrelsen i april 2019. Visionen &r vagledande for kvalitetsarbetet och
utgdr grunden for verksamhetsplanering i trearscykler pa alla organisatoriska nivaer. Visionen
beskrivs under tre huvudrubriker: Framtidsansvar, Kunskapsutveckling i samspel samt
Konkurrenskraft och stolthet. Att Umea universitet tar framtidsansvar innebdr t ex att larosétet
erbjuder flexibla utbildningar som mater behoven i ett fordnderligt arbetsliv som forutsdtter ett
livsldngt ldrande. Framtidsansvar innebar ocksa att Umea universitet attraherar en mangfald av
studenter som berikar den akademiska miljon genom sina olika erfarenheter och perspektiv.
Visionen anger under avsnittet Konkurrenskraft och stolthet att Universitetet kAnnetecknas av en
inkluderande kultur dar jamstalldhet, mangfald och lika villkor &r sjéalvklart. Detta manifesteras i
Umea universitets verksamhetsplan for aren 2020-2022 (FS 1.3.1-151-20).

Baserat pa fakulteternas, Lararhogskolans, Universitetshibliotekets samt Universitetsforvaltningens
verksamhetsplaner (mal, strategier och aktiviteter) har universitetet identifierat ett antal teman i den
overgripande planen. Ett tema i universitetets verksamhetsplan ar Mangfald och lika villkor. En
inriktning under detta tema ar Arbeta for fler vagar in till studier och arbete vid Umed universitet
(breddad rekrytering). De exempel som redovisas under bedomningsomrade 2 nedan illustrerar
kopplingar mellan universitetets vision, verksamhetsplan och det arbete som gors for breddad
rekrytering.

Arbetet med breddad rekrytering vid fakulteter/Lararhogskola paverkar i hog grad rekryteringen till
utbildning pa forskarniva. Utbudet av forskarutbildningsdmnen vid universitetet styr ocksa
rekryteringen, dvs de doktorandanstéallningar som utannonseras sker inom ramen for de &mnen som



A UNIVERSITETS
KANSLERS Sida
AMBETET 5 (16)

finns vid universitetet. Anstallningarna soks i konkurrens och bast meriterad far anstéllningen, vilket
innebér att det &r svart att paverka arbetet med breddad rekrytering pa forskarutbildningsniva.

Uppfoljning av studentpopulationen

Umea universitets styrdokument Kvalitetssystem for utbildning omfattar ett antal aterkommande
centralt initierade studentundersékningar som utgér en viktig del av det formaliserade och
systematiska arbetet med att félja upp studenter samt deras synpunkter och erfarenheter. For
studenter pa grundniva och avancerad niva finns Nyborjarenkaten och Studiebarometern (besvaras i
huvudsak av programstudenter pa sin forsta respektive femte termin). For doktorander finns
Medarbetarenkaten samt Avgangsenkaten. Inom vissa fakulteter genomfors aterkommande
alumnundersokningar.

De huvudsakliga syftena med Nybdrjarenkaten ar dels att fa information och kunskap om varfor
studenterna valt den utbildning de pabdrjat, dels att fa en bild av hur de uppfattar den information
och det mottagande som de fick i anslutning till utbildningsstarten. Studiebarometern syftar till att
fanga studenternas upplevelser av studierna och studiesituationen. Dar stalls ocksa fragor med
baring pa breddad rekrytering, till exempel kon, studiesocial bakgrund, utlandsk harkomst och
hemmavarande barn. | avgangsenkaten for doktorander stalls fragor om bl a doktorandernas
bakgrund, sasom alder, kon och om doktoranden vuxit upp i hushall dar personer haft
doktorsexamen.

Umea universitets studentundersokningar anvands huvudsakligen for att folja upp studenters
synpunkter och erfarenheter och inte for att félja upp studentpopulationen i sig. Detta r ett
utvecklingsomrade. Att Nybérjarenkiten frimst omfattar campusstudenter innebir att larosatet inte
har samma kunskaper om studenter som enbart laser natburna kurser och program, vilket ocksa
giller internationella nyborjarstudenter. Aven detta ar ett utvecklingsomrade.

Hur skapar laroséatet ramar och forutsattningar for arbetet?

Baserat pa universitetets vision har fakulteter och Lararhogskolan frihet att pa fakultetsniva och/eller
institutions-/programniva satta mal och utforma aktiviteter for sina respektive malgrupper for arbetet
med breddad rekrytering pa det séatt som bast motsvarar enskilda utbildningars behov och
forutsattningar. Det ar i linje med Umea universitets tillitshaserade styrmodell att inte styra arbetet
med breddad rekrytering genom centralt faststallda mal och strategier. Darfor finns heller ingen
centralt faststalld policy eller handlingsplan for breddad rekrytering. | samband med att
utbildningsprogram inréttas anger dock universitetets Kvalitetssystem for utbildning bl a att insatser
som planeras for att motverka ojamstalldhet i rekrytering och genomstrémning ska beskrivas.

Aven uppféljning av arbetet med breddad rekrytering och breddat deltagande sker i huvudsak pa
fakultetsniva eller vid den enhet som arbetet utforts, se nedan.

Ansvarsfdrdelning

Ansvaret for arbetet med breddad rekrytering foljer i allt vasentligt universitetets ordinarie
linjestruktur. Darutover finns ett antal organ och funktioner som har stor betydelse for arbetet med
breddad rekrytering och breddat deltagande. Dessa kan skilja sig nagot mellan fakulteterna, men
beskrivningen nedan géller i stort fér samtliga fakulteter och Lararhégskolan.
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P4 institutionsniva spelar program- och kursansvariga en viktig roll genom att de ofta ar den direkta
studiesociala lanken till studentgruppen. Att det finns personer med studievagledningsfunktion nara
utbildningen ar ocksa viktigt. Dessa funktioner foljer upp studieresultaten hos studenterna pa
grundniva och avancerad niva. Vid behov kontaktar de och erbjuder stod till studenter som inte
presterar i enlighet med kurs- och utbildningsplan. Lokala studievigledare har ocksa majlighet att
uppratta individuella studieplaner for studenter som avviker fran den normala studietakten
alternativt ge studenterna véagledning for att underlatta for dem att nd examensmalen. Tillsammans
ar dessa funktioner centrala for att studierna ska fungera val och deras bemdtande av studenterna ar
av stor vikt for att studenter ska fullfélja sin utbildning.

En annan central grupp pa institutionerna &r studieadministratorerna som stottar studenterna i olika
situationer som kan uppsta under studierna och vars hoga tillganglighet ar en styrka. Det finns aven
kontaktpersoner for studenter med funktionsnedséttning pa de flesta institutionerna.

Pa fakultetsniva har utbildningsledaren, dvs. administrativ personal med mycket god éverblick dver
fakultetens hela utbildningsverksamhet, Gvergripande ansvar for kvalitetsarbetet pa utbildningen pa
grundniva och avancerad niva. Darmed féljer ett ansvar for att skapa forutsattningar i form av t ex.
riktade satsningar, kompetensutvecklingstillfallen for larare och dven att folja upp hur arbetet med
breddad rekrytering fortgar. Pa institutionerna och programmen arbetar larare, studievéagledare,
studierektorerna samt studenterna med att formulera innehallet i t.ex.informationskampanjer.
Tillsammans med kommunikatérerna informeras om uthildningsutbud och vilka olika méjligheter
det finns att bedriva studier, till exempel pa campus eller pa distans, pa heltid eller deltid. |
kommunikatrernas uppdrag ingar ocksa att na ut till nya studentgrupper.

Inom Universitetshiblioteket och Medicinska biblioteket finns Studieverkstaden dér en grupp
skrivpedagoger och bibliotekarier arbetar med studenter och doktorander saval individuellt som i
grupp for att stotta dem att forbéttra sina generella kompetenser. Bland annat erbjuds stdd och kurser
i akademiskt skrivande pa svenska och engelska, informationssékning, muntliga presentationer och
studieteknik (se exempel under avsnittet Tidiga stodinsatser. Universitetshiblioteket har ett
bokningsbart resursrum for studenter med funktionsnedsattning.

Bland st6dfunktionerna &r Studentcentrum och Kommunikationsenheten viktiga for att stodja
verksamheten i fragor om breddad rekrytering och breddat deltagande. Inom Studentcentrum finns bl
a den centrala studievagledningen, studenthélsan samt stdd till studenter med funktionsnedsattning.
Studievéagledning for presumtiva och befintliga studenter &r i sig ett verktyg for att bredda
rekryteringen och kan vara en del i att minska snedrekryteringen till vidare studier. Studentcentrum
tilldelades under 2020 centrala medel for att bedriva projektet Studenter fran studieovana miljoer.
Projektet syftade till breddad rekrytering och 6kad genomstromning, se nedan. Exempel pa
Kommunikationsenhetens arbete med breddad rekrytering beskrivs under avsnittet Information och
marknadsforing.

Kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte

Larares hogskolepedagogiska kompetensutveckling sker 16pande i ordinarie karnverksamhet.
Kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte pa omradet breddad rekrytering har de senaste aren
exempelvis anordnats i samband med fakulteternas larardagar. Riktade
kompetensutvecklingsinsatser sker ocksa via den centralt finansierade Enheten for
universitetspedagogik och larandestéd, UPL. Grundkursen i hogskolepedagogik som ges vid UPL
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bidrar till breddat deltagande genom att den omfattar inslag om tillgénglighet, bemd&tande av
studenter med funktionsnedsattning men ocksa omraden som studerandeaktiva larandeformer och
varierade undervisningmetoder som ger forutsattningar for att undervisa och designa undervisning
sa att den tillgodoser olika malgrupper.

For att fraimja kunskaps-och erfarenhetsutbyte inom larosatet finns ett studentstodsnéatverk med bl a
centrala och lokala studievégledare, personal vid studenthélsa och studieverkstad och samordnare
for studenter med funktionsnedséattning. Fragor som diskuteras har ofta koppling till breddad
rekrytering och breddat deltagande.

Umea universitet ar medlem i det nationella natverket Include som arbetar for breddad rekrytering
inom hogre utbildning.

Extern samverkan

Kommunala larcentra underlittar for studenter som inte kan eller vill flytta till en ort som har en
hogskola, darfor har Umea universitet samarbetat med larcentra i regionen under manga ar. De kan
erbjuda studenterna service och mojlighet att nyttja lokaler for studier. Studenterna kan till exempel
genomfora skriftlig examination i lokalerna.

Inom ramen for projektet Studenter fran studieovana miljéer var ett av malen att inleda och etablera
samarbete med vidareinformatérer (t ex studie- och yrkesvigledare inom andra skolformer) i nagra
utvalda kommuner som ingér i Akademi Norr. Da pandemin oméjliggjorde fysiska besok inleddes
under hosten i stillet samverkan med vigledare vid lircenter i Vilhelmina, Asele och Dorotea,
vilken resulterade i en gemensam digital aktivitet fér presumtiva sokande fran dessa kommuner.
Projektet ar avslutat men erfarenheterna ligger till grund for fortsatt samarbete med fokus pa att na
presumtiva studenter for att med information och stéd infér studieval sénka trosklarna for dem att ta
steget till hégskolestudier.

Bedomningsomrade: Utformning, genomfdrande och resultat

Besvara utvarderingsfragorna nedan genom att beskriva, analysera och vardera hur
verksamheten pa ett systematiskt sétt utformas, genomfors och f6ljs upp utifran de
ambitioner som larosatet har beskrivit i utvarderingsfraga 1. Besvara fragorna genom att ge
exempel (maximalt fem).

Beskriv, analysera och vardera larosatets arbete med breddad rekrytering utifran féljande
utvarderingsfragor:

3. Vad gor larosatet i sitt arbete med breddad rekrytering?
4. Hur féljer larosatet upp resultatet fran arbetet med breddad rekrytering?

Av propositionen Den dppna hdgskolan (2001/02:15, sid 18-19) som utgdr forarbetet till
Hogskolelagen 1 kap 5 §, framgar bl a att Den mangfald som finns i samhallet maste i storre
utstrackning avspeglas i hogskolan, bade nar det galler studenter, larare och forskare. Umea
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universitet tolkar detta som att larosdtena ska arbeta aktivt for att studentpopulationens
sammansittning i sa stor utstrackning som méjligt ska avspegla befolkningen i stort.

Breddat deltagande kan uppnas genom rekryteringsinsatser, insatser for mottagande och introduktion
samt insatser som ger alla studenter battre forutsattningar att fullfélja sina studier. Breddad
rekrytering kan dven uppnas genom utbildning som leder till sarskild behdrighet. Basaret ar ett
sadant exempel pa rekryteringskalla som bidrar till breddad rekrytering da det méjliggor for
personer med annan gymnasieutbildning an teknik och naturvetenskap att soka sig till Teknisk-
naturvetenskapliga fakultetens utbildningar.

Nedan fojer exempel pa arbete med breddad rekrytering inom tre olika omraden.

Exempel 1: Information och marknadsfdéring

Det ar Umea universitets ambition att informations- och marknadsforingsmaterial ska illustrera
studentpopulationens mangfald i bade bild och text. Spraket ska vara inkluderande och tillgangligt
oavsett forkunskaper om hogre utbildning och universitetsstudier. Visuellt anvander universitetet
bilder dar en bredd av studenter skildras framfarallt utifran kon och etnicitet. | information om
laroséatets studenter anvands, férutom kon och etnicitet, en variation av stad och landsbygd.

Koénsbundna studieval motverkas inte bara i olika former av informationsmaterial utan &ven genom
andra insatser. Till exempel har den Teknisk-naturvetenskapliga fakulteten i manga ar arbetat med
att 6ka andelen kvinnor inom IT- och ingenjorsutbildningar. Inom ramen for
Ingenjorsvetenskapsakademins langsiktiga satsning ”Kunskap i vérldsklass” deltar fakulteten i ett
projekt som bendmns ”Vera Roadshow”. Det dvergripande syftet med projektet &r att intressera fler
kvinnor for ingenjorsyrket. En annan langsiktig satsning for att 6ka rekryteringen i allmanhet och
kvinnor i synnerhet till teknikutbildningar r tavlingen TeknikAttan. Att isolera effekten av enskilda
satsningar ar svart, i synnerhet satsningar som pabdrjas med skolelever i tidig alder. Andelen
kvinnor pa civilingengdrsutbildningar har dock successivt 6kat fran en niva pa knappa 25 procent ar
2010 till ca 35 procent ar 2020.

For att na underrepresenterade grupper ar ett uppsokande rekryteringsarbete viktigt. | atta ar har
Umea universitet ordnat med bussresor for att gymnasieelever fran norra Sverige ska ha mojlighet
att besoka Oppet hus p& campus for att méta och prata med representanter och studenter fran olika
utbildningsprogram. Undersokningar har visat att ett besok pa campus betyder mycket for intresset
att studera vid universitetet och att det for manga gymnasieelever ar forsta gangen som de besoker
ett universitet. | samarbete med universitetets studenter genomfars ocksa arligen gymnasiebesck och
massor for gymnasieelever.

Den universitetsgemensamma studievagledningen genomférde under 2020 projektet Studenter fran
studieovana miljoer. Ett av de 6vergripande malen var att na ut till presumtiva studenter fran
studieovana hem i nagra utvalda kommuner med lag 6vergang till hogre studier, t ex Vilhelmina,
Asele och Dorotea. Ett antal digitala informationstillfallen genomférdes. Att i
utbildningsinformation tydligt knyta utbildningen till méjliga yrken och till arbetslivet ar ett satt att
framja och bredda deltagandet. Vid ett informationstillfalle deltog déarfor en representant fran
Arbetsformedlingen for att tillfora arbetsmarknadsperspektivet och informera om norra Sveriges
arbetsmarknad, kompetensbrist och utbildningsbehov.
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Ett annat mal med projektet var att na ut till presumtiva studenter med utlindsk
utbildningsbakgrund. Ett antal informationstillfallen om grundlaggande hogskolekunskap pa
engelska och arabiska genomférdes for presumtiva studenter med annat modersmal &n svenska. For
presumtiva studenter med utldndsk utbildning genomférdes en digital seminarieserie.

Projektet ar avslutat men samverkan fortsatter och fokus &r att na presumtiva studenter for att med
information och stéd infor studieval sanka trosklarna till hogskolestudier. Erfarenheter fran de
digitala foreldsningarna visar dock pa utmaningen att na ut till malgruppen presumtiva studenter
fran studieovana miljoer.?

Exempel 2. Nat- och distansutbildning

Stora delar av norra Sverige, i synnerhet inlandet, har utmaningar med kompetensforsorjningen,
sarskilt nar det galler larar-, vard- och omsorgsutbildningarna. Distansutbildning &r ett sétt att 6ka och
stirka utbildningsnivan pa dessa omraden.

Umea universitet har lang erfarenhet av utbildning pa distans. Under manga ar, innan internet
mojligjorde dagens natbaserade utbildningsutbilding, forlades bade kurser och program till ett antal
orter i framférallt norra Sverige. Idag har Umea universitet ett stort och brett utbud av
distansutbildning, helt eller delvis natburet. Andelen distans- och natburen utbildning vid l&rosatet
har okat stadigt under de senaste fem aren, och var 2020 hogre &n den tidigare toppnoteringen 2010
2011. Den Humanistiska fakulteten har en majoritet av helarsstudenterna inom néatbaserad utbildning
(52 procent). Distansutbildning kan ségas inga som en naturlig del av Umea universitets vision
genom att det vidgar larosatets upptagningsomrade samt 6kar méjligheterna for breddad rekrytering
och livslangt larande for de som &r bosatta pa orter utom pendlingsavstand till campus och/eller vill
kombinera vidareutbildning med forvarvsarbete. Umea universitet har analyserat ett antal
utbildningsprogram som larosatet ger bade som campusutbildning och som distansutbildning
avseende kon, alder och soktryck. Analysen omfattar sjukskaterskeprogrammet,
socionomprogrammet, teologprogrammet, studie- och yrkesvagledarprogrammet,
apotekarprogrammet samt hogskoleingenjorsprogrammet i elkraftteknik. | fallet med
apotekarprogrammet anvands apotekarprogrammet i Uppsala som campusbaserad referens och i fallet
med elkraftteknik anvands hdgskoleingenjorsprogrammet i elektronik och datorteknik som
campusbaserad referens.

Analysen av rekryteringen till dessa utbildningar visar att den genomsnittliga effekten av att forlagga
en utbildning pa distans r att andelen studenter &ldre an 25 ar 6kar med ca 45 procentenheter, att
andelen kvinnor 6kar med ca 3 procentenheter samt att soktrycket dkar 3,8 ganger. Variationerna ar
dock stora mellan olika utbildningar.

Sjukskoterskeprogrammet pa distans visar dven en geografiskt bredare rekryteringsbas. Det galler
ocksa en sarskild antagning till Sjukskaterskeprogrammet som genomfors fr o m hostterminen 2020
dar den verksamhetsforlagda undervisningen genomfors i Lycksele med omnejd, med Skellefted som
studieort for de 6vriga sammankomsterna i distansutbildningen. Detta med avsikt att stimulera fler
sokanden fran Vasterbottens inland dar 6vergangsfrekvensen till hogre studier i flera kommuner ar

% En ndrmare beskrivning av projektet Studenter for studieovana miljéer och vilka lardomar som dragits, finns sasmmanstélida i en
slutrapport som kan tillhandahallas om énskemal finns.
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vasentligt lagre &n riksgenomsnittet. Satsningen har varit lyckad med Gver 15 reserver per antagen
student. 75 procent av de antagna till utbildningen kommer fran Vasterbottens inland.

Umea universitets jamforelse mellan distansutbildningar och campusutbildningar visar att andelen
kvinnor som studerar pa distans ar hogre an andelen méan som studerar pa distans. Exempelvis lockar
distansutbildningen i elkraftteknik en hdgre andel kvinnor jamfort med en campusutbildning inom
liknande amnesomrade. Sned kdnsfordelning ar ett generellt problem pa ingenjoérsutbildningar, i
synnerhet hdgskoleingenjorsutbildningarna. Det &r positivt att en distansutbildning till
hdgskoleingenjor framjar en jamnare konsfordelning och distanseffekten gav i detta fall en 6kning av
andelen kvinnor med ca 16 procentenheter.

Ett annat exempel &r att de studenter som &r antagna pa Socionomprogrammet pa distans har fler
hemmavarande barn jamfért med de som ar antagna vid campusprogrammet.

Att medelaldern, andelen kvinnor samt andelen studenter med hemmavarande barn ar hégre hos
Umed universitets distansstudenter &n campusstudenter, stimmer val 6verens med UKA:s rapport
Distansutbildning i svensk hogskola (2017:18). UKA:s rapport visar ocksa att jamfort med
campusstudenter har en hogre andel av distansstudenterna lagutbildade foréldrar (avser vissa
utbildningar). Det sistnamnda saknar Umea universitet underlag for att verifiera. Umea universitet
har heller inga data betraffande svensk respektive utlandsk bakgrund hos larosatets studenter.

Flera av de analyserade uthildningarna, t ex Socionomprogrammet som givits pa distans sedan 2019,
har hogt soktryck vilket medfor att de studenter som antas har hdga meritpoéng. Detta medfor
mojligen att personer som tillhér gruppen socialt underrepresenterade grupper har svart att bli
antagna pa programmet. Distansutbildning kan alltsa géra att vissa grupper missgynas medan andra, i
detta fall kvinnor med hemmavarande barn, gynnas.

Avbrotten ar generellt storre for distansutbildningar an for campusutbildningar, detta galler saval
nationellt som vid Umea universitet. En forklaring kan vara att distansstudenter forvarvsarbetar
parallellt med studierna i hégre utstrackning &n campusstudenter. Genom samarbete med kommuner
och larcentra i de tre nordligaste lanen mojliggors for distansstudenter att ha en studieplats i den
kommun dar de &r bosatta. Att Umea universitet i annu storre utrackning ska verka for att
distansstudenter som ar utlokaliserade i landet ska kunna samverka med lokala l&rcentra eller dylikt
for att fa battre stod i sina studier &r en mojlig atgard for att minska avhoppen. Erbjudanden skulle t
ex kunna vara studievagledning, studiegrupper med egna resurser i form av lokal, bibliotek och
maten med arbetsgivare. Ett annat utvecklingsomrade ar att samla, tydliggora och tillgangliggora
information om larosatets utbud av nét- och distansutbildningar. Av de medel som regeringen
tilldelade svenska larosaten for utveckling av distansutbildning 2021 satsar universitetet darfor ca en
miljon kronor pa sadana insatser.

Exempel 3. Tidiga stodinsatser

Det finns en stark koppling mellan de insatser som gors for att bredda rekryteringen respektive
bredda deltagandet, i synnerhet de insatser som gors under forsta studiearet. Sadana insatser kan
gora att fler vagar soka sig till hogre studier, men ocksa att fler stannar kvar. Nedan foljer exempel
pa sadana atgarder.
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Introduktion och mottagning

Flera av universitetets utbildningsprogram genomfor valkomstringningar dar befintliga studenter
ringer upp nyantagna och erbjuder information. Syftet &r att minska antalet avhopp mellan antagning
och registrering. Dessa insatser kan vara sarskilt viktiga for att bredda rekryteringen da t ex personer
fran studieovana miljoer kan kanna tveksamhet infor att paborja en akademisk utbildning. |
Nybdrjarenkaten 2019 tillfragades studenterna om vardet av dessa valkomstringningar. Bland de
som svarade tyckte drygt halften (57 procent) att ringningen var bra.

Genom att studenter tidigt informeras om sin utbildning och om vad det innebar att studera vid
universitetet far de battre forutsattningar for att klara 6vergangen till hégre studier. Umea universitet
ser darfor vilkomnande, mottagning och introduktion som viktiga aktiviteter for att 1agga grunden
for en framgangsrik studietid. Under 2018 genomforde Umea universitet en utredning avseende
vialkomnande, mottagande och introduktion for nya studenter vid universitetet. Baserat pa
utredningens resultat och rekommendationer och forskning inom retention och transition genomfor
Studentcentrum sedan 2019 introduktionsforeldsningar i syfte att stodja och underlatta studenters
vig in i studier och ddarmed bidra till hog genomstromning och breddat deltagande. Foreldsningarna
innehaller information om olika omraden som studenter berors av under studietiden, t ex allmin
akademisk orientering, halsa, stod vid funktionsnedsétting, studieteknik och IT- tjanster. Vid
samtliga tillfallen har utvarderingar genomforts.

Studenternas upplevelse av larositets vialkomnande, mottagning och introduktion foljs t ex upp i
Nybarjarenkiten. | 2019 ars enkat noterades att andelen studenter som ar mycket nojd i dessa
avseenden har okat successivt sedan 2015, vilket kan tas som ett beldgg for att ett positivt
forbattringsarbete skett under denna tid. Det handlar exempelvis om informationen som skickas ut
till de nya studenterna, tillganglighet via telefon och mejl samt utbildning av de studenter som
genomfor mottagningsverksamhet.

Klassforestandarprojektet

Klassforestandarprojektet &r ett pilotprojekt av peer-to-peer-karaktir och var en av flera insatser som
genomfordes inom ramen for Studentcentrums projekt Studenter fran studieovana miljéer. Baserat pa
Lararhdgskolans avhoppsanalyser fokuserade en del av projektet pa Forskollirarprogrammet genom
att under hosten 2020 stotta studenterna under deras forsta veckor pa utbildningen. De nya
studenterna fick delta i ett pilotprojekt av peer-to-peer-karaktir. Studenter pa senare terminer av ett
lararprogram, som har i farskt minne hur det ar att vara nybérjare men samtidigt hunnit bli rutinerade
studenter, rekryterades som “klassforestandare”. Dessa klassforestandare utbildades infor uppdraget
av studievigledare vid Studentcentrum och fick handledning under tiden uppdraget pagick. Genom
forelasningar, informella tréffar och en sirskild Facebookgrupp fungerade dessa klassforestandare”
som ett extra stod som gav de nya studenterna den hjalp de behovde.

Pilotprojektet utvarderades vid terminens slut och i samband med att projektet Studenter fran
studievovana miljéer avslutades i december 2020. Utifran utvarderingarna har en vidareutvecklad
insats genomforts pa samma utbildningsprogram vid terminsstarten varen 2021. Exempelvis blev
“klassforestandarnas” pass dubbelt s3 manga, men hélften s& langa och varje pass fick ett tydligt tema
som kommunicerades till studenterna i forvag. Nagra tillforlitliga analyser av forandringar av
genomstromningen pa utbildningsprogrammet har annu inte kunnat genomforas.



A UNIVERSITETS
KANSLERS Sida
AMBETET 12 (16)

Tidiga matematikinsatser

I samband med Teknisk-naturvetenskapliga fakultetens arliga dialoger mellan utbildningsledare och
programansvariga identifierades avhopp fran data- och IT-utbildningar som ett problemomréde. En
kvalitativ avhoppsanalys visade att tidiga avhopp framférallt berodde pa svarigheter att klara de
inledande matematikkurserna. Mycket talade darfor for att stodinsatser pa de tidiga
matematikkurserna vore en effektiv atgard for att motverka de tidiga avhoppen.

Institutionen fér matematik och matematisk statistik tilldelades medel for strategisk rekrytering av
lektorsresurs med sarskilt pedagogiskt ansvar. Lektorsresursen har utvecklat nya pedagogiska grepp, t
ex sjilvrittande uppgifter med utforliga svar i ett webbverktyg som kan anvéandas av studenterna for
sjalvstudier. De nya metoderna har implementerats pa kurser i samverkan med andra larare.
Satsningen har ddrmed inte bara gynnat datautbildningar utan samtliga ingenjorsutbildningar samt
bidragit till pedagogisk kompetenshojning for larare vid institutionen. Bl a pandemin har gjort det
svart att gora tillforlitliga analyser av genomstromningen pa olika kurser 2020 jamfort med 2019. Vid
atminstone en av kurserna, Basfardigheter i algebra, 6kade dock genomstromningen fran 58 till 76
procent efter insats av pedagogiska stodatgarder.

Sprakférmaga

Studieverkstaden, se ovan, erbjuder bl a konsultativ hjalp till larare pa utbildningsprogram for att pa
olika sétt vava in generella kompetenser i programstrukturer. | ett antal utbildningsprogram &r stodet
direkt integrerat i undervisningen. Ett exempel ar det pilotprojekt vid &mneslararprogrammet som
Lararhogskolan inledde tillsammans med Studieverkstaden ar 2018 och som slutfordes under 2019.

I kursutvarderingar av studenternas forsta kurs inom &mneslararprogrammet lyfte kursansvariga
larare att studenternas akademiska skrivande var bristfalligt. Under forsta terminen gjordes sarskilda
insatser for att stirka studenternas akademiska skrivande, undervisa om vad som krévs for lyckade
studier och det egna ansvaret for att na dit. Projektet ledde till goda resultat i form av 6kad kvalitet pa
studenternas skriftliga inlamningsuppgifter och for att sprida erfarenheterna presenterades det pa den
Tekniska-naturvetenskapliga fakultetens larardag hosten 2020. Tanken &r att samarbetet mellan
Studieverkstaden och Léararhdgskolan ska bli en del av den ordinarie verksamheten. Lararhogskolan
beslutade under hosten 2020 att tillskjuta medel for att ytterligare arbeta med sprakformagan for
studenter inom Lararhogskolans program. Avsikten med satsningen ar dels att utgé fran det arbete
som redan utfors, se hur det kan utvecklas och fa en forbattrad progression, dels att foresla atgarder
pa omraden dar det i dagslaget saknas angeldgna insatser. Arbetet kommer att starta under véren
2021.

Studieverkstadens arbete med akademiskt skrivande &r i dag integrerat i flera programutbildningar, bl
a i Journalistprogrammet, Socionomprogrammet och Polisutbildningen.

Hur foljer larosatet upp resultatet fran arbetet med breddad rekrytering?

Fakulteter, institutioner och stodfunktioner ansvarar for uppféljning av sina respektive insatser for
breddad rekrytering. | utbildningsprogrammens verksamhetsberéttelse (aktivitet 6 i Kvalitetssystem
for utbildning) som sammanstalls arligen och som ligger till grund for kvalitetsdialog mellan
fakultetsledning och programansvarig redovisas bl a studenternas genomstromning. Statistiken
anvands t ex for att félja upp om studenterna genomfaér utbildningen inom planerad studietid och for
att genomféra avhoppsanalyser. Bland annat Lararhégskolan arbetar med systematiska
avhoppsanalyser. Ett exempel pa atgard som foranletts av dessa analyser ar de insatser som gjordes
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vid forskollararutbildningen, se ovan. Aven den Medicinska fakulteten genomférde under 2019
avhoppsanalyser pa samtliga utbildningsprogram pa grundniva och avancerad niva. Vid Medicinska
fakulteten ar breddad rekrytering en punkt i utbildningsprogrammens verksamhetsberittelse.

Vissa utbildningar féljer systematiskt upp sina studenter genom alumnundersékningar. Resultaten
av uppféljningarna anvénds t ex for att ge presumptiva studenter en bild av arbetsmarknaden efter
en utbildning.

Sedan Umea universitet senast bytte webbpubliceringsverktyg foljs innehallskvalitet upp ur ett
tillganglighetsperspektiv med hjélp av ett uppfoljningsverktyg. Nar larosétet bérjade méta
tillgangligheten hosten 2017 var nivan pa tillganglighet 62 for branschindex och Umea universitets
webbsidor (www.umu.se) 1ag pa 63. | dag ligger www.umu.se pa nivan 98 och branschindex pa 69.

Arbetet med att folja upp resultatet av insatser for att bredda rekryteringen ar ett utvecklingsomrade.
Det finns ocksa utmaningar med sadana uppféljningar da det kan vara svart att isolera effekten av
enskilda satsningar och deras effekt pa underrepresenterade grupper. Till exempel har den Teknisk-
naturvetenskapliga fakulteten under manga ar gjort olika satsningar pa att 6ka andelen kvinnor pa
ingenjorsutbildningarna. Det har framfor handlat om att 6ka intresset for teknik och matematik hos
elever i grundskolan. De senaste tio aren syns 6kning av andelen kvinnor pa
ingenjorsutbildningarna. Det ar dock mycket svart att avgora olika satsingars betydelse for detta.



UNIVERSITETS
KANSLERS
AMBETET

SWOT-analys

Sida
14 (16)

Nedanstdende SWOT-analys har tagits fram i samarbete mellan fakulteter, Lararhogskolan och
utvalda stodfunktioner. | syfte att konkretiera diskussionen delades omradet breddad rekrytering upp
i breddning med avseende pa kon, foraldrars utbildningsniva, utlandsk harkomst,

funktionsnedsattning, geografi och alder.

SWOT-analysen bel&gger att mycket gors och att det goda ambitioner att arbeta med breddad
rekrytering, bade internt pa laroséatet men ocksa i omgivande samhalle. Det ar dock svart att veta
vilka atgarder som ger resultat, dels for att det ar svart att flja upp satsningar pa kort sikt, dels for
att den skeva fordelning i rekrytering beror pa samhéllsstrukturer som upplevs vara bortom vad som

ar paverkbart for larosétet.

e Generell vilja att 6ka soktryck pa
utbildningar med for lagt soktryck

Breddning med avseende pa kon
e  Starkvilja att arbeta med fragan

e Riktade insatser mot barn och ungdomar
(Levande fragelada, ForskarFredag och
Curiosum)

e Kompetens i studentrekryterings-
kommunikation for att motverka
konsstereotyper t ex for bildval

Breddning med avseende pa forildrars
utbildningsniva

e Brainformation till gymnasieungdomar

e Riktade insatser mot barn och ungdomar
(Levande fragelada, ForskarFredag och
Curiosum).

e  Strukturerat arbetssatt med student-
rekryteringskommunikation for att sdanka
troskeln till hogre studier.

Breddning med avseende pa utldndsk harkomst

e Ldrare med olika bakgrund

e  Positiv bild av Umea och Umu

e Studievagledning 6ppen och tillganglig for
alla

e Information och stéd pa webben om reell
kompetens och validering som ett satt att
bli behorig

Breddning med avseende pa funktionsnedséttning

e Vil utbyggd hantering av stodbehov

e Information pa websidor om universitetets
stdod och om hur ansoékan gar till

e Vil utbyggd hantering av stodbehov

e Generellt saknas incitament att bredda
rekrytering till en utbildning om den redan
ar 6versokt

e Det saknas tydliga mal fér breddad
rekrytering

Breddning med avseende pa kdn

e QOjamn konsfordelning inom lararkaren pa
vissa utbildningar

e Alltfér ojamn konsfordelning pa
utbildningar avskracker

e  Svart att veta vilka atgarder som ger effekt

e Inget strukturerat
kommunikationssamarbete kring denna typ
av fragor mellan gemensam kommunika-
tionsfunktion och fakultet/ institution

Breddning med avseende pa forildrars
utbildningsniva

e  Svart att veta vilka atgarder som ger
resultat

e  Svart att folja upp

e Inget strukturerat
kommunikationssamarbete kring denna typ
av fragor mellan gemensam kommunika-
tionsfunktion och fakultet/ institution

e  Komplicerad beskrivning av kurser och
utbildningar — svart att forsta

Breddning med avseende pa utldndsk hdarkomst
e Resurser for att hantera eventuella
sprakproblem

e  Komplicerad beskrivning av kurser och
utbildningar — svart att forsta
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e Studiehandledning av mentorstod
Breddning med avseende pa geografi
e Vil utbyggda distans och decentraliserade
utbildningar
e  Utbyggt samarbete med larcentra
e  Positiv bild av Umu i regionen
e  Strukturerat arbetssatt med student-
rekryteringskommunikation for att
rekrytera fran olika delar av landet
Breddning med avseende pa alder, livslangt
larande
e Decentralicerade utbildningar
e  Strukturerat arbetssatt med student-
rekryteringskommunikation for att beskriva
olika vagar till hogre studier, vi olika aldrar
och genom olika livsval
e Studievagledning 6ppen och tillganglig for
alla
e God valideringskompetens
e Erfarenheter av provningar av behérighet
vid institutionen for sprakstudier
e Brainformation och stéd pa webben for
ansokan om reell kompetens for
behorighet
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e Behdrighetsgivande kurser i svenska ges pa
grundniva, vilket belastar studiemedel och
forsvarar for en langre hogskoleutbildning

e Avsaknad av information pa engelska pa
webben.
Breddning med avseende pa funktionsnedsittning
e  Bristande resurser for extra stod
e FOr mycket ej stédanpassat innehall pa
webbsidor (tex pdf-format)
Breddning med avseende pa geografi

e  Svart for larosaten att omsatta kortsiktiga
satsningar fran regeringen till handling
Breddning med avseende pa alder, livslangt
larande

e  Ejefterfragat kursutbud

e  Brist pa kunskap om vad larosatet kan
erbjuda

e  Svart for larosadten att omsatta kortsiktiga
satsningar fran regeringen till handling

e  Endast visst strukturerat kommunikations-
samarbete kring denna typ av fragor
mellan gemensam kommunikations-
funktion och fakultet/institution
Komplicerad beskrivning av kurser och
utbildningar
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Mojligheter

Breddning med avseende pa kon

e Stortintresse fran externa parter att arbeta
med fragan

e Alumner intresserade av att utgora
forebilder i kommunikation
Breddning med avseende pa fordldrars
utbildningsniva
e Langsam hojning av utbildningsnivan i tex
inlandet
e Alumner intresserade av att delta i
"mentor”-verksamhet

Breddning med avseende pa utldndsk hdrkomst

e  Kunskapen om mojligheterna som kommer
med hogre utbildning forbattras (om an
langsamt)

e Intresse bland externa funktioner och
natverk for kommunikationssamarbete och
pa sa satt na ut och fa battre effekt av
kommunikationen

e Intresse bland internationella studenter vid
Umu att samarbeta for att hitta
framgangsrika satt att kommunicera med
malgruppen

e Det kommande behdorighetsprovet for
grundldaggande behorighet

Breddning med avseende pa funktionsnedséttning

e Starka intresseorganisationer

Breddning med avseende pa geografi

e Stortintresse fran kommuner och larcentra

att arbeta med fragan
Breddning med avseende pa alder, livslangt
larande

e Intresse bland externa parter

e  Statsmakternas forvantningar

e Goda kontakter med andra som arbetar
med validering regionalt, nationellt och
internationellt

e Goda kontakter med organisationer inom
livslangt larande och kompetensvaxlingar
for kompetenskartlaggning och
uppdragsutbildningar

Breddning med avseende pa kén

e  Konsstrukturer grundlaggs mycket tidigt,
svart att paverka infor hégskolevalet.

e Asymmetriska normer: det forefaller
viktigare att fa kvinnor intresserade av
teknik an man av vard och skola

Breddning med avseende pa foraldrars
utbildningsniva

e  Starka varderingar som grundlaggs mycket
tidigt, svart att paverka infor hégskolevalet.

e  Ejsjalvklart att hogskoleutbildning I6nar
sig. Mojligt att fa jobb utan.

Breddning med avseende pa utldndsk hdrkomst

e  Starka vdrderingar som grundldaggs mycket
tidigt, svart att paverka infor hégskolevalet.

e  Sprakproblematik
Breddning med avseende pa funktionsnedsattning
e  Svart att nd ut med riktad information
e Viss undervisning svar att
tillganglighetsanpassa
e Begransningar i tekniska hjalpmedel

e Informationsflodet fran tidigare
utbildningsformer tex
gymnasieskolan/folkhégskolor

Breddning med avseende pa geografi

e  Presumtiva studenter kan ej lamna familj
etc.

e  Presumtiva studenter har for langt till orter
med hogre utbildning

e  Svart att fa ekonomisk barighet i 16sningar
for kommuner med liten befolkning

e  Bostadssituationen i Umea, mojligheten till
boende ar en viktig faktor for att sanka
troskeln till att flytta for studier

Breddning med avseende pa alder, livslangt
larande

e  Presumtiva studenter fast i familjesituation
e Ekonomi— dyrt med studielan
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