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Beddmargruppens yttrande Gver
kvalitetssakringsarbetet vid Newmaninstitutet

Bedomargruppens uppdrag

Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska
kvalitetssakringsarbetet vid Newmaninstitutet. | detta yttrande framgar vara bedémningar
med vidhdngande motiveringar och ett forslag till samlat omddme.

Harmed Gverlamnar vi vart yttrande till UKA.

Bedomargruppens sammansattning
I bedomargruppen har féljande ledamoter ingatt:

e Professor Susanne Olsson, Stockholms universitet (ordférande, sakkunnig)
Professor Knut Holter, VID vitenskapelige hggskole (sakkunnig)
Kvalificerad utredare, fil. dr Anna-Maria Blomgren, Hégskolan Vést (sakkunnig)
Philip Johansson, Lunds universitet (studentrepresentant)
Forsamlingsherde, fil. dr Boel Hossjer Sundman, Svenska kyrkan
(arbetslivsforetradare).

Bedomargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stalls i hogskolelagen (1992:1434) och
hdgskoleforordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area (ESG 2015)*. Se vidare Vagledning for
granskning av larosatenas kvalitetssakringsarbete (UKA 2018). Underlag for
beddmningen har utgjorts av larosatets sjalvvérdering, studentinlaga och dokumentation
kopplat till de fordjupningsspar som bedémargruppen har granskat vid det andra
platsbesoket. Intervjuer har genomforts i samband med tva platsbesok, med
representanter for larosétet och for studenter och doktorander samt med
arbetslivsforetradare som larosatet samarbetar med. Scheman for platsbesoken aterfinns i
bilaga 1 och 2.

BedOdmningsprocessen
Pa grundval av underlagen har vi granskat larosatets kvalitetssakringsarbete och gjort en
bedémning utifran nedanstaende bedémningsomraden.

Bedomningsomraden:
- styrning och organisation
- forutsattningar
- utformning, genomfdrande och resultat
- jamstélldhet
- student- och doktorandperspektivet
- arbetsliv och samverkan.

! Se aven UKA:s 6versattning Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska
omradet for hogre utbildning (ESG), 2015.

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495 | Fax 08-563 085 50
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UKA har delgivit larosatet vart preliminara yttrande for att ge mojlighet att korrigera
eventuella sakfel. Delningstiden var tre veckor. Vi har tagit del av larosatets svar (se

bilaga 3), och i de fall dar vi gjort bedémningen att det har varit befogat har yttrandet
korrigerats.

For beddmargruppen

Susanne Olsson
Ordforande



Olk

U KAUwgfgggTs BEDOMARGRUPPENS YTTRANDE 3(32)
AMBETET
Datum Reg.nr
2022-10-11 411-00149-21
Bedbmargruppens beddémning
Larosate ID-nr

Newmaninstitutet

Beddmningsomrade: Styrning och organisation
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedémningsomradet
Tillfredsstéllande

Beddmargruppen anser att larosatets kvalitetssékring och kvalitetsutveckling av utbildningen generellt
haller en hog niva. Larosatet har utvecklat ett tydligt kvalitetssystem med rutiner och processer liksom
strategiska dokument som tydliggdr hur arbetet kontinuerligt ska utféras och fbljas upp.
Kvalitetssystemet framstar som dndamalsenligt och forankrat pa larosatet trots att det nyligen har
inforts. Kvalitetssystemet har utvecklats efter tidigare granskningar, som identifierat brister och
utvecklingsomraden.

Bedomargruppen anser att kvalitetssystemet pa larosatet ar val uppbyggt for att sakerstalla kvaliteten
i utbildningarna och relaterar tydligt till Iarosatets mal for utbildningsverksamheten.
Kvalitetssakringspolicyn &r publicerad pa den externa webbplatsen och den &r en tydlig del av den
strategiska styrningen. Ansvarsférdelningen for kvalitetssystemet &r tydligt definierad och
andamalsenlig, vilket framgar av bifogade riktlinjer, som Riktlinjer for kontinuerlig och strategisk
ledning av Newmaninstitutet och Arbetsordning fér Newmaninstitutet. Det finns etablerade
systematiska processer och rutiner som uppmuntrar larare, teknisk och administrativ personal samt
studenter till delaktighet, engagemang och ansvar. Bedémargruppen konstaterar att larosatet genom
kvalitetsarbetet sékerstéller att de systematiskt tillvaratar resultat och slutsatser samt foljer upp dem i
den strategiska styrningen, i kvalitetsarbetet och i kvalitetssystemet. Vidare anser bedémargruppen
att larosatet sakerstaller att informationen publiceras och kommuniceras sa att den far spridning i
organisationen och till relevanta intressenter. Undantaget ar resultat av kvalitetsgranskningsarbetet,
sarskilt om kursvarderingar, som inte kommuniceras tillréckligt, vilket bedémargruppen definierar som
ett tydligt utvecklingsomrade.

Bedomargruppen har identifierat féljande styrkor inom bedémningsomradet:

e  Kvalitetssystemets utformning ar andamalsenligt for att sakerstalla hog kvalitet i
utbildningarna genom rutiner, strukturer, tydliga styrdokument och processer, dér systemet
Daylite spelar en central roll. Kvalitetssystemet inkluderar interna utvarderingar genom bland
annat de sju dimensionerna liksom externa utvarderingar av utbildning och forskning.

e Kvalitetssystemet relaterar tydligt till larosatets dvergripande mal och strategier och ingar
som en del av larosétets strategiska styrning.

e En tydlig och andamalsenlig ansvarsfordelning for utvardering och uppféljning ingar i
kvalitetssystemet.

e  Systematiska processer finns som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar hos
larare, 6vrig personal och studenter.

Beddmargruppen har identifierat foljande utvecklingsomrade inom bedémningsomradet:
e Larosétet bor forbattra och systematisera kommunikation av kursvarderingsresultat till
tidigare, nuvarande och presumtiva studenter.
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Bedémningar av bedémningsgrunder:

1.1 Larosatets kvalitetssystem &r uppbyggt for att sékerstéalla kvaliteten i utbildningarna och
det relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet faststallt for sin
utbildningsverksamhet.

Uppfylld

Beddmargruppen har funnit att larosatet har ett évergripande kvalitetssystem som &r uppbyggt sa att
det ger goda och andamalsenliga forutsattningar for att sakerstélla kvaliteten i utbildningarna.
Kvalitetssystemet baseras pa kvalitetssystemets sju olika dimensioner, extern utvardering av
forskning och utbildning, arlig intern utvardering och systemet Daylite. Kvalitetssystemet relaterar
ocksa till larosatets dvergripande mal och strategier. Tydliga rutiner och styrdokument finns pa
larosatet, liksom en tydlig ansvarsférdelning for utvardering och uppféljning.

Laroséatet beskriver i sin sjalvvardering att de féljer Jesuitordens vision och mal samt att de jesuitiska
hdgskolorna ska vara institutioner som framjar fred och férsoning, rattvisa och tro genom forskning
och utbildning, for att férandra samhalle och kultur. Jesuitordens vision och syn pa utbildning framkom
aven vid platsbestken och tydliggjorde for bedémargruppen att de inte star i konflikt med féreliggande
myndighetskrav pa enskilda utbildningssamordnare.

Bedomargruppen anser att kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet ar val dokumenterat och framstar
som andamalsenligt. Sjalvvarderingen och platsbesok visar att kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet
syftar till att sékerstéalla att larosatet uppfyller lagar, férordningar, standarder, direktiv och
styrdokument, liksom studenternas och det omgivande samhéllets behov och krav. Kvalitetssystemet
bidrar till laroséatets langsiktiga utveckling och strategi, mal och handlingsplaner. | Kvalitetspolicy vid
Newmaninstitutet och Arbetsmiljé och likabehandlingspolicy vid Newmaninstitutet presenteras
varderingar och ramverk som ligger till grund fér kvalitetsarbetet. | Riktlinjer for styrdokument vid
Newmaninstitutet preciseras olika typer av styrdokument for larosatets kvalitetssystem, processen for
hur olika styrdokument ska beredas och beslutas, tillgangliggéras och kommuniceras liksom foljas
upp och utvarderas. | Riktlinjer for styrdokument vid Newmaninstitutet understryks att da
styrdokument ber6r utbildningens eller studenternas situation ska studenter engageras i beredningen
av att bade utarbeta nya styrdokument och revidera befintliga. Bedomargruppen noterar att
styrdokument tillgangliggors pa laroséatets webbplats och presenteras pA mandagsmotena, som
fungerar som arbetsplatstraff med informationsutbyte, dér de tillsvidareanstéllda deltar.
Styrdokumenten mejlas dven till studentkarens ordférande. Samtliga styrdokument foljs enligt
sjalvvarderingen upp varje ar och varje dokument har en utsedd dokumentansvarig och en
beslutsfattare.

Enligt bedémargruppen foreligger centrala dokument for kvalitetssakringsarbetet och de ar
Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet och Arbetsmiljé och likabehandlingspolicy vid Newmaninstitutet. |
dessa definieras de ramverk och varderingar som ligger till grund for det systematiska kvalitetsarbetet.
Riktlinjer for kontinuerlig och strategisk ledning av Newmaninstitutet redovisar det systematiska
kvalitetsarbetet for kvalitetssékring och verksamhetsutveckling. | Arbetsordning for Newmaninstitutet
redovisas ansvarsfordelningen och beslutsfordelningen pa laroséatet i detalj. En dokumentansvarig

utses for varje dokument. Enligt bilagan Riktlinjer fér styrdokument vid Newmaninstitutet innefattar
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dokumentansvar ett ansvar for beredning, kommunikation, tillgangliggéring, uppféljning och
utvardering, liksom revideringar av dokumentet vid behov. | Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet understryks att den som utvarderar ett omrade inte bor vara den som genomfor
uppgifterna. | sjalvvarderingen ges konkreta exempel pa detta: dokumentansvaret for Riktlinjer for
utbildning vid Newmaninstitutet har flyttats fran studierektorn till htégskoledirektéren, liksom att
omproévning av tillgodoraknanden nu utférs av rektorn och inte som tidigare av studierektorn.
Newmaninstitutets strategiska plan for 2022-2024 ar faststalld 2021 for tre ar framat. Det framgar av
sjalvvarderingen att rektorn ansvarar for att utse en huvudansvarig for respektive utvecklingsomrade
som identifierats i den strategiska planen och tillsétta arbetsgrupper som tillsammans med den
huvudansvariga ska gora en handlingsplan. Bedomargruppen konstaterar att bade styrdokument och
processer ar andamalsenliga.

Bedomargruppen finner att laroséatets kvalitetspolicy har en god och tydlig struktur och bygger pa sju
dimensioner som kontinuerligt ska féljas upp och bidra till att verksamheten utvarderas. Detta
redovisas i Kvalitetspolicy vid Nemaninstitutet. De sju dimensionerna ar:

1) Ledning och styrning

2) Lokaler och undervisningsmiljo

3) Studentstdd och psykosocial arbetsmiljo

4) Lararkompetens och kompetensutveckling

5) Utbildningens genomférande och resultat

6) Forskningsmiljo

7) Internationalisering och samverkan med det omgivande samhéllet.

De sju dimensionerna aterkommer som rubriker i laroséatets strategiska plan och den arliga
kvalitetsredovisningen, vilket ocksa &r fallet i Kvalitetsredovisning 2021.

Kvalitetsredovisningen beskrivs i sjalvvarderingen som en arlig intern uppféljning av resultat och
arbetssatt som sammanstalls och blir ett underlag for laroséatet att identifiera utvecklingsomraden som
sedan ligger till grund fér den strategiska planen. Det systematiska kvalitetssékringsarbetet som
presenteras i sjalvvarderingen och styrdokument avser att identifiera forbattringsforslag, risker och
awvvikelser, och framstar for bedomargruppen som andamalsenligt. Forbattringscykeln beskrivs i
Riktlinjer for kontinuerlig och strategisk ledning av Newmaninstitutet och Riktlinjer for hantering av
tillbud, férbattringsforslag, risker och avvikelser vid Newmaninstitutet. Dar beskrivs att tillbud ska
rapporteras till den HR-ansvariga, omradesansvariga eller registreras direkt i systemet Daylite.
Besluts- och ansvarsférdelningen presenteras i detalj i bilagan Arbetsordning fér Newmaninstitutet
och framstar enligt bedomargruppen som andamalsenlig.

Systemet Daylite framstélls i sjalvvarderingen som ett nav i verksamheten. | det systemet ska
dokumentation kontinuerligt féras in om tillbud, forbéattringsforslag, risker och avvikelser, dar
studentrepresentanter och medarbetare kan lyfta in arenden. De far ocks& mgjlighet att lamna
information (anonymt) i en fysisk forslagslada, mejla omradesansvarig eller att ta upp arenden vid
relevanta méten. De omradesansvariga skriver darefter in arenden i Daylite. Ett a&rende som fors in
klassificeras med en av de sju dimensionerna. Arenden i Daylite ska foljas upp och studierektorn
ansvarar for att ta upp fragor fran Daylite till kollegieméten. Hogskoledirektéren ansvarar sedan for
beredning infor hogskolestyrelsen, stabsmotet och mandagsmotet enligt Arbetsordning for
Newmaninstitutet. Daylite har anvants sedan 2016 och har férenklats, eftersom manga ansag att det
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var komplicerat att registrera arenden. Platsbesdken och inlamnat underlag beféster intrycket att
Daylite anvands och féljs upp som en central och &ndamaélsenlig del av kvalitetssékringsarbetet.

Bedomargruppen anser att det finns tydliga och andamalsenliga riktlinjer for utbildningen i dokumentet
Riktlinjer fér utbildning vid Newmaninstitutet. Dar framgar att utbildningen ska utvarderas av
studenterna i kursvéarderingar i laroplattformen Moodle. Varje &ar genomférs en studentenkit,
alumnenkat och en intern granskning av utbildningsplaner liksom en beddmning av examensarbeten
av en extern sakkunnig. Vart tredje ar ska en extern utvardering goras av uthildningarnas utformning,
genomforande och resultat i relation till maluppfyllelsekraven. Genomférande av och uppféljning av
extern utvardering ar enligt bedémargruppen dndamalsenlig och finns reglerade i Riktlinjer for extern
utvardering av utbildning och forskning vid Newmaninstitutet samt Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet. | Riktlinjer for extern utvardering av utbildning och forskning vid Newmaninstitutet
namns att ett syfte ar att resultatet av utvarderingen ska bidra till den kontinuerliga
kvalitetsutvecklingen av utbildningsprogram. Uppféljningen av den externa utvarderingen (2020)
resulterade i ett beslut att den externa larosatesgranskningen ska fokusera pa utbildning och
forskning. Sjalvvarderingen anger vidare att forskningsanknytning i kursplaner har lyfts in som ett
forbattringsforslag i Daylite. Sammantaget anser beddmargruppen att underlaget ger en tydlig bild av
att kvalitetssystemet sakerstaller kvaliteten och att det &r &ndamalsenligt uppbyggt och relaterar till
larosatets mal och strategier for utbildningsverksamheten. Detta intryck starktes under platsbesoken.

1.2 Larosatet har en kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som &r offentlig och en del av
den strategiska styrningen.

Uppfylld

Beddmargruppen konstaterar att larosatet har en tydlig kvalitetssakringspolicy och
kvalitetssakringsarbetet framstar som andamalsenligt och det ar en del av larosétets strategiska
styrning. Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet ar tillganglig pa den externa webbplatsen.

Larosatet har tidigare saknat kvalitetssakringspolicy. Den nuvarande utvecklades under 2020, och ger
genom de sju dimensionerna en systematisk och andamalsenlig ram for kvalitetsarbetet. Flera
styrdokument har utarbetats som &r relevanta for kvalitetssékringsarbetet 6verlag, enligt
bedémargruppen.

Bilagan Riktlinjer for kontinuerlig och strategisk ledning av Newmaninstitutet redovisar utforligt
riktlinjerna for hur kvalitetssakringen ska ga till pa larosatet. Enligt bedomargruppen framgar det tydligt
i bilagan att Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet ar en central del av den strategiska ledningen pa
larosatet. Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet finns publicerad pa den externa webbplatsen.
Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet och évriga interna styrdokument finns tillgangliga pa plattformen
Microsoft Teams och nds av medarbetarna och studentkaren. Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet &r
alltsa offentlig, och 6vrig relevant information finns tillganglig for medarbetarna och studentkaren.

1.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet.
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Uppfylld

BedOGmargruppen anser att larosatet systematiskt och évergripande har uppnatt en tydligt definierad
och @ndamalsenlig ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet. | sjalvvarderingen och interna styrdokument
presenteras ett trovardigt och konkret system for detta, vilket bekraftades vid platsbestken.

Newmaninstitutet AB &gs av Samfundet S:t Ignatius, vars styrelse har det ekonomiska ansvaret.
Beddmargruppen konstaterar efter platsbesoken att styrelsen daremot inte har nagot innehallsligt
inflytande 6ver utbildningsutbudet eller forskningsverksamheten pé larosatet. Hogskolestyrelsen
ansvarar for verksamhetens utformning, organisation och ledning utifrdn ett strategiskt perspektiv och
budgetens ramar. Rektorn ansvarar for kontinuerlig ledning och styrning av verksamheten.
Arbetsordning for Newmaninstitutet presenterar organisation, ansvarsférdelning och beslutsstruktur. |
hogskolestyrelsen ingar sex ledaméter och en permanent adjungerad representant for teknisk och
administrativ personal. Tva ledaméter utses av huvudmannen Samfundet S:t Ignatius: rektorn och en
ledamot for tre ar. Tva ledaméter &r studenter.

| sjalvvarderingen beskrivs roller och ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet. Ansvarsférdelningen for
kvalitetsarbetet redovisas i Arbetsordning fér Newmaninstitutet, och Riktlinjer for styrdokument vid
Newmaninstitutet tydliggor hur beredningen av dessa ska utforas. Interna styrdokument ska féljas upp
och utvarderas varje ar inom ramarna for Kvalitetsredovisningen. Detta beskrivs i Riktlinjer for
kontinuerlig och strategisk ledning av Newmaninstitutet.

| Riktlinjer for styrdokument vid Newmaninstitutet preciserar larosatet att det finns fyra typer av interna
styrdokument:
e policyer, dar hdgskolestyrelsen &r beslutsfattare
e strategiska dokument, dar hogskolestyrelsen ar beslutsfattare
e handlings- och atgardsplaner liksom rutindokument, dar rektorn &r beslutsfattare
e utbildningsplan och kursplan, déar hégskolestyrelsen respektive lararkollegium &r
beslutsfattare.

Lararkollegiet beskrivs i sjalvvarderingen och i Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet. Det moéts
minst tva ganger per termin, tillsvidareanstallda larare deltar och det har studentrepresentation.
Lararkollegiet ansvarar for att faststélla kursplaner och kursutbud, liksom besluta om nedlaggning av
kurser. De foljer upp resultat av kursvarderingar och bereder utbildningsplaner. Bedémargruppen
anser att kvalitetsarbetet framstar som systematiskt och att utformningen har tagit i beaktning att
larosatet ar litet, genom tydliga riktlinjer fér ansvarsfordelning, som redovisas i Arbetsordning for
Newmaninstitutet. Sammantaget ger det skriftliga underlaget intrycket att ansvarsférdelningen for
kvalitetsarbetet ar tydligt definierat och andamalsenligt. Platsbesoken starkte detta intryck liksom att
systemet fungerar i praktiken.

1.4 Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och
ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander.

Uppfylld
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Beddmargruppens sammantagna bedémning ar att larosatet har goda systematiska processer som
uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar hos larare, 6vrig personal och studenter.
Sjalvvéarderingen och interna styrdokument preciserar olika métesorgan samt systematiska processer
som sakerstéller att personal och studenter far goda méjligheter och uppmuntras till engagemang och
ansvar. Platsbesoken starkte det intrycket.

| sjalvvarderingen beskrivs kvalitetsarbetet utifran roller och ansvarsfordelningen pa ett systematiskt,
andamalsenligt och tydligt satt, enligt bedémargruppen. Genom olika faststéllda motesorgan
involveras studenter och kollegor, vilket &ven bekraftades vid platsbestken. | Arbetsordning for
Newmaninstitutet beskrivs mandagsmotet som arbetsplatstraff for fastanstallda medarbetare, dar
information delas vid behov och tillbud, férbattringsférslag med mera diskuteras. Det veckovisa
stabsmotet beskrivs som ett radgivande forum infor rektorsbeslut, dar rektorn &r ordférande och
sammankallande. | stabsmotet ingar rektorn, vice-rektorn, studierektorn, den ekonomi- och
fastighetsansvariga, hogskoledirektoren och chefredaktoren for tidskriften Signum. Studentkarens
ordférande deltar varje manad, eller oftare vid behov.

Nar det galler den strategiska ledningen ar det framst inom ramen for hdgskolestyrelsens méten déar
larare representeras, och larosatet har a&ven gemensamma strategidagar dar samtliga
tillsvidareanstéllda och studentrepresentanter deltar och aven timlérare bjuds in. Ett centralt
motesorgan ar lararkollegiet som mots tva ganger per termin, dar tillsvidareanstallda, timlarare och
studentrepresentanter ingar. | Arbetsordning for Newmaninstitutet beskrivs dessa olika métesorgan
samt larares och studenters delaktighet. Enligt bedémargruppen ar motesorganen andamalsenliga.

Beddmargruppen anser att systemet Daylite ocksa fungerar som ett andamalsenligt nav for att
personal och studenter ska vara delaktiga, engagerade och ansvarstagande, dar alla kan rapportera
in tillbud och forbattringsforslag och folja hanteringen av &rendena. Platsbestken gav intrycket att
detta fungerar val. Medarbetare och studenter har &ven mdojlighet att ta en aktiv roll i
arbetsmiljdarbetet genom att valjas till arbetsmiljbombud eller studerandeskyddsombud.

Vidare finns olika hégre seminarier, och enligt sjalvvarderingen foljer forskande larare verksamheten
vid minst ett hdgre seminarium. | Riktlinjer for forskning vid Newmaninstitutet ndmns att &ven
studenter pa hogre niva ar valkomna att delta i hogre seminarier.

Studentinlagan ser positivt pa studentinflytandet éverlag och majligheten till studenternas
engagemang samt samarbetet mellan studentrepresentanterna och larosétet for att framja
utbildningens kvalitet. Det intrycket stéarktes ocksa vid platsbesoken. Bedomargruppen konstaterar att
larosatet sammantaget har systematiska och andamalsenliga processer som uppmuntrar till
delaktighet, engagemang och ansvar.

1.5 Larosatet sékerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av
kvalitetssystemet.

Uppfylld
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Med utgangspunkt i sjalvvarderingen, platsbesoken och interna styrdokument kan bedémargruppen
konstatera att larosatet har ett sammanhallet system for att sékerstélla att de resultat och slutsatser
som genereras av kvalitetssystemet tas tillvara systematiskt i den strategiska styrningen, i
kvalitetsarbetet och i utvecklingen av kvalitetssystemet. Det finns en modell for styrning av
verksamheten liksom en tydlig struktur fér uppfoljning och utveckling av kvalitetssystemet. Bilagan
Kvalitetsredovisning visar tydligt hur resultat av uppfoljningar analyserats och atgardats. Ett exempel
ar att formularet for att rapportera i Daylite har utvecklats for att géra det mer anvandarvanligt. |
bilagan redovisas ocksa vilka d&renden som forts in i Daylite och deras atgardsfrekvens.

Bilagan Riktlinjer for kontinuerlig och strategisk ledning av Newmaninstitutet redogor for systematiken
i arbetet. Arendehantering preciseras i Arbetsordning for Newmaninstitutet, som redovisar hur
ansvarsfordelningen ser ut samt vilka méten och organ som tar hand om resultatet. Den strategiska
ledningen sker framst pa hogskolestyrelsens méten och larosétet har en tredrig strategisk plan som
ska faststallas och foljas. Hogskoledirektdren ansvarar for att kvalitetsredovisningen varje ar
sammanstélls och presenteras for hdgskolestyrelsen och stams av med Newmaninstitutets
strategiska plan 2022-2024. Enligt Riktlinjer for styrdokument vid Newmaninstitutet &r det ett krav att
interna styrdokument ska ses éver och utvarderas varje ar av den dokumentansvariga, som aven
ansvarar for revidering vid behov. | Riktlinjer fér styrdokument vid Newmaninstitutet preciseras att
hdgskolestyrelsen fattar beslut om policyer och strategiska dokument, och rektorn om handlings- och
atgardsplaner samt rutindokument liksom tillgangliggérande och kommunikation. |
Kvalitetsredovisning 2021 framgar att de sju dimensionerna redovisas samt utvarderas.
Kvalitetsredovisningen ligger till grund for identifiering av utvecklingsomraden, som i sin tur ligger till
grund for den strategiska planen. Bedémargruppen anser att systematiken i arbetet framstar som
andamalsenlig. Exempelvis tar Kvalitetsredovisning 2021 upp studentstéd och psykosocial miljo i
analysen av studentenkater, dar nagra studenter har svarat att de upplevt krankande sarbehandling.
Inga fritextsvar gavs. Detta resulterade i att larosatet placerade en forslagslada i larosatets kafé som
mojliggdr anonyma anmalningar.

Arbetsordning fér Newmaninstitutet tydliggor, enligt bedémargruppen, att hogskoledirektéren har det
Overgripande ansvaret for det systematiska kvalitetsarbetet. Det innefattar ocksa ansvar for interna
styrdokument, som innebér att se till att det finns standardiserade arbetssatt for uppfdljning och
utvardering, samt att resultaten av kvalitetsarbetet omhéndertas i den strategiska och operativa
styrningen och ledningen. Kvalitetsredovisning 2021 visar att larosatet vid behov féljer upp och
reviderar arbetssatt och interna styrdokument. Exempelvis namns i sjalvvarderingen och
Kvalitetsredovisning 2021 att studentenkéater framéver ska skickas ut dven pa engelska. Aven
systemet Daylite lyfts i sjalvvarderingen fram som ett centralt verktyg i kvalitetsarbetet, eftersom
inférda arenden foljs upp och atgardas, vilket illustreras i en forteckning 6ver inkomna arenden och
deras atgardsstatus. Bedomargruppens intryck ar att larosatet sakerstaller att resultat och slutsatser
som kvalitetssystemet genererar tas tillvara systematiskt i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet
och i utvecklingen av kvalitetssystemet. Platsbestken stérkte det intrycket.

1.6 Larosatet sakerstaller att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras
och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter och far spridning
inom organisationen.
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Uppfylld

Beddmargruppens uppfattning ar att Iarosatets kommunikation om kvalitetssystemet &r systematisk
och andamalsenlig. Aven om bedémningsgrunden &r uppfylld, har bedémargruppen identifierat ett
tydligt utvecklingsomréde som larosatet rekommenderas atgarda. Detta ror sarskilt tillgangliggérandet
av kursvarderingsresultat, dar laroséatet bor utveckla rutiner for att kommunicera det till studenterna.

Beddmargruppen konstaterar utifrdn underlagen att personal och studentkar har tillgang till systemet
Daylite, dar de har mdjlighet att félja samtliga inlagda &renden som innefattar tillbud,
forbattringsforslag, risker och avvikelser. | Microsoft Teams har studentkaren och fastanstallda
medarbetare &ven tillgang till Kvalitetsredovisningen och protokollen fran hogskolestyrelsens
respektive lararkollegiets méten. De publiceras ocksa i larplattformen Moodle, dar timlarare kan ta del
av protokollen.

Studentkarens representanter ingar i stabsmotet, hogskolestyrelsen, kollegieméten och strategidagar,
dar man diskuterar information som genereras av kvalitetssystemet. Platsbesoken starkte
bedomargruppens bild av att studentkaren kontinuerligt far den information den har ratt till och
behover.

Av sjalvvarderingen framgar det att det finns en rutin for hur resultat av olika enkater och uppféljningar
kommuniceras till studentrepresentanterna och medarbetarna, liksom till rektorn och
hogskolestyrelsen, vilket bekraftades vid platsbesoken. Bedomargruppen konstaterar utifran
sjalvvarderingen att larosatet sakerstaller att informationen fran kvalitetssystemet kommuniceras och
gors tillganglig for lararna, den tekniska och administrativa personalen samt studentkaren.
Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet publiceras pa den externa webbplatsen. Informationen sprids i
organisationen genom Moodle och Microsoft Teams, webbplatsen och olika métesorgan. Utifran
platsbesoken och underlagen anser bedémargruppen att ett utvecklingsomrade for larosatet ar att
tillgangliggora information om kursvarderingsresultat till de studenter som har svarat pa
kursvarderingen, de som deltar p& nasta kurstillfalle och de som eventuellt kommer att lasa kursen vid
senare tillfallen. Beddmargruppen rekommenderar darfor larosétet att utveckla en rutin for att
kommunicera andamalsenligt aven med den gruppen av relevanta intressenter.

Bedémningsomrade: Forutsattningar
Bedomning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet
Tillfredsstallande.

Beddmningsgruppen anser att bedomningsomradet Forutsattningar ar uppfyllt. Larosétet visar att
kvalitetsarbetet pa ett tillfredsstallande satt ar systematiskt och transparent. Arbete bedrivs for att
sakerstalla kvaliteten pa lararnas amneskompetens och pedagogiska kompetens samt studenternas
mojligheter att genomfora sina studier pa ett tillfredsstéllande satt. Newmaninstitutet ar ett litet
larosate som kannetecknas av ett kort avstand mellan studenter, larare och ledning. Samtidigt visar
de dokument bedémargruppen har fatt tillgang till — bade sjalvvarderingen och de skriftliga rutinerna —
bade vilja och formaga att skapa system som kvalitetssakrar arbetet pa ett systematiskt satt. Det
intrycket har bekréftats genom platsbeséken.
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Beddmargruppen har identifierat foljande styrkor inom bedémningsomradet:

e Larosatet har tydliga rutiner och &ndamalsenliga processer som sakerstaller andamalsenlig
lararkompetens i forhallande till larosatets behov.

e Léarosétet har tydliga och andamalsenliga rutiner och processer som tillfredsstéller kravet pa
en miljo som framjar utveckling av lararnas &mneskompetens och pedagogiska kompetens.

e Timlararna har méjlighet att etablera och utveckla kurser inom sin spetskompetens, vilket gor
larosatet attraktivt som arbetsplats.

e Léarosétet har strukturer som tillfredsstaller kravet pa infrastruktur, studentstéd och
lararresurser. Studierektorn skoter studievagledningen, och det finns ett fér svenska
larosaten unikt mentorssystem hamtat fran den jesuitiska och brittiska utbildningstraditionen
som spelar en framtradande roll fér programstudenterna.

e Laroséatet har andamalsenliga rutiner och processer som sakerstéller att studenterna har
goda forutséattningar att genomféra utbildningen inom avsedd studietid.

Beddmargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden inom bedémningsomradet:

e Larosatet bor erbjuda systematisk och lattillganglig information till studenter med séarskilda
behov om var de kan fa hjalp samt kommunicera information om studenthélsa tydligare till
samtliga studenter.

e Larosatet bor erbjuda en utvecklad karriarvagledning, sarskilt for programstudenter.

Bedbémningar av bedémningsgrunder:

2.1 Larosatet sékerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld. Larosatet har andamalsenliga rutiner och
processer for att sékerstélla att larare har en kompetens som tillfredsstéller larosétets behov.

De rutiner och processer som finns for att sakerstalla att larare har bade vetenskaplig och pedagogisk
och professionsinriktad kompetens, som tillfredsstéller laroséatets behov, &r primart relaterade till
anstallningsprocessen. Enligt Anstéllningsordning vid Newmaninstitutet &r rektorn skyldig att
sakerstalla att den som anstélls har tillracklig kompetens. Bade sjalvvarderingen och platsbesoken
bekraftar for bedomargruppen att det fungerar i praktiken.

Dessutom finns en stark betoning pa lararkompetens och kompetensutveckling. Kvalitetspolicy vid
Newmaninstitutet beskriver det som ett av sju dimensioner och pekar pa lararnas kompetens och
kompetensutveckling som avgérande for deras forutsattningar att planera och genomféra utbildning
och forskning av hog kvalitet. Det framhalls att detta galler bade i det akademiska amnet och i
hogskolepedagogik. Ocksa Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet understryker att kursledaren
minst maste vara disputerad inom ett &mne som &r relevant for kursen. Detta fokus pa kompetens
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géller inte bara tillsvidareanstallda larare, utan aven timlarare. Bedémargruppen anser att larosatet
aven i praktiken lever upp till det kompetenskravet, ndgot som bekraftas av platsbesoken.
Bedomargruppen kan utifran platsbesdken och underlagen konstatera att timlararna har mojlighet att
etablera och utveckla kurser inom sin spetskompetens, vilket gor laroséatet attraktivt som arbetsplats.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahéller en framjande miljé som ger undervisande
personal mojlighet att utveckla savél sin pedagogiska kompetens som sin amneskompetens,
samt forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld. Larosatet har andamalsenliga rutiner och
processer bade nar det galler amneskompetens och pedagogisk kompetens.

Rektor ansvarar enligt sjalvvarderingen for uppféljningen av dessa rutiner och processer. Av
Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet framgar att lararnas kompetens och kompetensutveckling — bade
i det akademiska a&mnet och i hgskolepedagogiken — har avgérande betydelse fér deras
forutsattningar for larargarningen. Detta foljs systematiskt upp i de arliga medarbetarsamtalen mellan
den enskilda lararen och rektorn. Sjalvvarderingen ger detaljupplysningar om medarbetarsamtalen
och exempel pa fragor om kompetensutveckling. Strategisk plan for 20222024 innehaller en langre
reflektion 6ver lararkompetens och kompetensutveckling. Aven har understryker larosatet balansen
mellan det akademiska &mnet och pedagogisk kompetens. Dessutom diskuterar larosatet en
professionell utvecklingsplan pa de arliga medarbetarsamtalen med rektorn. Bedémargruppens
platsbesok visar att detta fungerar i praktiken. Lararna bekraftar att medarbetarsamtalen i hég grad
handlar om kompetensutveckling genom att man dar diskuterar dels det senaste arets
forskningsproduktion, dels den mer generella &mnesmaéassiga och pedagogiska
kompetensutvecklingen.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstéd och laranderesurser ar andamalsenliga
for studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvands pa ett effektivt satt.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld. Laroséatet har rutiner och processer i
forhallande till lamplig infrastruktur och studentstod. | Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet tacks
studentstdd och psykosocial arbetsmiljo av en av de sju dimensionerna som I6pande f6ljs upp, och
platsbesoken gav goda exempel pa hur detta fungerar i praktiken.

Nar det galler studievagledning finns det enligt sjalvvarderingen tva alternativ. Den ena ar ett frivilligt
mentorprogram for programstudenterna. Enligt Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet och
sjalvvarderingen tilldelas samtliga programstudenter en mentor fran lararkaren. Mentorns priméara
uppgift ar enligt riktlinjerna — och bekraftad genom platsbesdken — att ge stdd till studenten att vélja
kurser utifrin egna mal och intresse. Bedémargruppen konstaterar att mentorsprogrammet enligt
sjalvvarderingen hamtar inspiration fran jesuitiska universitetstraditioner och tillgangliggér harmed

jesuiternas erfarenheter i ett svenskt sammanhang. Platsbestket bekraftade mentorssystemets
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framtradande roll for programstudenterna och gav kompletterande exempel pa vad mentorerna kan
bidra med. Exempelvis namndes mentorernas internationella kompetens som en resurs for
véagledning av studenter som under en termin vill studera utomlands. Det andra alternativet ar en mer
ordinarie studievagledning. Platsbesoket visar att studierektorn spelar en nyckelroll och ger rad om
amnesval och progression. Studierektor finns tillganglig for alla studenter och erbjuder vagledning
utifrdn studentens studier i relation till omvarlden exempelvis yrke, karriar, arbetsliv och andra studier.
Harutdver ger mentorerna végledning till programstudenter.

Bedomargruppen kan inte se att karriarvagledning far nagon sarskild uppméarksamhet, varken i de
dokument bedémargruppen har fatt tillgang till eller under platsbesoken. Det kan bero pa att de flesta
programstudenter anvander sig av erbjudandet av mentorer och far informell karriarvagledning dar,
medan manga av studenterna som laser fristaende kurser redan &r mitt uppe i arbetslivet och inte har
samma behov av karridrvagledning. Har ser bedomargruppen ett utvecklingsomrade. Det behévs
bade reflektion om vad larosétets studieprogram betyder for arbetsmarknaden och dialog med
studenterna om vilka 6nskemal de har om karriarvagledning.

Bedomargruppen konstaterar att bade sjalvvarderingen och studentinlagan ger exempel p4 omraden
med forbattringspotential av de pedagogiska forhallandena (tydliggérande av hur mentorskapet ar
avsedd att anvandas, mer grundlig aterkoppling pa uppsatsskrivningar och metodkurser), liksom
praktiska (studieplatser, fler digitala biblioteksresurser) och sociala férhallanden (behov hos studenter
med séarskilda behov). Platsbesok bekraftar att detta ar utvecklingsomraden. Dokumenten fran
larosatet — som Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet och Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet
— betonar studentstddet i forhallande till studerande med sérskilda behov, men konkreta rutiner for
information om det verkar saknas. Till exempel &r information om erbjudanden fran Uppsala kommun
— till exempel studenthélsa — svar att hitta och borde kommuniceras tydligare enligt bedémargruppen.

Nar det galler lokaler fér undervisning, studier och bibliotek konstaterar bedémargruppen att larosétet
har rutiner for att samla erfarenheter och synpunkter fran studenter. Det handlar om det informella
samtalet mellan studenter, larare och ledning, den anonyma forslagsladan samt studentenkater och
alumnenkéter. Underlaget 6verfors till Daylite och hanteras sedan i lampliga styrande organ.

Med tanke pa att larosatet ar litet finns mojligheter for studentinflytande aven vid sidan av de formella
vagarna. Vid platsbesoken framkom att det korta avstandet mellan larare och studenter underlattar for
larosatet att fanga upp eventuella problem med genomstrémningen. Studentinlagan pekar ocksa pa
att larosétets storlek paverkar mojligheten att ta upp forbattringspunkter i det dagliga métet med
respektive larare.

2.4 Larosatet sékerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges
goda férutsattningar att genomfdra utbildningen inom planerad studietid.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att beddmningsgrunden ar uppfylld. Det finns rutiner och processer som
sakerstaller att studenterna far goda forutsattningar att genomféra sin utbildning inom planerad
studietid.

13(32)
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Bedodmningsgrunden uppfylls enligt bedémargruppen primart genom tillfredsstallande rutiner och
processer for studievagledning. Dessa beskrivs i Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet, men
ocksa i sjalvvarderingen och i studentinlagan. Efter platsbestken konstaterar bedémargruppen att
mentorssystemet (se ovan, 2.3) ger goda forutsattningar fér programstudenterna att slutféra sin
utbildning inom avsedd studietid. Studierektorn har ocksa en studievagledningsfunktion som kan
fanga upp och stétta studenterna vid frdgor och problem. Studenter utanfér programmen tar enligt
sjalvvarderingen i hog utstrackning fristdende kurser snarare an en akademisk examen pa nagot av
larosatets program. Att studenter véljer fristdende kurser — vid sidan om arbete och under lang tid —
betyder att de enligt beddémargruppen inte nédvandigtvis prioriterar snabb genomstrémning.

Beddémningsomrade: Utformning, genomférande och resultat
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedémningsomradet
Tillfredsstéllande

Beddmargruppen anser att larosatet sammantaget har ett tillfredsstéllande kvalitetssékringsarbete for
utformning, genomférande och resultat. Det finns tydliga och &ndamalsenliga arbetssatt for
utformning, utveckling, inréttande och nedlaggning av utbildningar. Laroséatet sakerstéller aven att
utbildningarna utformas sa att studenterna tar en aktiv roll i sitt larande och att det finns ett nara
samband mellan forskning och utbildning samt koppling mellan mal, laraktiviteter och examinationer.
Det finns ocksa tydliga riktlinjer for olika former av uppféljning av utbildningar, kursvarderingar,
enkéter och extern granskning av utbildning. Slutligen finns tydligt beskrivna regler for antagning,
tillgodoraknanden och examen.

Beddmargruppen ser daremot brister i kommunikationen av resultaten frdn granskningar och
uppféljningar av utbildning, i synnerhet resultat fran kursvarderingar som inte publiceras eller
kommuniceras till studenterna pa annat satt &n genom studentkaren.

Bedomargruppen har identifierat féljande styrkor inom bedémningsomradet:

e Det finns tydligt beskrivna arbetssétt for alla bedémningsgrunder, som bland annat framgar
av Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet. Platsbestken har visat att arbetsséatten ar
andamalsenliga och fungerar i praktiken.

e Larosatet genomfor bade kontinuerliga och periodiska granskningar av sina utbildningar. Det
ar en styrka att de ar val beskrivna och standardiserade samt att de framstar som
andamalsenliga och effektiva.

Beddmargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden inom bedémningsomradet:

e Larosatet bor se dver riktlinjerna for utbildning sé att de stammer 6verens med UKA:s
rekommendation for nar kurs- och utbildningsplaner senast bor vara faststallda.

e Larosatet bor fortydliga progressionsmatrisens syfte och anvandningsomrade nar det galler
kopplingen mellan larandemal, laraktiviteter och examinationer.

e Larosatet bor se till att kursvarderingsresultatet kommer alla studenter till del, inte bara
studentrepresentanterna i studentkaren.

e Larosatet bor se till att alla studenter kan ta del av en sammanfattning av resultaten fran
student- och alumnenkéterna, liksom resultatet frdn den externa utbildningsutvarderingen.
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Bedémningar av bedémningsgrunder:

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsférdelning samt andamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld genom att det finns faststéllda arbetssatt
och arbetsfordelningar. Platsbesoken visar att dessa ocksa fungerar i praktiken.

Larosatet har dokumenterade och standardiserade arbetssétt for inrattande och utformning av
utbildning i Riktlinjer fér utbildning vid Newmaninstitutet. Enligt arbetssatten ska lararkollegiet granska
utformning av utbildning i samband med anstkan om nytt examenstillstdnd och faststallande av
utbildningsplaner. Férutom att de pekar ut ansvariga for beredning, granskning och beslut fastslar
Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet ocksa vad utbildnings- och kursplaner ska innehalla samt
nar och hur de far revideras. Kursplaner ska vara faststallda senast vid féregdende termins sista
kollegiemote. Revideringar, dven av litteraturen, far géras upp till fyra veckor fére kursstart och
studenterna ska fa information om litteraturlistan omkring tva veckor innan kursstart.

Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet redovisar ocksa standardiserade och andamalsenliga
arbetssatt for nedlaggning av utbildningsprogram (styrelsebeslut) och kurser (kollegiebeslut).
Hogskolestyrelsen kan besluta om uppehall i antagningen eller om nedlaggning av en utbildning vid
konstaterat allvarliga brister i kvalitet.

Utveckling av utbildning sékerstalls enligt Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet genom att
lararkollegiet regelbundet foljer upp och diskuterar alla kursvarderingsresultat, vilket ocksa framgar av
protokollen fran lararkollegiet. Studierektorn gér en sammanfattande analys av kursvarderingarna for
att fAnga upp systematiska brister, och den analysen ingar i den arliga kvalitetsredovisningen och som
underlag till den externa utbildningsgranskningen vart tredje ar.

Bedodmargruppen finner att ansvarsfordelningen &r tydligt beskriven i arbetsordningen och i Riktlinjer
for utbildning vid Newmaninstitutet, liksom de standardiserade arbetssatten fér granskning av kurs-
och utbildningsplaner. Platsbesdken forstarkte bedémargruppens intryck av att de ar fungerande och
andamalsenliga. Som laroséatet papekar ar riktlinjerna nya, och deras efterlevnad boér féljas upp.

Beddmargruppen vill uppmarksamma larosatet pa att riktlinjerna for nar kursplan senast ska vara
faststalld avviker fr&n vad UKA rekommenderar, vilket &r senast nar anmalan éppnar, eller i
undantagsfall atta veckor fore kursstart. Vid platsbesoken uppgav larosétet att de revideringar som
tillats upp till fyra veckor innan kursstart endast far galla sma férandringar, och till exempel inte
litteraturlistan. Bedémargruppen konstaterar att detta villkor inte framgar av Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet, och rekommenderar darfor |aroséatet att se éver riktlinjerna.
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3.2 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfors pé ett satt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i
examinationen.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att beddmningsgrunden ar uppfylld genom att larosétet lyfter fram det
studentcentrerade larandet i bade Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet och Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet, och har tydligt dokumenterade arbetssétt for att utforma och genomféra
utbildningen pé ett studentcentrerat satt, inklusive examinationer.

| sjalvvarderingen anger larosatet att studentcentrerat larande &r en av de punkter som lararkollegiet
granskar innan de faststaller nya kursplaner. Arbetssattet framgar av Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet. Enligt sjalvvarderingen gar granskningen till p& sa satt att lararkollegiet gar igenom
kursens larandemal, larandeaktiviteter, examensformer och litteratur och bedémer om detta
sammantaget bidrar till att framja studenternas ansvar for och aktiva forhallningssatt till sina studier.

Sjalvvarderingen lyfter fram den jesuitiska bildningstraditionen som grund for en pedagogisk inriktning
som syftar till att utveckla studenternas férméaga till analys, reflektion och argumentation.
Beddmargruppen finner att merparten av laraktiviteter och examinationsformer i enlighet med det
bestar av skriftliga och muntliga analyserande och argumenterande uppgifter i mindre grupper. Vid
platsbesdken forklarade laroséatet hur systemet med individuella mentorer stérker den héar
pedagogiska grunden, till exempel genom att studenterna diskuterar innehallet i sina uppsatser
tillsammans med en larare.

| sjalvvarderingen anger larosétet att studenternas asikter om aktivt larande foljs upp genom en fraga i
kursvéarderingarna om hur de upplever relevansen i examinationsformerna. Sjalvvarderingen lyfter
ocksa fram att larosatet genom kursvarderingarna har fangat upp att studenterna upplevt samre
mojligheter till aktivt larande nar undervisningen under pandemin mestadels har bedrivits pa distans.

Platsbesoken bekraftade for bedomargruppen att utbildningarna &ar utformade sa att de uppmuntrar
studenterna att vara aktiva pa forelasningar, seminarier och examinationer. Undervisningsgrupperna
ar sma och larandet sker till stor del genom diskussion och reflektion, vilket ofta fortsatter pa rasterna.
Lararna kommer nara studenterna, och examinationerna ar inriktade pa reflektion och analys.

Bedomargruppen finner att arbetssatten ar andamalsenliga och uppfyller bedémningsgrunden.
Kvalitetssakringen genom lararkollegiets granskning framstar som systematisk och andamalsenlig,
inte minst for att kollegiet samlar alla tillsvidareanstéllda larare. Darigenom finns goda forutsattningar
for ett gemensamt synsétt och att det synséttet ocksa tillampas pa alla kurser. Bedémargruppen anser
ocksa att uppféljningen genom kursvéarderingar ar andamalsenlig och bidrar till god kvalitetssékring av
bedémningsgrunden.

3.3 Larosatet sakerstéller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.

Uppfylld
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Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld genom att larosatet har tydliga riktlinjer for
lararnas kompetens i centrala undervisningsroller, och att det finns tydliga riktlinjer fér granskning och
utvardering av nara samband mellan forskning och utbildning i alla kurser.

| sjalvvarderingen anges att ndra samband mellan forskning och utbildning sakerstélls genom relevant
amnesmassig kompetens hos kursledare och examinatorer samt att de bedriver egen forskning. Vid
platsbesdken framkom att forskningsanknytning foljs upp i medarbetarsamtalen. Externa timlarare ska
anlitas om de tillsvidareanstallda lararna inte har ratt kompetens eller ar tillgangliga for en kurs, vilket
framgar av Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet.

Ett annat sétt att sékerstalla ndra samband mellan forskning och utbildning &r den granskning som
lararkollegiet gor nar de bereder utbildningsplaner och beslutar om kursplaner. Enligt sjalvvarderingen
bedoms exempelvis kursens akademiska niva, larandemal, litteratur och examinationsformer.
Arbetssattet framgar av Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet.

Bedomargruppen konstaterar att forskningsanknytning ingar i den externa utvarderingen av forskning
och utbildning, som beskrivs i Riktlinjer fér extern utvardering av utbildning och forskning vid
Newmaninstitutet. Efter papekande i den senaste externa granskningen har larosatet 6ppnat ett
arende i Daylite om att forskningsanknytningen bor goras tydligare i kursplanerna.

Sambandet mellan forskning och utbildning tas &ven upp i Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet.
Ansvaret for att sambandet mellan forskning och utbildning sékerstélls av studierektorn och av den
forskningsansvariga, vilket tydligt framgar av laroséatets arbetsordning. Vid platsbesoken fick
bedémargruppen ytterligare intryck av att laroséatet arbetar aktivt med att sékerstélla ett nara samband
mellan forskning och utbildning. Lararna intygar att de far stor frihet att undervisa inom sitt eget
forskningsomrade.

Bedtmargruppen har &ven tagit del av dokumentation av utvalda &renden i Daylite och analys av alla
kursvarderingar fran 2021, for att se hur laroséatet i praktiken arbetar med forbattringar. De visar att
larosatet arbetar systematiskt for att fanga upp kritiska synpunkter och forbattringsforslag, bland annat
om litteraturens svarighetsgrad, och har strukturerade satt att analysera, atgarda och aterkoppla.

3.4 Larosatet sakerstéller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling
mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld genom att laroséatet kan redovisa vissa
systematiska arbetssatt, framfor allt lararkollegiets aterkommande granskning av kurs- och
utbildningsplaner och den externa utbildningsutvarderingen vart tredje ar.

Av sjalvvarderingen framgar att kvalitetssakringen framfor allt sker genom den systematiska
granskning som lararkollegiet gor av alla utbildnings- och kursplaner, dar en av granskningspunkterna
handlar om hur utbildningen férhaller sig till de nationella examensmalen. Larosatet lyfter i
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sjalvvarderingen ocksa fram den progressionsmatris som tagits fram for att belysa hur de ingdende
kurserna i respektive utbildningsprogram forhaller sig till examensmalen. Jamte kursplanerna ingar
matriserna ocksa som underlag for den externa utbildningsgranskningen.

Bedodmargruppen konstaterar att de standardiserade arbetssatten for granskning beskrivs i Riktlinjer
fér utbildning vid Newmaninstitutet och Riktlinjer fér externa utvarderingar av utbildning och forskning,
vilka bedéms som andamalsenliga. Bedomargruppen har &ven tagit del av en skriftlig instruktion till de
externa uthildningsgranskarna, och de framstar som andamalsenliga.

I bedomningsgrunden ingér det som brukar kallas konstruktiv lankning, dar lankningen sakerstélls
genom tydligt formulerade kursmal, medvetet valda laraktiviteter och genom att examinationen
utformas sa att studenten kan visa i vilken grad malen har natts med tydliga bedémningskriterier. Vid
platsbesdken forstarktes beddmargruppens uppfattning att larosatet genom lararkollegiets granskning
av kursplaner och den externa utbildningsutvarderingen har systematiska och standardiserade
arbetssatt for att kvalitetssakra den kopplingen.

Beddmargruppen anser dock att laroséatet i Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet och Riktlinjer
for extern granskning av forskning och utbildning vid Newmaninstitutet kan fortydliga att granskningen
uttalat ska galla den konstruktiva lankningen. Den bor inte bara omfatta programmal och kursmal
inom program, utan aven hur andra kursers mal forhaller sig till larandeaktiviteter och
examinationsformer.

Beddmargruppen rekommenderar att larosatet arbetar vidare med progressionsmatrisen for att
klargbra dess syfte. Bedomargruppen konstaterar att progressionsmatrisen visar vilka kurser som
bidrar till uppfyllandet av respektive examensmal. Men den visualiserar knappast hur kopplingen ser
ut mellan mal, larandeaktiviteter och examinationer, som larosétet skriver i instruktionen till de externa
granskarna som utvarderar forskning och utbildning enligt Riktlinjer for extern utvardering av
utbildning och forskning vid Newmaninstitutet. Om larosatet vill framhalla progressionsmatrisen som
ett systematiskt arbetssatt for kvalitetssakring av den konstruktiva lankningen, behdver den utvecklas.

3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och periodiska granskningar vidtar larosatet de atgarder
som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden &r uppfylld genom att larosatet har flera olika,
systematiska satt att folja upp och granska utbildningar, och genom att platsbestken och 6vriga
underlag visar att resultaten leder till férbéattringar och utveckling.

| sjalvvarderingen beskriver larosétet hur man arbetar med kursvarderingar och enkéater for att folja
upp hur utbildningarna fungerar. Studenterna far lamna kursvarderingar efter varje kurs. Resultaten
diskuteras och analyseras gemensamt av lararkollegiet, medan kursledaren och examinatorn

ansvarar for att genomféra atgarder. Det arbetet framstar for bedémargruppen som andamalsenligt.
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Studiemiljon foljs upp genom en arlig studentenkat, och en annan enkét gar till alumner. Utéver detta
féljs utbildningarnas kvalitet upp genom externa bedémare av examensarbeten. Larosatet framhaller i
sjalvvarderingen att granskningen ger en systematisk mojlighet att upptacka och atgarda brister i
utbildningen, exempelvis nér det galler metoder eller skrivande.

Beddmargruppen konstaterar att sjalvvarderingen lyfter fram den aterkommande externa
utbildningsgranskningen som ett viktigt verktyg for kvalitetssakring. Arbetsséttet beskrivs genom
Riktlinjer for extern utvardering av utbildning och forskning. Granskningen baseras pa skriftliga
underlag, med mojlighet till kompletterande intervjuer. Bedémningarna analyseras forst av
studierektorn och lararkollegiet, som lamnar en rapport till hégskolestyrelsen med en redogdrelse for
resultat och atgarder. Riktlinjerna anger ocksa tydligt vad som sker om granskningen visar att en
utbildning har allvarliga brister. Efter den hittills enda externa granskningen utvéarderade larosatet
dven sjalva arbetsséttet, och beslutade att fortsattningsvis ha med en student fran vardera
utbildningen (teologi respektive filosofi) for att ge béttre forutsattningar att bedéoma bada
utbildningsprogrammen. Bedémargruppen anser att den externa granskningen ar andamalsenlig.

Beddmargruppen noterar att rutiner for hantering av forbattringsforslag, identifierade risker och
avvikelser som framkommer i de olika uppféljningarna och granskningarna beskrivs i Riktlinjer for
hantering av tillbud, férbattringsforslag, risker och avvikelser. Studierektorn ansvarar fér notering i
Daylite, och for att de identifierade forbattrings- och utvecklingsférslagen kategoriseras och
omhandertas pa ett systematiskt och strukturerat satt. Resultaten kommer hogskolestyrelsen till del
genom Kuvalitetsredovisningen och stérre omraden tas in i den strategiska tredrsplanen.
Bedomargruppens intryck ar alltsa att larosatet har en genomténkt plan for att identifiera forbattrings-
och utvecklingsomraden genom olika uppfoljningar och utvarderingar, som gors enligt god struktur
och periodicitet.

Beddmargruppen konstaterar att studentinlagan bekréaftar att studenterna aktivt uppmanas att lamna
in en kursvardering efter varje kurs. Studentrepresentanter far vara med nar lararkollegiet granskar
och diskuterar resultaten. Enligt studentinlagan efterfragar larosatet studenternas asikter, och vid
platsbesoken framgick att studentkaren anser att resultaten stammer 6verens med vad de hor fran
studenterna. Studentkaren intygar ocksa att larosatet har genomfort forbattringar med anledning av
kritik i kursvarderingar.

Sammantaget anser bedémargruppen att det finns beldgg for att larosatet genomfor bade
kontinuerliga och periodiska granskningar av sina utbildningar. Det ar en styrka att de ar val beskrivna
och standardiserade, och de framstar som &ndamalsenliga och effektiva. En svaghet ar att de inte har
hunnit provas i praktiken sérskilt lAnge. Larosatet ar dock medvetet om detta, och har i sin strategiska
plan identifierat som utvecklingsomrade att sékerstalla att arbetssatt och resultat far avsedd effekt och
att forbattringsomraden atgardas.

3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som planeras
eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pé ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Inte uppfylld
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Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden inte ar uppfylld. Det som framfor allt paverkar ar att
laroséatet inte kommunicerar kursvarderingsresultat till studenterna, utan bara till studentkaren.
Larosatet publicerar inte heller resultat fran externa utbildningsutvarderingar offentligt, vilket ar en
brist.

Arbetssatt for publicering och kommunikation av gransknings- och utvérderingsresultat beskrivs i
Riktlinjer for utbildning och i Riktlinjer fér kontinuerlig och strategisk ledning av Newmaninstitutet. |
sjalvvarderingens avsnitt 1.6 finns en sammanstallining éver vilka uthildningsgranskningar och
utbildningsutvarderingar som gors, hur de publiceras och kommuniceras samt vilka intressenter som
tar del av resultaten. Av sammanstéllningen framgar att kursvarderingsresultat sammanstélls av
studierektorn och diskuteras i lararkollegiet, dar det finns en studentrepresentant.

Kursvéarderingsresultatet ingar i den arliga kvalitetsredovisningen och ar ett av underlagen for extern
granskning av utbildning vart tredje ar. | sjalvvarderingen anger larosatet att kommunikationen av
kursvarderingsresultat till studenter ar upp till varje larare, och bedémargruppen finner att det ar ett
utvecklingsomrade att géra den mer systematisk.

Larosatet har enligt sjalvvarderingen valt att inte publicera de direkta resultaten fran studentenkéaten
och alumnenkéten, utan att bara kommunicera dem med rektorn och studierektorn. Anledningen &r att
larosatets ringa storlek medfér en risk att enskilda larare och studenter kan identifieras i svaren.
Daremot publiceras en sammanfattning av resultaten pa Microsoft Teams, dar alla medarbetare kan
ta del av den. Resultaten sammanfattas aven kort i kvalitetsredovisningen, som delges
hogskolestyrelsen dar det finns en studentrepresentant. Sammanfattningen ingar dessutom i
underlaget till de externa granskarna av utbildning, inklusive studentrepresentanter.

Av sjalvvarderingen framgar att resultaten fran den externa utbildningsgranskningen tas emot av
hodgskoledirektéren, som kommunicerar dem med rektorn, studierektorn och den forskningsansvariga.
De intressenter som enligt sjalvvarderingen anses relevanta ar studierektorn, den
forskningsansvariga, rektorn, staben, lararkollegiet och hogskolestyrelsen inklusive dess
studentrepresentanter.

Bedtmargruppen anser att det &r en brist att flera gransknings- och utvarderingsresultat inte
publiceras offentligt. Det galler framfor allt kursvarderingsresultatet, men aven resultat fran student-
och alumnenkater samt externa utbildningsgranskningar. Det finns bara en mycket kort
sammanfattning i den arliga kvalitetsredovisningen, och den utgor larosatets enda systematiska
aterkoppling till studenterna om resultat fran kursvarderingar, enkater och externa granskningar.

Beddmargruppen anser att laroséatet behover inféra en systematisk kommunikation med studenterna
om resultatet frn kursvarderingarna, for att sakerstalla att studenter som har svarat pa
kursvarderingen far ta del av resultaten, liksom studenter pa nasta kurstillfalle och studenter som
eventuellt vill Iasa kursen langre fram. Bedomargruppen har forstaelse for riskerna med att publicera
direkta enkatresultat mot bakgrund av det begréansade antalet studenter. Men larosatet borde
atminstone publicera den sammanstalining av resultaten som hoégskolestyrelsen och alla medarbetare
far ta del av. Darigenom skulle bade de egna studenterna och studenter pa andra larosaten ha

mojlighet att, tminstone i viss man, bedéma kvaliteten i uthildningarna. Det ar enligt bedomargruppen




Olk

U KAUwgfgggTs BEDOMARGRUPPENS YTTRANDE 2132
AMBETET
Datum Reg.nr
2022-10-11 411-00149-21

inte andamalsenligt att larosatet lagger ansvaret for att sprida resultatet pa enskilda
studentrepresentanter i hdgskolestyrelsen och lararkollegiet.

3.7 Larosatet har och tillampar goda rutiner fér antagning av studenter och doktorander,
tillgodoréknanden samt for utfardande av examensbevis. Larosatet har dven en faststalld rutin
for omprévning av beslut géllande studenter och doktorander.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld genom att laroséatet har redovisat tydliga
och systematiska arbetssatt i Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet. Dar finns beskrivna rutiner
for hantering av behérighet, antagning, tillgodoréknanden och utfardande av examen.

Beddmargruppen konstaterar att studierektorn bereder larosatets modell for antagning som déarefter
diskuteras i lararkollegiet och vid behov &ven i stabsméte. Antagning sker via antagning.se, med
information om behdrighetskrav med mera. Behdrighetskrav pa kurser anges i kursplanen.
Studierektorn ansvarar for att ratta skrivfel, raknefel etc. En student som inte ar néjd med sitt
antagningsbeslut kan begéra omprévning av rektor, enligt Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet.

Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet ar enligt bedémargruppen tydliga nar det galler
hanteringen av tillgodoraknanden. Studenter kan ansoka om att fa en tidigare utbildning
tillgodoraknad, bade hela kurser och delar av kurser, reell kompetens och utlandsk uthildning.
Bedtmargruppen konstaterar att Riktlinjer fér utbildning vid Newmaninstitutet tydligt anger vart
studenten ska vanda sig och vem som tar beslut, och att larosatet har beskrivna kriterier for
tillgodoréknanden samt rutiner for arkivering av beslut.

Liksom i antagningsérenden kan studenterna begara omprdvning av ett beslut om tillgodoraknande.
Beddmargruppen konstaterar att rutinerna ar tydligt beskrivna i sjalvvarderingen och de framgér av
Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet. Detsamma géaller examenshandlaggning och andra
férekommande beslut i studentérenden.

Bedomningsomrade: Jamstalldhet
Beddmning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet
Tillfredsstéllande

Mot bakgrund av de vardegrunder som préglar larosatet kan bedémargruppen konstatera att
likabehandling ar ett centralt varde, dér individen sétts i fokus. | Anstéllningsordning vid
Newmaninstitutet beaktas det exempelvis tydligt nar det galler nyrekryteringar av personal, eftersom
larosatet stravar efter en jamn kdnsfordelning inom alla anstéliningskategorier. Av underlag och
platsbesok framgar att det finns en utbredd medvetenhet om jamstalldhet pa larosatet.
Bedbmargruppen anser att larosatet har ett systematiskt kvalitetsarbete som sékerstéller att
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jamstéalldhetsperspektivet, som specifikt ror forhallandet mellan méan och kvinnor, beaktas i
utbildningarna i s&dan utstrackning att kvalitetssakringsarbetet ar tillfredsstallande.

Bedomargruppen har identifierat féljande styrkor inom bedémningsomradet:
e Arbetet med jamstalldhet genomsyrar larosétets verksamhet, och fragor om jamstalldhet
beaktas regelbundet i organisationen.

Bedomargruppen har identifierat féljande utvecklingsomraden inom bedémningsomradet:
e Larosatet bor tydligare lyfta fram jamstalldhet i rutiner och styrdokument som ror
likabehandling.

Beddmning av bedémningsgrunden:

4.1 Larosatet sakerstéller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Uppfylld

Beddmargruppen konstaterar att jamstalldhetsperspektivet ingér i Kvalitetspolicy vid
Newmaninstitutet, att Iarosatet lagger vikt vid att sékerstélla att arbetsmiljon ska vara jamstalld och att
utbildning ska rikta sig mot hela méanniskan med ett jamstallt och likvardigt forhallningssatt. En
medvetenhet om jamstélldhet hos personalen framtradde under platsbestken, vilket bedémargruppen
anser ar positivt. Det finns ett systematiskt och andamalsenligt arbete med att se 6ver kursers och
programs innehall ur ett jamstalldhetsperspektiv.

BedOmargruppen konstaterar att i larosatets kvalitetssakringsarbete ingar att sakerstalla att utbildning
har ett likabehandlings- och jamstalldhetsperspektiv och i sjalvvarderingen framgar att jamstalldhet
beaktas exempelvis vid utbildningens behorighetskrav, innehall, mal, examinationer och litteratur. Av
Riktlinjer for utbildning vid Newmaninstitutet framgar att lararkollegiet i sin granskning av kurs- och
utbildningsplaner ska sékerstalla att utbildningarna har ett jamstalldhetsperspektiv. Lararkollegiet lyfts
i sjaglvvarderingen fram som ett centralt kvalitetssékrande organ for att medvetandegéra lérare och
studentrepresentanter om vikten av jamstalldhet i utbildningen. | sjalvvarderingen framgar att
lararkollegiet ska beakta genusperspektivet bade i utbildningens behorighetskrav, innehall, mal,
examinationer och litteratur, sa att inte ndgot kon missgynnas av utbildningens utformning.
Platsbesdken starkte intrycket att jamstalldhetsperspektivet &r en integrerad del av lararkollegiets
arbete samt att det f6ljs upp och genomsyrar kvalitetssakringsarbetet 6verlag pa larosatet.

Beddmargruppen noterar att jamstélldhet &ven &r en del av arbetsmiljdarbetet och foljs upp i
Kvalitetsredovisning, och jamstélldhet tas likas& upp i Newmaninstitutets strategiska plan for 2022—
2024. Newmaninstitutets strategiska plan for 2022—2024 har rubriken Jamstalldhet/likabehandling,
som behandlar diskriminering och krankande sarbehandling dar jamstélldhetsperspektiv ingar.
Sjalvvarderingen anger att det systematiska kvalitetsarbetet beaktar likabehandling, och
Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet redogér fér grundlaggande véarderingar som omfattar
jamstalldhet. | Arbetsmiljé och likabehandlingspolicy ndmns att larosatet ska sakra en inkluderande
och jamstalld arbetsmiljd genom férebyggande insatser som ska féljas upp och hantera samtliga
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former av diskriminering och krédnkande sarbehandling. | Arbetsmiljé och likabehandlingspolicy
framgar ocksa att laroséatets arbete med jamstalldhet ska praglas av att man och kvinnor erbjuds
samma mdjligheter under studier och pa arbetsplatsen. Bedomargruppen anser att
jamstalldhetsarbetet ar tillfredstéllande, men framh&ver samtidigt att laroséatet tydligare bor lyfta fram
jamstalldhet i rutiner och styrdokument som rér likabehandling. | Kvalitetsredovisning 2021 framgar att
detta &r identifierat som ett utvecklingsomrade och att arbetet har inletts med att utvardera befintliga
styrdokument och arbetssétt, vilket beddmargruppen anser ar positivt.

Arbetsordning for Newmaninstitutet faststaller att rektorn beslutar om handlingsplan for atgarder om
bland annat upplevd diskriminering och krankande sarbehandling, och att rektorn &r huvudansvarig foér
att arbetet med arbetsmiljo och likabehandling planeras, organiseras och utvarderas. Larosatet anger
i Anstéllningsordning vid Newmaninstitutet att rekrytering, anstéllning och befordran ska vara fri fran
diskriminering. Karriarvagarna pa larosatet ska bygga pa jamlikhet och inkludering, och en jamn
konsfordelning ska efterstravas. | rekryteringsgruppen for anstéllning ska bada kénen normalt vara
representerade. Bedomargruppen konstaterar att bade studentenkaten och alumnenkaten innehaller
fragor om upplevelser av diskriminering, bland annat pa grund av kén, fran larare, annan personal
eller andra studenter. Systemet Daylite anvands for att notera eventuella avvikelser. Jamstalldhet tas
ocksa upp i mallen for de arliga medarbetarsamtalen mellan rektorn och all tillsvidareanstalld
personal. Bedoémargruppen anser att de processerna ar andamalsenligt utformade.

| sjalvvarderingen namns vidare att likabehandling ingar som ett perspektiv i alla de sju dimensionerna
i Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet. Jamstalldhet ingdr i larosatets strategiska plan och féljs darmed
upp och utvarderas systematiskt och aterkommande genom den arliga kvalitetsredovisningen.
Beddmargruppen konstaterar att arbetet med jamstalldhet é&r tillfredsstéllande och noterar att
jamstalldhet ofta inkluderas i begreppet jamlikhet, men rekommenderar larosétet att tydligare lyfta
fram jamstélldhetsperspektivet i rutindokument, som Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet och
Newmaninstitutets strategiska plan. Av studentinlagan framgar det att studenterna upplever att
larosétet har ett fungerande jamstélldhetsarbete.

Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv
Bedomning med motivering: Sammanvagd beddmning av bedémningsomradet
Tillfredsstéllande

Beddmargruppen anser sammantaget att studentperspektivet beaktas systematiskt i laroséatets
kvalitetsarbete. Studenterna &r representerade i relevanta organ och har goda férutséttningar att
utéva bade informellt och formellt inflytande 6ver sin utbildning och studiesituation. Larosétets
smaskalighet skapar majlighet for nara kontakt mellan larare och studenter, men kan samtidigt
medfora risk for att studenter drar sig for att framfora kritiska asikter. Bedomargruppen anser att ett
utvecklingsomrade ar att fortydliga kommunikationen om studenthélsa. Ett annat utvecklingsomrade
ar att ordna en egen lokal for studentkaren.

Beddmargruppen har identifierat foljande styrkor inom bedémningsomradet:
e  Studentrepresentationen ar tydlig i styrdokumenten och andamalsenlig.
e Larosétet kan tydligt redogéra for att den studentrepresentation som beskrivs i
styrdokumenten fungerar.
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e  Mentorsprogrammet bidrar med en form av kompletterande stéd som ar unik fér svenska
larosaten.

e Larosatet har goda och andamalsenliga rutiner for kursvarderingar, som pa ett
andamalsenligt satt anvands for att utveckla utbildningarna.

Beddmargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden inom bedémningsomradet:
e Larosatet bor fortydliga informationen om studentstéd, sérskilt néar det géller studenthélsa
och stod for studenter med séarskilda behov.
e Léaroséatet bor vara uppmarksamt pa att narheten mellan studenter och larare riskerar att
skapa en milj¢ dar studenter drar sig for att uttrycka sig kritiskt om utbildningen.
e L&rosatet bor publicera resultaten av kvalitetsarbetet, framst i form av kursvarderingsresultat,
sa att studenter kan ta del av dem.

Beddmning av bedémningsgrunden:

5.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka
for studenters och doktoranders maojligheter och férutsattningar att utdva inflytande dver
utbildningen och sin studiesituation.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld. Laroséatets arbete skapar forutsattningar
for studentrepresentation pa ett formellt plan genom inbjudningar till méten nar beslut fattas eller infor
beredning som har inverkan pa uthildningen eller studenternas situation. Enkater ges regelbundet
bade pa kurser och larosatesovergripande. Studentstodet i form av studenthalsa och stod till
studenter med sarskilda behov ar daremot begransat och bestar till stérsta delen av externa resurser
som kan kontaktas vid behov, vilket bedémargruppen anser vara ett utvecklingsomrade.
Studentstddet kompletteras med ett mentorsprogram som bidrar med studentstdd for
studievégledning och studiesituation i allménhet.

Sjalvvarderingen framhéaver att mentorsprogrammet spelar en viktig roll i larosatets kvalitetsarbete och
beskriver mentorns uppgift som att ge studievagledning, men kan ocksa innebara coachning i
studierna under pagaende termin. Detta ger studenterna en majlighet att framfora och diskutera
personliga behov, exempelvis om studentstdd eller laranderesurser. Mentorsprogrammet fungerar
enligt bedémargruppen som ett andamalsenligt komplement for de studenter som inte behéver
renodlad studievagledning, men anda kan ha nytta av att diskutera sin utbildning. Studentinlagan
beskriver syftet med mentorsprogrammet som oklart, men vid platsbestk framgick att
kommunikationen om mentorsprogrammets syfte har forbattrats.

| sjalvvarderingen beskrivs processen for att komma i kontakt med studentstdd: studenten kontaktar
studieadministratéren som sammankopplar studenten med studenthédlsan, studievéagledningen eller

stodet till studenter med sarskilda behov. Studentinlagan framhaver dock att informationen om detta
inte kommuniceras pa ett bra satt till studenterna. Bedomargruppen rekommenderar att larosatet gor
informationen om studentstdd lattillgéngligare nér det galler studenthélsa och stéd till studenter med
sarskilda behov.
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Bade Arbetsordning for Newmaninstitutet och Kvalitetspolicy for Newmaninstitutet lyfter fram vikten av
studentrepresentation. Det sker i praktiken genom inbjudan till méten, déar det vid platsbestken
framgick att studenterna ar representerade i samtliga vasentliga organ. Studenterna har tva
representanter vardera i bade hogskolestyrelsen och lararkollegiet, och &r inbjudna till stabsmoten
och strategidagar. Arbetsordning fér Newmaninstitutet slar dessutom fast att studentinflytandet ska
sékras vid enmansbeslut. Den har tydligheten om kraven pa studentrepresentation ar enligt
bedémargruppen en styrka.

Beddmargruppen anser att ur ett studentperspektiv ar det en styrka att larosatet utnyttjar sin
smaskalighet for att skapa majligheter till informell och verksamhetsnara studentkontakt.
Beddmargruppen har vid platsbesok fatt intryck att eventuella informella beslutsgangar varken skapar
ett informationsunderlage for studenterna eller leder till att beslut tas utan tillréckligt studentinflytande,
eftersom studenterna naturligt lyfts in i dessa diskussioner. Déaremot befarar bedémargruppen att
larosatets smaskalighet kan resultera i att studenter drar sig for att uttrycka negativa synpunkter om
utbildningen.

Bedomargruppen konstaterar att larosatet samlar in studenters asikter via enkater och
kursvéarderingar. Dessa anvands for att utveckla kvaliteten pa utbildningen, men det framkommer i
sjalvvarderingen att dessa enbart aterkopplas till studentkaren och inte till 6vriga studenter.
Bedomargruppen rekommenderar att en sammanstélld version av dessa resultat i ndgon utstrackning
redovisas offentligt.

Av sjalvvarderingen framgar att studentkaren har tillgang till arenderapporteringssystemet Daylite.
Andra studenter kan antingen nyttja en fysisk forslagslada eller framféra sina synpunkter via nagon
annan person vid eventuella klagomal eller tillbud. Vid bedémargruppens platsbesok framgick att
studenterna upplever att systemet fungerar. Manga studenter tar d&ven personligen upp arenden med
berdrd person pa larosatet.

Studentinlagan och sjalvvarderingen lyfter fram studentkarens brist pa egen lokal som ett problem.
Bedodmargruppen delar uppfattningen att detta kan vara ett hinder i deras verksamhet, men ser
positivt pd att detta redan har identifierats. Vid platsbesoken framgick att arbetet med att forse
studentkaren med en egen lokal har paborjats.

Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan
Bedomning med motivering: Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet
Inte tillfredstéllande

BedOmargruppen anser inte att larosatet pa ett systematiskt satt sakerstéaller att utbildningarna
utvecklar studenternas beredskap att mota férandringar i arbetslivet. Beddmargruppen anser vidare
att laroséatet behover utveckla samverkan och kontakterna med representanter for arbetslivet samt att
utbildningens koppling till arbetslivet bor starkas pa ett systematiskt sétt.

Bedomargruppen har identifierat féljande styrkor inom bedémningsomradet:
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e De generiska fardigheterna, som traning i akademiskt skrivande, kritiskt tankande och
tvarvetenskaplighet, som utbildningarna bidrar till, ar till nytta for studenternas fardigheter i
arbetslivet.

Beddmargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden inom bedémningsomradet:
e Larosatet bor klargoéra, systematisera och konkretisera larosatets arbetslivsperspektiv med
utgangspunkt i studenternas majlighet att méta forandringar i arbetslivet.
e Larosatet bor utveckla kontakter och samverkan med arbetslivsrepresentanter.
e Léaroséatet behover stirka sin alumnverksamhet pa ett systematiskt satt.

Beddmning av bedémningsgrunden:

6.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mdta féréandringar i arbetslivet.
Inte uppfylld

Vid en sammanvéagd bedémning menar bedémargruppen att bedémningsomrade Arbetsliv och
samverkan, som tar sin utgangspunkt i studenters behov i férhallande till arbetslivet, framstar som
otydligt och behover utvecklas. De omraden som behéver utvecklas anknyter i delar till de strategiska
utvecklingsomraden som laroséatet redogor for i sjalvvarderingen och i Newmaninstitutets strategiska
plan 2022-2024. | den strategiska planen lyfter larosatet fram utveckling av kurspaket riktade
gentemot specifika delar av arbetslivet genom till exempel vidareutbildningar samt ambitionen att
samla arbetslivsrepresentanter for att utbyta kunskap som kan bidra till utveckling av utbildningarna.

Beddmargruppen konstaterar att larosatet har mangfacetterade kontakter med det omgivande
samhallet. Vid platsbestken framhdll laroséatet sin omvéarldsbevakning och medarbetarnas roll i
samhallsdebatten. Utbildningarnas anknytning till arbetslivet beskrevs allmént, med syfte att rusta
studenterna till en aktiv roll i samhallslivet. Sarskilt betonade larosétet vid platsbesdken en stravan
efter lokal, nationell och internationell samverkan samt att utbildningen ska bidra till ett livslangt
larande. Exempel pa larosatets plattformar nationellt som larosatet uppmarksammar i
sjalvvarderingen ar medverkan pa almedalsveckan, bokmassan, liksom i tidskriften Signum och
Signumpodden.

Larosatet for i sjalvvarderingen fram att utbildningar i humaniora ofta saknar direkt samband med
yrkeslivet. Sjalvvarderingen framhaller ocksa att studenterna primart inte valjer larosatet for
yrkesutbildning, utan snarare for personlig utveckling. Det bekréftas av studentinlagan. |
studentenkéaten fran 2021 framkom att bara sex procent av studenterna angav att studierna syftade till
utbildning for ett framtida yrke eller yrkesfélt. Studentgenomstromningen ar enligt sjalvvarderingen och
platsbesoken 1&g och larosatet vinnlagger sig om flexibilitet och ett individuellt bemétande. |
sjalvvarderingen framhaller larosatet vidare att studenterna tranas i generiska fardigheter som
akademiskt skrivande, kritiskt tinkande och tvarvetenskaplighet. Bedémargruppen konstaterar att
dessa fardigheter ar betydelsefulla och de forbereder studenterna for ett arbetsliv i forandring.

Vid platsbestken uppmarksammade bedémargruppen laroséatets utvecklingspotential i forhallande till

arbetslivet, utifrdn den kompetens som laroséatet har i breda existentiella fragor, som forstaelse av
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andlighet kopplat till exempelvis klimatrattvisa. Aven om merparten av studenterna vid larosétet laser
enstaka kurser framkom vid platsbestken att det finns kopplingar mellan larosatets utbildningar och
vissa yrkesutbildningar samt arbetslivet i stort. Sarskilt namndes diakon och prést i den romersk-
katolska kyrkan, fortbildning for praster i Svenska kyrkan samt vidarebildning for journalister och
vardanstéllda.

Beddmargruppen menar att arbetslivsperspektivet behdver klargéras och systematiseras, exempelvis
genom reflektion om studieprogrammens forhallande till arbetslivet och aterkommande redogdrelser
fér vad kopplingen mellan utbildning och arbetsliv innebar. | larosatets utbildningsprogram kan
arbetslivsperspektivet integreras och utvecklas genom samverkan med arbetslivsféretradare inom
exempelvis vardsektorn och i forhallande till hallbarhetsperspektiv. Bedémargruppen menar att
kopplingen till arbetslivet pa ett systematiskt satt bor starkas, genom former for examensarbete och
praktikméjligheter och i relation till behov och fragor i arbetslivet som starker studenternas narhet till
arbetslivet.

En systematisk samverkan med arbetslivsrepresentanter kan enligt bedémargruppen utvecklas i
ledningsstrukturen. Genom representation i organisationen kan externa arbetslivsaktorer starka
larosatets arbetslivsperspektiv. Arbetslivsrepresentanter kan darmed ge larosatet kontinuerlig
aterkoppling om uthildningarnas relevans for studenterna i forhallande till arbetslivets utveckling och
behov. Beddmargruppen konstaterar avslutningsvis att studenternas koppling till ett féranderligt
arbetsliv bor stéarkas genom en utvecklad och systematisk alumnverksamhet som kan framja
relationer, erfarenhetsutbyte och sétter in studierna pa larosétet i ett konkret arbetslivssammanhang.

Samlat omdéme: Godkant kvalitetsarbete med forbehall
Motivering:

Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssakringsarbetet endast kan godkannas med forbehall.
Beddmningsomradet Arbetslivsperspektiv bedoms inte vara tillfredsstallande. Bedomargruppens
uppfattning ar att larosatet kan atgarda bristerna inom tva ar.

Den sammanvagda bedomningen av bedomningsomradet Styrning och organisation ar att detta ar
tillfredsstallande. Larosatet har en hég niva pa kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av utbildning,
vilket ar forankrat pa larosatet och framstar som andamalsenligt. Det finns ett tydligt kvalitetssystem
med rutiner och strategiska dokument for utférande och uppféljning liksom ansvarsférdelning.
Kvalitetssystemet bedoms vara val utformat for att sékerstélla kvaliteten i utbildningarna. |
kvalitetsarbetet tillvaratas resultat och dessa féljs upp systematiskt pa larosatet. Bedémargruppen
anser att laroséatet har systematiska processer som uppmuntrar personal och studenter till delaktighet,
ansvar och engagemang. Det finns en systematik i den externa kommunikationen av
kvalitetssakringspolicyn och information kommuniceras i organisationen och till relevanta intressenter.
Beddmargruppen noterar att ett utvecklingsomrade ar att skapa en systematik i kommunicering av
resultat av kursvarderingar till tidigare, nuvarande och presumtiva studenter.

Bedomargruppen gor den sammanvagda bedémningen av bedémningsomradet Forutsattningar att
det ar tillfredsstallande. Laroséatet har systematiska krav pé lararnas kompetens och har rutiner for att
frmja pedagogisk och @mnesmassig utveckling. Detta rér de fast anstéllda lararna. Bedémargruppen
noterar att en stor mangd timlarare ar anstéllda pa larosatet och rekommenderar larosatet att utveckla
rutiner for att inkludera dem systematiskt i miljon. Det finns goda strukturer som bedémargruppen
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anser ar tillfredsstallande for kravet pa infrastruktur, studentstéd och laranderesurser. Daremot anser
bedémargruppen att ett utvecklingsomrade ar att tydliggéra informationen till studenterna om sarskilda
behov och karriarvagledning. Larosétet har goda rutiner for att majliggéra for studenterna att
genomfdra utbildningen inom planerad studietid.

Den sammanvagda bedomningen av bedomningsomradet Utformning, genomférande och resultat ar
att det &r tillfredsstéllande. Larosatet har goda rutiner for utformning, utveckling, inrattande och
nedlaggning av utbildningar. De sékerstéller att studenterna tar en aktiv roll i sitt larande, liksom att
det finns ett tydligt samband mellan utbildning och forskning samt koppling mellan mal,
larandeaktiviteter och examineringar. Det finns tydliga riktlinjer for kursuppféljning. Det finns ocksa
tydliga regler for antagning, tillgodorakning och examen. Bedémargruppen noterar dock att larosatet
brister i kommunikationen av resultat fran i férsta hand kursvarderingar, som bér kommuniceras till en
bredare grupp studenter och inte enbart studentkaren.

Bedomargruppens uppfattning ar att bedomningsomradet Jamstélldhet ar tillfredsstallande. Larosatet
har tydliga riktlinjer for arbetsmiljé och rekrytering av ny personal som tar upp jamstéalldhet.
Medvetandet om jamstalldhet ar vidare utbrett pa larosatet. Bedomargruppen anser att larosatet har
ett systematiskt kvalitetsarbete som sakerstaller att jamstalldhet beaktas i utbildningarnas innehall,
utformning och genomférande. Laroséatet rekommenderas dock att explicit nAmna jamstalldhet i
styrdokument och rutiner som ror likabehandling.

Bedomargruppen gor den sammanvagda bedémningen att bedémningsomradet Student- och
doktorandperspektivet &r tillfredsstéllande. Larosatet har en tydlig systematik for
studentrepresentation. Det finns ett mentorsprogram och studieadministrativt stéd, vilket ger goda
forutsattningar for studenterna. Det finns ocksa goda rutiner for kursvarderingar. Larosatet ar litet och
har genomfort atgarder for att majliggora for studenter att &ven anonymt ge kritiska kommentarer.
Beddmargruppen noterar dock att ett utvecklingsomrade &r att tydliggora rutiner och utbud for
studenter for studentstod, framforallt studenthalsa, och att kommunicera det pa ett tydligt och
tillgangligt satt.

Den sammanvagda bedomningen av bedomningsomradet Arbetsliv och samverkan ar att det inte ar
tillfredsstéllande. Larosatet arbetar systematiskt med att utveckla studenternas generiska fardigheter,
vilka &r anvandbara i arbetslivet i bred mening. Bedémargruppen anser att bedémningsomradet, som
tar sin utgangspunkt i studenters behov i forhallande till arbetslivet, framstar som otydligt och behover
utvecklas. Larosatet bor arbeta for att utveckla en tydlig systematik som sékerstéaller att de utvecklar
studenternas formaga att mota forandringar i arbetslivet. Detta bor klargoras och systematiseras i
utbildningarna, och samverkan med arbetslivsrepresentanter behdver utvecklas.
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Bilaga 1. Schema platsbesok 1 Newmaninstitutet den 16/2 2022

https://uka-

Tid

(max)

08:00

Rubrik

Beddmargruppen
samlas

Ledning

Beddmargruppen
sammantréder

Omradesansvarig for
utbildning respektive
forskning

Fika + dverlaggning

Studenter

Beddmargruppen
sammantréader

Léarare/timlarare

Lunch och
beddmargruppen
sammantrader

Verksamhetsstod

Fika och dverlaggning

Hogskolestyrelse

Overlaggning

se.zoom.us/j/66516924993?pwd=N25nWUxaS3pHSGFONFdXSFFnMWdkZz09

- i

Beddmargruppen och UKA

Rektor
Hogskoledirektor

Bedomargruppen och UKA

Studierektor for utbildning p& grundniva och avancerad niva
Forskningsansvarig och programansvarig fér masterutbildning teologi

Bedomargruppen och UKA

Studenter

Bedomargruppen och UKA

Lé&rare

Bedomargruppen och UKA

Hogskoledirektor

HR-ansvarig

Vikarierande studieadministratdr
Internationell sekreterare

Bedomargruppen och UKA

Vice-rektor samt ledamot for lararna i styrelsen
Ledamot for huvudmannen, lektor i teologi
Studentledamot

Bedomargruppen och UKA
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16:30-
17:00

SECSTA Arbetslivsrepresentant

Kompletterande
intervju med ledning

Generalvikarie
Ledarskribent

Rektor
Hdgskoledirektor
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Bilaga 2. Schema platsbesok 2 Newmaninstitutet den 4/5 2022

Tid Rubrik Personer
(max)

Ledning Rektor
Hogskoledirektdr

Beddmargruppen Beddmargruppen och UKA
sammantréder

Studenter Studenter

Lunch

Lararkollegium Larare

Bed6margruppen Bedomargruppen och UKA
sammantréder

Studierektor Studierektor

Overlaggning Bedodmargruppen och UKA

Eventuellt Rektor
kompletterande Hogskoledirektor
intervju med ledning
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Bilaga 3. Larosatets svar pa delning av preliminart yttrande



A UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg.nr Sida
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2022-09-07 411-00149-21 1 (4)

Delning av preliminart yttrande Rektor

Avdelning
Utvarderingsavdelningen

Handlaggare

Per-Anders Ostling

+46 8 563 088 57
per-anders.ostling@uka.se

Universitetskanslersambetets granskning av larosatenas
kvalitetssékringsarbete

Larosate: Newmaninstitutet

Larosatet ges mojlighet att kontrollera innehallet i det preliminara yttrande och papeka eventuella
faktafel. Synpunkterna pé yttrandet bor utga fran de bedémningsomraden och beddmningsgrunder
som ingatt i utvéarderingen.

Ange i tabellerna nedan vilken sida i yttrandet korrigeringen avser, vid behov kan tabellen byggas ut
med ytterligare rader. Korrigeringarna bor hallas sa kortfattade som majligt. Observera att det i detta
skede av utvarderingsprocessen inte ar mojligt att komplettera med ny information som inte ingatt i
de ursprungliga underlagen.

Svar pa delning av bedomargruppens yttrande 2022-09-21:

Newmaninstitutet vill inledningsvis borja med att tacka bedémargruppen for den gedigna och
detaljerade utvarderingen som genomforts av Newmaninstitutets systematiska kvalitetsarbete.

Vi har identifierat nagra mindre sakfel i yttrandet och diskrepanser i texten vilka anges nedan:

Bedomningsomrade: Styrning och organisation

Sida| Stycke | Rad Korrigering

2 5 7 | Nuvarande version: “Enligt bilagan, Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet innefattar dokumentansvar ett ansvar for beredning,
kommunikation etc... ”

Kommentar: Den bilaga som i sin helhet beskriver styrdokumenten och
dokumentansvaret &r Riktlinjer for styrdokument vid Newmaninstitutet.
Vi missténker darfor att meningen refererar till fel bilaga.
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6 3 3 | Nuvarande version: "Ett centralt motesorgan ar lararkollegiet som mots
tva ganger per termin, dar tillsvidareanstallda larare och
studentrepresentanter ingar”.

Kommentar: Till lararkollegiet inbjuds ocksa vara aterkommande
timlarare samt alla timlarare som undervisar under innevarande termin.

Beddémningsomrade: Forutsattningar

Sida| Stycke | Rad Korrigering

9 5 1 |Nuvarande version: ”Kvalitetspolicy vid Newmaninstitutet beskriver
det som ett av de sju verksamhetsomraden och pekar pa lararnas
kompetens och kompetensutveckling etc...”

Kommentar: Det &r inte fel att kalla det verksamhetsomrade men vi
har valt att beteckna de olika omradena som dimensioner. Det &r ocksa
det uttryck som bedémargruppen generellt anvander i yttrandet varfor
vi foreslar att det justeras.

10 6 2 | Nuvarande version: ”Enligt Riktlinjer for utbildning vid
Newmaninstitutet och sjalvvarderingen far de studenter som tackar ja
till erbjudandet tillgang till en mentor”

Kommentar: Alla vara programstudenter tilldelas en mentor under sin
forsta termin som de sedan har som tillgénglig resurs under hela sin
studietid. Det ar dock upp till studenten om hen valjer att kontakta och
soka stdd hos mentorn for samtal eller ej. Men studenten behdver inte
aktivt tacka ja for att f en mentor det sker automatiskt vid inskrivning
pa programmen.

10 6 12 | Nuvarande version: ”Studievégledningen 4r en mojlighet dels i
forhallande till programstudenter som inte véljer att anvanda
mentorsordningen dels i férhallande till de studenter som inte omfattas
av erbjudandet om mentor etc...”

Kommentar: Studierektor finns tillgénglig for alla studenter och
erbjuder véagledning utifran studentens studier i relation till omvarlden
exempelvis yrke, arbetsliv och andra studier. Saledes erbjuder
mentorerna vagledning inom programmet till vara programstudenter
och studierektor erbjuder studievéagledning till alla studenter, (aven de
som véljer att trdffa sin mentor) i relation till karriar, arbetsliv och
fortsatta studier.
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Bedomningsomrade: Utformning, genomforande och resultat

Sida | Stycke | Rad Korrigering

Inga noterade sakfel eller diskrepanser

Bedomningsomrade: Jamstalldhet

Sida | Stycke | Rad Korrigering

Inga noterade sakfel eller diskrepanser

Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

Sida | Stycke | Rad Korrigering

21 3 6 |Nuvarande version: Ett annat utvecklingsomrade &r att ordna en lokal
for studentkdren”

Kommentar: Newmaninstitutet tillhandahaller lokaler for
studentkarens moten exempelvis bade i caféet och larosalar men NI
har sedan en tid tillbaka identifierat ett behov av att se dver
lokalplaneringen sa att studentkaren kan erbjudas en egen
lokal/kontor. Foreslar att detta fortydligas i meningen: Ett annat
utvecklingsomrade &r att ordna en egen lokal for studentkéren”
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23 3 1 | Nuvarande version: Studentinlagan och sjalvvérderingen lyfter fram
studentkarens brist pa lokal som ett problem.

Kommentar: Se kommentar ovan. Foreslar tilldgget "egen lokal”

23 3 3 | Nuvarande version: Vid platsbesoket framgick att arbetet med att forse
studentkaren med en lokal har paborjats.

Kommentar: Se kommentar ovan. Foreslar tilligget "egen lokal”

Bedémningsomrade: Arbetsliv och samverkan

Sida| Stycke | Rad Korrigering

Inga noterade sakfel eller diskrepanser
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