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Beslut

Universitetskanslersambetet (UKA) beslutar att ge Linnéuniversitetet det samlade omdémet
godkant kvalitetssakringsarbete.

Larosaten vars kvalitetssakringsarbete far det samlade omdomet godkant kvalitetssakringsarbete
uppfyller samtliga bedémningsomraden som UKA tagit fram. Dessa utgar ifrn hogskolelag,
hogskoleférordning och Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area (ESG), 20152,

Arendets hantering

UKA granskar perioden 2017-2022 kvalitetssékringsarbetet vid samtliga larosaten som ger
examina pa hogskoleniva. Granskningarna utgar ifran de krav som stalls i hdgskolelagen
(1992:1434) och hogskoleforordningen (1993:100) samt i ESG. Se Vagledning for granskning
av larosatenas kvalitetssékringsarbete. Uppdraget ligger inom ramen for det nationella systemet
for kvalitetssakring av hogre utbildning (Nationellt system for kvalitetssékring av hégre
utbildning. Redovisning av ett regeringsuppdrag, Rapport 2016:15).

For granskningen av Linnéuniversitetet har UKA efter ett nomineringsforfarande utsett en
bedémargrupp bestaende av sakkunniga, en student- eller doktorandrepresentant och en
arbetslivsforetradare.

De underlag som ligger till grund for bedomningen framgar av bedémargruppens yttrande.
Utifran underlagen har bedémargruppen redovisat en bedémning med vidhangande motivering
av nedanstaende bedémningsomraden (se bedémargruppens yttrande).

Bedomningsomraden:
- styrning och organisation

! Se aven UKA:s dversittning Standarder och riktlinjer for kvalitetssékring inom det europeiska omradet for hdgre utbildning (ESG),
2015.
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- forutsattningar

- utformning, genomférande och resultat
- jamstélldhet

- student- och doktorandperspektiv

- arbetsliv och samverkan

| bedomargruppens yttrande ges &ven ett forslag till samlat omddme.

UKA har innan det slutliga yttrandet formulerats skickat bedémargruppens preliminara yttrande
till larosatet pa delning, for att korrigera eventuella faktafel. Delningstiden var tre veckor. De
svar som larosatet inkom med framgar av bilaga 4 i yttrandet. Bedomargruppen har tagit del av
larosétets svar, och i de fall d&r bedémarna gjort bedémningen att det varit relevant har
andringar gjorts i yttrandet.

Universitetskanslersdmbetets bedémning

Med utgangspunkt i bedémargruppens forslag ger UKA larosatets kvalitetssakringsarbete det
samlade omdomet godkant kvalitetssakringsarbete. UKA:s samlade omddme redovisas i bilaga
1.

Beslut i detta &rende har tagits av tf generaldirektoren Annika Pontén efter féredragning av
utredaren Asa Johnson i narvaro av gruppchef Viveka Persson, verksamhetsstrategen Per
Westman och gruppchefen fér kommunikation Martin Wincent.

Annika Pontén Utredaren Asa Johnson

Kopia till:
Beddmargruppen
Studentkar vid larosatet
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Bilaga 1: Samlat omddme

Larosate ID-nr
Linnéuniversitetet A-2021-06-5197
Samlat omdéme: Godkant kvalitetssakringsarbete

Universitetskanslersambetet instdmmer i bedémargruppens stéllningstagande.

Motivering:

Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssakringsarbetet kan godkannas eftersom samtliga
bedomningsomraden beddms vara tillfredsstallande.

Bedomningsomradet styrning och organisation ar tillfredsstallande. Beddmargruppen anser att
kvalitetssakringssystemet ar andamalsenligt och uppbyggt for att sékerstalla kvaliteten i
uthildningarna. Larosatets kvalitetssystem syftar till och &r uppbyggt for att sékerstélla kvaliteten i
utbildningarna och relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet faststéllt for sin
utbildningsverksamhet. Larosatet har en logiskt genomarbetad kvalitetspolicy pa den
larosatesovergripande nivan som nar studenter och anstallda. Kvalitetspolicyn ingar i och ar en del av
den strategiska styrningen, i synnerhet p& den larosatesovergripande nivan. Det finns logik och
konkretion i systemet som far larosatets kvalitetsarbete att hanga ihop och leder till kvalitetsutveckling.
Bedomargruppens 6vergripande intryck &r att resultaten fran kvalitetssystemet tas tillvara i den
strategiska styrningen och bidrar till larosatets utveckling. Laroséatet har till stora delar en
andamalsenlig och tydlig ansvarsférdelning for kvalitetsarbetet dar fakulteterna har ett tydligt ansvar.
Arbetet knyts samman genom utbildningsdialoger mellan universitetsledning och fakulteter som
genomfors varje host och var. De dverenskommelser som sluts mellan fakulteter och ledningen
genom Radet for utbildning och larande (RUL) &r centrala for kvalitetssystemet. Ansvarsfordelningen
for kvalitetsarbetet behover dock fortydligas avseende institutionsnivan. Enligt bedomargruppen ar det
oklart hur fakulteternas ansvar lankas till larosétets dvergripande ansvar. Da larosatet forvantar sig ett
kollegialt grundat kvalitetsarbete pa institutionsniva anser bedémargruppen att larosétet behover
tydliggora vad som forvantas av fakulteterna med avseende pa kollegial process och vad som aligger
prefekten med avseende pa kvalitetsarbetet och den kollegiala strukturen. Larosatet rekommenderas
ocksa fortydliga den roll Radet for utbildning och larande har och vilken status éverenskommelserna
har i fornallande till fakulteternas ansvar.

Larosatet har delaktighet och engagemang som ett riktmarke och arbetar systematiskt med detta pa
alla nivaer genom dialoger och éverenskommelser. Bedomargruppen ser dialogarbetet som en styrka
pa laroséatet och uppfattar att arbetet med att i dessa dialoger integrera kvalitetsarbetet med larosétets
ordinarie verksamhetsprocesser som viktigt. Dialogerna beror strategiska fragor,
kompetensforsdrjning, utbildningsplanering och kvalitetsarbete som stdd i arbetet med
fakultetens/namnden for lararutbildningens verksamhetsplanering fér forsknings- och
utbildningsverksamheter. De aterkommande dialogerna och éverenskommelserna inbegriper ocksa
en genomlysning av utbildningarna via sina utvarderingscykler. Utbildningsutvarderingarna genom
Trekléversamarbetet ar kvalitetsdrivande och engagerar hela larosétet, fran ledning ner till enskilda
larare ockséa i det arliga interna uppfoljningsarbetet. Bedémargruppen ser positivt pa hur laroséatet
aktivt soker inkludera verksamhetsstdd och studenter i kvalitetsarbetet och uppfattar att
engagemanget i det utbildningsnéara arbetet &r en viktig styrka. Bedoémargruppen uppfattar att det sker

en omfattande och systematisk intern kommunikation om kvalitetssystemet och effekterna av arbetet.
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Larosatet ar undervisningstungt dar utbildningarna ar tydligt riktade mot program och yrkesprogram.
Bedomargruppen uppfattar att det finns goda forutsattningar att utveckla en kommunikationsstrategi
dar man mer explicit kan inkludera de externa intressenter de olika programmen systematiskt har
infogat i sina natverk och programrad.

Beddmningsomradet forutsattningar ar tillfredsstallande. Larosatet sakerstaller genom rutiner och
processer for planering och genomférande att de studerande kan genomféra studierna som planerat.
Det finns dvergripande styrdokument om antagning och studieinformation som behdvs for att skapa
en struktur kring genomférande och uppféljning av studier. Genom att explicit formulera goda
forutsattningar for de studerandes larande visar larosatet pa tydlighet for att sékerstalla goda
utbildningsresultat. Genomstrémning foljs upp arligen pa larosatesniva, i lararprogrammen samt vid
vissa fakulteter, institutioner och program. Analys och ndrmare uppféljning sker vid avvikelser eller
som sarskilda insatser. Rutiner finns for att folja upp utbildningsrelaterade uppdrag inklusive
studenternas prestation och larosatet utvecklar systematiskt forutsattningarna. For att sékerstalla
kompetensen hos de undervisande lararna sker en matchning av utbildningens behov exempelvis vid
tjianstefordelning och en frAmjande miljé stddjs av att tid for utveckling skall finnas inom arbetstiden.
Den andamalsenliga miljon vid larosatet inkluderar bade materiell/fysisk infrastruktur samt olika former
av studentstdd och laranderesurser. Larosatet visar enligt bedomargruppen att foérutsattningarna for
studenters och doktoranders larande och utbildningarnas genomférande ar goda. Bedémargruppen
anser saledes att det finns en tydlig plan fér hur man vill strukturera arbetet for att styra verksamheten
dit man har behov, att bemanningen blir tydlig och att alla arbetar i rimlig omfattning med
undervisningsuppdrag. Enligt bedémargruppen kan systemstddet och tjansteplaneringssystemet
utvecklas i alla verksamheter och bli mer systematiskt implementerat.

Bedomningsomradet utformning, genomférande och resultat ar tillfredsstallande. Bedomargruppen
konstaterar att larosatet genom rutiner och processer sékerstaller ett systematiskt arbete i utformning,
genomférande och resultat inom utbildningsverksamheten. Bade genom Trekloversamarbetet och
interna processer identifieras brister och utvecklingsomraden i utbildningarna, och utifran analyser av
det tar larosatet fram atgarder. Ett nytt system for kursvarderingar sjosattes under 2022 och
beddmargruppen ar av uppfattningen att férandringen och effekterna av den ses som positiv for
engagemanget for kursvarderingarna. Systematiken for aterkopplingen av kursutvarderingarna till
studenterna bér dock utvecklas och bedémargruppen rekommenderar att larosétet tydliggor
examinationens plats i larandeprocessen. Det lokala kvalitetsarbetet pa fakultets- och institutionsniva
stimuleras genom att lata fakulteterna fatta egna beslut om utvarderings-, uppféljnings- och
atgardssystemen. Hur rutiner och processer pa fakulteter ar utformade kan dock tydliggéras pa
larosatesnivan. Laroséatet har utvecklat arbetsrutiner for att sakerstalla att utbildningarna utformas och
genomfors med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.
Larosatets fakulteter beskriver rutiner och processer for utformning, utveckling, inrattande samt
nedlaggning av amnen pa forskarutbildningsnivan. Bedémargruppen uppfattar att larosattet arbetar pa
ett systematiskt sétt for att uppmuntra studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna.
Beddmargruppen rekommenderar larosatet att strava efter stérre samstammighet mellan hur
fakulteterna beslutar om utbildningséarenden pa forskarutbildningsnivan. Bedémargruppen konstaterar
att larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.
Informationen och kommunikationen med anstéllda sker systematiskt.

Bedomningsomradet jamstalldhet &r tillfredsstéllande. Larosatet sakerstéller genom rutiner och
processer ett systematiskt arbete med att beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning
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och genomférande. Jamstalldhetsaspekter ingar i relevanta styrdokument for utbildningen
genomforande och inrattande av huvudomraden och jamstalldhetsarbetet f6ljs ocksa upp inom ramen
for Trekloversamarbetet vilket haller frAgan aktuell i kvalitetssystemet. Fran granskningarna som
genomfdrs inom ramen for Trekloversamarbetet skapas atgardsplaner och bedémargruppen ser detta
som en viktig del av kvalitetsarbetet inom detta omrade. Ansvarsfordelningen av jamstalldhetsarbetet
ar andamalsenligt och passar in i larosatets 6vergripande struktur for kvalitetsarbete. Larosatet
rekommenderas sakerstélla att mekanismer for uppféljning av hur jamstalldhetsarbetet fortgar finns pa
alla fakulteter. Bedémargruppen ser jamstalldhetsarbetet pa forskarutbildningsnivan som ett
utvecklingsomrade.

Bedomningsomradet student- och doktorandperspektiv ar tillfredsstallande. Bedomargruppen anser
att l[arosétet har rutiner och processer och arbetar systematiskt for att verka fér studenters och
doktoranders mdjligheter och férutséttningar att utéva inflytande dver utbildningen och sin
studiesituation. Bedémargruppen anser att larosatets arbete med att sékerstalla studenters
mojligheter till bade formellt och informellt inflytande ar tillfredsstallande. Det finns tydliga
styrdokument pa larosatesévergripande niva kring studentinflytande. Larosatet samarbetar med
studentkaren med introduktion och upplarning av studentrepresentanter, vilket ar en forutsattning for
effektivt studentinflytande. Genom Trekléversamarbetet sker &ven extern granskning av
studentinflytandet vid larosétet vilket beddmargruppen ser som en styrka. Bedémargruppen
rekommenderar larosétet att upprétta fullstandiga forteckningar 6ver de forum déar
studentrepresentation ska ingad samt understka metoder for att 6ka svarsfrekvensen pa de enkater
som genomfors.

Bedomningsomradet arbetsliv och samverkan &r tillfredsstéllande. Enligt bedémargruppen har
larosatet rutiner, processer och en systematik for att sdkerstélla studenternas beredskap att méta
arbetslivet. Vid inrattande av ny utbildning prévas kopplingen enligt en processbeskrivning. Koppling
till arbetsmarknad, karriarvagledning, avnamares medverkan i programmets utveckling ska beskrivas,
samt forutsattningar for verksamhetsforlagd utbildning/praktik eller andra former av interaktioner med
relevanta representanter. Larosatet anvander dartill informationen fran doktorandbarometern,
alumnenkaten samt Trekldvergranskningar for att identifiera behov av utveckling av
arbetslivsperspektiv och samverkan. Larosatet foljer upp behov av utveckling rérande samverkan och
samhallsrelevans i programrad, dar arbetslivsrepresentanter deltar. Olika typer av natverk och
studenternas praktik &r andra kanaler till externa intressenter. Bedomargruppen rekommenderar
larosétet att stérka doktorandernas stdd for att moéta ett arbetsliv utanfér akademin.
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