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Granskning av larosatenas kvalitetssakringsarbete - sjalvvardering
Larosate: Linnéuniversitetet
Reg. Nr: A-2021-06-5197, Dnr: LNU 2022/328

Del 1: Oversikt dver Linnéuniversitetets
kvalitetssystem

Organisation

Linnéuniversitetet (Lnu) bildades 2010 genom en fusion av Hogskolan i Kalmar och Véx;jo
universitet. Universitetet bestar av fem ortsovergripande fakulteter med ett olika antal
institutioner (se Figur 1). Varje fakultet har en fakultetsstyrelse och ett fakultetskansli och
leds av dekan. Ndmnden for lararutbildning (NLU) dr en bestéllarndmnd med ansvar for
organisation, évergripande kvalitet och forskningsbas for lararutbildningarna. Utbildningen
genomfors av institutioner pa fyra av fakulteterna.

Universitetsstyrelse

Rektor
Vicerektorer
Universitetsbiblioteket =~ ———— Universitetsférvaltningen
Nimnden for Fakulteten Fakulteten Fakulteten Ekonomi- Fakulteten
lararutbild- for hilso- och for samhaills- roERonstioch hogskolan for teknik
ning (NLU) livsvetenskap vetenskap humaniora

32 institutioner

Figur 1: Oversikt 6ver Linnéuniversitetets organisation.

Linnéuniversitetet bedriver undervisning i Kalmar och i Véxjo samt vid larcentra i
Blekinge, Kalmar och Kronobergs 1dn och via distans. Sammantaget studerar ca 46 000
studenter vid Lnu, varav ca 300 deltar i utbildning pa forskarniva (F-niva). I
uppdragsutbildning deltar knappt 2 700 studerande, dér polisutbildningen star for 2/3 av
intdkterna. Lnu har ca 2 200 anstillda, ca 60 % har placeringsort Véxjo och 40 % Kalmar.
Av ca 1 150 medarbetare med lararanstéllning dr andelen vetenskapligt eller konstnérligt
kompetenta ca 70 %.


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/organisation-sv.pdf
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Utgangspunkter for det systematiska kvalitetsarbetet

Linnéuniversitetets systematiska arbete med utbildningskvalitet ska sdkerstdlla hog kvalitet
pa samtliga utbildningsnivéer och bidra till kvalitets- och verksamhetsutveckling.
Utgéangspunkten ar universitetets Vision 2030, Vi sdtter kunskap i rérelse for en hallbar
samhdllsutveckling. Visionen konkretiseras i fem dvergripande mél, Malséttningar 2025. Ett
av dessa mal fokuserar sarskilt pa utbildning:

Linnéuniversitetet ger studenterna de basta forutsédttningarna for att, oberoende av utgangslage,
gora en framgangsrik utvecklingsresa som gor dem rustade att bidra till att mota
samhéllsutmaningar.

Maéluppnaelsen definieras av ett antal framgangsfaktorer som visar vigen till malet. For
dessa finns korrelerande Kvalitetskriterier (se nedan), vilka f6ljs upp 1 kvalitetssystemet for
utbildningskvalitet. Systemet tar sin utgangspunkt i Hogskolelag (HL), Hogskoleforordning
(HF), European Standards and Guidelines for Higher Education (ESG) och UKA:s kriterier,
och vigleder Lnu:s systematiska kvalitetsarbete genom Kvalitetspolicy, Ramverk {or
utbildningskvalitet, kvalitetskriterier och dvriga styrdokument (Tabell 1). For

Ekonomihogskolan (FEH) bidrar ramverket dven till ackreditering enligt Association to
Advance Collegiate Schools of Business (AACSB).

Tabell 1: Oversikt dver ansvarsfordelning, styrdokument och aktiviteter for kvalitetsarbetet vid Lnu.

Beslut/dokument | Aktivitet/komponent

Lnu- All verksamhet Vision & mal Uppdrag
overgripande - US* Arbetsordning Kvalitetskultur:
- Rektor Delegations- - Delaktighet
ordningar - Kommunikation
Verksamhetsplan - Utveckling
Kvalitetspolicy - Systematik
Kvalitetssiakringsprocess, “Kvalitetshjulet”
Utbildning Styrdokument Kyvalitetsomraden:
GAF-niva Ramverk L Ansvarstagande — deltagande
- Radet for Kyvalitetskriterier IL. Oppen kommunikation
utbildning och I1I. Forbéttringar — internt ldrande
larande Iv. Kvalitetssdkring —
verksamhetsutveckling
Utbildningsndra  Fakulteter, NLU Styrdokument Dialoger — ”ikuggning”
- Fakultetsstyrelse ~ Funktions- Kollegiala forum
- Dekan beskrivningar Utbildningsvérderingar
Process-/ Arbete for stod och utveckling
Institutioner rutinbeskrivningar
- Prefekt Vigledningar

* Forkortningar, se s. 7.


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/student-och-utbildning/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lnu_kvalitetspolicy_2020-05-04.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/ramverk-utbildningskvalitet_200405_rb.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/ramverk-utbildningskvalitet_200405_rb.pdf
https://lnu.se/medarbetare/organisation/feh/organisation/ekonomihogskolans-ackreditering/
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Ansvarsfordelning

Ansvaret for utbildningskvalitet dr fordelat mellan universitetsniva, med ansvar for
universitetsdvergripande principer och rutiner, och utbildningsnéra niva med ansvar pa
respektive fakultet/NLU (se Figur 1). Aven verksamhetsstddets kvalitetsansvar foljer denna
indelning. Kvalitetsansvaret regleras i universitetets Arbetsordning samt rektors, dekaners
och universitetsdirektorens delegationsordningar. Rektor beslutar om dvergripande
styrdokument for utbildning, till exempel lokala regler och Ramverk for utbildningskvalitet.

Pé rektors uppdrag samordnar och bereder Rédet for utbildning och ldrande (RUL)
respektive Forskningsradet, strategiska och kvalitetsrelaterade fragor pa dvergripande niva.
Réden leds av prorektor eller vicerektor och har representanter for fakulteter/NLU och
studerande. RUL samordnar och utvecklar universitetets arbete med utbildningskvalitet for
samtliga tre utbildningsnivaer, till exempel genom fakultetsoverskridande
overenskommelser.

Fakulteter ansvarar for att Lnu-6vergripande styrdokument efterlevs i det utbildningsnira
kvalitetsarbetet, dvs inom fakultet och underliggande institutioner, och har autonomi att
fatta kompletterande beslut for den egna verksamheten. Vad som é&r reglerat pa fakultetsniva
och vad prefekt kan besluta om skiljer sig mellan fakulteter och framgar av dekanens
delegationsordning.

Principer — Kvalitetspolicy och Ramverk for utbildningskvalitet

Linnéuniversitetet dr ett ungt universitet, dar processer och arbetssitt dr under stindig
utveckling. Vid fusionen togs Kvalitetspolicyn fram och den reviderades 2020. Sedan
starten har ”Kvalitetshjulet” anvénts for att beskriva stegen i kvalitetssékringsprocessen (se
Figur 2). Den syftar till kontroll och utveckling av kvalitet genom att identifiera,
vidareutveckla och sprida goda exempel. I processen utvirderas verksamheten 1 forhallande
till mal och kriterier. Utvecklingsbehov och goda exempel identifieras, atgarder foreslas och
genomfors samt f0ljs upp for att sdkerstdlla 6nskad effekt. ”Kvalitetshjulet” dr ett stod for
att na systematik 1 kvalitetsarbetet, fran kurs- och programniva till forskarutbildning, och
dér navet utgors av Lnu:s kvalitetskriterier.

I policyn framhalls att kvalitetsarbetet ska vara bade utvecklingsinriktat och kontrollerande.
I det av RUL framtagna Ramverket framgér att arbetet pad den utbildningsnéra nivan framst
ska stodja kvalitets- och verksamhetsutveckling, medan det Lnu-6vergripande arbetet dven
ska vara kontrollerande. Ansvarsfordelning mellan nivaerna ska bidra till ett
sammanhéngande arbetssétt dar kvalitetssédkringsprocessens samtliga steg ska hanteras sa
nira berord utbildning som mgjligt.


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/arbetsordning-2019.pdf
https://lnu.se/medarbetare/organisation/rad-for-utbildning-och-larande/
https://lnu.se/medarbetare/organisation/forskningsradet/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lnu_kvalitetspolicy_2020-05-04.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/ramverk-utbildningskvalitet_200405_rb.pdf
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Figur 2. Lnu:s kvalitetssékringsprocess, “Kvalitetshjulet”. Verksamheten bedrivs i forhallande till mal,
Kvalitetskriterier for utbildning, och #r utgangspunkt for: 1. Utvirdering, 2. Analys, 3. Atgérder och 4.
Uppfdljning av atgérder.

Policyn anger att kvalitetskulturen ska praglas av delaktighet, kommunikation, utveckling
och systematik. 1 ramverket omsitts detta till samtliga berdrda av utbildningsprocessen,
savdl anstéllda som studerande, som har sin del av kvalitetsansvaret och ska bidra genom att
uppmarksamma behov av och mgjligheter till utveckling. Ansvaret innebér att genomfora
de atgdrder man kan eller informera den part som niarmast har mdojlighet. Utveckling gors
mojlig genom uppdrag och resurser for atgarder och vid behov med koppling till
verksamhetsprocessen. Denna kommunikations- och stodprocess dr en “ikuggning” mellan
nivéer eller funktioner, dir information om behov delges en annan part med mgjlighet att
bistd med resurser och dir ansvaret for genomférande och ekonomisering fordelas pa
involverade parter (se Figur 3). Modellen innebér exempelvis att brister identifierade pa en
kurs, som inte lirarna sjilva kan avhjilpa, kommuniceras vidare till prefekt och dérefter till
dekan om inte prefekten kan bista.

Uppdrag — Uppdrag —
resurser resurser

NN\ V\— V\— V\
4 @ ll 4

1

) X

m 3 . = 3 3 l > 2
Uppfoljning — Uppfdljning —

Fakultet information Institution information Kurs

Dekan Prefekt Ldrare

Figur 3. Kopplingen mellan kommunikation och utveckling, ”ikuggning”, som del av kvalitetsarbetet.
Exempel mellan kurs/lirare — institution/prefekt — fakultet/dekan. V =verksamhet. Se dven Figur 1.

Linnéuniversitetets kvalitetskriterier dr grunden for véirdering, atgiarder och uppf6ljning.
Kriterierna korresponderar med UKA:s beddmningsgrunder och ir kopplade till Lnu:s
lokala regler, vilka ldnkar ansvarsfordelning och interna processer till HF/HL. Kriterierna ér



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
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1 huvudsak identiska for samtliga utbildningsnivaer, och delkriterier preciserar vad som
kréavs for att kriterierna ska vara uppfyllda.

Andra centrala styrdokument &r policyer, planer och processbeskrivningar, dir organisation,
processer och ansvarsfordelning for det systematiska kvalitetsarbetet beskrivs. Baserat pa
dokumenten beslutar fakulteter/NLU om ansvarsfordelning och organisation av det
utbildningsnira kvalitetsarbetet.

Utveckling av kvalitetsarbetet

Kurs- och programvirderingar med uppfoljning 1 lararlag och programrad har sedan 2013
kompletterats med centralt distribuerade enkéter; Linnébarometern for programstudenter,
Doktorandbarometern for aktiva forskarstuderande och Alumnenkét for studenter 3—5 ar
efter examen. Enkéterna genomfors med 3-arsintervall, en per ar. Kursvarderingsprocessen
har efter kritik fran internrevision 2014 f6rst “centraliserats” med Lnu-gemensam fragemall
och obligatoriskt enkdtverktyg med automatiserat utskick, for att efter en pilot anpassas till
en utbildningsnéra utformning for att béttre stodja ldrares utvecklingsarbete.

Lnu:s tidigare kvalitetsrad ersattes 2018 med RUL och dess beredande Kvalitetsutskott for
grund- och avancerad niva (GA-niv4) och Forskarutbildningsutskott (FUU). Stodjande
aktiviteter inom fyra kvalitetsomradden har utvecklats, bland annat genom terminsvisa
utbildningsdialoger med ledningar for fakulteter och NLU. Utskotten bedriver uppf6ljnings-
och utvecklingsarbete. Kvalitetsutskottet planerar att pd GA-niva infora &rliga skattningar i
lararkollegier utifran checklistor relaterade till utbildningsnira kvalitetskriterier, och for
Lnu-gemensam uppfoljning av jamstilldhet och studentinflytande. FUU har utvecklat en
modell for kvalitetssidkring av forskarutbildningen som beslutades av rektor 2021 och testas
1 en pilotomgéng 2022-23. I modellen introduceras tva nya delar: interna och externa
utbildningsutvirderingar och arliga kvalitetsavstimningar mot checklista i
handledarkollegier eller motsvarande.

I samband med att UKA beslutade om ett nytt system for kvalitetssikring 2015, initierade
rektorerna vid Karlstads universitet, Mittuniversitetet och Lnu det s k Trekloversamarbetet
for extern granskning av utbildningskvalitet (se nedan). Vid Lnu fick en arbetsgrupp 2017 i
uppdrag att utveckla och knyta samman det Lnu-interna kvalitetsarbetet med
Utvirderingssystem Treklévern och UKA:s nya system. En sammanstéllning dver
kvalitetsuppfoljningar for GA- respektive forskarniva presenteras i Tabell 2.

Kvalitetssakring och utveckling av utbildningar

Pé Lnu-6vergripande nivéa stods kvalitetssékringsprocessen av styrdokument och centrala
processer, dér studerandeenkéter ingar. Analys och dtgéarder for Doktorandbarometern delas
mellan Lnu-6vergripande niva och utbildningsnira niva, medan det for Linnébarometern
och Alumnenkéten frimst ar en uppgift i det utbildningsnira kvalitetsarbetet. Att
kvalitetsarbetet fungerar tillfredsstéllande bedoms genom externa granskningar.


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/enkater/
https://lnu.se/medarbetare/organisation/rad-for-utbildning-och-larande/kvalitetsutskottet/
https://lnu.se/medarbetare/organisation/rad-for-utbildning-och-larande/forskarutbildningsutskottet/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/modell-for-kvalitetssakring-av-forskarutbildningen-vid-linnuniversitetet-1.pdf
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/trekloverutvarderingar/
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Tabell 2: Kvalitetsuppfoljningar pd grund- och avancerad niva respektive forskarutbildningsniva.

Grund- och avancerad niva Forskarutbildningsniva

Lopande kvalitetsuppfoljning

- Kursvérderingar - Kursvirderingar

- Programvirderingar - Uppfdljning individuell studieplan, (ISP)
- Arlig kvalitetsavstimning mot checklista* - Arlig kvalitetsavstimning mot checklista*
Uppféljning 3 dr

- Linnébarometer, Alumnenkét - Doktorandbarometer

Utvirdering 6 dr

- Trekloversamarbetet, extern granskning av - Extern utvérdering av forskarutbildningsdmnen*
huvudomraden
- Samrédsgranskning, intern* - Intern utvérdering av dokument och processer*

* Process under utveckling

Vid utbildningsdialoger mellan RUL:s ledning och fakulteter/NLU f6ljs det utbildningsnéira
kvalitetsarbetet upp, till exempel resultat av enkéter och externa granskningar. S kallade
madste-rekommendationer fran externa bedomare f6ljs upp som prioriterade
uppfoljningsomraden av RUL. Utbildningsdialogerna kan dven ge underlag for Lnu-
overgripande utvecklingsinsatser i1 prioriterade utvecklingsomraden som koordineras av
RUL. Goda exempel som lyfts fram sprids via RUL, bland annat vid en arlig
kvalitetskonferens. Specifika insatser pa utbildningsnéra niva stdds genom “ikuggning” (se
Figur 3). Genom RUL:s verksamhetsplan sker “ikuggning” av kvalitetsfragor till Lnu:s
overgripande planering och styrning.

P& GA-niva ansvarar fakulteter och NLU {6r den I6pande uppfoljningen genom
kursvérderingar och, pd programniva, programutvéirderingar samt analys av och atgérder
utifran Linnébarometer och Alumnenkit. For vissa program genomfors dven arliga
programvérderingar.

P& F-niva ansvarar fakulteterna for kursvirderingar och individuella studieplaner (ISP) 1 det
16pande kvalitetsarbetet, och for analys och atgérder till f61jd av resultat fran
Doktorandbarometern. Fran 2022 ansvarar fakulteterna for att genomfora
utbildningsutvirderingar och arliga kvalitetsavstimningar.

Utvérderingssystem Treklévern

Efter ldrositesgemensam utredning 2015 och en pilotomgang 201617 genomfors externa
granskningar av alla utbildningar pd GA-niva med tva omgangar per ar utifran kluster av
examina inom huvudomriden. Sju beddmningsgrunder granskas och beddmarna ldmnar
respons i form av kan-, bor- och mdste-rekommendationer samt lyfter fram goda exempel.
Den forsta cykeln om sex ar slutfors 2022. Det pagar en process for revidering av modellen,
utifrén en utvirdering 2019. Fokus ar huvudomradesspecifika beddomningsgrunder och


https://lnu.se/contentassets/f59eeeb9cc9d4d46a6d4b40b14b0b41b/processbeskrivning-utbildningsdialoger.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/arbetsmodell-for-prioriterade-utvecklingsomraden.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/evenemang-for-anstallda/kvalitetskonferens/
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fortydligade arbetsformer och instruktioner. Initiativ har dven tagits for att gemensamt
utvérdera forskarutbildningen. Ett forslag togs fram 2019 och omarbetades efter en
remissrunda, men 2020 beslutade ldrosdtena att forskarnivé inte skulle inga i
granskningssamarbetet. Linnéuniversitetet har istillet utvecklat ett eget kvalitetssystem for
utbildning pé forskarniva.

Forkortningar

AACSB Association to Advance Collegiate Schools of Business
ASP Allmén studieplan

ESG European Standards and Guidelines for Higher Education
F-nivdi  Forskarniva

FEH Ekonomihogskolan

FHL Fakulteten for hélso- och livsvetenskap

FKH Fakulteten for konst och humaniora

FSV Fakulteten for samhéllsvetenskap

FTK Fakulteten for teknik

FUU Forskarutbildningsutskott

GA-nivd Grund- och avancerad niva

HF Hogskoleforordningen
HL Hogskolelagen

ISP Individuell studieplan
Lnu Linnéuniversitetet

NLU Némnden for ldrarutbildning
RUL Radet for utbildning och ldrande
UB Universitetsbiblioteket

us Universitetsstyrelsen

Del 2 i sjalvvarderingen:

Bedomningsomrade: Styrning och organisation
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Lirosétets kvalitetssystem dr uppbyggt med strukturer, rutiner och processer for att sédkra
hog kvalitet 1 utbildningarna. Kvalitetssystemet for utbildning relaterar till larosétets
overgripande mal och strategier.

Kvalitetssystemet inbegriper all utbildning pa samtliga nivaer inom larosédtet och det finns
en tydlig ansvarsfordelning. Regelverk, policyer och rutiner dr vdl dokumenterade och
lattillgdngliga for medarbetare, studenter, doktorander och avnédmare. Kvalitetssystemet ar
utformat si att det fraimjar delaktighet, engagemang och ansvar hos savél ldrare och ovrig
personal som studenter och doktorander.

Kvalitetssystemet ar effektivt, vilfungerande och anvédnds konsekvent inom hela
verksamheten. Larosétet har en vélfungerande forbattringscykel, vilket innebér att 14rosétet
pa central niva arbetar systematiskt med att f6lja upp, utvéardera och utveckla
kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet. Den information som tas fram inom kvalitetssystemet
ger underlag till den strategiska styrningen av lirosétets utbildningsverksamhet. Med hjilp
av kvalitetssystemet identifierar ldrosétet utvecklingsbehov och utvecklar
utbildningsverksamheten. Lirosétet har systematiska processer och rutiner for att sdkerstilla
att informationen publiceras och kommuniceras till relevanta intressenter, sdvil interna som
externa, och att den far en god spridning inom organisationen.

Larosatets redogorelse:

Introduktion till Lnu i forhallande till kvalitetsomrade 1

Overgripande ledning och styrning

Under universitetsstyrelsen (US) utgor rektor, prorektor och universitetsdirektor
Linnéuniversitetets ledning, och bildar tillsammans med vicerektorer, dekaner och
studeranderepresentanter universitetets ledningsgrupp. Gruppen méts varje vecka och
avhandlar strategiska och aktuella fragor. Prorektor har ett uttalat ansvar for utbildningarnas
kvalitet, bland annat genom ordforandeskapet i RUL.Vicerektorer arbetar pa rektors
uppdrag med utbildning, forskning, hallbarhet, kunskapsmiljéer, kommunikation samt med



https://lnu.se/medarbetare/organisation/universitetets-ledning/
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internationalisering, innovation och samverkan. Universitetsdirektoren ansvarar for
universitetsforvaltningens verksamhetsstdd och goda arbetssétt for Lnu-6vergripande
processer.

Universitetsstyrelsen faststdllde 2020 Linnéuniversitetets Vision 2030. Visionen ar
strategisk utgadngspunkt for de planeringsforutsittningar US beslutar om pd vdren och som
bildar underlag for verksamhetsplaner i akademi och verksamhetsstod. Dessa planer stdms
av med universitetsledningen i dialoger under hosten. Dialoger och planer ligger till grund
for verksamhetsplan och budget for den kommande trearsperioden som beslutas av US i
december (se Figur 1.1).

Foregaende ar foljs upp 1 verksamhetsberéttelser, vilka utgér underlag for arsredovisningen
och foljs upp i samtal mellan rektor och ledningen for varje fakultet/NLU i borjan av aret. |
verksamhetsprocessen ingér att identifiera och virdera kvalitetsbrister och risker.
Riskinventering gors i1 verksamhetsplaner, verksamhetsberéttelser och dialoger. Riskanalys
faststills arligen av US. Arsredovisningen faststills av US i februari tillsammans med
arsrapport for intern styrning och kontroll.

Universitetsstyrelsen beslutar

om verksamhetsplan och budget

- 1 ']\',v:b:':l".nj_; foregiende dr

Uppfoljningssamtal

Budgetdialog

: Utbildningsdialog viir
Utbildningsdialog host

Avstimningssamntal

Figur 1.1: Linnéuniversitetets verksamhetsprocess utgér frén vision och strategi samt det systematiska

kvalitetsarbetet.

Styrning och organisation av utbildning

Utbildning pa grund- och avancerad niva

Enligt rektors delegationsordning fattas beslut i utbildningsrelaterade styr- och
kvalitetsfragor huvudsakligen av fakultetsstyrelser/NLU och dekaner. US beslutar om
anslagsfordelning till fakulteter och till NLU samt om utbildningsprogram av strategisk
vikt. I praktiken innebdr delegationsordningen att fakultetsstyrelser inrdttar huvudomraden
och utbildningsprogram men att genomforandet sker inom anslagstilldelning fran US.



https://lnu.se/medarbetare/organisation/universitetsforvaltningen/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/
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https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/verksamhetsplanering-och-uppfoljning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/rektors-besluts-och-delegationsordning-2019-ver-2.pdf
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Fakultetsstyrelser och NLU har ett 6vergripande kvalitetsansvar och beslutar om:

o styr- och kvalitetsdokument for fakultetens/NLU:s verksamhet

e fordelning av anslagsmedel till utbildning pa grund- och avancerad nivé

¢ utbud och dimensionering av utbildningsprogram

e utbildningsplaner

e huvudomraden for generella examina, dir universitetet har att fatta beslut (ej NLU)

e att stilla in utbildningsprogram/antagningsstopp. Dekan kan dock besluta att inte anta studenter
vid lagt soktryck

¢ avveckling av utbildningsprogram.

Dekaner har faststéllt delegation till prefekter och kanslichef, vilket ofta innebér ansvar for
genomforande i form av ekonomi, personal, kompetens och kvalitetsfragor. Rektor beslutar
om institutionsindelning, medan dekan beslutar om fakultetens inre organisation,
exempelvis utbildningsrad for grund- och avancerad niva. Beslut tas enligt delegation for
andra kvalitetsprocesser och dokument enligt lokala regler och andra rektorsbeslut (se 1.3),
till exempel faststidllande av kursplaner och utseende av examinatorer.

Utbildning pa forskarniva

Fakultet/NLU beslutar hur tilldelat forskningsanslag fordelas for forskning och
forskarutbildning. Vigledning finns i rektorsbeslut for fakulteternas fordelning av
forskningsmedel. Fakultetsstyrelser fattar beslut om:

- principer for fordelning av anslagsmedel till forskning och utbildning pé forskarniva
- 1vilka &mnen utbildning pé forskarniva ska inrittas eller avvecklas samt faststdllande av
allménna studieplaner.

Fakulteternas dekaner fattar beslut om:

- antagning till utbildning pa forskarnivé samt faststdllande av individuell studieplan
- utseende av examinatorer for kurser pa forskarniva

- forfarande vid disputation, inklusive utseende av opponent och betygsnidmnd

- utfidrdande av examensbevis for utbildning pa forskarniva

- anstéllning av doktorand.

Fakulteten beslutar till exempel om forskarutbildningsrad, handledarkollegier eller
motsvarande. Beslut for andra kvalitetsprocesser fattas enligt delegation baserat pé lokala
regler och andra rektorsbeslut (se 1.3), till exempel utseende av handledare och examinator.

1.1 Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sakerstilla kvaliteten i utbildningarna
och det relaterar till dvergripande mal och strategier som larosatet faststallt for sin
utbildningsverksamhet.

Verksamhetsplanering, resursfordelning och uppfoljning genomfors utifrén kvalitetsmissiga
och strategiska malsittningar med uppdrag 1 US:s verksamhetsplan och budget. I Lnu:s
Kvalitetspolicy framhélls att kvalitetsarbetet ska ta sin utgdngspunkt i faststéllda mél och
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processer samt kopplas till verksamhetsprocessen for att forverkliga Lnu:s vision och
strategi. Konkret innebdr detta att kvalitetssystemet relaterar till Lnu:s dvergripande mal
och strategier frimst genom att ingéd i samma berednings- och beslutsprocesser som for
Lnu:s strategiska utveckling. De Mélsdttningar 2025 som fokuserar utbildning stods av
Lnu:s kvalitetskriterier.

Ramverk for utbildningskvalitet utgoér vigledning for utformningen av det systematiska
kvalitetsarbetet for utbildning pé alla nivaer. Den utgér en lank mellan Lnu:s
Kvalitetspolicy och det konkreta kvalitetsarbetet. I ramverket framhélls betydelsen av
dialoger och “ikuggning” som verktyg for att kunna planera och resurssétta
kvalitetssdakrande och kvalitetsutvecklande atgirder. Det géller dialoger bade mellan RUL-
och fakultets- och NLU-ledningar och mellan fakultetsledning och institutionsledning.
Hostens utbildningsdialoger har fokus pd planering medan vérdialogerna fokuserar pa
uppfoljning (se Del 1). RUL vidareférmedlar behov av Lnu-6vergripande atgirder sé att de
integreras 1 verksamhetsplaneringen.

Inom fakulteterna genomfors dialoger mellan fakultetsledning, verksamhetsstod och
institutioner infor dialoger med Lnu:s ledning och RUL, fakulteterna arbetar pa
motsvarande sitt gentemot institutioner och prefekter. NLU for dialoger med fakulteternas
ledningar. Dialogerna berdr strategiska fragor, kompetensforsorjning, utbildningsplanering
och kvalitetsarbete som stod 1 arbetet med fakultetens/NLU:s verksamhetsplanering for
forsknings- och utbildningsverksamheter.

Analys och vérdering

En styr- och stddorganisation for kvalitetsarbetet samt tillhérande dokument finns pé plats,
liksom rutiner och processer pa Lnu- och utbildningsnéra nivaer samt kontakter mellan och
inom dessa. Utifran identifierade behov pagar ett arbete med att tydliggdra ansvaret for
kvalitetsarbetet pa olika organisatoriska nivéer.

Vision 2030 beslutades av US i1 december 2019. Malséttningar 2025 faststilldes 1 december
2020 och ar under implementering i verksamheten. Uppfoljningen av arbetet med
malsittningarna inleds under 2022 vilket dven har béring pa kvalitetsarbetet. Det dr ett
utvecklingsomrade att i fler sammanhang dér strategiska fragor behandlas lyfta sévil
kvalitetsaspekter som fragor kring verksamhetsutveckling, till exempel i
verksamhetsplanering och verksamhetsuppf6ljning.

1.2 Larosatets har en kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som ar offentlig och en
del av den strategiska styrningen.

Linnéuniversitetets Kvalitetspolicy géller for hela universitetet men omsatts i praktiken pa
olika sitt i respektive verksambhet, vilket for utbildning beskrivs i Ramverk for
utbildningskvalitet. Kvalitetspolicyn ér tillganglig pd studentwebben, Inu.se/student, och
dven externt pa intarndtet Medarbetare.



https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/ramverk-utbildningskvalitet_200405_rb.pdf
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https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/ramverk-utbildningskvalitet_200405_rb.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/ramverk-utbildningskvalitet_200405_rb.pdf
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I policyn beskrivs det gemensamma forhéllningssitt som efterstravas i Lnu:s kvalitetskultur
(se Del 1), det systematiska arbetssittet, Kvalitetshjulet”, samt universitetets
verksamhetsprocess med regelbundna dialoger mellan ledning, akademi och
verksamhetsstod for samordning av kvalitets- och strategiarbete.

Kvalitetskulturen utgor grund for kvalitetssdkringsprocessen, det vill sdga att behov gors
kénda, kan atgérdas och foljas upp. Delaktighet innebér att alla involverade bér sin del av
ansvaret. Behov man inte sjélv kan tillgodose kommuniceras vidare, ”ikuggning” (se Figur
3, Del 1). Behov som gors kinda leder till utveckling genom atgarder och uppfoljning.
Rutiner och uppfoljbarhet av arbetet 6ver tid och organisatoriska grianser ger systematik.
Kvalitetskulturens ledord utgér dven grund for indelning av Lnu-6vergripande aktiviteter 1
fyra kvalitetsomraden for kvalitetsarbetet (se 1.3).

I Lnu:s kvalitetssakringsprocess “Kvalitetshjulet”, (se Figur 2, Del 1) styrs och utvirderas
verksamheten utifrdn mal. Processen forutsdtter att malen dr kdnda och att samtliga delsteg i
kvalitetssékringsprocessen fungerar och hinger samman. Datainsamling (delsteg 1), gors
regelbundet, frin kursvérderingar till Alumnenkit, studentinlagor (se omrade 5) och
utbildningsrelaterad statistik. Denna information anvénds for analys och aterkoppling pa
samtliga nivéer, dvs savél overgripande som pa fakultets-, institutions-, program- och
kursniva eller av externa granskare i utbildningsutvérderingar (delsteg 2). Prioritering och
genomforande av atgirder (delsteg 3) bygger pé principen “genomfor det du kan, 1 annat
fall kommunicera utvecklingsbehov vidare” (se 1.5). I samband med beslut om atgérder
bestdms dven hur uppfoljning (delsteg 4) ska goras. Kvalitetssédkringsprocessen genomfors
pa samtliga organisatoriska nivaer, och ldnkas samman genom ”ikuggning”.

Kyvalitetssidkringsprocessen innebir att atgarder sétts in utifrdn utvecklingsbehov som
identifieras av kvalitetsuppfoljningar och granskningar. Identifierade problem ska hanteras
sé nira (pa plats) problemet som mojligt, annars kommuniceras vidare (“ikuggning”). Detta
sker exempelvis om det krdavs mer resurser eller om det &r ett Gvergripande problem som
madste hanteras. Genom “ikuggning” dr beslut for strategisk utveckling och kvalitetssdkring
integrerade 1 verksamhetsprocessen, liksom uppfoljning av beslut i verksamhetsberéttelser
och i dialoger (se Figur 3, Del 1, och Figur 1.1).

Analys och vérdering

Kvalitetspolicyn dr en grund for kvalitetssystem for utbildning, med hénsyn till och
inspirerat av kvalitetskulturens ledord och kvalitetssdkringsprocessen, “Kvalitetshjulet”. I
policyn beskrivs att kvalitetsarbetet lankas samman med vision och mél genom
kommunikation/dialoger och samordning i verksamhetsprocessen. Utbildningsdialogerna
mellan RUL och fakulteter/NLU, liksom motsvarande dialoger inom fakulteter och mellan
NLU och fakulteter, ar centrala for att de atgérder som krivs sitts in utifran identifierade
utvecklingsbehov. Deras betydelse och inverkan i verksamhetsplaneringsprocessen kan
dock tydliggoras och forstirkas ytterligare for att skapa bittre forutsattningar for ett
effektivt kvalitetssakrings- och utvecklingsarbete. Likvil finns behov av att fortsatt utveckla
kvalitetskulturen och att fa ”Kvalitetshjulet” att rulla hela varvet runt i
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kvalitetssakringsarbetet pa alla nivaer, fran att gora ett behov ként till att f6lja upp
genomforda atgérder.

1.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet
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Formell ansvarsfordelning framgar i arbetsordningen samt i rektors, universitetsdirektors
och dekaners delegationsordningar. Dessa finns pé intranitet Medarbetare (se Introduktion

ovan).

Ansvaret for kvalitetsarbetet dr fordelat pa flera organisatoriska nivaer inom akademi och
verksamhetsstod. I Ramverk for utbildningskvalitet framhalls att kvalitetsarbetet ska ske sa

néra verksamheten som mdjligt. Fakulteter/NLU ansvarar for det utbildningsnéra

kvalitetsarbetet inom fakulteten och dess institutioner respektive inom lararprogrammen,
avseende kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling 1 kurser, program och forskarutbildning.
Det universitetsovergripande ansvaret fordelas mellan US och rektor. Rektor har inrdttat
RUL som tillsammans med universitetsforvaltningen har ansvar for att samordna arbetet

med Lnu-6vergripande aktiviteter i arbetet for utbildningskvalitet.

Tabell 1.1. Kvalitetsomréaden och aktiviteter i det universitetsévergripande kvalitetsarbetet.

Rédet for utbildning och larande har med st6d av universitetsforvaltningen ansvar for att:

genom att:
e Samordna och stddja det universitetsovergripande kvalitetsarbetet mellan
fakulteter/NLU
e Ansvara for overgripande styrdokument och stodprocesser
e Verka for studentmedverkan

II.  Kovalitetsarbetet baseras pa dppen kommunikation genom att:
e Samla in, sammanstélla och sprida synpunkter fran studerande och alumner
e  Genomfora utbildningsdialoger och samrdd med fakulteter och NLU
e Kommunicera, dokumentera och tillgédngliggdra resultat av kvalitetsarbetet

III.  Fokus i kvalitetsarbetet ligger pa forbattringar och internt ldrande, genom att:
e Identifiera utvecklingsomraden och goda exempel
e Skapa forutsittningar for spridning av goda exempel och internt larande
e Stddja genomforande och utbyte av interna och externa uppfoljningar

IV.  Kovalitetsarbetet 4r &andaméalsenligt genom att:
och Lnu-dvergripande niva

e Folja upp granskningars resultat och effekter pa utbildningskvaliteten
e Halla Lnu-6vergripande styrdokument och processer a jour

I.  Stddja ansvarstagande och deltagande i kvalitetsarbetet i akademi och verksamhetsstdd,

e Genomfora systematiska uppfoljningar och jamforelser dver tid pa fakulteter/NLU
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Rektor beslutar om lokala regler samt om policyer, riktlinjer och viagledningar som inte
omfattas av delegationsordningarna. RUL med underliggande Kvalitetsutskott och
Forskarutbildningsutskott dr beredande for rektorsbeslut. Universitetets overgripande
styrdokument for kvalitetsarbete och utbildning finns tillgédngliga pa intranédtet Medarbetare.
Ett urval av lokala regler relaterade till utbildning pa Grund- och avancerad niva ér
tillgdngligt for studenter pa Lnu.se/student.

I det utbildningsnira kvalitetsarbetet har respektive fakultetsstyrelse eller dekan faststallt
funktionsbeskrivningar, policyer, principer, rutiner och processer med fortydligande och
preciseringar av Lnu-0vergripande styrdokument. P4 motsvarande sétt har NLU eller NLU:s
dekan faststillt kvalitetsdokument for 1drarprogrammen, till exempel uppdragsbeskrivningar
for programrad. Fakulteternas och NLU:s styr- och stodddokument ar tillgéngliga pa
webbplatser. Beroende péd dekanens delegationsordning kan dven prefekter fatta beslut om
kvalitetsrelaterade uppdrag till program- och kursansvarig lérare, eller for processer, till
exempel for kursvérderingar.

Analys och vérdering

Enligt rektors delegation ligger det pa fakulteter och NLU att utforma kvalitetsarbetet for
respektive verksamheter utifran sina forutsittningar och ramarna for Lnu-6vergripande
besluts- och styrdokument. Detta ger en flexibilitet for hur fakulteter fordelar ansvaret
vidare. Genom utbildningsdialogerna har det uppméarksammats att det finns en otydlighet 1
ansvarsfordelningen vid fakultets- och institutionséverskridande samarbeten. Olikheter 1
arbetssétt kan forsvara for studenter som ldser utbildningar vid flera fakulteter att hitta
relevant information och kontaktpersoner, och storre likhet i intern organisation och mandat
hade underléttat for studeranderepresentanter att hjilpas at och genomf6ra sina uppdrag.
Olikheter dr en utmaning i synnerhet for NLU och ldrarstudenterna, men dven for andra
tvirvetenskapliga utbildningar. For att atgérda problemet inom lararutbildningen har en
utredning genomforts och det planeras for atgarder. En konsekvens dr att Lnu:s
arbetsordning genomgér en revidering, bland annat for att fortydliga ansvaret for
utbildningskvalitet. Oberoende av hur fakulteterna har delegerat kvalitetsansvaret, fér till
stor del prefekterna hantera kvalitetsfragorna 1 praktiken. En mojlig utveckling for att mota
riskerna &r ett mer kvalificerat och dedicerat verksamhetsstod pa denna niva och att
sakerstdlla kontinuitet vid prefektbyten.

Det pagdende utvecklingsarbetet av gransknings- och uppfoljningsmodeller pd GA-niva i
RUL och dess kvalitetsutskott har bidragit till en 6kad insyn 1 och forstéelse for de olikheter
som finns och i vissa fall till 6kat samarbete i kvalitetsfragor.

1.4 Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang
och ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander.
Delaktighet och engagemang fran studenter och anstillda ar en grund for kvalitetskulturen.

Det dr ett uppdrag for alla chefer att kontinuerligt se till att medarbetarna arbetar i enlighet
med Kvalitetspolicyn, att de dr delaktiga sévil formellt som informellt utifran de


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/styrdokument/
https://lnu.se/student/stod-och-service/rattigheter-och-skyldigheter/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/

Y

UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 15 (76)

utbildningssammanhang de &r involverade 1. | Malséttningar 2025 framhalls att Lnu ska
“priglas av ett aktivt och inkluderande medarbetarskap och ledarskap med forutsattningar
for ett gemensamt och ldrande arbetssitt med respekt, tillit och engagemang” (Mél 4). 1
Ramverk for utbildningskvalitet betonas betydelsen av kollegiala sammanhang,
“kvalitetssakringsprocessens samtliga steg ska hanteras s néra berdrd
utbildning/verksamhet som majligt”.

Fakulteternas/NLU:s delaktighet konkretiseras 1 RUL och dess utskott, genom terminsvisa
utbildningsdialoger och genom samrad vid externa utvirderingar (se 1.5, 3.5). Delaktighet
astadkoms dven genom arbetsgrupper for till exempel prioriterade utvecklingsomraden (se
Del 1), vid remissforfarande och vid arbete med styrdokument pa Lnu-niva.

Vid samtliga fakulteter och NLU finns mojlighet till delaktighet for studenter och ldrare pa
GA-nivé genom programrad eller motsvarande med “ikuggning” till berdrd prefekt, och vid
dialoger inom institution och fakultet. Kollegiala organ ar centrala vid uppf6ljning av
kursvirderingsresultat, Linnébarometer, Alumnenkit och externa granskningar (se omrade
5), och vid fakultets-, ldrar- och institutionstraffar med fokus pa utbildningskvalitet.

P& forskarniva finns handledarkollegier eller &mnesnéra grupper som bereder fragor inom
forskarutbildningen, till exempel doktoranders individuella studieplaner (ISP) eller resultat
fran doktorandbarometrar och utbildningsutvirderingar. Pa fakultetsniva hanteras
overgripande forskarutbildningsfragor i1 forsknings- eller forskarutbildningsorgan eller
motsvarande enhet. Bdde dmnes- och fakultetskollegier har doktorandrepresentation (se
omrade 5).

Inom verksamhetsstodet finns ett flertal ndtverk i gemensam forvaltning och
fakulteter/NLU, till exempel for utbildningsledare, IKT-pedagoger, studievigledare och
forskningssekreterare.

Analys och vérdering

Det finns systematiska processer for delaktighet och utbyte mellan fakultets-/NLU-niva och
RUL/Lnu-ledningsniva genom aktiviteter i RUL och utbildningsdialogerna. Férankring och
delaktighet realiseras dven i RUL-utskotten, interna remisser och tillfalliga arbetsgrupper.
Fakultets-/NLU-representanters deltagande i mdten och aktiviteter &r omfattande.

Fakulteterna har vél fungerande grupper for hantering av fakultetsgemensamma fragor for
GA- respektive F-niva. Fakulteter och NLU har for GA-nivén rutiner och anvisningar for
program- och dmnesrad. Det finns dock utmaningar att f4 dessa pé plats i alla sammanhang
och for larare och studeranderepresentanter att delta 1 tillricklig omfattning. Det giller dven
for andra former av delaktighet till exempel i kollegiala utbildningsuppf6ljningar, dér
deltagandet kan variera inom och mellan fakulteterna/NLU. Aven for F-nivan finns
handledar- eller &mneskollegier knutna till forskarutbildningsdmnena, men beroende pa
deras storlek och utformning varierar deltagande och aktivitetsgrad.


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/arbetssatt-och-utveckling/

A UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 16 (76)

Ambitionen &r ett larande och grinsdverskridande arbetssitt, samt 6kad kinnedom om och
forstaelse for varandras verksamheter med mdjligheter for forbéttrat samarbete. Det finns
dock ett utvecklingsbehov avseende kontakter mellan akademi och verksamhetsstod.
Insatser gors, exempelvis 1 form av kontinuerliga moéten mellan Universitetsdirektor och
kanslichefer, for att utveckla det avdelningsdverskridande arbetet inom
universitetsforvaltningen och det gemensamma arbetet mellan forvaltning och
fakultetskanslier. Syftet &r att ytterligare knyta samman utbildning, forskning och
samverkan mellan fakulteter, men ocksa mellan akademin och verksamhetsstod och mellan
verksamhetsstodets olika delar (se dven 2.3).

1.5 Larosatet sdkerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet
och i utvecklingen av kvalitetssystemet.

Utbildningsdialogerna &r formellt inrdttade forum i syfte att stodja och folja upp
fakulteternas och NLU:s arbete med utbildningskvalitet och utbildningsutbud. De
genomfors terminsvis och &r centrala for kommunicering av resultat av det utbildningsnira
kvalitetsarbetet. Vid dialogerna gors dverenskommelser mellan universitetsledning eller
gemensamma organ och fakultet/NLU om sérskilda uppdrag eller behov av stod.
Overenskommelserna foljs upp vid en kommande dialog. Ett nytt systemverktyg, LINNEA,
utgor stod for uppfoljning och samordning inom verksamhetsplanering och uppfoljning. Det
ger mojlighet till ett mer systematiskt arbetssitt for strategisk utveckling och
kvalitetssakringsarbete, 6kad tillgdnglighet, samordning och utnyttjande av
kvalitetsunderlag mellan olika organisatoriska nivéer och sammanhang. Utbildningsstatistik
kan tas fram systematiskt och ger underlag till egenkontroll av utbildningskvaliteten och gor
att fakultets- och institutionsledningar snabbt kan reagera pa avvikelser.

Vid utbildningsdialogerna diskuteras huvudsakligen tre omraden: kvalitetsarbetet,
utbildningsutbudet samt hogskolepedagogisk utbildning och kompetensutveckling. Vid
varens utbildningsdialog f6ljs foregdende ars verksamhet upp, specifikt uppfoljning av
prioriterade uppfoljningsomraden (se Del 1), och goda exempel lyfts fram (se 3.6). Vid
hostens utbildningsdialog diskuteras och synkroniseras planering av atgarder 1 relation till
genomforda vérderingar och granskningar, samt fors diskussion om utbildningsutbudet och
dess koppling till 1dngsiktiga mal. Utbildningsdialogernas dverenskommelser kan utgora
underlag for verksamhetsplanering och verksamhetsuppfoljning pa badde gemensam och
utbildningsnédra niva; vardialogen kan ha inverkan pa US:s beslut avseende ”Verksamhetens
inriktning och ekonomiska forutsittningar” (se Figur 1.1) och hostdialogen fokuserar
planering av prioriterade atgédrder for synkronisering och hantering 1
verksamhetsplaneringsprocessen.

Vid Lnu anvinds samrad for att diskutera resultat av Treklverutvirderingar, UKA:s
utbildningsutvirderingar och utbildningsutvirderingar pa F-niva. Representanter fran
granskat omrdde, ansvarig institution och fakultet deltar tillsammans med representanter
fran relevant RUL-utskott. Vid utbildningsutvdrdering pd F-niva deltar d4ven representant
frdn granskningsgrupp. Utifran en handlingsplan foreslas hur och nir de allvarligare


https://lnu.se/contentassets/f59eeeb9cc9d4d46a6d4b40b14b0b41b/processbeskrivning-utbildningsdialoger.pdf
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bristerna, granskarnas mdste-rekommendationer, ska f6ljas upp i kommande vérdialoger
(GA-niva) eller hanteras av fakultetsstyrelse vid intern utvirdering (F-niv4, se 3.5). Aven
utpekade goda exempel lyfts fram i samradet for hantering och spridning bland annat via
den av RUL arrangerade érliga kvalitetskonferensen (se 1.6). Respektive fakultet ansvarar
for att 6vriga forslag pa dtgarder hanteras och f6ljs upp. Brister identifierade pé Lnu-
overgripande niva hanteras genom RUL, antingen som utvecklingsuppdrag till ansvarig part
eller som prioriterat utvecklingsomrade d& behovet dr av mer komplex karaktér och
involverar flera parter. Det innebir att dversyns- och utvecklingsarbete gors dver hela
larosdtet pa initiativ av RUL. En kvalitetsfrdga som identifierats genom
Trekloversamarbetet och hanterats som prioriterat utvecklingsomrade ar réttssiaker
examination (se 3.5).

Pé utbildningsnéra nivd genomfors regelbundna dialoger men dven informella kontakter
som led 1 kvalitetsarbete och verksamhetsstyrning, det vill sdga ”ikuggning” mellan ledning,
grundutbildnings- och forskarutbildningsrad eller motsvarande, och prefekter, program- och
dmnesansvariga samt liararkollegier. Resultat frdn program- och kursvirderingar, liksom
frdn centrala enkiter och externa virderingar, hanteras pa olika sitt inom fakulteter och
institutioner, men med utgangspunkt i att analyseras och hanteras sa nira berord utbildning
som mdjligt. Det betyder att kurs- och programvérderingar och Linnébarometer vanligen
foljs upp inom ldrarlaget och atgérdas dér i forsta hand, och uppféljningar pa F-niva
hanteras i berort &mnes- eller handledarkollegium (se 3.5).

Utveckling av kvalitetssystemet

Kvalitetsarbetet star i kontinuerlig utveckling dar aterkoppling fran externa granskningar
och resultat frdn det utbildningsnéra kvalitetsarbetet leder till justeringar av rutiner och
processer. Baserat pa erfarenheter frdn genomforda uppfoljningar av prioriterade
utvecklingsomraden reviderades nyligen arbetsmodellen for att tydligare fordela ansvaret
for genomforandet av atgérder. Utbildningsdialogerna har utvecklats kontinuerligt efter
avstdmningar med deltagarna for att stirka dialogernas funktion och kommunikationen
mellan Lnu-6vergripande och utbildningsnéra niva. Det gjordes en halvtidsutvérdering av
Trekloversamarbetet som ett av underlagen for den padgaende revisionen (se Del 1).

Nya arbetssétt och aktiviteter for det interna kvalitetsarbetet testas genom
pilotverksamheter. For GA-nivan har till exempel testats den “tredrsmodell” som foreslogs 1
ramverket, men som var for arbetskravande i forhallande till utfallet i den testade varianten.
Fokus ligger nu istéllet pd en arlig checklista, att 1ata kollegier drligen ta stéllning till hur
deras utbildningar forhaller sig till ett urval kvalitetskriterier (se Del 1). Pa F-nivan ska en
ny modell for utbildningsutvérdering provas under en tvaarsperiod (se 3.5). De centralt
administrerade enkiterna, Linné- och Doktorandbarometern respektive Alumnenkéten, ses
over och anpassas efter dnskemal fran verksamheten infor varje utskick. Aven
internrevisionens granskningar har lett till utveckling, bland annat till ett flerarigt arbete
med att forbéttra kursvirderingsprocessen (se omrade 5) och se dver examinatorernas roll.


https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/evenemang-for-anstallda/kvalitetskonferens/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/arbetsmodell-for-prioriterade-utvecklingsomraden.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/arbetsmodell-for-prioriterade-utvecklingsomraden.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/modell-for-kvalitetssakring-av-forskarutbildningen-vid-linnuniversitetet-1.pdf
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Analys och vardering

Generellt hanteras resultaten fran utbildningsvérderingar i ett utpekat organ eller
sammanhang vid institution och fakultet for beddmning av eventuella fordndringsbehov och
genomforande av atgéarder. Ett utvecklingsomrade &r att systematiskt folja upp att beslutade
atgarder genomfors och har avsedd effekt. Genomforandet av tvingande atgérder utifran
Trekldvermodellen foljs upp vid utbildningsdialoger, liksom dven prioriterade
uppfoljningsomraden frdn Doktorandbarometern. RUL:s kvalitetskonferens ér en
uppskattad plattform for erfarenhetsutbyten och bidrar till utveckling genom att sprida goda
exempel. Vi behover arbeta for att 6ka intresset att delta hos flera medarbetare och dven
forbattra forutsdttningarna att efterfrdga, prova och omsitta kollegors tips 1 den egna
undervisningen.

Universitetets kvalitetssystem &r, som beskrivits i Del 1, under utveckling. For att nd
kvalitetsarbetets huvudsyfte att stodja utveckling behdver arbetet vara dynamiskt och
anpassas efter verksamhetens behov. De aktiviteter och organ som etablerats med
pilotprojekt, samrad, utskott, rdd och dialoger &r en god grund for detta, men ytterligare
arbete med omsittning av kvalitetskulturens ledord kravs for ett levande och konstruktivt
kvalitetsarbete.

Arbetssittet med utbildningsdialoger och 6verenskommelser i RUL bidrar till kvalitets- och
verksamhetsutveckling, och bygger pé delaktighet och ansvarstagande genom att 16sningar
provas for att utveckla den utbildningsndra verksamheten sd bra som mojligt. Nér
forbattringar eller forslag till forbattringar dr utvecklade fattas formaliserande beslut pa
aktuell niva. Implementeringen av det administrativa verktyget LINNEA ger mojlighet att
tydligare integrera kvalitetssékringsarbetet i1 verksamhetsplaneringen.

1.6 Larosatet sakerstiller att den information som genereras av kvalitetssystemet
publiceras och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter och
far en spridning inom organisationen.

I den publika delen av intranitet Medarbetare finns resultat av externa granskningar och
resultatsammanstillningar frn centralt genomforda studerandevérderingar.
Virderingsresultat pa kurs- och programniva har mer begrénsad spridning internt.
Kvalitetsarbetet kan f6ljas bland annat genom mdten, minnesanteckningar och
handlingsplaner.

Overgripande resultat av de centralt administrerade enkiterna presenteras offentligt via
Studentfeedback pd Medarbetare. P& Medarbetare finns dven resultat fran
kvalitetsutvirdering genom Trekldversamarbetet och UKA:s utbildningsutvirderingar (se
3.6). Resultat fran kursvérderingar ska, enligt ny rutin, publiceras pé larplattformen
MyMoodle i form av sammanfattningar och medverkande larares forslag pa fordndringar i
sa kallade kursvérderingsrapporter. I samband med kursstart ska eventuella atgarder fran
foregéende kurstillfille redovisas for nya studenter. Kursvirderingsresultat sprids via e-post
och kollegiala méten till medverkande ldrare (se omrade 5). RUL ska undersoka om det gar
att gora resultat fran utbildningsvérderingar tillgéingliga i en portal for studenter och ldrare.



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/enkater/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/trekloverutvarderingar/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/universitetskanslersambetets-utvarderingar/
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Visentliga beslut publiceras som intern nyhet pd Medarbetare och informeras om i RUL
och dess utskott. Utvalda fragor kan belysas som inslag i ”’Café Linné”, ett Lnu-internt
forum for ledningskommunikation via webbsdndningar.

Arenden som rér kvalitetsarbetet i rad, dialoger och kollegiala forum kommuniceras vid
moten och via skriftliga underlag, protokoll eller minnesanteckningar till ldrare och
studeranderepresentanter. Minnesanteckningar fran utbildningsdialoger stims av mellan
parterna och utgor interna arbetsdokument for genomforande av 6verenskomna atgarder
samt utgangspunkt vid nistkommande dialog. Minnesanteckningar fran RUL:s,
kvalitetsutskottets och forskarutbildningsutskottets méten finns tillgédngliga pa Medarbetare.

Goda exempel fran externa granskningar och utbildningsdialoger sprids framforallt vid
RUL:s arliga kvalitetskonferens, men dven genom att inspelade konferensbidrag publiceras
pa Medarbetare. Efter kvalitetskonferensen uppmanas fakulteter/NLU att mer ingdende
beskriva goda exempel som lyfts fram 1 RUL f6r publicering pa intranétet.

Pé fakulteter sprids och diskuteras resultat av utbildningsvarderingar via
ledningsgrupperingar och kollegiala sasmmanhang, till exempel i programrad,
handledarkollegier och fakultets- eller institutionsmoten, samt genom publicering 1 olika
forum pa Medarbetare. Handlingsplaner med atgérdsforslag fran utbildningsvirderingar
kommuniceras pd liknande sétt. Uppdateringar av handlingsplaner med vidtagna atgarder,
liksom redovisning och uppfoljning av genomforda atgirder, delges berdrd ansvarig part
medan dterkoppling till andra medarbetare kan ske men inte gors systematiskt. Externa
ledamdéter i programrad eller motsvarande far del av programvirderingar och foranledda
atgirder via programradsmoten.

NLU:s programrad aterkopplar regelbundet resultat av utbildningsvarderingar till
medverkande institutioner och NLU, medan systematisk aterkoppling till studenter &r en
identifierad brist dér utvecklingsarbete paborjats.

Analys och vardering

Centrala kommunikationskanaler for kvalitetsarbetet & Medarbetare, MyMoodle, méten,
motesanteckningar och protokoll. Information dr sdledes tillgénglig pa flera sétt, vilket 6kar
mojligheterna att na olika malgrupper eller intressenter. Det medfor d&ven behov av
medvetenhet om vad, var och hur information ska delges da informationen inte har nagon
sjdlvklar plats. Vid s6kning finns risk for att medarbetare, studenter och externa intressenter
inte hittar vad de soker efter och vad som é&r relevant for dem. Vad giller intranitet
Medarbetare finns svagheter 1 dess sokfunktion. Det kan 1 kvalitetsarbetet vara svart att fa
overblick beroende pa olikheter i organisation och ansvarsfordelning, men samordning av
fakulteternas arbete pagar. Informationen om kvalitetsarbetet behdver dven forenklas och
fortydligas. Medarbetare dr ofta vél informerade om den ndrmaste verksamheten, men tar
inte alltid del av eller kdnner till annan relevant information.

Ett uppmirksammat utvecklingsomrade ér att skapa tillganglighet, struktur och systematik
for utbildningsvarderingar pa fakultets-, program- och dmnesniva, for deras resultat och


https://lnu.se/medarbetare/organisation/rad-for-utbildning-och-larande/
https://lnu.se/medarbetare/organisation/rad-for-utbildning-och-larande/kvalitetsutskottet/
https://lnu.se/medarbetare/organisation/rad-for-utbildning-och-larande/forskarutbildningsutskottet/
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atgirdsredovisningar, och for olika malgrupper. De forum som bygger pa moten mellan
ménniskor dr betydelsefulla for kommunikationen mellan ansvariga inom ledningen pa
olika nivéer och medarbetarna. Ett stort arbete har gjorts for att mdjliggora digitala mdten
under de begriansningar som pandemin medfort.

Sammanfattande vardering av kvalitetsomrade 1

Sammanfattningsvis menar vi att Linnéuniversitetets kvalitetssystem ar uppbyggt med
strukturer, rutiner och processer som bidrar till att sékra hog kvalitet i utbildningarna.
Kvalitetssystemet for utbildning relaterar till 1drosétets overgripande mal och strategier,
vilket vi redovisat i Sjélvvérderingens del 1.

Kvalitetssystemet bygger pa ett tydligt styrnings- och uppfoljningsansvar fran rektor till
fakulteterna. Inom och mellan fakulteter rader vissa olikheter, och 6kad samordning i syfte
att 0ka systematik och effektivitet i arbetet kan vara efterstrdvansvart. Viktigt dr dock att
inte asidosétta de specifika forutsittningar och behov som olika typer av &mnen och
utbildningar har. Arbete med besluts- och delegationsordningar for att ytterligare tydliggora
ansvarsfordelningen for kvalitetsarbetet pdgar under 2022.

Linnéuniversitetets regelverk, policyer och rutiner dr vdl dokumenterade och tillgdngliga for
medarbetare, studenter, doktorander och avnamare. Kvalitetssystemet dr utformat s att det
frimjar delaktighet, engagemang och ansvar hos savél ldrare och 6vrig personal som
studenter och doktorander.

Linnéuniversitetet har en langtgdende decentralisering och delegation for beslut om
utbildningar och utbildningsutbud. Principen att beslut ska fattas sa nira verksamheten som
mojligt dr en viktig utgangspunkt, inte minst for att sdkra spelrummet for akademisk frihet
och @mneskollegiernas inflytande dver utbildningarnas innehall och kvalitet.

Kvalitetssystemet styrs genom en rad dokument, vilka redovisats i1 del 1. For aktualitet och
resurseffektivitet ses dessa dver regelbundet och strdvan dr ett funktionellt och anvindbart

system. Kvalitetssystemet dr uppbyggt fore det att universitetets vision och mal faststilldes
och har anpassats successivt.

Linnéuniversitetets kvalitetssystem &r effektivt, vilfungerande och inbegriper olika nivéer i
verksamheten. Larosétet har en valfungerande forbattringscykel 1 form av ett
”Kvalitetshjul”, vilket bidrar till att man pa olika nivaer arbetar systematiskt med att folja
upp, utvirdera och utveckla kvalitetssystemet och kvalitetsarbetet. Den information som tas
fram inom kvalitetssystemet ger underlag till den strategiska styrningen av larosatets
utbildningsverksamhet. Med hjélp av kvalitetssystemet identifierar verksamheten pa olika
nivéder utvecklingsbehov som leder till utveckling av utbildningarna.

Genom utbildningsnira kvalitetsprocesser och systematiska utbildningsutvarderingar gors
en genomgripande uppfoljning av utbildningskvaliteten. De resultat som genereras hanteras
genom den interna organisationen med Radet for utbildning och ldrande, dess utskott, och i
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fakulteterna som har kvalitetsansvar. Identifierade brister faststills 1 form av prioriterade
uppfoljningsomraden genom rektorsbeslut och foljs upp i regelbundna utbildningsdialoger.

Larosétet har systematiska processer och rutiner for att sikerstélla att informationen
publiceras och kommuniceras till relevanta intressenter, savil interna som externa, och att
den far en god spridning inom organisationen.

Linnéuniversitetet har centrala kommunikationskanaler for kvalitetsarbetet i form av
Medarbetare, MyMoodle, dialoger, moétesanteckningar och protokoll. Information ar saledes
tillginglig pé flera sitt, vilket medfor behov av medvetenhet om vad, var och hur
information ska delges. Ett uppenbart forbéttringsomrade dr emellertid sdkbarhet och
tillgdnglighet till dokument via Medarbetare och ddrmed forbattring av
informationsspridning inom organisationen.

Bedomningsomrade: Forutsattningar

Larositet sdkerstéller genom sitt kvalitetsarbete att det finns forutsattningar for
utbildningarnas genomforande och studenters och doktoranders larande. Larositet foljer
upp, vidtar atgirder och utvecklar systematiskt forutsittningarna.

Larositet sdkerstéller att det finns goda mojligheter for undervisande personal att
vidareutvecklas sdvil pedagogiskt som vetenskapligt/konstnérligt inom sitt imnesomrade.
Vidare sékerstiller ldrosdtet att den undervisande personalen har savél
vetenskaplig/konstnirlig som pedagogisk och professionsinriktad kompetens som motsvarar
utbildningens behov. Med hjilp av information som tas fram inom kvalitetssystemet
identifierar larosétet behov av rekrytering och kompetensutveckling hos personalen.
Larositet vidtar ocksa atgirder for att utveckla personalens kompetens.
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Lirosétet sdkerstiller en &ndamélsenlig milj6 innefattande infrastruktur (till exempel
undervisningslokaler, informationstekniska resurser, utrustning och lokaler for laborationer
och verkstader), studentstdd (till exempel studenthélsa och studie- och karridrvagledning)
och ldranderesurser (till exempel sprakverkstad, och handledarresurser i verksamhetsforlagd
utbildning). Med hjélp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar
larosdtet utvecklingsbehov for att stoda studenter och doktorander i att uppna forvintade
studieresultat.

Lérositet samlar systematiskt in information om studenters och doktoranders
studiesituation, och anvdnder informationen for att kontinuerligt utveckla miljéon. Genom
rutiner och processer sékerstéller ldrosétet att studenter och doktorander ges goda
forutséttningar att genomfora sin utbildning inom planerad studietid.

Med hjélp av informationen identifierar larosétet utvecklingsbehov, vidtar dtgérder och
forbattrar kontinuerligt forutsattningarna for utbildningarna. Lérosétet har systematiska
processer och rutiner for att sikerstélla att atgarder som planeras eller genomfors pa ett
andamalsenligt siatt kommuniceras till relevanta intressenter, sdvil interna som externa.

Larosatets redogorelse:

Introduktion till bedomningsomrade 2: Férutséttningar

Mal och organisation

Goda forutsittningar for de studerandes ldrande styrs av HF/HL och av Lnu-interna beslut.
Till de senare hor forutom lokala styrdokument och kvalitetskriterier, &ven uppdrag i
verksamhetsplaner till akademi och verksamhetsstod kopplade till Malséttningar 2025. For
mal 1, att ge de basta forutsittningarna for studenternas utvecklingsresa (se Del 1), dr
foljande framgangsfaktorer sirskilt relevanta:

- Linnéuniversitetets studenter moter utbildning som ar vetenskapligt eller konstnéarligt grundad
och haller hog pedagogisk kvalitet

- Linnéuniversitetets studenter har néra till larare med goda forutsattningar for att bedriva
utbildning och forskning och som utmanar och respekterar studenterna under deras
utvecklingsresa

- Linnéuniversitetets studenter har néra till utbildningsrelevant stddverksamhet och
infrastruktur

Var och en av dessa framgéingsfaktorer har sin motsvarighet i ett av Lnu:s kvalitetskriterier
inom omride 2. Andra kvalitetskriterier relevanta for detta omrade berdr lirares kompetens
1 relation till utbildningars behov och utformning av forskarutbildningsmiljon.

Universitetsforvaltning och universitetsbibliotek ska bidra med goda forutsittningar for
larande. I det utbildningsnira kvalitetsarbetet identifieras behov som kommuniceras i


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/student-och-utbildning/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
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utbildningsdialoger med berdrda centrala avdelningar. Universitetsdirektdren ansvarar for
overgripande administrativa processer och att utveckla ett gransoverskridande arbetssitt,
och har avstimningar med fakulteternas kanslichefer. Flera avdelningar i den gemensamma
forvaltningen har kontaktpersoner pé fakulteterna sésom HR- och KOM-partner. Férutom
genom dialog kan respektive avdelning sékerstélla att deras stdd dr &ndamélsenligt och
effektivt utifran underlag fran studentenkéten Linnébarometern och externa granskningar.

Utbildning

Av Lnu:s utbildningar pd GA-niva utgor studerande pé fristdende kurser ca 37 % baserat pa
intdkter, och av programstudenter deltar hilften i professionsutbildningar. Andelen hst for
distansutbildning var 2020 ca 40 %, och av campusundervisningen var fordelningen ca 62
% 1 Vixjo, 34 % 1 Kalmar och ca 4 % via ldrcentra. Andelen utbildning pa avancerad niva
var 2020 ca 11 % (se Del 1). Tvé av tre studenter kommer frdn andra l4n dn Kalmar eller
Kronoberg. Ar 2020 hade Lnu 365 inresande och 140 utresande utbytesstudenter (gj
betalstudenter eller freemovers).

Utbildningsutbudet spanner 6ver flera utbildningsomraden. Vissa utbildningar, till exempel
for larare och sjukskoterskor, finns vid bada campus och vid ldrcentra. Andra storre
studentgrupper som finns pa bada orterna ir till exempel socionomer och ekonomer. I dvrigt
ar utbildningsutbudet kompletterande mellan orterna.

De forskarstuderande dr fordelade pa 32 dmnen. Av avlagda examina 2020 var 19
doktorsexamen och 3 licentiatexamen inom naturvetenskapliga-tekniska amnen och 8
respektive 1 inom humaniora-samhéllsvetenskap. Antalet nyantagna doktorander under
samma ar var 57. Inom forskarutbildningen &r nagot flera kvinnor 4n mén inskrivna, 57 mot
43 %. Forskarutbildningarna finansieras i forsta hand genom forskningsanslag men dven 1
form av industridoktorander och annan extern finansiering (69 personer, ca 23 %).
Etablerade samarbeten inom forskarutbildningen finns savél regionalt, med avndmare inom
region, kommun och foretag, som nationellt.

2.1 Larosatet sakerstéller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

I Lnu:s kvalitetskriterium 2A framhalls att larares kompetens ska vara adekvat for och 1
proportion till utbildningens volym, innehall och genomférande pa kort och ldng sikt.
Arbetet med att forsorja utbildningar med relevant kompetens fér stod bland annat av
kompetensforsorjningsplaner, vilka ligger till grund for rekrytering och befordran av ldrare.
Viktning av kompetens mot behov sker vid tjédnstefdrdelning och vid inrédttande och
granskningar av program, huvudomrade eller forskarutbildningsdmne.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning dr en kritisk faktor och ett universitetsovergripande
utvecklingsomrade, och bedémdes vid riskanalysen 2020 som en stor utmaning.



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/riskanalys-2021.pdf
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Universitetet konkurrerar om personal inom flera nationella bristyrken, till exempel larare
och sjukskoterskor, som utdver vetenskaplig kompetens dven ska ha professionskompetens.
For extern professionskompetens tillimpas avtal om tidsbegransad anstéllning av
adjungerade lérare.

Anstéllningsordningen reglerar hur ldrare och forskare anstills och befordras. Det &r ett
viktigt dokument {or att stodja kompetensforsorjningen och skapa goda forutsattningar for
rekrytering och meritering. For att nd Vision 2030 framhalls att skickligheter avseende
ledarskap och samverkan bor prioriteras, utover vad som star i HF 4 kap om pedagogisk och
vetenskaplig skicklighet. I den nyligen reviderade anstdllningsordningen betonas starkare
att kompetensforsorjningen ska styras utifran verksamhetens behov, till exempel befordran
till professor. I Kompletterande riktlinjer finns stod for detta med bland annat mallar for hur
kompetensbehov ska motiveras. Rekryteringsprocessen stdds av ett gemensamt
rekryteringsverktyg. Vissa skillnader finns 1 fakulteternas rutiner for beslutsfattande och
urvalsprocesser.

Utnédmning till oavlonad docent dr mojlig framst utifran vetenskapliga meriter. Sokande ska
ha genomgatt forskarhandledarutbildning (se 2.2), ha handledarerfarenhet och uppfylla
kraven for anstéllning som universitetslektor. Anvisningar om utndmning finns i
Kompletterande riktlinjer, vilket kompletteras med fakultetsvisa anvisningar for
kvalitetssakring av arbetet 1 anstdllningsnimnderna.

For att kunna arbeta systematiskt och proaktivt har universitetsdirektoren beslutat om att
under 2022 implementera en utvecklad véigledning for kompetensforsorjning och
identifiering av mal, behov och utmaningar. Kompetensforsorjningsplaner uppréttas och
revideras arligen av prefekter, faststélls och foljs upp pa fakultetsniva och ligger till grund
for beslut pd dekan- eller prefektnivd om rekrytering och befordran. Avstimningar av
rekryteringslaget gors terminsvis mellan HR-chef, dekaner och ordforande i fakulteternas
rekryteringsgrupper samt vid dialoger mellan Lnu- och fakultetsledningar.

I professionsutbildningar ingar i flera fall verksamhetsforlagd utbildning, VFU. Lnu har
slutit avtal med huvudman for till exempel skolor, sjukvérd, apotek och optiker, dir bland
annat ansvar mellan parterna och VFU-handledares kompetens och uppdrag regleras. Vid
Lnu ges regelbundet VFU-handledarutbildning for bland annat ldrarprogrammens behov.
VFU:n f6ljs upp 1 kursvérderingar, VFU-besok och 1 moten mellan kurs- och
programansvariga samt foretrddare for respektive huvudman.

Rekryteringsprocessen dr robust men i dialoger har det framkommit att den uppfattas som
omstdndlig och utdragen i tid. Detta kan stélla till problem vid snabb omstéllning, for att
svara mot behov av till exempel IT-utbildningar. Olika metoder provas for att kunna
rekrytera den kompetens som behdvs, sdsom mer riktade insatser och genom att ge en
intressevdckande bild av Lnu. Kompetens i form av VFU-handledning utmanas av
personalomséttning i verksamheterna och begriansade resurser for handledarutbildning vid
till exempel lararutbildningarna.


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/personalavdelningen/styrdokument/anstallningsordning-200604-sv.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/personalavdelningen/styrdokument/kompletterande-riktlinjer-anstallningsordning-reviderad-210616.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/rekrytering/anstallningsordning-for-larare/
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Tjansteférdelning

Prefekten ska infor varje kalenderér fordela lararnas arbetstid utifran verksamhetens behov,
effektivt nyttjande av tillgénglig kompetens och med hansyn till lararens arbetsuppgifter
och arbetssituation. Det lokala arbetstidsavtalet anger ramarna for hur arbetstiden fordelas,
bland annat att kurs- eller programansvar och utvecklingsarbete ingar som normala
undervisningsuppgifter.

Lnu har ett kollektivavtal for omstadllningsmedel vilka kan utnyttjas for att till exempel
stimulera utbildningsinsatser utifran verksamhetens behov. Ett exempel dr en satsning pa
magister- eller masterexamen for ett 60-tal adjunkter med start 2018 dar 43 (2021) tagit
examen pa A-niva, vilket i synnerhet varit aktuellt inom professionsutbildningarna.

Ett gemensamt tjdnsteplaneringssystem ger tjanstefordelare och ldrare en 6verblick dver
utbildningsutbud och tillginglig 1ararkompetens. Systemstddet dr dock inte fullt
implementerat i alla verksamheter och det forekommer parallella arbetssitt. Vid
Ekonomihogskolan anvénds ett system, Academ, for dokumentation av meriter och
kompetensutveckling enligt AACSB-ackrediteringen (se Del 1). Erfarenheterna hittills &r
goda och intresse finns frdn andra fakulteter att nyttja systemet.

Det finns en utmaning i att fordela larares arbetstid med hiansyn séval till verksamhetens
behov och ekonomiska ramar som till ldrares kompetens och preferenser. Bemanning av
kurser utifran behov utmanas éven av det faktum att tid for forskning prioriteras hogre nir
tilldelning av interna eller externa forskningsmedel har skett.

Prévning och uppféljning av undervisningskompetens

Vid prévning av att inrdtta nya utbildningsprogram, forskarutbildningsdmnen eller
examensréttigheter inom huvudomrade ar tillgdnglig kompetens avgérande med krav pa
vetenskaplig/konstnérlig/professionsrelaterad/pedagogisk kompetens eller beprévad
erfarenhet. Forhallandet mellan kompetens for utbildningar pa GA-nivéa och verksamhetens
behov f6ljs upp genom kompetensutvecklingsplaner, medarbetarsamtal, externa
granskningar eller av ackrediteringsorgan. Exempelvis har granskningar av &mnena franska
och musik inom Trekldvern lett till nyanstéllningar med relevant kompetens. UKA:s
granskning av lararprogrammen har till exempel lett till atgirder for att hoja den
vetenskapliga kvaliteten i sjdlvstdndiga arbeten.

Pé forskarniva foljs pedagogisk och vetenskaplig kompetens upp i anslutning till antagning
av doktorander. Fran 2022 ska uppfoljning ske dven vid arliga kvalitetsavstimningar mot
checklista i handledarkollegier eller motsvarande, och genom regelbundna externa
granskningar (se 3.5). Kompetensforsorjningen for forskarniva bevakas vanligen av
forskningsmiljderna sjilva. UKA har vid flera tillfillen kommenterat frigan om sérbarheten
1 smé miljoer vilket bland annat medfort tgirder. FKH har hanterat denna utmaning genom
att samarbeta dver amnesgranserna inom ramen for tre tvarvetenskapliga
forskarutbildningsmilj6er. Etablerade samarbeten mellan ldrosdten 1 form av exempelvis


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/personalavdelningen/arbetstid-sem-ledigheter/lokalt-kollektivavtal-om-arbetstid-for-larare-vid-linneuniversitetet-210316.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/kompetensutveckling-och-karriar/omstallningsmedel/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-nytt-program.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-inrattande-och-avveckling-av-amne-pa-forskarniva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-examensratt-ho_210915_1994.pdf

Y

UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 26 (76)

forskarskolor har ocksé utnyttjats for att sikra att doktorander i mindre miljoer far tillgang
till robusta forskningsmiljoer (se dven 3.5).

Analys och vardering

Genom lokala styrdokument, administrativt och digitalt stod finns etablerade processer och
rutiner for att sékerstilla att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov. Att kvalitetskraven ar uppfyllda granskas sarskilt vid
inrdttande av ny utbildning, antagning av doktorand och vid extern granskning, men dven
genom ett kontinuerligt och 1dngsiktigt arbete med kompetensforsorjningsplanering.
Identifierade behov ska leda till atgarder, vilka dock inte alltid gar att genomfora pa grund
av rekryteringsproblematik eller begransad flexibilitet 1 utnyttjandet av ldrares arbetstid.
Erfarenheterna av Academ dr bittre overblick 6ver personalens kompetens respektive
utbildningars behov, vilket underlattar planering och matchning. En mer spridd anvéndning
av verktyget kan darfor vara ett forbattringsomréade, liksom en dversyn av tidseffektiviteten
av rekryteringsprocessen.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahaller en framjande miljé som ger undervisande
personal mojlighet att utveckla savil sin pedagogiska kompetens som sin
amneskompetens, samt forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

I Lnu:s kvalitetskriterium 2B anges for GA-nivan att utbildningsmiljon ska frimja
utveckling av ldrarnas pedagogiska och dmnes-/professionsanknutna kompetens. For F-niva
géller att forskarutbildningsmiljon har kvalitet, omfattning och samverkan nationellt och
internationellt som forutséttningar for utbildning pé hog vetenskaplig/konstnérlig niva. For
att tillgodose larares mgjlighet att utveckla sin undervisningskompetens finns sarskild
kompetensutvecklingstid, samt stod i form av kurser och utbildningar, andra insatser utifran
verksamhetens behov samt kollegialt erfarenhetsutbyte. Administrativt stdd samt digitala
resurser och verktyg bidrar till att mojliggora och utveckla ldrarnas yrkesutovning.

Kompetensutvecklingstid

Enligt arbetstidsavtalet ingar normalt forskning eller konstnérligt utvecklingsarbete i 20 %
av tjansten for vetenskapligt och konstnérligt kompetenta larare. Inom denna tid ska
kompetensutveckling om 10—-15 % planeras ur ett flerdrsperspektiv och kan innebéra att
bedriva forskning inom det egna verksamhetsomradet. Professorer ska huvudsakligen dgna
sig 4t forskning och forskarhandledning och undervisar i normalfallet minst 25 % pa GA-
niva.

Vid érliga utvecklingssamtal f6ljs arbetsuppgifter upp och kompetensutveckling planeras i
relation till verksamheten och medarbetarens utveckling. I anslutning till
utvecklingssamtalet genomfors I6nesamtal utifrdn l16nepolicy och lonekriterier. Goda
resultat med hog kvalitet, samarbete och forméga att bidra till verksamhetsutveckling ar
gemensamma ldnekriterier oavsett anstillning. Aven doktorander har utvecklingssamtal.
Deras loneutveckling styrs av den sa kallade doktorandtrappan.



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/personalavdelningen/arbetstid-sem-ledigheter/lokalt-kollektivavtal-om-arbetstid-for-larare-vid-linneuniversitetet-210316.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/arbetsmiljo-och-halsa/medarbetarsamtal/
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/lon-och-ersattningar2/lonesattning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/personalavdelningen/styrdokument/lokalt-kollektivavtal-om-doktorand--och-amanuensloner-2021-.pdf

A UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 27 (76)

Det finns utmaningar i att balansera kompetensutvecklingstid utifrén individens och
verksamhetens behov samt mellan akademisk meritering och pedagogiskt
utvecklingsarbete. I arbetstidsavtalet foresprdkas samrad men i enlighet med
verksamhetens behov och mal”, vilket medfort viss otydlighet om beslutsmandatet ligger
hos den enskilda ldraren eller chefen. Det sker for nérvarande ingen systematisk uppfoljning
pa Lnu-nivd av hur kompetensutvecklingstiden anvénds och finansieras.
Universitetsdirektor har 2021 beslutat om uppdrag att utveckla arbetet med uppfoljning
samtidigt med som det lokala arbetstidsavtalet revideras.

Stod for kompetensutveckling

Med kompetensutveckling avses ett systematiskt arbete for att utveckla individers och
gruppers kompetens utifran verksamhetens behov pé kort och ldng sikt. Utover utbildningar
handlar kompetensutvecklingsinsatserna om resurser och erfarenheter som undervisande
personal kan tillga for att 6ka kompetenser och fardigheter.

Sektionen hogskolepedagogik har sedan 2018 ansvar for utvecklingsinsatser for
undervisande personal. Sektionen, som ersatte tidigare enheten for hogskolepedagogisk
utveckling, dr en del av Universitetsbiblioteket, och arbetar pa RUL:s och fakulteternas
uppdrag men dven utifran enskilda prefekters onskemal. Sektionen genomfor
behorighetsgivande utbildningar, konsultativ verksamhet och riktad kompetensutveckling.
Till sektionen har nyligen knutits pedagogiska utvecklare, dir fakulteter utsett en av sina
larare som stod for prefekt pa institutionsniva for pedagogisk utveckling. Da sektionen &r
relativt nyinridttad genomfordes under 2021 en uppf6ljning och extern granskning av dess
verksamhet och organisation. Slutsatsen r att sektionen bedriver ambitids och
vélfungerande verksambhet.

Sektionen ger arligen behdrighetsgivande utbildning, BHU, 1 hogskolepedagogik och
forskarhandledarutbildning, SPGP — Supervision in postgraduate programmes, samt en
intern kompetensutvecklingskonferens for erfarenhetsutbyte, DELTA. For att stodja
utvecklingen av konstruktiv 1dnkning 1 kursplaner ges sedan 2013 ”Gula traden”, drygt 200
medarbetare har fullfoljt kursen.

Pé uppdrag av RUL och med grund i papekade brister i externa granskningar genomfors
riktade insatser, till exempel workshops for examinatorer och kompetensutveckling av
adjunkter som handleder examensarbeten. Sektionens verksamhet styrs dven av dess
vetenskapliga aktivitet, genom analyser och verksamhetsavstdmningar, samt genom
deltagarkontakter. Sektionen erbjuder dven anstillda en pedagogisk karridrvidg genom
kurser pa avancerad niva som kan ingé 1 en hogskolepedagogisk magisterexamen.
Sektionens verksamhet foljs upp i RUL och som en del av Universitetsbibliotekets
verksamhetsberittelse, samt genom utvérderingar av kurser och insatser.

I linje med Policy for utveckling av digitalt 1drande erbjuder sektionen stéd for undervisning
med digitala verktyg och larmilj6er i form av kurser och online-guider. Kursdesign.Inu.se &r
en “levande” online-resurs for kunskapslidget inom distans- eller nédtbaserat ldrande.



https://lnu.se/contentassets/a0fb6f3799c64cbd85b97c9934ad1e19/beslut_34_ud-beslut-uppdrag-nytt-arbetstidsavtal_signed.pdf
https://lnu.se/medarbetare/organisation/ub/sektion-hogskolepedagogik/
https://lnu.se/contentassets/a326152d31614687bd6732a829ead7bb/extern-utvardering-av-sektion-hogskolepedagogik.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/kompetensutveckling-och-karriar/behorighetsgivande-hogskolepedagogisk-utbildning/
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/kompetensutveckling-och-karriar/forskarhandledarutbildning/
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/kompetensutveckling-och-karriar/gula-traden/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/policy-for-utveckling-av-digitalt-larande-copy.pdf
https://kursdesign.lnu.se/
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HR-avdelningen erbjuder kurser och workshops for undervisande och administrativ
personal. Aktuellt kursutbud aterfinns pé intranétet Medarbetare. Introduktionen for
nyanstéllda &r ett forsta steg i kompetensutveckling och sker genom
universitetsgemensamma och arbetsplatsnira aktiviteter.

Forutom forskning eller konstnérligt arbete genomfors pa fakultetsniva dmnesinriktad
kompetensutveckling genom till exempel &mnes- och handledarkollegiers moten eller
amnes-, institutions- eller fakultetsvisa temadagar och seminarier, ibland med stod av IKT-
pedagoger eller pedagogiska samordnare/utvecklare. Innehéllet spanner Gver en stor bredd,
till exempel distansutbildning, forskningsanknuten utbildning, pedagogisk utveckling
genom kursvirderingar och stod for att bittre utnyttja larplattformens administrativa och
pedagogiska mojligheter. Verksamhetsutvecklingsprojekt dr ofta knutna till
kompetensutveckling, till exempel for anvdandning av hybrid- och distansstudier, interaktiv
simulering eller 1 undervisningsformen problembaserat ldrande.

Erfarenheter frén utvecklingsprojekt och strategiska satsningar delas via
kvalitetskonferenser och pé en nyutvecklad sida pa intranitet Medarbetare. Framstaende
insatser uppméarksammas pa Lnu-niva genom fortjdnsttecken och medel som utmérkelse till
“framstdende ldrare for pedagogisk skicklighet”, respektive “framstdende handledare”.
Aven pa fakultetsniva uppmirksammas goda lirarinsatser.

De kurser och insatser som erbjuds dr uppskattade och ger 1 vissa fall “ringar pé vattnet”
och paverkar fler an de som deltagit i sjdlva insatsen. En utvecklingsmdjlighet dr att mer
kontinuerligt och systematiskt erbjuda pedagogisk fortbildning dven for mer erfarna lérare.
Detta dr nagot som efterlysts 1 de externa Treklovergranskningarna, det vill sdga att sorja for
aktuell pedagogisk och @mnesdidaktisk kompetens. En sérskild utmaning dr att inte enbart
erbjuda ldrarna utvecklingsmdjligheter, utan dven reella mojligheter att ta del av dessa. Det
finns dven utrymme for forbéttring géllande Lnu:s uppmuntran och uppmirksammande av
pedagogiska utvecklingsinsatser, vilket dven patalats i Trekloversamarbetet och i den
externa granskningen av Sektion hogskolepedagogik.

Forskarutbildning

For forskarstuderande som sjdlva bedriver utbildning pd GA-niva &r BHU-kursen Lirandets
juridik, 3 hp, ett minimikrav, men vanligen ldses hela BHU-kurspaketet. Doktorandernas
undervisning pa GA-niva erbjuds som institutionstjanstgdéring utanfér utbildningen. 2021
utforde 188 doktorander undervisning inom ramen for sin institutionstjénstgoring.

Handledares kompetensutveckling bestar framst av forskning och deltagande i
vetenskapliga aktiviteter och 1 handledarkollegier eller motsvarande, dar handledningsfragor
diskuteras. En fordjupning av behdrighetsgivande forskarhandledarutbildning har
efterfragats vid bland annat utbildningsdialoger, och utformning av exempelvis seminarier
for erfarna handledare diskuteras ocksd. Vid vissa fakulteter finns docentakademier med
stod for lektorers meritering till docent.


https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/kompetensutveckling-och-karriar/aktuella-internutbildningar/
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/nyanstalld/introduktion/
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/evenemang-for-anstallda/kvalitetskonferens/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/goda-exempel-inom-utbildning/
https://lnu.se/contentassets/60a12374f8b745b8893306518f74ca5a/rb197-bilaga-1-regler-fortjansttecken.pdf
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Stod for larares arbete

Liarare ges forutsittningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt sétt till stor del genom
samma infrastruktur och resurser som stoder studenternas larande: lokaler/service, digitala
verktyg och system samt, inte minst, det utbildningsadministrativa verksamhetsstodet pa
Lnu- och utbildningsnira niva (se nedan). Universitetet foljer arligen upp lararnas
arbetssituation genom en arbetsmiljoenkit. Resultatet analyseras och ligger till grund for
atgirdsplaner pa institutioner och avdelningar for att hantera eller forebygga olika typer av
arbetsmiljoproblem. Under senare ar har resultaten visat att medarbetarna upplever en hog
arbetsbelastning vilket resulterat i diskussioner pa lokal och central niva om vad resultatet
star for och hur det kan hanteras. Universitetets arbetsmiljokommitté analyserar resultaten
pa Lnu-niva och ska foresla overgripande atgérder for hur arbetsbelastningen ska hanteras. I
universitetets verksamhetsplan pekas arbetsmiljon och arbetsbelastning ut som prioriterade
omraden. En del av de insatser som ndmns handlar om att anvénda resurser pi ett
effektivare sétt for att skapa bittre forutséattningar for att undervisa.

Analys och vérdering

Avtal om arsarbetstiden ger adjunkter och lektorer forutsittning for kompetensutveckling
och forskning. Forskningstid som tilldelas vetenskapligt respektive konstnérligt kompetent
personal ska sékerstélla den enskildes professionella utveckling och verksamhetens behov
att erbjuda utbildning som bygger pa vetenskaplig eller konstnarlig grund.

Stod for kompetensutveckling ges i olika former for sédvil grupper som individer pa Lnu-
niva och pd utbildningsnira niva. Stodets utformning styrs av behov identifierade i det
utbildningsnidra kvalitetsarbetet, genom externa granskningar och genom strategiska
satsningar. Spridning av goda exempel och gjorda erfarenheter mellan ldrare sker pa sévil
Lnu- som utbildningsnéra niva.

Ett utvecklingsomride r att erbjuda erfarna ldrare mojlighet till kontinuerlig
hogskolepedagogisk utbildning, liksom att béttre uppmairksamma, uppmuntra och sprida
pedagogiskt utvecklingsarbete och dérigenom fa ldrare att se arbetet med pedagogisk
utveckling som lika angeldget som att bedriva forskning. En kritisk faktor som inte f6ljs upp
systematiskt pd Lnu-niva &r hur tiden for kompetensutveckling anvénds och styrs for att pa
bésta sétt tillgodose sévél verksamhetens behov som for individens professionella
utveckling. Ett beslut har dock nyligen tagits for uppfoljning av hur
kompetensutvecklingstiden anvands.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstod och laranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvéands pa
ett effektivt satt.

Till goda forutséttningar for larande bidrar dndamalsenlig infrastruktur, lokaler och IT-

resurser, studentstod i form av bland annat studenthélsa och studievégledning,
universitetsbibliotekets resurser samt studentwebb och larplattform. Dessa resurser ska vara
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andamalsenliga for de studerandes larande och anvindas pa ett effektivt sétt enligt Lnu:s
kvalitetskriterium 2D.

Infrastruktur

Mot bakgrund av UKA:s granskning av kvalitetssikringsprocesser for forskning har rektor
beslutat om ett uppdrag att ta fram en plan for "infrastruktur for kunskapsbildning”. Planen
har relevans for utbildning pa A- och F-niva.

Lokaler

Universitetet har en vision for den fysiska miljon, ”En attraktiv kunskapsmilj6”, och {for
nédrvarande pagar projektet "Framtidens ldrmiljoer vid Lnu” (se nedan). Resultatet forvéntas
paverka lokalférsorjningen avseende utrustning och méblering med 6kade mojligheter till
flexibilitet och teknikstod.

Utbildningslokaler dr i huvudsak universitetsgemensamma och bokas via ett gemensamt
schema- och lokalbokningsverktyg som tillhandahalls av Lokal- och serviceavdelningen,
som dven ansvarar for salstentamen. Fakulteterna ansvarar for speciallokaler och
utrustningens kvalitet samt &ndaméalsenlighet i laboratorier, simulatorer och lokaler
anpassade for professionsutbildningar. Lokal- och serviceavdelningen uppréttar en
lokalforsorjningsplan som arligen faststills av US, med atgérder. Digitala examinationer har
Okat under pandemin vilket medfort anpassning av tentamensservice och utveckling av
digital tentamen for distans. Behovet av anpassade lokaler, datorer, programvara for
studenter med sdrskilda behov har dkat.

Uppf6ljning av hur lokalférdelning och schemalidggning tillgodoser verksamhetens behov
kan utvecklas, till exempel genom en checklista for arlig kvalitetsavstimning for
utbildningsnira kollegier (se 3.5).

IT-resurser

Linnéuniversitetet anvéinder en modell for forvaltning av IT-system som sdkerstiller dialog
mellan verksamhet och IT-avdelningen. Universitetsgemensamma IT-system &r grupperade
1 forvaltningsobjekt, dér flertalet sdkerstéiller infrastruktur och stod for ldrande, sdsom
utbildningsmilj6 (se nedan), studieadministration, gemensamma webbkanaler och digital
infrastruktur. Forvaltningsmodellen fangar upp behov och krav, prioriterar och foljer upp i
form av arsplaner och arsrapporter.

IT-support ger stdd till studerande, anstillda och digitala miljder. Arenden registreras i ett
arendehanteringssystem for att utvirdera och forbéttra servicen.

Pé fakultetsnivé finns stodsystem som forvaltas och utvecklas. Exempel dr Academ vid
FEH och provnings- och simuleringsutrustning inom FTK.


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/lokal--och-serviceavdelningen/vision_o_strategi_fysisk_miljo_110328.pdf
https://lnu.se/medarbetare/organisation/it/forvaltningsmodellen-pm3-vid-lnu/objektkarta-och-forvaltningsobjekt-pa-lnu/
https://lnu.se/medarbetare/organisation/it/forvaltningsmodellen-pm3-vid-lnu/objektkarta-och-forvaltningsobjekt-pa-lnu/forvaltningsobjektens-forvaltningsplaner-och-arsrapporter/
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Studentstod pa Lnu-niva

Studerandeavdelningen ger i samarbete med fakulteterna stod utifran studentens behov. Da
studentgrupper ar fordnderliga anpassas och utvecklas stodet utifrdn nationella
undersokningar och informationsutbyte i interna och nationella natverk.

Studentstodet foljs upp kontinuerligt med utviarderingar och enkéter, men feedback fran
studenterna kan bli béttre for viardering av deras upplevelse av service och stdd. Baserat pa
studentsynpunkter och dialog med Linnékaren utvecklas rutiner for att méta nya
forutséttningar och forvintningar. Exempel pa atgérder ar okad digitalisering for att mota
olika studentgruppers behov, bland annat finns studie- och karridrvédgledning och
information om studenthilsa digitalt tillgdngligt. Efter 6nskemal finns digital information
till studenter med funktionsnedsittning.

Enligt Linnébarometern resultat (se nedan) uppfattas studentstddet som dndamalsenligt. En
fraga som inte stéllts &r om studentstodjande insatser dr kdnda. En utmaning ar att nd ut med
stdd till studenter som ldser vid ldrcentra och pé distans.

Studenthélsan

Studenthélsan arbetar forebyggande med studenters och doktoranders hélsa pé individ-,
grupp-, och organisationsniva. De erbjuder samtalsstdd, kurser, workshops och forsta
hjélpen vid psykisk hélsa. Doktorander har tillging till forebyggande och rehabiliterande
hélsoinsatser som riktar sig till anstéllda. Studenthdlsan samverkar med studentkar och
studentféreningar for att nya studenter ska bli inkluderade och for att forebygga bruk och
negativa konsekvenser av alkohol, narkotika, doping och tobak.

Stéd till studenter med funktionsnedséttning

Studenter med funktionsnedséttning erbjuds pedagogiskt stod, medstudenter som anstills
som mentorer. Hosten 2021 stottar 82 mentorer 106 studenter med funktionsnedsittning,
sammanlagt ges pedagogiskt stdd till drygt 1 200 studenter.

Studievégledning

Studievégledning ges pé central och utbildningsnéra niva. Centrala studievigledningen
riktas framst mot presumtiva studenter for att hantera 6vergripande fragor men éven fragor
kring breddad rekrytering. Infor studierna erbjuds dven stod 1 form av FAQs med svar fran
studievdgledarna och studenter. Vid fakulteter och NLU finns studievédgledare som hanterar
fragor om specifika utbildningar. En kvalitetssdkrande atgérd ar att universitetets
studievégledare bildar ett nidtverk for erfarenhetsutbyte och kvalitetsutveckling. Detta arbete
har legat till grund for en gemensam kompetensutveckling i motiverande samtal och
handledning i grupp som genomfordes 2020-2021. En viktig del i att sikerstélla god
kvalitet 1 arbetet dr omvérldsbevakning och engagemang i nationella nitverk. For att stirka
studenters och doktoranders dvergéng till yrkesliv har ett karridrcenter 6ppnats i samarbete
med Avdelningen for externa relationer (se 6.1).



https://lnu.se/student/stod-och-service/studenthalsan/
https://lnu.se/student/stod-och-service/studera-med-funktionsnedsattning/
https://lnu.se/utbildning/studera-vid-linneuniversitetet/studievagledning/
https://lnu.se/utbildning/studera-vid-linneuniversitetet/studievagledning/
https://lnu.se/student/under-studierna/studievagledning/
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Stéd till in- och utresande studenter

En fysisk och digital Student Lounge erbjuder studenter stod med internationella
mojligheter, antagning, studie- och karridrvigledning etc. Majoriteten av besokarna ér
internationella studenter som ocksa erbjuds introduktionsdagar. Utresande studenter deltar
pa en obligatorisk traff ddr de far information infor utbytet. Exempelvis ger akademiker
perspektiv pa internationella erfarenheter, studenthélsan ger rad infor utlandsvistelsen och
karridrvagledningen bidrar med perspektiv pa utlandsvistelsen. Utresande studenter erbjuds
stod for Learning Agreements och tillgodordknande. Utdver detta introduceras konceptet
”Beyond ‘it was great” som inkluderar en handbok med utgangspunkt i ett akademiskt,
karridrmassigt och personligt perspektiv.

Det finns ett ndtverk for medarbetare som arbetar centralt och pa fakulteterna med
internationell studentmobilitet. Nitverket dr en arena for erfarenhetsutbyte,
informationsoverforing och kvalitetsutveckling. Detta nétverk har bland annat identifierat
behov som resulterat i kompetensutveckling av olika slag.

Etik i vetenskapligt arbete

I bedémargruppens yttrande vid UKA:s pilotgranskning av forskning 2020 efterfrigades
systematik i forebyggande arbete med god forskningssed och vetenskaplig redlighet. Rektor
har gett en arbetsgrupp i uppdrag att lamna forslag pa hur det forebyggande arbetet for god
forskningssed ska utvecklas. Detta arbete inkluderar utbildning pé forskarniva. Lnu deltar
dven i Etikkommittén Sydost, med representanter fran Blekinge Tekniska Hogskola,
Region Kalmar ldn och Region Blekinge. Oavsett studienivd kan studenter och doktorander
fa rddgivande etisk granskning och ett yttrande som stdd 1 utformandet av sina projekt. I den
grundlidggande BHU-kursen Lérandets juridik ingdr moment om forskningsetik 1
undervisningen, forskarhandledarutbildningen behandlar forsknings- och publiceringsetik,
och pa fakultetsniva arrangeras kurser och workshops kring god forskningssed.

Studentstod pa fakultets- och NLU-niva

Stodet pa fakultets- och NLU-niva bestar framst av studie- och yrkesvégledare samt
ansvariga larare pd. Vid FKH och FSV har ett gemensamt utvecklingsprojekt genomforts
med stdd av referensgrupp med studenter for att forbéttra verksamhetsstodets bidrag till
studenternas studiemiljo. Detta har bland annat lett till forbéttrat informationsflode vid
studiestart (farre fragor fran studenter), och gemensam hantering av kursrummen 1
larplattformen MyMoodle. Projektet har inspirerat RUL till ett uppdrag till Sektion
hogskolepedagogik att utveckla ett gemensamt arbetssitt.

En insats dr introduktion till akademiska studier, samt information om stod och digitala
verktyg. Lérare far stod att informera studenter pé intranétet Medarbetare vid kurs- och
programstart och for publicering pé larplattformen. En satsning ér en forberedande kurs 1
matematik for att stotta studenter pd optikerprogrammet. Pa forskarniva ar framfor allt
forskningssekreterare ett administrativt stod till doktorander. NLU bedriver ett
kartlaggningsprojekt for att samordna stodinsatser for lararprogrammen.


https://lnu.se/student/stod-och-service/student-lounge/
https://lnu.se/student/internationella-mojligheter/
https://lnu.se/student/internationella-mojligheter/
https://lnu.se/student/jobb-och-karriar/karriarvagledningen/
https://lnu.se/mot-linneuniversitetet/samarbeta-med-oss/Projekt-och-natverk/etikkommitten-sydost/
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Larare menar att det behdvs insatser for att utveckla studenters sprakliga fardighet. Det
finns stod men nyttjas inte alltid av de som har behov. Vid ett idéseminarium 2021
diskuterades det studentstdod som erbjuds, hur de kan utvecklas och vad som saknas.
Deltagarna efterfragade 6kade informationsinsatser och 6kad samordning. Universitetets
ledning har tagit initiativ till fortsatt arbete och avsitter vid behov ytterligare resurser.

Laranderesurser vid universitetsbiblioteket

Universitetsbiblioteket ligger under rektor och leds av en dverbibliotekarie. Beredning av
strategiska frdgor sker i RUL och Forskningsrédet. Bibliotekets uppdrag dr att stodja
utbildning, forskning och samverkan. Utdver att tillhandahélla digitala och fysiska
samlingar avseende kurslitteratur stodjer biblioteket studenternas informationskompetens
och killkritiska tdnkande. Biblioteket ska dven utveckla kreativa larmiljoer som stoder
studenternas olika behov och arbetsformer. Projektet ”Framtidens ldrmiljéer vid Lnu” ska
utveckla fysiska och digitala miljoer samt kompetens att stodja studenternas
utvecklingsresa. I projektet analyseras sammanhang som stddjer ldrande och hur dessa kan
utvecklas.

For studenter med sérskilda behov erbjuds talbocker och inldsning. Studenter introduceras 1
stodprogram for talsyntes och rittstavning. Bibliotekarier ger stdd i informationssokning 1
samband med sjdlvstdndiga arbeten. Studieverkstaden undervisar i studieteknik och
akademiskt skrivande samt stod i presentationsteknik. Bland digitala larresurser finns
dmnesguider med databaser och resurser. I LnuPlay finns filmer som kan lénkas till
kursrummen. P4 webbsidor finns S6ka och virdera, om litteratursokning och killvardering,
samt Skriva och referera, stod for akademiskt skrivande, referenshantering och
antiplagieringsguide.

Att stoden ar &ndamalsenliga stdms av 1 moten med studenter och ldrare, genom
Linnébarometern och arbete med User Experience-metoder. User Experience innebér att
utifran beprovade metoder utforska hur tjénster anvinds och dérefter gora forbattringar,
vilket kan foljas pa bibliotekets blogg. Utbudet av medieresurser hélls aktuellt och
motsvarar verksamhetens behov genom anvéndarstatistik och fortlopande dialog.

For doktorander erbjuder biblioteket forskningsstdd for vetenskaplig publicering,
bibliometri, forskningsdata, informationssokning vid systematiska oversikter och
referenshantering. En uppfoljning av hur bibliotekets tjdnster fungerar for doktorander har
diskuterats. Studieverkstaden stodjer enbart GA-nivan, da doktorander och handledare
framst efterfragat sprdkgranskning av manus. Under varen 2022 genomfors ett
utvecklingsprojekt for gemensamma informationssidor for forskningsstod, som dven beror
doktorander.

Studentwebb och larplattform

Studentwebben, Lnu.se/Student, &r navet for studenterna genom deras personliga "Min
sida”, med lankar till kursrum 1 larplattformen, schema, kursvarderingsenkiter,



https://lnu.se/mot-linneuniversitetet/Organisation/universitetsbibloteket-organisation/
https://lnu.se/medarbetare/stod-och-service/framtidens-larmiljo/
https://lnu.se/ub/kontakta-biblioteket/studieverkstaden/
https://lnu.se/medarbetare/stod-och-service/ubs-resurser-for-larare-/digitala-larresurser/
https://lnu.se/ub/soka-och-vardera/amnesguider/
https://lnu.se/ub/soka-och-vardera/
https://lnu.se/ub/skriva-och-referera/
https://refero.lnu.se/
https://blogg.lnu.se/ux/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/bibliotek/verksamhetsdokument/medieplan-2021.pdf
https://lnu.se/ub/forskningsstod/
https://lnu.se/Student
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tentamensanmélan, LADOK etc. Information till nya studenter, tillgédng till std och service
samt praktisk information under studierna finns péd studentwebben. Stod och information for
doktorander finns pa Medarbetare pa Lnu-6vergripande niva och specifikt per fakultet.

Statistik dver besok péd studentwebben visar att den anvénds flitigt. I ménadsvisa
uppfoljningar identifieras och prioriteras forbattringsomraden, till exempel hur navigation
mellan ofta anvédnda sidor kan underléttas. En anvindarundersdkning for Lnu.se
genomfordes nyligen, vilken f6ljas upp 2022 med undersdkning riktad mot studentwebben.

Sedan 2013 har Lnu en central lidrplattform, MyMoodle, dér studenter och ldrare nar samma
information. Till larplattformen &r flera system och tjanster integrerade, som
antiplagieringskontroll, Zoom, kursvarderingsverktyg och LnuPlay. Det forenklar for
studenter att till exempel producera en videouppgift via LnuPlay och 1&dmna in direkt i
kursrummet, liksom for ldrare att producera och publicera en foreldsning. Ansvaret ligger
hos universitetsbiblioteket inom forvaltningsobjektet Utbildningsmiljd, vars personal dven
ar ’second line support” utover IT-support och fakulteternas IKT-pedagoger.

Behov av IT-system och fragor kring administrativa och pedagogiska mojligheter diskuteras
vid ménatliga moten mellan foretradare for forvaltningsobjekten och IKT-pedagoger,
liksom 1 Sektion hogskolepedagogiks arbete med kompetensutvecklande insatser. En
utmaning for studentwebben/”Min sida”, likvél som for larplattformen, &r att gora
kopplingar mellan system funktionella och 6verskadliga for studenter och larare.

Uppfoéljning av studentstodet

Linnébarometern 2021 visar att stodet till studenterna utnyttjas i olika grad, men att
studenterna 6verlag dr ndjda med det stod som erbjudits. Resultaten visar att
studievigledare, universitetsbibliotekets personal och IT-supporten utnyttjats av 40—45 %
av de svarande, medan studenthélsa, funktionsstdd, studieverkstad ligger mellan 15-20 %.
80-90 % av de som utnyttjat stdden anség att stodet varit tillrackligt. I Linnébarometern
2018 vérderade ca 80—90 % den sociala, fysiska respektive digitala 1armiljon som bra eller
mycket bra (efterfragades inte 2021).

Analys och vérdering

Ansvariga enheter for infrastruktur, studentstod och laranderesurser moter verksamhetens
respektive studenternas behov genom dialoger, enkéter och direktkontakt for att anpassa
verksamheter och tillgodose behoven. Den bild som ges av stdden i Linnébarometern ar
genomgaende positiv. Stddverksamheterna sjélva uppfattar att stod i tid kunde hjilpa fler
studenter. En utmaning ar att gora stodet ként, utnyttjat och kanske dven battre anpassat,
ndgot som NLU:s inventering avser bidra till.

I syfte att forstidrka &ndamélsenligheten i lokaler och lokalhantering kan avstimningar mot
verksamhetens behov utvecklas, liksom anvédndarvanligheten 1 digitala kommunikations-
och léarplattformar.


https://lnu.se/student/stod-och-service/
https://lnu.se/student/under-studierna/
https://lnu.se/medarbetare/stod-och-service/for-forskarstuderande/
https://lnu.se/medarbetare/organisation/ub/utbildningsmiljo/
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2.4 Larosatet sdkerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander
ges goda forutsattningar att genomfoéra utbildningen inom planerad studietid.

Lnu:s kvalitetskriterium 2E framhaller att rutiner och processer for planering och
genomforande ska sékerstilla forutsdttningarna for de studerande att genomfora studierna
som planerat. For framgangsrikt genomforande av utbildning &r det centralt att de
studerande ar vil informerade om vad som forvintas av dem, att de ar val och ritt
forberedda for sina studier, att de far det stod och den hjdlp de behdver for att utvecklas mot
examinationskraven samt att de tar ett eget ansvar for sitt larande. Detta stods av Lnu-
overgripande styrdokument om antagning och studieinformation, samt tillgang till det stod
som redovisats 1 avsnitt 2.3.

Forutsattningar for grundniva och avancerad niva

Studenter stdds i sitt larande av ldrare, kurs- och programansvariga samt examinator, och av
studentstod nir sa behovs. Enligt Linnébarometern 2021 anses lararfunktionerna ge mycket
gott stdd. Den information som lérare far genom studentkontakter ger informell men
kontinuerlig feedback om studenternas studiesituation och om foéréndringsbehov,
kursuppldgg, examinationer etc. Denna information kompletterar kursvirderingar.

I lokala regler for kurs och program framhalls att forkunskapskraven ska vara avpassade for
att uppnd larande- och examensmaél, att schema ldggs ut i tid med obligatoriska moment och
examinationstillfdllen angivna, och att bedomningsgrunder och betygskrav presenteras vid
kursstart. I Linnébarometern 2021 anser 2/3 av de svarande att det fanns forutséttningar att
uppnd malen inom planerad tid, medan 20 % anser att de ej kan bedoma detta.

Genomstromning foljs upp arligen pa Lnu-niva vid hostdialoger och uppfoljningssamtal, i
lararprogrammen samt vid vissa fakulteter, institutioner och program. P4 grund av
sjunkande genomstromning startades 2019 projekten Supplemental Instruction, eller
samverkansinldrning, SI, och Early Alert. Inom SI arbetar studenter 1 grupper for att I6sa
svéra kursmoment under coachning av en erfaren student som utbildats av Lnu. Early Alert
riktar sig till forstadrsstudenter med syfte att uppmirksamma studenterna i ett tidigt skede
om det stod som finns, sérskilt om de har svaga studieresultat. Bdde SI och Early Alert
utvirderas genom enkéter och intervjuer och har utifrin resultaten utvecklats och forfinats
sedan starten. SI-metoden har fordubblat antalet deltagande program och SI-ledare det
senaste aret och omfattar HT 21 40 program och 46 Sl-ledare. Early Alert drivs numera av
fakulteterna/NLU dé relevant studievigledning finns pa denna niva.

Genomstromning och avhopp pa lararprogrammen f6ljs upp systematiskt i samband med
ekonomisk uppfoljning, men dven for att identifiera behov av atgirder i1 syfte att minska
tidiga avhopp. Aven fakulteterna bevakar genomstrdmningen. Analys och nirmare
uppfoljning sker vid avvikelser eller som sérskilda insatser. Vid FEH gors systematisk
kontroll av genomstrémning 1 sdvél kurser som program som underlag for dtgarder och som
del i AACSB-ackrediteringen.


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/lokal--och-serviceavdelningen/tentamen/lokala-regler-for-kurs-och-examination-20190325.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-program-pa-grundniva-och-avancerad-niva.pdf
https://lnu.se/student/under-studierna/studievagledning/samverkansinlarning-si-pass/
https://lnu.se/medarbetare/stod-och-service/studieadministration/att-na-studenter/early-alert/
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Stod pa forskarutbildningsniva

P& F-niva ar introduktion vid antagning, information till doktorander och upprittande och
revidering av individuell studieplan (ISP), moment for att doktoranderna ska fa kunskap om
utbildningen, vad som forvéntas av dem och vilka réttigheter de har. Syftet 4r att ge goda
forutséttningar att genomfora utbildningen inom planerad studietid. Fakulteterna ansvarar
for att doktorander introduceras till forskarstudier. Det sker ofta i form av
introduktionskurser eller introduktionsdagar och med hjilp av information 1
doktorandhandbdcker eller MyMoodle-sidor. Doktorandernas ISP revideras arligen (eller
oftare vid behov) och revideringen innebér att progression och planering av aterstdende
utbildning stdms av och uppdateras.

Doktorandbarometern 2016 visade pa brister 1 introduktionen till forskarutbildningen och
information de fick om sina studier. 18 % uppgav att de inte fitt ndgon introduktion alls.
Antagning och introduktion utsags 2017 till ett av fyra prioriterade omréden. Ett resultat av
utvecklingsarbete som foljde ar att alla fakulteter tagit fram uppdaterade
informationsmaterial, exempelvis i form av doktorandhandbdcker eller en MyMoodle-sida,
och infort gemensamma introduktionsdagar eller introduktionskurser (se 3.5). Ytterligare
exempel dr mentorer som utses for nyantagna doktorander pa FKH och anknytningen till en
kunskapsplattform for att stéirka forskarutbildningsmiljon pa FEH. Aven ISP utsags till
prioriterat omrade vilket ledde till atgdrder sdsom forbéttrade processer for revidering av
ISP och riktad information for 6kad kunskap om ISP, exempelvis ISP-seminarier (se 3.1).
Eftersom manga av dtgirderna genomfordes forst under 2018 hade de inte hunnit {2
tillrackligt genomslag 2019 och kommer att foljas upp igen vid ndstkommande
Doktorandbarometer.

Analys och vérdering

Rutiner och processer sikerstiller att lokala styrdokument och 6vrig studieinformation
bidrar till att studenterna dr forbereds pa forvéntningar som stélls pd dem infor studiestart.
Under studierna ger larare och professioner (se 2.3) individuellt anpassat stod. Kontakt
mellan studenter, ansvariga lérare och stodverksamheter ger information om behov av
forandring och utveckling av bade undervisning och stodverksamheter, vilket vigs in i det
kontinuerliga utvecklingsarbetet.

Enligt Linnébarometern uppfattar en majoritet av studenterna att de fatt forutsittningar att
genomfora sina studier inom avsedd tid. Genomstromningen f6ljs systematiskt pa Lnu- och
fakultetsnivd. Vid behov gors fordjupade analyser. Inom ndgra fakulteter gors regelbundna
analyser pa program-/kursniva, nagot som ar ett utvecklingsomrade for 6vriga fakulteter.

I forskarutbildningen ar ISP central som styr- och uppf6ljningsdokument.
Doktorandbarometern har pekat ut problem med introduktion och ISP, vilket lett till
utvecklingsarbete vid fakulteterna som prioriterat utvecklingsomrade. Detta kommer att
foljas upp vid utbildningsdialoger och kommande barometer.
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Sammanfattande vardering av omrade 2

Linnéuniversitetet betonar i mal att studenter ska ha néra till ldrare med goda forutsittningar
for att bedriva utbildning och forskning och som utmanar och respekterar studenterna under
deras utvecklingsresa. Dartill arbetar Lnu for att studenter ska ha néra till stddverksamhet
och infrastruktur. Studerandeenkiter, dialoger, medarbetarundersokningar, styrdokument
och systematisk uppfoljning ger visentliga underlag for Lnu:s arbete med att sékerstilla
utbildningarnas forutsittningar 1 enlighet med bedomningsgrunderna.

Lérositet sékerstéller att det finns goda mojligheter for undervisande personal att
vidareutvecklas bade pedagogiskt och vetenskapligt/konstnirligt inom sina @mnesomréaden.
Larares kompetens och forutséttningar for undervisning ér den enskilt viktigaste faktorn for
framgangsrika studier. Delegation och processer verkar ge goda forutséttningar for
undervisningskompetens och matchning mot utbildningarnas behov genom att
kompetensutveckling, tjansteplanering och tjanstefordelning gors sé nira utbildnings-
verksamheten som mdjligt. Trots detta finns utmaningar dar Lnu arbetar for att sidkerstilla
att kompetensutveckling och tjanstefordelning uppfyller mal och krav. Tid {for forskning
och kompetensutveckling dr viktiga forutsattningar for utbildningskvalitet. Viktiga delar av
kvalitetssystemet dr darfor systematiskt arbete med planering och uppfoljning av
kompetensutveckling med hjélp av kompetensplaner, utvecklingssamtal, utbildningsinsatser
och individuella redovisningar. Pedagogisk och vetenskaplig/konstnirlig kompetens i
relation till utbildningens behov granskas i interna och externa processer, sdsom Treklovern.

En dndamalsenlig miljo sékerstélls i samarbete mellan utbildningsverksamheten och
Avdelningen for lokal- och service samt genom lokalforsorjningsplaner och dialoger. Under
2021 tillsatte rektor en utredning for att se dver forskningsinfrastruktur och dess
finansiering. Studentstdd som studenthélsa och studie- och karridrvagledning anpassas till
studenternas behov och f6ljs upp av Studerandeavdelningen. Stod erbjuds studenter genom
allmin information och att larosétet tar kontakt med dem som inte tar podng. Underlag for
dessa insatser genereras ur stodsystemen.

Larositet samlar in information om doktoranders studiesituation som foljs upp genom
individuella studieplaner. Identifierade behov étgérdas i den utbildningsnéra eller den
larosdtesgemensamma organisationen. Lnu utvecklar statistiska underlag som anvénds pa
program- och utbildningsniva for att folja utvecklingen av genomstrémning, kvarvaro,
soktryck med mera. Dessa underlag ligger till grund for olika typer av atgérder.

Atgirder och insatser kommuniceras via intraniitet Medarbetare, information till studenter
vid kursstart, via larplattformen MyMoodle och via e-post. Att informationen ar tillgdnglig
betyder inte att alla studenter tar del av den. Tillgénglighet kan forbéttras liksom tydligheten
betraffande ansvaret for att informationen nar berérda. Ansvarsfordelning for
kommunikation av utbildningens kvalitetsprocesser ar otydlig och ska utvecklas under
véren 2022.



A UNIVERSITETS
l IKA KANSLERS Sida
AMBETET 38 (76)

Beddmningsomrade: Utformning, genomférande och
resultat

Lérosatet sdkerstiller genom sitt kvalitetsarbete hog kvalitet 1 det samlade
utbildningsutbudet. Liroséatet har en tydlig ansvarsfordelning och genomfor kontinuerligt
uppfoljningar och regelbundna granskningar av sina utbildningar for att sdkerstélla att de ar
aktuella och anknyter till relevant forskning. Larositet foljer systematiskt upp hur vil de
faktiska studieresultaten motsvarar de forvéntade. Sévil personal, studenter och doktorander
som externa intressenter deltar pa ett andamalsenligt sitt i utvérdering och utveckling av
utbildningarna.

Larosétet har en vilfungerande forbéattringscykel vilket innebér att 1drosdtet pa
utbildningsniva arbetar systematiskt med att f6lja upp, utvardera och utveckla
utbildningarna. Larositet samlar systematiskt in information om utbildningarna. Med hjélp
av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar ldrosdtet utvecklingsbehov
och forbattrar utbildningarna. Lérosétet vidtar atgiarder och utvecklar systematiskt
utbildningarna. Larositet har systematiska processer och rutiner for att sékerstélla att
atgirder som planeras eller genomfors pa ett andamalsenligt sitt publiceras och
kommuniceras till relevanta intressenter, savil interna som externa.
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Larosatets redogorelse:
Introduktion till bedomningsomrade 3

Malsattningar, styrning och stod

For att nd malet att ge studenterna de bdsta forutsittningarna for att géra en framgangsrik
utvecklingsresa (se Malsattningar 2025, Del 1) ska Lnu utveckla ett attraktivt utbud med
stark koppling till forskning och samverkan, undervisningssatt som bidrar till delaktiga
studenter, hog kvalitet pa mottagande, undervisning och arbetsmiljo och réttssékra
processer. Vidare ska doktorander forberedas for utvecklande och ledande positioner i sin
kommande karriér.

Fakulteter och NLU tar ansvar for utbildningskvaliteten i sina verksamheter utifran Lnu-
overgripande regler och processer som beslutas av rektor (se 1.3). Styrande och végledande
dokument for Lnu- respektive utbildningsnédra niva finns pa Medarbetare. Under 2021 har
fakulteterna och NLU beskrivit processer och rutiner for det utbildningsnira
kvalitetsarbetet.

Synpunkter pé styrdokument och gemensamma rutiner fingas upp kontinuerligt vid
dialoger med ledningen, méten i rdd och utskott eller 1 ndtverk inom verksamhetsstodet. En
forvaltningsréttslig grupp bevakar fordndringar i lag och férordning, tar emot fragor och
forslag pa kompletteringar infor revideringar. Vid storre revideringar och nya styrdokument
utnyttjas referensgrupper, internremisser och 6ppna hearings. Forslag pa styrdokument
bereds i RUL infor rektorsbeslut.

Fakulteternas och NLU:s kvalitetsarbete for utbildning f6ljs upp av RUL vid
utbildningsdialogerna (se 1.5). Pa fakulteten f6ljs kvalitetsarbetet upp 1 kollegiala forum och
1 fakultetsorgan. Alla fakulteter har utbildningsrad, forskarutbildningsrad eller motsvarande
organ vilka dr centrala i arbetet med utbildningsutbudet och utveckling av och
implementering av det utbildningsnéra systematiska kvalitetsarbetet. Fakultetsorganen
hanterar dven fragor som behandlas i RUL och dess utskott. I flertalet av fakulteternas
funktionsbeskrivningar fortydligas kvalitetsansvar for exempelvis beredningsorgan,
programansvarig, kursansvarig och examinator.

I det I6pande utbildningsnédra kvalitetsarbetet sker “ikuggning” genom formella och
informella dialoger mellan studenter, doktorander och lérare, liksom i kollegier och med
institutionsledning. Atgirder genomfors s nira verksamheten som méjligt och behov av
stod eller 6vergripande atgirder kommuniceras vidare och pa universitetsgemensam niva
kan RUL utse prioriterade utvecklingsomraden. Tvingande atgirder till f6ljd av
Treklovergranskningen utses till prioriterade uppfoljningsomraden och f6ljs upp vid
utbildningsdialoger (se Del 1).

Lnu:s kvalitetskriterier dr utgdngspunkt for uppfoljning av det utbildningsnéra
kvalitetsarbetet. Kursvirderingar, centrala enkidtundersdkningar, Trekldvergranskningarna


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
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och UKA-utviirderingar utgdr underlag for det systematiska kvalitetssikringsarbetet (se 3.5
och omrade 5). Fran 2022 tillkommer utbildningsutvirderingar och kvalitetsavstimningar
inom utbildning pé forskarniva.

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsférdelning samt andamalsenliga rutiner och
processer for utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

Lnu:s kvalitetskriterium 3A preciserar att rutiner och processer for utformning, utveckling,
inrattande och nedlédggning ska vara @ndamaélsenliga med en tydlig ansvarsfordelning.
Fakulteter och NLU faststiller styrdokument och vidare ansvarsfordelning utifran Lnu-
overgripande styrdokument for utformning, utveckling, inrdttande och nedlédggning av
utbildningar inom alla utbildningsnivaer inom sina respektive ansvarsomréaden (se 1.3).

Utbudet diskuteras vid dterkommande dialoger med universitetsledningen och for att bidra
till samordning har RUL inf6rt en stdende punkt pa dagordningen dar
fakultetsrepresentanterna tar upp planerade forédndringar.

Utbildning pa grund- och avancerad niva

Enligt universitetsdvergripande processbeskrivningar for provning av nytt
utbildningsprogram och provning av examensréttighet inom huvudomrade ansvarar
fakulteten for beredning av ansdkningar infor beslut av fakultetsstyrelsen. Granskningen
genomfors av interna eller externa granskare. Ett antal av kriterierna for inrédttande f6ljs upp
1 de centrala enkéterna och i Treklovergranskningen (se 3.5).

For program dér flera fakulteter &r involverade finns Végledning for fakultetsoverskridande
utbildningar och forslag pa mall for 6verenskommelser mellan fakulteter.

Lokala regler for kurs och examinationer respektive utbildningsprogram reglerar kurs-
respektive utbildningsplanernas innehall och utformning. De inkluderar rubrikmallar och
instruktioner, vilka dven dr inlagda i utbildningsdatabasen for kurs- och utbildningsplaner.
Revideringar av kurs- och utbildningsplaner f6ljer fakultetens interna rutiner och kan
initieras av kollegiet, programrad eller utifran granskningar. Kursplaner éldre &n tre ar ska
kvalitetsgranskas av fakulteterna. Till foljd av dessa granskningar har kursplaneutskotten
uppmarksammat att regler och instruktioner for kursplaner kan tolkas olika. En
universitetsdovergripande insats for kalibrering av utskottens arbete planeras i samband med
implementering av reviderade Lokala regler for kurs och examinationer.

Nar Lokala regler for program reviderades hosten 2021 togs en processbeskrivning fram for
nedldggning av utbildningsprogram eller examensrittighet inom huvudomréde. Detta beror
bland annat pa att det i det utbildningsnéra kvalitetsarbetet framkommit behov av
fortydliganden kring rittssdker hantering och kommunikation. FSV och FTK har tillampat
processen for nedldggning av tvd program pa avancerad niva. Baserat pa Lokala regler for
kurs och examinationer har fyra fakulteter interna rutiner for nedldggning av kurs.



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-nytt-program.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-nytt-program.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-examensratt-ho_210915_1994.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/vagledning_fakultetesoverskridande-utbildning_rul.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/vagledning_fakultetesoverskridande-utbildning_rul.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-kurs-och-examination-pa-grund-och-avancerad-niva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-program-pa-grundniva-och-avancerad-niva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-nedlaggning_210915_2910.pdf
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Vid samtliga fakulteter finns beredande organ som kvalitetssékrar kurs- och
utbildningsplaner infor faststéllande. Utbildningsplaner granskas av
utbildningsrad/motsvarande, och kursplaneutskott/motsvarande granskar nya och vid vissa
fakulteter d&ven reviderade kursplaner. Vid FSV finns ett sdrskilt programutvecklingsutskott
som bereder nya och reviderade utbildningsplaner och inriktningen for arbetet utgors av
fakultetens inriktningsbeslut, verksamhetsplan samt uppdrag frn universitetsledningen och
RUL. Vid FKH genomfors terminsvisa ’live”-mdten dér beslutsfattare, kursplaneutskott
och kursutvecklare traffas gemensamt for att diskutera, forankra och besluta om foreslagna
justeringar under pagdende mote. Vid FHL deltar kursansvarig lirare 1 kursplaneutskottets
beredning, medan utskotten vid dvriga fakulteter ger skriftliga kommentarer till 1drarna.

Vid NLU anvénds en bestéllarfunktion for kursplaner. Utbildningsplaner bereds av
programrad och faststélls sedan av ndmnden efter synpunkter fran fakulteternas
utbildningsrad. Utifran utbildningsplanen bestiller NLU kursplaner av fakulteter.
Programréden kvalitetssidkrar kursplanen innan den faststdlls av ansvarig fakultet.

FKH f6ljer upp nyinrdttade huvudomraden och nya program efter tre r. Konkret far berdrd
institution besvara ett antal frigor baserat pa de omraden som séirskilt kommenterats av
granskare infor inrdttandet samt redovisa aktuell lararkompetens. Underlaget bedoms av
utbildningsradet infor styrelsebeslut om godkénnande eller ytterligare atgérder. Vid
uppfoljningen av spanskainriktningen i mastersprogrammet for spraklérare identifierades en
kompetensbrist for vilken prefekten presenterade en plan for docentmeritering av befintlig
personal. Utbildningsradet foreslog fakultetsstyrelsen att godkidnna uppfoljningen, men med
en fornyad uppfoljning av kompetensforsorjningsliaget i &mnet om tre ar. FSV har initierat
uppfoljningar av nyinrdttade huvudomraden och ytterligare fakulteter planerar for att infora
liknande rutiner.

Utbildning pa forskarniva

Fakultetsstyrelsen beslutar om inrdttande och nedldggning av @mne pa forskarniva samt
inriktningar och sammanslagningar, utifrdn Lokala regler for inrdttande och avveckling av
dmne pa forskarniva. Vid inrdttande av dmne pa F-niva upprittas en allmén studieplan
(ASP) enligt Lokala regler for utbildning pa forskarnivd. Revideringar av ASP gors enligt
fakultetens interna rutiner. Beredningen skiljer sig mellan fakulteterna, men involverar
handledar- och forskningskollegier, forskningssekreterare och fakultetens
forskarutbildningsrad eller motsvarande. Doktorander antas till gdllande ASP och bor byta
om de dr antagna till en dldre ASP. En individuell studieplan (ISP) uppréttas enligt mall {6r
varje doktorand. I samrad mellan doktorand, handledare och examinator revideras ISP
arligen eller oftare om planeringen fordandras vésentligt. ISP beslutas av dekan och
processen hanteras av administrativ personal. Fakulteterna har stdddokument for att visa
progression och méluppfyllelse utifran examensmaélen i ISP, och rutiner och aktiviteter som
underldttar hanteringen for handledare och doktorander.

Riktlinjer for kurser pa F-niva beskrivs i Lokala regler for utbildning pé forskarniva. Med
undantag for individuella laskurser ska kursbeskrivningar finnas med motsvarande innehéll


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-inrattande-och-avveckling-av-amne-pa-forskarniva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-inrattande-och-avveckling-av-amne-pa-forskarniva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/forskarutbildning/lokala-regler-for-utbildning-pa-forskarniva.pdf
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som 1 GA-nivans kursplaner. Dessa granskas 1 handledar-/forskningskollegium och pa vissa
fakulteter enligt sérskild mall. P4 flera fakulteter faststélls kursbeskrivningen av dekan.

I Doktorandbarometern stélls fraigor om ASP, ISP och kurser. Doktorandbarometern 2016
visade pa utvecklingsbehov inom ISP-omradet (se vidare 3.5). For att stirka kinnedom om
och forankringen av ISP har fakulteterna infort dtgdrder som ISP-seminarier med goda
exempel, information i doktorandhandbdcker och pa larplattformen MyMoodle.
Barometerns resultat 2019 visade pa en positiv utveckling. For att ytterligare underlétta
revideringen och stirka kvalitetssédkringen i ISP-processen planeras en dvergéng till digital
hantering av ISP.

De utbildningsutvirderingar av forskarutbildningen som infors fran 2022 ska sékerstélla att
de villkor som stdlls pé kvalitet vid inrdttande fortsatt uppfylls och att dokument och
processer som ror inrdttande, utveckling och avveckling, ASP, ISP och kurser dr
andamalsenliga, rittssdkra och har en tydlig ansvarsfordelning. I den arliga
kvalitetsavstimningen stimmer handledarkollegier eller motsvarande av Lnu:s
kvalitetskriterium 3A (se 3.5 samt Tabell 2, Del 1).

Analys och vérdering

Lokala regler for kurs, utbildningsprogram, utbildning pa forskarniva och inrittande och
avveckling av dmne pa forskarnivé samt processbeskrivningar for provning av nytt
utbildningsprogram respektive examensréttighet dr vél inarbetade, medan
processbeskrivningen for nedldggning av program och examensréttighet dr ny. Med stod av
styrdokument, processbeskrivningar och fakulteternas handldggningsrutiner har Lnu goda
forutséttningar att utveckla utbildningar med hog kvalitet. Utifran studenters, doktoranders
och alumners varderingar och beddmningen 1 externa utviarderingar revideras och utvecklas
utbildningarna och vid behov utses prioriterade utvecklingsomriden. For att sidkerstélla
styrdokumentens dndamalsenlighet revideras dessa vid behov baserat pd synpunkter frén
verksamheten eller fordandringar i lag och forordning. Referensgrupper eller internremisser
utnyttjas vid revideringar. Oppna hearings har visat sig fungera vil vid forankring av
fordndringar och implementeringar och kan anvéndas i storre utstrickning.

Lnu strévar efter att samla utbildning, forskning och samverkan i fakultetsoverskridande
kunskapsmiljoer som svarar mot samhéllsutmaningar och arbetslivets behov. For att
uppfylla malsittningen behdver Lnu ytterligare stdrka sitt arbete med att underlatta for
fakulteterna att utveckla och driva fakultetsverskridande program. RUL arbetar darfor
tillsammans med universitetsforvaltningen med att successivt utveckla samarbetsformer och
underlétta fakultetsoverskridande arbetssitt.


https://lnu.se/contentassets/98e6841e234940eaa74c341ef76479c7/rapport-doktorandbarometern-2019_191219.pdf
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
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3.2 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfoérs pa ett siatt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa
aterspeglas i examinationen.

Studenternas larande och aktiva roll i ldirandeprocessen ska stodjas genom att styrdokument
och planeringar har en medveten struktur for kunskapsutveckling mot helhet och
progression. Utbildningens mal och forvintningar pd studenten ska vara tydligt uttalade och
utbildningen ska vara upplagd for att stodja kunskapsutvecklingen genom ett studentaktivt
arbetssitt (Lnu:s kvalitetskriterium 3D). Aven i Lnu:s malsdttning for studenternas
utvecklingsresa framhélls studenternas delaktighet och ansvarstagande.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Lnu vill uppmuntra studenterna att ta en aktiv roll i larandeprocessen genom att erbjuda en
strukturerad utbildning med varierande undervisnings- och examinationsformer baserat pa
utbildningens ldrandemal. I Lokala regler for program framhalls att innehall och upplédgg
ska vara tydligt kopplade till programmets mal. I kursplaner ska anges vilka
undervisningsformer (till exempel foreldsningar, seminarier, laborationer, fallstudier) och
examinationsformer som anvénds. Dessa ska vara anpassade efter de mal som examineras.
Styrdokumenten for kurs och program ger stdd for studentens aktiva roll i
kunskapsutvecklingen, genom att innehéll, progression, undervisnings- och
examinationsformer samt forviantade studieresultat framgéar pa ett tydligt och ldnkat sétt (se
3.4). Larares utformning av undervisning for studentaktiva arbetssitt stodjs av Sektion
hogskolepedagogik genom till exempel Guide till en framgangsrik kurs for campus- och
nétbaserat larande som dr en portal med verktyg och goda exempel inom ett flertal teman,
exempelvis studentaktiva undervisningsformer. Lérare erbjuds dven
kompetensutvecklingskursen Gula traden (se 2.2).

Studenterna ska vara vél forberedda pé vad studierna innebér, genom att studiernas uppliagg
och mal kommuniceras tydligt. I lokala regler anges att utbildnings- och kursplaner ska vara
tillgdngliga pé studentwebben fran ansokningstidens start och att kursscheman ar
tillgidngliga senast en ménad fore kursstart. Vid kursstart ska betygskriterier och
beddmningsgrunder presenteras. Infor kursstart har ldrare mojlighet att exempelvis via
larplattformen MyMoodle lagga upp studieguider, kurs-PM, inspelade foreldsningar och
tidigare examinationsuppgifter i syfte att stodja studenternas ldrande. I
Studerandehandboken pé studentwebben tydliggors krav och forvantningar pd studenter och
larare 1 utbildningens olika faser. Bland annat uppmuntras studenterna att utnyttja resurser
som stdder larande (se 2.3), och att reflektera Over den egna rollen i olika
undervisningssituationer.

Under varen 2022 pédgar ett RUL-initierat arbete med att ta fram forslag pa hur styrande och
studievdgledande dokument béttre kan struktureras och informeras om pé larplattformen
MyMoodle. Arbetet dr ett resultat av kvalitetsutskottets diskussioner om behov av
forbattrad kommunikation av kursvirderingsrapporter och information om
studentmedverkan.


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-program-pa-grundniva-och-avancerad-niva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-kurs-och-examination-pa-grund-och-avancerad-niva.pdf
https://kursdesign.lnu.se/
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/kompetensutveckling-och-karriar/gula-traden
https://lnu.se/globalassets/block---gemensamma/studentwebben/studerandehandbok/studerandehandbok_a4_wcag.pdf
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I professionsutbildningar innebér verksamhetsforlagd utbildning (VFU) eller praktik en hég
grad av aktivt deltagande och ett eget ansvar. Inom till exempel ldrarutbildningen tydliggors
ansvarsfordelning, genomforandet och beddmningen i en VFU-handbok for studenter och
larare, och krav pa handledare och mottagande skolor framgér av avtal. Motsvarande
ansvarsfordelning framgar exempelvis av sjukskdterskeprogrammets Larandemodell for
verksamhetsforlagd utbildning och berérda VFU-avtal.

Att utbildningens uppldgg och genomforande uppmuntrar studenterna till en aktiv roll 1
larandeprocesserna foljs upp genom Trekldvergranskning. I huvudomradenas
sjalvvirderingar inom Trekloversamarbetet exemplifieras studentaktivt lirande genom
aktivt deltagande 1 foreldsningar och seminarier, genomforande av praktiska moment sdsom
laborationer, diskussioner och gruppdvningar samt kursmoment i samarbete med avnémare,
exempelvis studiebesok och praktik. Vidare framkommer att studenter examineras genom
salstentamen, hemtentamen, skriftliga inldamningsuppgifter, muntliga redovisningar,
skriftliga rapporter och reflektionsuppgifter. Tvingande rekommendationer nér det géller
studentaktivt larande har hittills inte forekommit fran bedomarna. Bor-rekommendation
forekommer dock, till exempel 1 Farmaceutprogrammet dir undervisningsformen
problembaserat lirande implementerats i en av kurserna med gott resultat.

I Linnébarometern 2018 och 2021 visar resultaten att majoriteten av studenterna anser att de
1 hog grad uppmuntrats ta en aktiv roll (89/89 %) respektive uppmuntrats ta ansvar for sitt
larande (94/96 %).

Utbildning pa forskarniva

Forskarutbildningen bygger pa att doktoranden tar en aktiv roll i sitt lirande genom
kursstudier och arbete med forskningsuppgiften. Doktoranden deltar dven aktivt i
utformning och revidering av ISP dir progression mot examensmalen stdms av. Detta
foreskrivs i Lokala regler for utbildning pa forskarniva. I riktad doktorandinformation och i
introduktionskurser beskrivs utbildningens olika moment, liksom doktorandernas réittigheter
och forvéintningar pa dem under utbildningen.

Doktorandbarometern stéller fragor om delaktighet. Resultatet 2019 visar att doktorander i
hog utstrackning kénner sig delaktiga 1 utbildningens upplédgg, institutionens arbete och i
valet av avhandlingsdmne.

Fran 2022 6ljs Lnu:s kvalitetskriterium 3D (se ovan) upp av handledarkollegier eller
motsvarande i1 den arliga kvalitetsavstimningen. ISP-processen granskas i den kommande
utvirderingen av dokument och processer (se 3.5).

Analys och vérdering

Styrdokument for utformning av kurs- och utbildningsplaner sékerstéller att dessa ger
struktur och stod for kunskapsutveckling mot utbildningens mal. Anvisningarna kan dock
bli tydligare avseende beskrivningar av hur studenterna kan ta en aktiv roll i
larandeprocessen. Forvantningar pd studentens arbetsinsatser och ldrandemal gors tydliga


https://lnu.se/globalassets/block---gemensamma/vfu_handbok_2021.pdf
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infor utbildningens start. En anpassning av undervisnings- och examinationsformer mot
larandemaélen skapar varierande utformning och krav pa studentaktiva arbetssitt, vilket
stodjs av beskrivningar i sjalvvérderingar till Treklovergranskningar. Forskarutbildning
innebér och forutsitter att doktoranderna tar en aktiv roll 1 larandeprocessen.
Doktorandbarometern visar att doktoranderna i hog utstrickning kénner sig delaktiga i sin
utbildning.

3.3 Larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

Lnu:s kvalitetskriterium 3C preciserar att sambandet mellan utbildning och vetenskaplig
eller konstnérlig grund ska framgé 1 styrdokument, genom anknytning till relevant
forskningsmiljo, att utbildningens ldrare och examinatorer har relevant kompetens och
tillampar dndamalsenlig didaktik. I Mélsdttningar 2025 framhalls vikten av att studenterna
moter utbildning som dr vetenskapligt eller konstnérligt grundad och héller hog pedagogisk
kvalitet.

Enligt Malséattningar 2025 ska Lnu foretrddesvis bedriva utbildning, forskning och
forskarutbildning 1 “kompletta akademiska miljoer dér utbildning pd alla nivder och
samverkan sdkrar kvalitet och relevans”. I sddana kunskapsmiljoer samverkar utbildning
och forskning for att méta samhéllsutmaningar. En del av detta arbete dr inrdttandet av
Kunskapsmiljo Linné efter sérskild granskning. Miljéerna dr i en uppbyggnadstfas.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Utbildningens vetenskapliga grund beskrivs och granskas infor att en ny examensrittighet
eller ett nytt program inréttas. I kursplaner kidnnetecknas den vetenskapliga grunden framst
av vetenskaplig litteratur, bearbetningar av vetenskapliga artiklar och metodval. Av
utbildningsplanen framgar den vetenskapliga progressionen i kursuppldgg och
kursbeskrivningar for kurser med vetenskapligt/konstnérligt fokus, exempelvis
vetenskapsteori och sjélvstandigt arbete. Sjélvstindiga arbeten genomfors i ndra samarbete
med forskningsmiljoer och forskningsaktiva handledare.

P& FSV diskuteras kurs- och utbildningsplaner pa seminarier, vilket leder till att aktuella
perspektiv och pagéende forskning integreras i kursernas innehall och metod. Aven nya
temakurser skapas dér undervisande lirare dr forskningsaktiva inom aktuella
forskningsomraden. Ovriga fakulteter arbetar pa ett liknande siitt.

Undervisning pd GA-nivd ska om mdjligt bedrivas av vetenskapligt kompetent personal.
Anknytning till vetenskaplig eller konstndrlig milj6 granskas vid inrdttandet av
examensréittighet genom kvantitativa krav pa vetenskaplig kompetens eller lararkompetens
pa konstnérlig grund eller beprovad erfarenhet, se processbeskrivning. Vid inrédttande av
program beskrivs vetenskaplig bas liksom koppling till forskningsmilj6 och sikerstillande
av vetenskaplig och hogskolepedagogisk kompetens (se 2.2). Utdver arbetet med
kompetensforsorjningsplaner foljs andelen disputerad och forskningsaktiv personal som



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/kunskapsmiljoer/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-examensratt-ho_210915_1994.pdf
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undervisar upp i FEH:s AACSB-ackreditering och 1 FKH:s uppfdljning av nya
huvudomraden och program. Lnu stiller krav pd examinatorers kompetens pa kursnivé via
Lokala regler for kurs och examination.

For att starka genomstromningen och den vetenskapliga kvaliteten 1 sjélvstindiga arbeten
har delar av verksamheten pd FKH infort en modell f6r uppsatskursernas organisering och
inriktning. Modellen foljs upp érligen och utvecklas utifrén kursvirderingar, genom-
stromning och ldrares erfarenheter. Effekter dr 6kad genomstromning och att studenter
upplever anknytning till aktuell forskning. Genom &rliga presentationer far nista kull
studenter inspiration och inblick i vad det innebir att genomfora ett sjdlvstindigt arbete.

Styrdokument for lararutbildningens vetenskapliga progression styr hemstéllan till
fakulteterna att utveckla kursplaner. Vetenskaplig bas for ldrarprogrammen har identifierats
och stdds genom fordelning av forskningsmedel och andra strategiska satsningar.
Omprovning av tilldelning gors vid fordndringar sa att kurserna har relevant vetenskaplig
bas.

Uppf6ljning av utbildningarnas vetenskapliga grund och forskningsanknytning sker genom
Treklovergranskning och Linnébarometern. I Treklovergranskningarna har det framkommit
kritik mot den vetenskaplig kvaliteten i sjélvstandiga arbeten. Detta har lett till reviderade
kursplaner i forberedande kurser och uppsatskurser, fortydligade bedomningsgrunder,
kompetensutveckling och nyanstillning av larare. Ytterligare ett exempel ar de atgiarder
som infordes efter att &mnet informatik fatt tvingande rekommendationer for bristande
forskningsforankring. Kandidatprogrammet har omarbetats och forskningsaktiva bidrar nu
med forslag pd uppsatsdmnen och handleder studenterna. Studenter publicerade tillsammans
med forskare under varen 2020 tre tidskriftspublikationer baserade pd sjélvstandiga

arbeten.

I Linnébarometern virderas forekomsten av relevant forskning och vetenskapliga artiklar i
undervisningen och om utbildningen gett mojligheter att utveckla ett vetenskapligt
forhallningsétt. Resultaten fran 2018 och 2021 visar att studenter instimmer i stor
utstrackning, 85-93 %.

Aven alumners virdering av hur vil utbildningen bidragit till utvecklingen av ett antal
fardigheter kopplat till vetenskapligt forhallningssétt foljs upp. 70-90 % av alumnerna i
2020 ars undersokning anger att de 1 hog grad utvecklat forméagan att anvdnda vetenskapliga
metoder, gora kritiska bedomningar pa vetenskaplig grund samt orientera sig i relevanta
forskningsfragor (se omrade 6).

Utbildning pa forskarniva
Vid inrdttande av nya dmnen pa forskarniva sédkerstélls ett ndra samband mellan forskning

och utbildning i forskarutbildningen genom krav pa vetenskaplig kompetens och
handledningserfarenhet.


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-kurs-och-examination-pa-grund-och-avancerad-niva.pdf
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Ett ndra samband mellan utbildning och forskning ar en forutséttning for utbildning till
sjalvstindig forskare, ddr avhandlingsarbetet genomfors under handledning. For att kunna
ge doktoranden det stod som behdvs preciseras krav pa handledares och examinators
forskningskompetens och pedagogiska kompetens 1 lokala regler (se 2.2).

Doktorandernas forskningsformagor utvecklas bland annat genom arbetet med
forskningsprojektet, textventilering i seminarier och vid disputation. Processerna skiljer sig
mellan fakulteter och miljéer. Vid vissa institutioner ges kurser eller andra podnggivande
moment dér kollegial granskning ingér. Vid FEH kopplas doktorander till kunskaps-
plattformar, vilket innebér att doktorand, handledare och examinator deltar i1 plattformens
aktiviteter, exempelvis i1 skrivandet av ansdkningar om forskningsmedel och
projektredovisningar. Att delta i undervisning pa GA-niva ger doktoranderna ytterligare
forstaelse for sambandet mellan utbildning och forskning (se 2.1).

Sambandet mellan utbildning och forskning inom forskarutbildningen granskas 16pande vid
exempelvis tillimpning av kompetenskrav vid utseende av handledare och examinator,
kvalitetsgranskning av texter vid seminarier, examination av kurser, peer review-granskning
av artiklar och granskning av avhandling vid disputation.

Fran 2022 ingér granskning av pedagogisk och vetenskaplig kvalitet i extern utvirdering av
forskarutbildningsdmnen, och fakultetsgemensamma processer som stoder den pedagogiska
och vetenskapliga kvaliteten granskas 1 den interna utvdrderingen av dokument och
processer. Lnu:s kvalitetskriterium 3C kommer att foljas upp 1 arliga kvalitetsavstimningar
1 kollegiet (se Tabell 2, Del 1 och 3.5).

Analys och vardering

I styrdokument for utbildning finns krav pa lirares pedagogiska och vetenskapliga
kompetens men forskningsanknytningen i 6vrigt kan se olika ut beroende pa
vetenskapsomrade. Vid Lnu ér disputerade och forskningsaktiva ldrare en forutsdttning for
ett nara samband mellan forskning och utbildning. Andra viktiga forutsittningar &r att
utbildningens/kursens mal och innehéll bygger pd och behandlar vetenskapliga eller
konstnérliga forskningsresultat eller forskningsfragor. Dértill trénas vetenskapliga metoder 1
utbildningen. Kurs- och utbildningsplaners upplidgg och innehall, och dirmed den
vetenskapliga basen, granskas infor faststdllande av fakulteternas beredande organ.

Uppf6ljning pa GA-niva sker genom Treklovergranskningars bedomning av utbildningens
vetenskapliga grund och forskningsanknytning samt i Linnébarometern och

Alumnenkéten. Enkéterna ger indikationer pa hur studenter varderar sambandet mellan
forskning och utbildning. Pa forskarnivé ar kopplingen mellan utbildning och forskning en
forutséttning for utbildningen och foljs upp i kommande utbildningsutvérderingar och érliga
kvalitetsavstimningar i kollegiet.


https://lnu.se/globalassets/feh/organisation/styrdokument-feh/styrdokument/7-forskarutbildningen/strategier-och-rutiner-for-kvalitet-i-forskarutbildningen-feh.pdf
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
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3.4 Larositet sdkerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig
koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Lnu:s kvalitetskriterium 3E preciserar att utbildningarnas uppldgg och genomforande ska ha
en tydlig koppling mellan ldranderesultat, pedagogisk design och examinationsformer,
vilket ska stodjas av ett tydligt forhallningssitt till konstruktiv linkning i utbildningarnas
styrdokument.

I Lnu:s lokala examensordning framgér de nationella examensmaélen, examensfordringar
och andra lokala krav som ska vara uppfyllda for att Linnéuniversitetet ska kunna utfarda
examen pa grundniva, avancerad niva eller forskarniva.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Enligt Lokala regler for program ska nationella examensmaél och eventuella
programspecifika mél anges i1 utbildningsplanen och ingdende kurser ska kortfattat
beskrivas. Infor inrdttande av program och examensréttighet inom huvudomrade ska
sokande instans visa hur utbildningens mél, innehall och examinationer sékerstéller att
examensmalen och examensfordringarna uppnas. Inom flera fakulteter anvinds
malmatriser.

Enligt Lokala regler for kurs och examinationer ska kursmalen vara examinerbara. Dirtill
ska kursens innehall och examinationsformer vara anpassade till malen. Som ett stod 1
arbetet med den konstruktiva linkningen erbjuder universitetet sedan flera ar den
hogskolepedagogiska kursen Gula traden (se 2.2).

En tabell i utbildningsdatabasen som tydliggor vilka kursmal som examineras i kursens
olika examinationsformer dr ett stod vid utformning av kursplaner. Tabellen togs fram i
samband med att civilingenjorsprogrammet skulle starta 2020 och anvénds i
Hogskoleingenjorsprogrammen, Sjukskoterskeprogrammet och
Specialistsjukskoterskeprogrammet. Studentkaren &r positiv till tabellen da den tydligt
redogor for vilka mal som examineras i respektive examinationsmoment.

I fakulteternas kvalitetssidkring av kurs- och utbildningsplaner uppmarksammas den
konstruktiva ldnkningen. Kursansvarig larare och examinator ansvarar i praktiken for att
utbildningen genomfors med tydlig koppling mellan larandemal, innehall och examination.
Examinator examinerar utifran den konstruktiva lankningen 1 kursplanen. Utbildningens
struktur och progression ses 6ver och kurs- och utbildningsplaner revideras, exempelvis i1 de
fall Treklovergranskningen, kurs- och programvérderingar eller studerandeenkéter
identifierar brister.

FTK och FEH anvinder liknande principer for sdkring av konstruktiv ldnkning, Conceive-
Design-Implement-Operate (CDIO) respektive Assurance of Learning (AoL). I en matris
tydliggdrs ndr och hur utbildningsmaélen introduceras, forstarks/genomfors och
examineras/utvirderas. Vid FTK dr CDIO-matriser ett uppskattat instrument for att belysa
progression och méluppfyllelse vid revideringar. Vid FEH diskuteras AoL-resultatet pa


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/studerandeavdelningen/examen/lokal-examensordning-for-linneuniversitetet.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/kompetensutveckling-och-karriar/gula-traden/
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programmdten med programansvarig och undervisande ldrare. Resultaten, samt
forbattringar, sammanstélls 1 en arlig analys. Frdn hosten 2021 diskuteras resultatet 1
utbildningskommittén for att direfter rapporteras till fakultetsstyrelsen. Exempelvis har
arbetet visat att vissa programspecifika mal har varit svéra att mata vilket da lett till att
kurser har omarbetats eller bytt plats for att sidkerstidlla maluppfyllelse. I de fall problem
identifieras som inte kan hanteras pa programniva, alternativt att flera program identifierar
liknande problem, lyfts detta pa terminsvisa moten som halls for programansvariga. Vid
hostens mote 2021 diskuterades bland annat nivan pa engelskan for de internationella
studenterna samt att mal som berdr hallbarhet hade visats sig svara att méta. De brister som
lyfts pa motena hanteras sedan pé fakultetsniva, alternativt formedlas behovet av
universitetsgemensamma atgérder till RUL for vidare hantering som utvecklingsprojekt
eller prioriterat utvecklingsomrade.

I Treklovergranskningarna ingér bedomning av hur vil utbildningen nér krav 1 hogskolelag
och examensordning. Som beddmningsunderlag for kriteriet ingdr utover sjidlvvérdering och
platsbesok dven sjilvstindiga arbeten och malmatriser for examensmaélen. Vid flera
granskningar har det uppmairksammats behov av att utveckla arbetet med malmatriser for
kontroll av maluppfyllelse och konstruktiv ldnkning. Kritiken har medfort att matriser har
inforts 1 storre utstrickning och anvénds som underlag vid faststéllande och revidering av
kurs- och utbildningsplaner.

Linnébarometern 2021 foljer upp om studenten anser att kursernas innehall och genom-
forande bidragit till maluppfyllelse och 88 % instimmer i pastdendet. 2018 menade 86 % att
det funnits en koppling mellan mal, innehall och examination (frdgan stélldes inte 2021).

Studenternas upplevelse av konstruktiv ldnkning f6ljs dven upp i1 kursvirderingsprocessen.
Dir ges studenter mdjlighet att relatera kursens innehall, genomforande och examination till
dess méil. I Linnébarometern 2021 anger 92 % av studenterna att deras kursvérderingar ger
denna mojlighet (fragan stilldes inte 2018).

Utbildning pa forskarniva

Vid inrdttande av nytt &mne bedoms hur avhandlings- och kursverksamheten uppfyller
examensmalen och lokala mél i imnets ASP. Aven rutiner for kvalitetsarbetet beddms s att
doktorandernas progression och méluppfyllelse ska kunna sékerstéllas. Anvisningar for
ansdkan och bedomning finns i Lokala regler for inrdttande och avveckling av amne pa
forskarniva (se 3.1).

I Lokala regler for utbildning pa forskarniva foreskrivs att larandemalen ska beskrivas i
ASP. En siirskild mall kan anviindas for att beskriva maluppfyllelsen. Overensstimmelsen
mellan utformning i ASP, ISP, kursbeskrivningar och genomférande av utbildningen
diskuteras vanligen i handledarkollegium eller motsvarande i samband med att respektive
plan eller beskrivning tas upp. Kopplingen mellan mal, ldrandeaktiviteter och examination i
doktorandernas utbildning sékerstélls genom dokumentation i ISP och examinators
granskning av avhandlingsmanus dverensstimmelse med ASP och bedomning av
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doktorandens samlade prestationer. Doktorandens progression och hur examensmalen
uppfylls dokumenteras i ISP, i bilaga, matris eller 16pande text och foljs upp vid den arliga
uppfoljningen av ISP. Genom forskarhandledarutbildningen far handledare stod att utforma
utbildningen sa att lairandemal, 1drandeaktiviteter och examination dverensstimmer for att
végleda doktoranden i arbetet. Avvikelser fran planeringen ska dokumenteras och om
doktoranden asidosétter sina ataganden ger processbeskrivningen i Handldggningsrutin {for
indragning av doktorands resurser stdd 1 hanteringen.

Doktorandbarometern stéller frdgor som ror méluppfyllelse och progression. Av rapporten
for Doktorandbarometern 2016-2019 framgér att ca 80 % av doktoranderna 2019 ansag att
de 1 hog grad kunnat tilligna sig olika kunskaper och férmagor, da de fatt ta stdllning till
fragor relaterade till 20 av examensmaélen. Resultaten frdn 2019 dr genomgaende nagot
hogre dn 2016 och hogre for dem som kommit ldngre 1 sin utbildning.

Fran 2022 ingér granskning av maluppfyllelse i extern utvéirdering av
forskarutbildningsdmnen. Fakultetsgemensamma processer for ASP och ISP granskas dé i
intern utvirdering av dokument och processer. For utbildning pa forskarniva f6ljs Lnu:s
kvalitetskriterium 3E upp av handledarkollegier eller motsvarande i den arliga
uppfoljningen av utbildningsnédra kvalitetskriterier (se 3.5 och Tabell 2, Del 1).

Analys och vérdering

Fakulteterna granskar kopplingen mellan mél, innehall och examinationer infor
faststdllande av kurs- och utbildningsplaner. Malmatriser dr stodjande och utnyttjas av flera
utbildningar pa GA-nivd. Matriserna kan utvecklas 4n mer genom att visa progressionen av
malens introduktion, genomférande och examination likt principen for CDIO- och AoL-
mappningen. Treklovergranskningen, kursvérdering och Linnébarometern f6ljer upp att
kopplingen mellan mél, innehéll och examinationer sikerstills och att studieresultaten
uppnas. Flera Treklovergranskningar har resulterat i tvingande rekommendationer att
sdkerstdlla maluppfyllelse och tydliggora progression dér atgiarder foljs upp vid vardialogen
2022.

Inom forskarutbildningen &r ASP och ISP centrala for att knyta samman mal,
larandeaktiviteter och examen, och 1 ISP anvinds ibland sirskilda bilagor eller mélmatriser
som verktyg for detta. Resultat fran Doktorandbarometern visar att doktoranderna i stor
utstrdckning anser att de givits goda mojligheter att utvecklas mot examensmaélen 1
utbildningen.

3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och regelbundna granskningar vidtar larosatet de
atgarder som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

I Lnu:s kvalitetskriterium 3G foreskrivs att kurser, program och forskarutbildning ska foljas
upp kontinuerligt inom de tidsramar som beslutats for det systematiska kvalitetsarbetet.
Uppfoljningarna ska leda till att atgarder prioriteras och genomfors sa att utbildningarna
forbattras och utvecklas.



https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/rb17-bilaga-1-handlaggningsordning-indragning-av-resurser.pdf
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Kvalitetsuppfoljningar och granskningar foljer kvalitetssédkringsprocessen, dir information
samlas in, analyseras, leder till prioriteringar och atgédrder som sedan f6ljs upp (se Del 1 och
1.1). Granskning genomf6rs med hjélp av externa och interna utvirderingar och uppfoljning
sker genom studerandeenkéter, vid utbildningsdialoger och i det 16pande utbildningsnéra
kvalitetsarbetet (se Tabell 2, Del 1, samt inledning till 3).

UKA:s utbildningsutvirderingar ir integrerade i det systematiska kvalitetsarbetet, enligt
processbeskrivning. Genomforandet stods av erfarenhetsutbyte, bland annat genom att
expertldsare utses som ger dterkoppling pa sjélvvérderingar och atgérdsrapporter. Detta har
tidigare genomforts vid utvédrderingar pé forskarniva och integreras nu i
processbeskrivningen. Resultatet diskuteras vid samrad mellan berort &mne och utskott,
varpd RUL uppmérksammas pa goda exempel och mojliga prioriterade utvecklingsomraden
enligt faststilld arbetsmodell. Resultatet frin UK A:s utbildningsutvirdering av
lararutbildning har f6ljts upp via denna process, liksom pagéende uppfoljning av
utvdrderingen av organisk kemi pa forskarniva.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Treklévergranskningar

Den externa granskningen av utbildningar inom_Trekloversamarbetet (se Del 1) omfattar sju
beddmningsgrunder:

1. Att utbildningarna nar kraven i Hogskolelagen och examensordningen, dvs. att de
faktiska studieresultaten motsvarar de forvéntade studieresultaten.

2. Attundervisningen fokuserar studenters ldrande.

3. Att undervisningens innehéll och form vilar pé vetenskaplig och/eller konstnarlig
grund samt beprévad erfarenhet.

4. Att verksamma i utbildningen har aktuell &mnesmaéssig och hégskolepedagogisk/

amnesdidaktisk kompetens.

Att utbildningen dr anvandbar for studenterna och samhéllet.

6. Att studenterna har inflytande i1 planering, genomférande och uppf6ljning av
utbildningen.

7. Tutbildningen ska ett jimstalldhetsperspektiv mellan méan och kvinnor vara
sdkerstéllt och integrerat 1 savél utformning som genomforande.

e

Inom samarbetet genereras lirositesspecifika bedomarrapporter, och ansvariga for
utbildningen uppréttar handlingsplaner baserat pa kan-, bor- och mdste-rekommendationer.
Atgirder och uppfoljning av tvingande (maste) rekommendationer diskuteras i samrad och
utses genom rektorsbeslut till prioriterade uppfoljningsomraden for uppf6ljning vid varens
utbildningsdialoger (se Del 1). Varen 2022 f6ljs 15 prioriterade uppfoljningsomraden upp.

Samradet uppmirksammar RUL pa goda exempel och moéjliga prioriterade
utvecklingsomraden enligt faststdlld arbetsmodell. Baserat pd Treklovergranskningen utsig
RUL inf6r 2020 examinationsprocesser och hdgskolepedagogisk kompetens till tva
prioriterade utvecklingsomraden.



https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/-39-process-uka-integrering.pdf
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Utifréan kritik 1 Trekldvergranskningar inom flera av FTK:s huvudomréden identifierade
fakulteten behov av fortbildning och kompetenshdjande erfarenhetsutbyte inom bland annat
individuell bedomning. Det resulterade i workshops med stod av Sektion
hogskolepedagogik.

Inom nationalekonomi visade Treklovergranskningen péd behov av dtgéirder for likvérdig
och enhetlig bedomning och betygssittning av sjilvstindiga arbeten. Inom huvudomradet
har en gemensam beddmningsmall inforts diar kursmalen kopplats till betygskriterier.
Mallen har bidragit till béttre samordning och underléttat vid betygséttning. Behovet av
atgérder resulterade dven i framtagandet av overgripande riktlinjer for sjélvstandiga arbeten
inom nationalekonomi.

Linnébarometern, Alumnenkéten och Programvérderingar

Linnébarometerns och Alumnenkétens resultat sammanstélls och analyseras frimst pa
fakultetsniva och vid tillrdckligt antal svarande pa programniva. Brister som kréver atgérd
pa Lnu-nivd kommuniceras till RUL vid utbildningsdialoger och utgdér underlag for
identifiering av prioriterade utvecklingsomraden. Ett exempel dr studentmedverkan och
studentrepresentation som identifierades i 2018 ars barometer och infor 2020 utségs till ett
prioriterat utvecklingsomride (se vidare omréade 5).

P& fakultetsnivd har barometerns resultat vid behov legat till grund for fordjupade analyser
och till dem relaterade handlingsplaner. Vid indikation pé kvalitetsbrister foljer
utbildningsradet inom FKH upp dtgérdsplaner som tagits fram efter dialog mellan
vicedekan for utbildning, programansvarig och prefekt. Bland annat har en distansvariant av
Biblioteks- och informationsvetenskapsprogrammet omarbetats och ldrarkompetensen setts
over. I Kulturledarprogrammet fanns olika forvéntningar mellan lirare och studenter vad
det géllde kommunikation, upplégg och kravnivé for det sjdlvstindiga arbetet. Lararlaget
har nu skapat rutiner for forbattrad kommunikation och samsyn kring kursupplagg och
kravnivd. Exempelvis har matchningen mellan student och handledare forbittrats. Prefekt
och programansvarig gér nu beddmningen att kurserna som genomfors i miljon fungerar
bra.

Barometrarna ger inte alltid underlag for utveckling av enskilda program, eftersom
utbildningar med litet antal svarande inte sdrredovisas och atgérder dirmed inte gors for alla
program eller amnesomraden. Pa fakulteterna har programansvariga ett 6vergripande ansvar
for analys och dtgirdsforslag.

For vissa utbildningar genomfors dessutom programvérderingar. Lararutbildningen har
sedan flera ar genomfort programvérderingar och FTK planerar for obligatoriska
programvirderingar.

NLU:s systematiska arbete med programutveckling, bland annat baserats pa
programvérderingar, som dokumenteras och f6ljs upp i programradens arsrapporter dr ett
gott exempel. Arsrapporterna ligger till grund for nimndens verksamhetsplanering och
beslut om finansiering av utvecklingsuppdrag.
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Kursvérderingar

Enligt Lokala regler for kurs och examinationer ska kursvirderingsresultat tillsammans med
annan information utnyttjas for kursutveckling och f6ljas upp i kollegiala ssmmanhang (se
omrade 5). Ansvarsfordelning och process for kursvérdering ska tydliggoras i styrdokument
pa fakultetsniva. Hur dessa ser ut varierar mellan fakulteterna. Program- eller &mnesrad ar
de vanligaste kollegiala forum som diskuterar kursvirderingar. Inom Institutionen for
samhdllsstudier genomfor programraden tva uppfoljningsmoten per ar med
studentrepresentanter ddr underlag frimst utgors av kursvérderingar. Andra forum éar
lararlag eller som inom FHL, dir pedagogisk samordnare i forekommande fall ansvarar for
att tillsammans med kursansvarig och programansvarig analysera resultatet och foresla
atgarder. Uppfoljning av fristdende kurser gors i vissa fall samtidigt med program med
liknande innehédll. Utifran resultat och analys vidtas dtgirder, framst genom att kursplaner
och scheman revideras. Behov av ytterligare stod och resurser kommuniceras till berord
prefekt. Effekten av genomforda dtgérder kan foljas upp i samband med analysen av
ndstkommande kursvardering. Exempel pa hur kursvirderingsresultatet lett till forbattring
ar kursen Externa patienter, I 20P012, dir studenter pétalade att det var for fa larare i
forhallande till antalet studenter. Studenterna upplevde att de fick for lite ldrarledd
handledning och knapphéndig feedback och kontroll av genomforda undersdkningar. Detta
atgidrdades genom att schemaldgga besok av externa patienter i optikermottagningen vilket
medf0r att lararen handleder fyra studenter istéllet for sex.

En uppf6ljning av kursvirderingsprocessen med fokus pa resultat och uppf6ljning i
kollegiala sammanhang genomfors varen 2022. 1 2021 ars Linnébarometer anger 88 % av
studenterna att de i stor utstrdckning upplever att kursvirderingen fokuserar pé att forbéttra
kursen till nésta kurstillfalle (fragan stilldes inte 2018).

Utbildning pa forskarniva

Utbildning pa forskarniva f6ljs upp i det 16pande kvalitetsarbetet med hjélp av
Doktorandbarometern vart tredje ar, utbildningsdialoger tva génger per 4r och UKA:s
utbildningsutvérderingar. Tva kompletterande moment for systematisk granskning har tagits
fram i dialog med foretradare for fakulteterna och med héinsyn till den kritik som framkom i
arbetet med att utveckla en gemensam utvérdering inom Trekldversamarbetet (se Tabell 2,
Del 1). Fran 2022 inf6rs en rlig kvalitetsavstimning av utbildningsnédra kvalitetskriterier i
handledarkollegier eller motsvarande samt aterkommande utbildningsutvirderingar av 1)
fakulteternas dokument och processer och 2) &mnen pé forskarniva (se vidare nedan).
Kvalitetssikringsarbetet for forskarutbildningen f6ljer Linnéuniversitetets Kvalitetspolicy
och Ramverk for Linnéuniversitetets arbete for utbildningskvalitet och beskrivs i Modell for
kvalitetssakring av forskarutbildningen vid Linnéuniversitetet. Utvarderingar av dokument,
processer och &mnen med hjilp av sakkunniga beskrivs 1 Utbildningsutvérderingar av
forskarutbildningen vid Linnéuniversitetet. Anvisningar, checklistor och mallar tas fram och
bearbetas 1 dialog med fakulteterna under véaren 2022.

Arliga kvalitetsavstimningar och utbildningsutvirderingar av dokument, processer och
dmnen provas under en pilotfas 2022-2023. Under pilotfasen genomfor varje fakultet en
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granskning av fakultetens dokument och processer och minst tva utvirderingar av &mnen.
Arbetet med att utforma processerna for utvirdering tar sin borjan under varen 2022, och
regelbundna avstamningar dr inplanerade under implementeringsprocessen.

Utbildningsutvéarderingar

Efter pilotfasen genomf6rs utbildningsutvirderingarna under en sexérscykel, da samtliga
dokument, processer och &mnen utvdrderas (nyinrdttade &mnen och de som utvirderas av
UKA under samma period undantas dock). Overgripande processbeskrivningar och
anvisningar for hur utvédrderingarna genomfors, vilka kvalitetskriterier som bedoms, hur
identifierade goda exempel, rekommendationer och krav tas om hand och {6ljs upp, tas fram
pa universitetsgemensam niva. Granskningen av dokument och processer genomfors av
granskare vid andra fakulteter och baseras pa en bedomning av &ndamélsenlighet och
overensstimmelse med lokala regler, lag och forordning. Granskningen utgar ifrén
processer 1 Lokala regler for forskarniva. Bedomningen av forskarutbildningsdmnen
genomfors av externa sakkunniga och granskningen baseras pa en bedomning av

nyckelkriterier:
1. Vetenskaplig och pedagogisk kompetens
2. Forskar- och forskarutbildningsmiljo samt seminariekultur
3. Maluppfyllelse och progression
4. Arbetslivsanknytning.

Granskningsgruppens bedomning resulterar i krav och rekommendationer. Resultaten
diskuteras i ett samrad mellan foretradare for &mnet, fakulteten och FUU och resulterar i en
handlingsplan. Krav pé dtgéarder i &mnesutvarderingarna hanteras och f6ljs upp 1 FUU och i
RUL, och stdms av i dialogerna enligt beskrivning av prioriterade uppfoljningsomrdden (se
beskrivning for Trekldvergranskningar ovan samt Del 1). Ovriga krav och rekommenderade
atgirder foljs upp pé fakultetsniva.

Doktorandbarometern

Doktorandbarometerns resultat ssmmanstills pad Lnu-niva, fakultetsniva och, efter
beddmning av antal svarande och svarsfrekvens, for &mnen eller &mnesgrupperingar.
Resultaten analyseras i FUU och pa fakulteter (se vidare omrade 5). Vid behov genererar
resultaten prioriterade utvecklingsomraden enligt faststilld arbetsmodell.
Utbildningsdialogerna utgor ett forum for att diskutera barometerns resultat och uppfoljning
av genomforda atgérder.

Efter Doktorandbarometern 2016 identifierades fyra prioriterade utvecklingsomraden:
antagning och introduktion, forskarutbildningskurser, ISP och doktorandernas arbetsmiljo.
Fakulteterna fick 1 uppdrag att ta fram handlingsplaner, genomftra atgiarder och redovisa
resultaten. Inom flera omraden behdvde informationen forbéttras och fortydligas, vilket lett
till att doktorandhandbdcker tagits fram och informationen pa intranitet och vid antagning
forbattrats. En gemensam sida for kursutbudet finns nu péd studentwebben, och samlad
information om kurser pa forskarnivé tas fram under 2022. Riktade atgdrder inom de olika
omradena har genomforts, exempelvis for doktoranders arbetssituation genom en dversyn
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av rutiner for doktorandernas tjénsteplanering, satsningar pa seminariekultur och
delaktighet i institutionsmiljon (se dven 3.1 for exempel inom ISP-omradet och
kursomrddet). Den efterfoljande Doktorandbarometern 2019 visade emellertid bara pa
begrinsad forbattring. D4 manga av atgirderna genomfordes aret innan kan det ta tid innan
de fir genomslag och de kommer dérfor att foljas upp pa nytt efter ndstkommande
Doktorandbarometer. Barometern 2019 resulterade i beslut om doktorandernas arbetsliv och
karridr (se omrade 6) som ytterligare ett prioriterat utvecklingsomrade.

Pé fakultetsniva diskuteras och hanteras Doktorandbarometern och atgérder med anledning
av dess resultat i forskningskollegium, handledarkollegier eller motsvarande och vid behov
1 fakultetsstyrelsen. For forskarutbildningsdmnen med fa doktorander kan @mnena inte
sarredovisas med bibehallen anonymitet. For att fa ett béttre underlag pa &mnesniva
genomforde &mnet nationalekonomi 2018 en doktorandenkit for &mnets aktiva doktorander
och en alumnunders6kning bland tidigare doktorander. UtGver ménga positiva synpunkter
framkom #ven kritik som dverensstimde med den som limnades i UKA:s utvirdering
2017-2020. Atgirder vidtogs sé att kurser inom SWEGPEC-nitverket numera hanteras och
granskas systematiskt bade av néitverkets styrgrupp och av handledarkollegiet i
nationalekonomi och atgarder vidtas vid behov i enlighet med framtaget strategidokument.

UKA:s utvérderingar

Resultaten fran UK A:s utvirderingar integreras i kvalitetssikringsprocessen enligt sérskild
processbeskrivning (se ovan). Sju &mnen har utvirderats under innevarande cykel. Pa
fakulteterna hanteras resultaten, inklusive dtgérder pad &mnesnivd, av handledarkollegium
eller motsvarande, 1 prefektrad, forskarutbildningsrad eller forskningsrdd samt 1
fakultetsstyrelse. Atgirderna diskuteras i ett samrad med foretridare frin FUU och
eventuella prioriterade uppfoljningsomraden f6ljs upp i1 utbildningsdialoger.

Ett exempel pa atgirder som inforts till f6ljd av UKA-utvirderingar 4r de obligatoriska
“avhandlingsdagar” som anvinds i psykologidmnet. For att stirka forskarutbildningsmiljon
infordes dessa som en strukturerad arbetsprocess for att stirka gruppkénsla och sociala
ndtverk och ge stdd 1 avhandlingsarbetet genom doktorandsamverkan, handledning och
kollegiala mdten.

Kursvérderingar

P& forskarniva foljs kursvarderingar upp av kursansvariga. Pa FHL f6ljs kursvérderingar
upp av respektive handledarkollegium eller motsvarande. FEH har tagit fram en rutin och
arbetar med att implementera den. Vid resterande fakulteter pagar arbete med att infora eller
forbattra systematiken i arbetet med att dokumentera och f6lja upp kursvérderingar.

Ett exempel pa hur kursvirderingar lett till vidareutveckling av kurser pa forskarniva ar
revideringen av kursen Kvalitativa metoder 7,5 hp i vardvetenskap. Kursutvarderingen HT
2019 visade att examinationen, innehallet och kurslitteraturen behovde ses over, vilket
resulterade 1 en ny kursbeskrivning med nya lirandemal och relevant examination. I den
nya kursen uppfattades ldrandemalen som relevanta, men fler seminarier och kortare
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foreldsningar efterfragades, vilket leder till fordndringar nir kursen ges nista gang HT
2022.

Annan kvalitetsuppféljning

FEH har paborjat arbetet med Assurance of Learning (AoL) inom forskarutbildningen.
Processen inbegriper datainsamling och analys som genomfors av programansvariga,
granskning av resultat av programrdd och prefekter, identifiering av forbattringsatgarder
och implementering av dessa. Métningar inkluderar bland annat doktorandernas progression
och uppfyllelse av ldarandemal. Arbetet kommer att integreras i de kommande
utbildningsutvirderingarna.

Analys och vérdering

Utbildningarna vid Lnu genomgar periodisk extern granskning och det genomfors
kontinuerligt studerandevérderingar. Stora delar av utbildningen genomfors i form av
utbildningsprogram for yrkes-, kandidat-, magister- och masterexamina, men utover detta
erbjuder universitetet ett stort antal fristdende kurser. Ett utvecklingsomrade dr att battre
integrera fristdende kurser i det systematiska kvalitetsarbetet. Tester att inkludera studenter
inom fristdende kurser har genomforts i Alumnenkéten 2020, vars utfall behover utvérderas
infor kommande enkitundersokningar. Hur fakulteterna analyserar kursvarderingsresultatet
for fristdende kurser 1 kollegiala sammanhang ska foljas upp varen 2022. Pa forskarniva ar
en utmaning att antalet deltagande doktorander ofta &r litet sd att anonymiteten vid skriftliga
kursvérderingar inte kan sdkerstéllas och alternativa uppfoljningsformer dérfor behover
anvéndas. Fakulteternas arbete med att systematisera kursvirderingsprocessen kommer
dérfor att bevakas av FUU.

Lnu har fungerande rutiner for att integrera UKA:s utbildningsrelaterade granskningar och
Treklovergranskningen i det interna systematiska kvalitetsarbetet. Treklovergranskningen
leder till tgérder men ett fortsatt utvecklingsarbete &r att ytterligare hoja kvaliteten och
kalibreringen av bedomargruppernas rapporter och rekommendationer. Den planerade
uppfoljningen av utbildningsnira kvalitetskriterier med stod av en checklista innebér ett
ytterligare stod i det utbildningsnéra kvalitetssékringsarbetet.

Aterkopplingen frin fakulteternas analys samt planerade och genomforda atgérder pa
programniva 1 forhallande till Linnébarometern och Alumnenkéten ar ett
utvecklingsomrade. Att resultaten inte alltid kan redovisas pd programniva forsvarar
mojligheterna att formulera konkreta atgarder, men resultatet kan &ndé utnyttjas som
indikator tillsammans med kompletterande underlag, exempelvis program- eller
kursvirderingar.

For utbildning pa forskarniva har tvd kompletterande former av systematisk kvalitetssakring
tagits fram och ska implementeras kommande &r. Genom ett utvecklings- och
forankringsarbete, dér stor vikt lagts vid att hitta kvalitetsutvecklande och integrerade
processer, har de nya aktiviteterna forutsittningar att bidra till 6kad systematik och en
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kvalitetshojning av forskarutbildningarna. Det forutsitter emellertid en kontinuerlig dialog
och 6ppenhet for revidering i och med att modellen nu provas i praktiken.

3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som
planeras eller genomfoérs for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pa
ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

I enlighet med Lnu:s kvalitetskriterium 1C ska den information som genereras genom
kvalitetsarbetet vara dandamalsenlig, publiceras och kommuniceras till relevanta intressenter.
Detta giller dven information om atgéirder for att forbéttra och utveckla utbildningarna.

Resultat frin UKA-granskningar publiceras pA Medarbetare. I de flesta fall som nyhet dir
ledningen vid berord fakultet eller ndmnd kommenterar resultatet, samt pa studentwebben.
Medarbetare utnyttjas dven for publicering av Treklovergranskningar och Linnébarometern,
Doktorandbarometern och Alumnenkiten. Resultat redovisas for RUL och fakultetsstyrelser
medan planerade och genomforda atgérder sprids framfor allt programnaéra (se 1.6).

Enligt faststélld arbetsmodell for prioriterade utvecklingsomraden redovisas och
kommuniceras planerade och genomforda atgarder 1 samband med aterrapporteringar till
RUL, vid utbildningsdialoger och kvalitetskonferens. Utbildningsdialoger genomfors dven
pa fakultetsnivd mellan institutioner och fakultetsledning. FSV planerar att utvidga
utbildningsdialoger med institutionerna till att omfatta dven fradgor om utbildning pa
forskarnivd. En utmaning med att utforma séddana dialoger ar att det ofta &r olika individer
som hanterar grund- och avancerad niva respektive forskarniva.

I arbetet med att ta hand om goda exempel dr kvalitetskonferensen, som anordnas en géng
per ar av RUL samt Medarbetarsidan Goda exempel inom utbildning, som 4r under
utveckling, tva sitt att sprida information och erfarenheter kopplade till det systematiska
kvalitetsarbetet.

Utbildning pa grundniva och avancerad niva

Bedomarrapporter efter Treklovergranskningar publiceras pa Medarbetare enligt en
kommunikationsplan. Fakulteterna upprittar och faststéller darefter handlingsplaner. Vid
FHL och FEH publiceras handlingsplanerna dven pa Medarbetare och i det fall de sprids till
studenter ansvarar amnesansvariga.

For NLU sprids resultaten frén externa granskningar och studerandevérderingar till ndmnd,
programrad, administrativ personal samt berdrda institutioner. Lararutbildningens
programvirderingar sprids till berérda inom lérarutbildningen via Medarbetare.

FEH:s AoL-mitresultat summeras, tillsammans med andra programspecifika underlag, i en
programportfolio som ar tillgdnglig for personal. Vidtagna dtgéarder redovisas for
undervisande personal, utbildningskommittén samt sammanfattas for fakultetsstyrelsen. Via
intranédtet Medarbetare sprids information om att program genomfort métningar (se 3.4).


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/arbetsmodell-for-prioriterade-utvecklingsomraden.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/evenemang-for-anstallda/kvalitetskonferens/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/goda-exempel-inom-utbildning/
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Enligt Lokala regler for kurs och examinationer ska en kursvirderingsrapport med
sammanfattande resultat, analys och forslag pa atgarder aterkopplas till studenterna (se
omréde 5). UKA pétalar i sin juridiska ldrositestillsyn att hur aterkopplingen sker behover
fortydligas i1 de lokala reglerna som nu ar under revidering. Studenterna ska dven informeras
om det fattats beslut om dtgarder utover vad som framgér av kursvirderingsrapporten.
Resultat fran RUL:s genomforda uppf6ljning véren 2021 och Linnébarometern 2021 visar
att aterkoppling av resultat och genomforda atgérder &r fortsatt ett utvecklingsomrade, (se
omréde 5). Att dterkopplingen av kursvirderingsresultat samt planerade och eventuellt
genomforda atgérder sker enligt reviderade regler f6ljs upp under varen 2022.

Kursvirderingsrapporten arkiveras i en universitetsgemensam nitverkskatalog dit anstillda
har behdrighet och studenter kan begéra utdrag. Under hdosten 2021 diskuterades en sokbar
digital portal for kursvérderingar och andra virderings- och granskningsresultat. Fragan
hanteras av universitetets styrgrupp for forvaltningsobjekt. En inventering av publicering
och tillginglighet av gransknings- och virderingsresultat visade pa flera brister. Detta har
skrivits fram som en fraga att hantera i RUL:s verksamhetsplan for 2022.

Utbildning pa forskarniva

Resultat och planerade eller genomfdrda atgirder i samband med UKA-utvirderingar pa
forskarnivd kommuniceras till handledarkollegium, fakultetens forskarutbildningsorgan,
fakultetsledning och forskarutbildningsutskottet. Resultaten finns dven tillgédngliga pa
universitetsgemensamma sidor om utbildningskvalitet p4 Medarbetare. Vissa fakulteter
informerar dven om resultaten pa fakulteternas sidor om utbildningskvalitet pa
Medarbetare.

Doktorandbarometerns resultat och analys pa larosites- och fakultetsnivd sammanstills i en
rapport och redovisas for RUL, kommuniceras till fakultet och publiceras pd Medarbetare.
Delrapporter med resultat for &mnes- eller &mnesgruppsnivd kommuniceras till fakultet och
aktuellt amne. Resultat, analys och planerade eller genomforda atgiarder fran
Doktorandbarometern sprids vidare till &mneskollegier, doktorander och eventuella andra
berdrda. Resultat for &mnen eller &mnesgrupper sérredovisas efter en beddmning av antal
svarande och svarsfrekvens och distribueras till aktuella &mnen och fakultet infor
vérdialogen aret efter barometerns genomforande.

Kommunikation av resultat, analys och planerade eller genomforda atgérder i samband med
kursvérderingar pé forskarniva varierar pa fakulteterna och sprids till doktorander
exempelvis genom MyMoodle, doktorandrepresentant vid handledarkollegium eller
gemensamma doktoranddagar av ansvariga lérare, programansvarig och
handledarkollegium.

Analys och vardering

Aterkoppling till studenter sker foretridesvis via ansvarig lirare och genom kursrum i
MyMoodle. Anstéllda ndr informationen via intrandtet Medarbetare. Externa aktorer


https://lnu.se/contentassets/98e6841e234940eaa74c341ef76479c7/rapport-doktorandbarometern-2019_191219.pdf

Y

UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 59 (76)

informeras framst via sitt deltagande 1 programradsmoten. Resultat och planerade atgirder 1
forhallande till UKA:s granskningar och centrala enkiter hanteras och sprids pa varierande
sdtt inom fakulteter och institutioner. Kommunikationen av granskningsresultat och
planerade samt genomforda atgirder dr ett utvecklingsomrade. Dokumentationen &r i1 vissa
fall bristféllig och det saknas principer for vad som ska kommuniceras till personal,
studenter och till externa intressenter. Forutom att arbete pagéar med att undersoka
mojligheten att infora en digital sokbar portal for olika granskningsresultat och
handlingsplaner, har RUL gett uppdrag att, med stdd av Kommunikationsavdelningen, ta
fram riktlinjer for kommunikation av resultat och atgérder kopplat till det systematiska
kvalitetsarbetet. Forutom medarbetare och studerande bor fakulteter identifiera vilka
externa intressenter som &r relevanta att delge resultat och vidtagna atgérder.

Sammanfattande vardering av omrade 3

Lokala regler och processbeskrivningar ger en tydlig ansvarsfordelning och ar vil
inarbetade for inrdttande och utveckling av utbildningar, vilket ger goda forutséttningar att
utveckla utbildningar med hog kvalitet. Brister och utvecklingsbehov som identifieras
genom regelbundna granskningar dtgiardas genom processer i en forbattringscykel som
bygger pa Kvalitetspolicyns kvalitetshjul. Universitetsgemensamma behov (prioriterade
utvecklingsomraden) formuleras och atgérder samordnas genom RUL, medan
fakultetsspecifika dtgirder (prioriterade uppfoljningsomraden) hanteras pd aktuell nivd och
foljs upp av RUL vid dialoger.

Studenternas larande och aktiva roll i utbildningen f6ljs upp genom externa granskningar
och interna studentbarometrar. Treklovergranskningarnas rapporter bekréftar att
utbildningarna fokuserar studentens ldrande och studenterna anger i Linnébarometern att de
uppmuntras ta en aktiv roll 1 larandeprocessen. Nir det géller forskarutbildningen indikerar
Doktorandbarometern att doktoranderna i hog utstrickning kénner sig delaktiga i sin
utbildning.

Sambandet mellan forskning och utbildning bygger pa att larare ar forskningskompetenta,
att kurserna bygger pé vetenskapligt eller konstnérligt grundat innehéll och att
vetenskapliga metoder trénas i1 utbildningen. I styrdokument f6r utbildning finns krav pa
larares pedagogiska och vetenskapliga kompetens men det saknas i nuldget precisa
beskrivningar och krav pa utbildningens forskningsanknytning, vilket kommer att
atgirdas.

Genom Treklovergranskning, kursvarderingar, programutvarderingar och Linnébarometern
foljer Linnéuniversitetet upp att kopplingen mellan mal, innehéll och examinationer
sékerstélls och att studieresultaten uppnas. Studenters och doktoranders aterkoppling ger vid
handen att s& sker, men Treklovergranskningen har vid nagra tillféllen resulterat 1 tvingande
rekommendationer att sdkerstilla maluppfyllelse och tydliggora progression, exempelvis
med stdd av malmatriser. Flera av fakulteternas atgérder for prioriterade
uppfoljningsomraden foljs upp vid vérdialogen 2022.
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Granskningsresultat och atgérder kommuniceras direkt till studenter i olika forum och till
medarbetare via internwebben. Kommunikationen styrs inte i alla delar av organisationen
genom faststéllda processer, och RUL har darfor enats om att, i samarbete med
kommunikationsavdelningen, ta fram riktlinjer for kommunikation av resultat och atgéarder
kopplat till det systematiska kvalitetsarbetet.

Bedomningsomrade: Jimstilldhet

Lirositet sdkerstéller genom sitt systematiska kvalitetsarbete att jaimstélldhet beaktas i
utbildningarnas innehall, utformning och genomforande. Jimstilldhet innebir att kvinnor
och méan har samma réttigheter, skyldigheter och mojligheter. Det handlar om sévil jamn
konsfordelning som att uppmérksamma attityder, normer, varderingar och ideal som
paverkar villkoren for kvinnor och mén.

Larositet beaktar jamstélldhet systematiskt som en del av larosétets kvalitetssystem och
kvalitetsarbete. Med hjélp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar
larosétet forbattrings- och utvecklingsbehov. Larosétet vidtar atgirder och utvecklar
systematiskt utbildningarna utifran ett jimstalldhetsperspektiv. Larositet har systematiska
processer och rutiner for att sdkerstilla att atgérder som planeras eller genomfors pa ett
andamalsenligt sitt kommuniceras till relevanta intressenter, savil interna som externa.

Larosatets redogorelse:

4.1 Larosatet sdkerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att
beakta jamstélldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Introduktion till bedémningsomrade 4

Styrande for Lnu:s arbete med jdmstilldhet dr Vision 2030, dar jaimstélldhet ska vara
integrerat i den akademiska verksamhete for att uppna “Hallbar excellens”. I Malséttningar
2025 framhalls att Lnu genom ett systematiskt arbete ska bidra till strukturer och kulturer
som Okar jamstilldhet och minskar risken for diskriminering. Universitetet ska ocksa ha ett
inkluderande, jamstillt och larande arbetssétt. Av Lnu:s kvalitetskriterium 3J framgar att
arbetet med att beakta jimstélldhet i utbildningarnas innehéll, utformning och
genomforande ska foljas upp, samt att risker for bristande jamstélldhet ska identifieras och
forebyggas.



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/hallbarhet/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/vision-och-strategi/mal-2025/hallbarhet/
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
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Jamstalldhetsintegrering ingér i1 universitetets lika villkorsarbete som syftar till att skapa en
studie- och arbetsmiljo ddr alla ska ha samma réttigheter, skyldigheter och mdjligheter. Lika
villkor ér, 1 sin tur, en del av héllbarhetsarbetet som ocksé inkluderar miljo och klimat.

Lnu-niva

Rektor har det 6vergripande ansvaret for att bedriva ett malinriktat arbete for att frimja
jamstilldhet och motverka risker for diskriminering. Det operativa ansvaret fordelas enligt
delegationsordningen (se 1.1), och innebér for ansvariga att kartldgga, analysera, genomfora
och folja upp atgérder for att bedriva ett aktivt frimjande arbete for att nd méal om
jamstilldhet. Rektor beslutar arligen om Lnu-6vergripande jimstélldhetsplan baserat pa
ledningens uppfoljning av tidigare arbete och pa strategiska mélséttningar. Vicerektor for
hallbarhet har uppdrag att verka for hog kvalitet 1 jadmstilldhetsarbetet 1 forskning och
utbildning med stod av RUL, forskningsrad och arbetsmiljokommitté. Under ledning av
vicerektor analyseras sammanstdllningar av jimstélldhetsarbetet och infér kommande ar
foreslas prioriteringar 1 jamstilldhetsplanen. Arbetet har administrativt stod av
universitetsforvaltningen.

I jamstilldhetsplanen preciseras det kommande érets aktiviteter inom omrédena studera,
arbeta och forska pa lika villkor. I aktiviteterna for 2022 framhélls jamstélldhetsbudgetering
och uppdrag till fakulteter att analysera jamstilldhetshinder samt prioritera atgarder for en
mer jamstélld akademisk karridrutveckling. I processbeskrivningen for lika villkorsarbetet
beskrivs ansvarsfordelning och atgirder for arbetet med lika villkor vid institutioner
respektive vid centrala avdelningar. Prefekter har som utbildningsanordnare ansvar for att
genomfora atgarder som Okar jadmstdlldheten inklusive dtgérder for att sdkerstélla att
jamstilldhetsperspektivet dr en del av utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande.

Universitetets malsattning ar en jdmn konsbalans bland studenter och personal. I
arbetsordningen framgar att inom samtliga styrelser samt beslutande och beredande organ
ska jamstélldhetsaspekten beaktas. Representationen av ndgot kon fér inte dverstiga 60 %
av ledamdterna om inte sirskilda skil foreligger. Aven vid rekrytering av personal
efterstravas minst 40 % av varje kon, och enligt anvisningar 1 anstédllningsordning ska
berord fakultet uppritta strategier for att forbattra balansen for &mnesomrdden med ojimn
konsfordelning.

Universitetsforvaltningen genomfor 6vergripande atgiarder for att frimja jamstélldheten.
Kommunikationsavdelningen arbetar med ldrosétets kommunikation for att 6ka jamstélldhet
inom antagnings- och rekryteringsforfarande genom marknadsforing, gymnasieméssor och
ett bildsprak som motverkar stereotyper och avspeglar mangfald. Studerandeavdelningen
stoder studenters mojlighet att forena studier med fordldraskap, och har vidareutbildat
studievégledare i ett normkritiskt forhéllningsitt i bemotandet av studenter.
Universitetsledningens kansli utvédrderar och analyserar det Lnu-6vergripande arbetet for
lika villkor, ger forslag pa atgirder och genomf6r utredningar. I utredning 2019 pa uppdrag
av UKA om kénsskillnader i bedémning av kvinnor och mén i disciplinirenden kunde inte



https://lnu.se/globalassets/block---gemensamma/universitetsledningens-kansli/lika-villkor/systematiskt-lika-villkorsarbete-lnu-1.pdf
https://lnu.se/contentassets/c9d2882b311b44a4a3094e7edaee9386/jamstalldhetplan-2022.pdf
https://lnu.se/globalassets/block---gemensamma/universitetsledningens-kansli/lika-villkor/systematiskt-lika-villkorsarbete-lnu-1.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/arbetsordning-2019.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/personalavdelningen/styrdokument/anstallningsordning-200604-sv.pdf
https://lnu.se/medarbetare/anstalld-vid-lnu/likavillkor/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/lika-villkor-och-jamstalldhet/utredning---bedomning-av-kvinnor-och-man-i-disciplinarenden-vid-linneuniversitetet.pdf
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nagon konsobalans pavisas. En kartliggning 2021 av jamstélldhetsintegreringen pekar pa
behov av att utveckla arbetet med breddad rekrytering, vilket inkluderar att motverka
konsbundna studieval. I samma rapport identifieras ojamlika forutsdttningar for
forskarutbildning, ojamn konsbalans bland handledare och behov att kontinuerligt folja upp
atgérder for jimstélldhetsintegrering i forskarutbildningen. Kartliggningen har resulterat i
uppdrag till fakulteter i jimstélldhetsplanen for 2022 (se ovan), och ytterligare atgérder
planeras infor 2023.

Utbildningsnara niva, grund- och avancerad niva

I Lokala regler for utbildningsprogram framgér att det i utbildningsplanen ska beskrivas hur
jamstélldhetsperspektivet ingér i innehdll och genomfoérande. I processbeskrivningen for
provning av nytt huvudomrade framgér att det ska beskrivas hur jamstilldhet integreras i
planerad utbildning. I Lokala regler for kurs saknas krav pa beskrivning av jimstélldhet.

I vissa utbildningar aterfinns jimstélldhet och/eller genusperspektiv i larandemél och
innehall, vilket f6ljs upp genom examinationer, till exempel i1 ldrarprogrammen.
Uppf6ljning av jamstélldhetsinnehall gérs genom programviarderingar vid vissa fakulteter,
och genom Linnébarometern. Den visade 2021 att ca 75 % av studenterna instdmde helt
eller delvis 1 pastaendet "att deras utbildning givit 6kad forstaelse for jamstilldhet”. 2018
stilldes fragan om de anség att deras utbildning innehallit ett uttalat och konkret och uttalat
jamstélldhetsperspektiv, vilket 68 % av studenterna instdmde i. Fakulteterna och flera
institutioner genomforde da utbildningar, workshops och andra atgérder for att 6ka larares
kunskap om jamstélldhet.

Genom Trekloversamarbetet (se 3.5) gors uppfoljning av hur jimstédlldhetsperspektivet ar
sékerstdllt och integrerat 1 utformning och genomférande av utbildningarna. I de fall
beddmargrupperna ldmnats mdste-rekommendationer avser dessa frimst konsfordelningen
bland undervisande personal. Foreslagna atgérder inkluderar sérskild omsorg vid utlysning
av anstéllningar, och har till exempel vid FTK resulterat i en plan for jamstélldhet vid
rekryteringar. Ingen mdste-kritik rorande jamstalldhet har annu hunnit komma till
avstdmning som prioriterat uppfoljningsomride. Som respons pa bér-rekommendationer har
exempelvis FHL de senaste aren arbetat med att 6ka kunskap om och integrering av
jamstélldhet 1 sina utbildningar genom workshops och foreldsningar.

Utbildningsnaéra niva, forskarutbildningsniva

I Lokala regler for utbildning pa forskarniva framgar att en jimn konsfordelning mellan
handledare ska efterstravas sé langt mojligt. Ovanstdende kartldggning av
jamstilldhetsintegrering pekar dock pa en obalans. Lokala regler framhaller dven att olika
kon ska vara representerade i betygsnamnder.

Flera fakulteter gor sérskilda insatser for att fa fler sokande till miljoer med
underrepresenterat kon. Exempelvis har FSV skapat profiler med inriktning dér det finns
sokande av det underrepresenterade kdnet och man uppmuntrar personer av


https://lnu.se/contentassets/70b79614595a4fd59bf5376ba55f3376/utvardering-jamstalldhetsintegrering-final-0521.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-program-pa-grundniva-och-avancerad-niva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-examensratt-ho_210915_1994.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/forskarutbildning/lokala-regler-for-utbildning-pa-forskarniva.pdf
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underrepresenterat kon att soka. Att styra profiler har varit mattligt framgéngsrikt medan
aktiva rekryteringsinsatser har bidragit till ett breddat rekryteringsunderlag.

Doktorandernas uppfattning om hur jimstélldhetsperspektivet beaktas i
forskarutbildningsmiljon f6ljs upp i Doktorandbarometern. Omkring hélften av de svarande
gav inget svar 2019, vilket tolkats som att de saknar information for att ta stéllning. Av de
som svarade ansag cirka 80 % att jamstélldhetsperspektivet beaktats i fem av sex
avseenden, och da i hogsta grad av méan. Fakulteter har dérfor arbetat for att 6ka kunskapen
om jamstélldhet bland doktorander efter resultat i Doktorandbarometern och fragan har lyfts
1 FUU. Vid FSV var resultatet jamforelsevis lagt, varfor man tagit fram en rapport om
doktoranders upplevelse av inflytande och jimstélldhet i forskarutbildningen. En institution
vid FHL har genomfort en kartliggning av utbildningens innehall, kurslitteratur,
handledning, samt hallit seminarier och workshop for jamstalld forskarutbildning.

Sammanfattande vardering av bedomningsomrade 4

Linnéuniversitetet sidkerstiller genom rutiner och granskningsinstrument ett systematiskt
arbete med att beakta och folja upp jamstélldhet 1 utbildningarnas innehéll, utformning och
genomforande i enlighet med interna styrdokument. Linnébarometern foljer upp studenters
erfarenheter och vérdering av utbildningsprogram pa grund- och avancerad niva. Resultaten
foljs upp av fakulteter och NLU samt pa aggregerad niva for larositet som helhet. Med
sexdrsintervall granskar externa bedomare i Trekloversamarbetet jamstédlldhet som en av sju
centrala bedomningsgrunder och aterkopplar sina utlatanden till universitetet. For
utbildning pé forskarniva foljs doktorandernas uppfattning om jamstalldhet upp 1 en trearig
cykel genom Doktorandbarometern. Jimstilldhet ingar dessutom som perspektiv i
utbildningsutvirderingarna och som kriterium i de arliga avstimningarna. De processer som
beskrivs ovan — dir uppfoljningsomraden (inom fakulteter) och utvecklingsomraden (for
hela universitetet) beslutas, formuleras som dtgirder och sedan f6ljs upp i dialoger med
RUL - sékerstéller att information samlas in och analyseras. Det finns dock anledning att
Oka intensiteteten 1 arbetet med att vidta atgirder for att fortydliga jimstélldhet 1
utbildningarna.

Linnéuniversitetet kommer ocksé att precisera arbetet med jamstélldhet 1 utbildningar, det
vill siga att ge forutsattningar for dnnu tydligare uppfoljning an att jimstalldhet beaktas. Ett
annat forbéttringsomrade inom det systematiska arbetet r att tydligare koppla samman och
Overfora information mellan olika nivaer i organisationen. Fakulteternas interna
uppfoljningar av jamstilldhet 1 utbildningar behéver kommuniceras med de
universitetsdvergripande uppfoljningar som utvirderar jadmstalldhetsarbete och
jamstilldhetsintegrering 1 hela verksamheten.


https://lnu.se/contentassets/98e6841e234940eaa74c341ef76479c7/rapport-doktorandbarometern-2019_191219.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/lika-villkor-och-jamstalldhet/rapport-forskarutbildning-jamstalldhet-och-inflytande-1.pdf
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Beddomningsomrade: Student- och
doktorandperspektiv

Lirositet sdkerstéller genom sitt systematiska kvalitetsarbete att studenter och doktorander
har goda forutsittningar att utova inflytande 6ver utbildningen och sin studiesituation.
Larositet engagerar och motiverar studenter och doktorander att ta en aktiv del 1 arbetet
med att utveckla utbildningarna. Student- och doktorandperspektivet beaktas systematiskt
som en del av larosdtets kvalitetssystem och kvalitetsarbete. Med hjilp av information som
tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larositet behov av forbattring och utveckling av
studenters och doktoranders forutsdttningar att utova inflytande dver utbildningarna och sin
studiesituation. Léaroséatet vidtar atgérder och utvecklar kontinuerligt student- och
doktorandperspektivet. Larosétet har systematiska processer och rutiner for att sékerstélla
att atgdrder som planeras eller genomfors pé ett andamalsenligt sétt kommuniceras till
relevanta intressenter, savéil interna som externa.

Larosatets redogorelse:

5.1 Larosatet sakerstiller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att
verka for studenters och doktoranders mojligheter och forutsattningar att utova
inflytande 6ver utbildningen och sin studiesituation.

Introduktion

Det systematiska arbetet for studerandeinflytande ska sékerstilla att inflytandet &r inskrivet
1 styrdokument och att verka for studenters och doktoranders mojligheter och
forutséttningar att vara representerade i1 beslutande och beredande organ. Arbetet ska dven
se till att studenter och doktorander kan péverka sin utbildning och utbildningssituation i
formella och informella sammanhang (Lnu:s kvalitetskriterium 31). I Mélsdttningar 2025
framhalls att ”Linnéuniversitetets studenter ar delaktiga och ansvarstagande” 1 sin
utvecklingsresa. Studenters och doktoranders medverkan ar en konkretisering av
kvalitetskulturens delaktighet.

Studenterna ska vara representerade i1 beslutande och beredande organ. Arbetsordningen
anger Lnu-6vergripande organ som ska innehdlla studeranderepresentation. Det avser US,
disciplinndmnd, fakultetsstyrelse/NLU, liksom Lnu-6vergripande beredande rad. I Lokala



https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/arbetsordning-2019.pdf
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regler for studentrepresentation anges rutiner for att rekrytera, utse, introducera och
arvodera studeranderepresentanter. Principer for forlangning av doktorandernas anstéllning
eller timerséttning vid fortroendeuppdrag framgar i en bilaga. I de lokala reglerna beskrivs
aven ansvarsfordelning mellan kér och Lnu, exempelvis dr Lnu skyldiga att informera om
ndr nya beslutande eller beredande organ inrittas, och att varje fakultet ska ha en
forteckning over aktuella organ. En avstimning om dessa ska goras med kéren minst en
gang per termin. Studeranderepresentant behdver ej vara karmedlem men utses av karen.

Linnékdren

Linnékaren tillsétter studeranderepresentanter. Linnékéren dr Lnu:s enda studentkér och
representerar samtliga studenter oavsett utbildningsniva. Karen har ca 4 350 medlemmar
varav ett fatal pad forskarniva. Linnékaren har ett kombinerat student- och doktorandombud
vid varje campus.

Det finns ett 20-tal utbildningsforeningar som samverkar med karen 1 kvalitetsfragor och
studiesociala aktiviteter. Utbildningsforeningarna har egna styrelser och karen ger dem
studentforeningsstatus utifrdn avtal mellan kar och forening. Féreningarna ar ofta
campusrelaterade med nira kontakter med program eller institutioner.

Studerandeinflytande — Lnu-niva

Ledamoter ur karens presidium (styrelsens heltidsledamdéter) dr representanter i beslutande
organ pa universitetsdvergripande niva, samt i RUL och 1 kvalitetsutskottet. Tillsammans
med styrelser, rdd och utskott inom fakulteter och NLU (se nedan) finns totalt cirka 200
beslutande och beredande organ vid Lnu, vilket betyder ett stort behov av studenter som
engagerar sig som studeranderepresentanter. Kérstyrelsens ledaméter utses till poster dér ett
overgripande perspektiv ar en tillgang eller vid behov av studentengagemang fran hogre
niva. Programstudenter och engagemang i utbildningsforeningar dr den storsta andelen
studeranderepresentanter. Merparten av beslutande och beredande organ pa Lnu-niva samt
fakultetsstyrelser och NLU har studeranderepresentanter.

Linnékaren har ett online-register 6ver studeranderepresentanter vilket dven ar tillgédngligt
for anstéllda via intranédtet Medarbetare. Linnékéren har utsett studerandeskyddsombud per
fakultet och campus. Pa studentwebben under rubriken Engagera dig som student, finns
forutom lank till Linnékaren, information om olika sétt att arbeta for och med andra
studenter.

Linnékaren och Lnu delar pa ansvaret att utbilda nya representanter minst en gang per ér,
vanligen en gang per termin. Ordféranden i berdrda organ ansvarar for att nya
studeranderepresentanter introduceras i organets funktion och arbetssétt.

Utbildningsdialogerna ér ett overgripande forum dér studentinflytandet kontinuerligt f6ljs
upp och studenterna har mojlighet att framfora synpunkter. Linnékaren har en egen punkt
for angeldgna frigor, bland annat utifrdn fakultetsvisa studentinlagor. Fragor som lyfts och
resulterat 1 atgdrder ar brister i studentrepresentation och i dterkoppling av kursvarderingar.
I flera fall har pédpekanden lett till férdjupade analyser pa utbildningsnira niva.


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/studerandeavdelningen/lokala-regler-for-studentrepresentation.pdf
https://linnek.se/
https://linnek.se/styrelse-tjanstepersoner/
https://linnek.se/studentrepresentant/
https://linnek.se/studerandeskyddsombud/
https://lnu.se/student/under-studierna/engagera-dig-som-student/
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Studerandeinflytande dr 4ven mojligt genom representation i externa utviarderingar och i
tillfalliga arbetsgrupper. Linnékaren &r vanligen remissinstans vid revideringar av
styrdokument, exempelvis vid revideringen av Lokala regler for utbildningsprogram.
Inflytande sdkerstills genom att uppdrag och remisser utgar fran rdd som arbetar 1 enlighet
med styrdokument och Kvalitetspolicyns principer.

Linnékarens ledning har veckovis avstimning med universitetsledningen i samband med
rektors beslutsmoten och ledningsgruppsméten. Linnékaren har dven en stdende
informationspunkt pa universitetsstyrelsens moten och ett eget avsnitt i arsredovisningen.

Inflytande pa utbildningsnéra niva, grund- och avancerad niva

Studenter har inflytande dver utbildning pa GA-niva pé fakultets- och institutionsniva
genom representation i fakultetsstyrelse/NLU och dess beredande organ, i programrad samt
vid dekans och prefekters beslutsmdéten. Karstyrelsens ledamdéter eller andra studerande
brukar representera i fakultetsstyrelse och NLU, delta i dekans eller prefekts beslutsméte,
utbildningsrad, kursplaneutskott, programrad och i handledarkollegier. Inflytande sker dven
1 Linnébarometer och Alumnenkit (se 3.5) samt genom kurs- och programvirderingar, eller
genom kontakt med ldrare, examinator och administrativ personal, till exempel
studievégledare (se 2.3).

Vid inrittande av program eller huvudomréde dr redovisning av hur studentinflytande och
koppling till programrad sékerstélls ett kvalitetskriterium.

Formell representation

Aven om representationen i fakultetsstyrelse/NLU ir god, finns vakanta platser i fakulteters
beredande organ och i programrad. Detta &r en brist som patalats for samtliga fakulteter vid
utbildningsdialoger och i Linnébarometern 2018. Vid UKA.:s juridiska lirositestillsyn
papekades brister 1 studentnédrvaro vid prefektens beslutsmoten och i att sdkerstilla samrad i
god tid nér en person bereder eller beslutar. Infor 2020 utsag RUL
studentmedverkan/studentrepresentation till ett prioriterat utvecklingsomrade. En
arbetsgrupp med representanter fran Studerandeavdelningen och Linnékaren har i uppdrag
att foresla atgérder for att stirka studentmedverkan och sprida goda exempel. Uppdraget
innebdr dven att revidera lokala regler for att tydliggora regler och Lnu:s ansvar. De
reviderade lokala reglerna forvantas bli faststdllda under varen 2022. I uppdraget ingar
ocksa att pd studentwebben tydliggora vilka studentmedverkansmdojligheter som finns.
Fakulteterna ska dar beskriva funktion och rutiner for beredande och beslutande organ, samt
peka ut en kontaktperson for att underlitta informationsspridning och registerhéllning. Lnu
och Linnékaren bor 4ven komma Gverens om i vilka organ studenter ska vara representerade
och forbattra rutinerna for att hélla register 6ver studentrepresentation aktuella.

Linnébarometer och Alumnenkét

Ett av de viktigaste underlagen for att f6lja studenters uppfattning om utbildningskvalitet ar
Linnébarometern respektive Alumnenkéten. Undersokningarna, genomfors tillsammans
med Doktorandbarometern, med 3-arsintervall, en per &r. Enkdternas fragor dr kopplade till



https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-nytt-program.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-examensratt-ho_210915_1994.pdf
https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/enkater/
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kvalitetskriterierna och Malséttningar 2025. Resultatet ska stodja arbetet med
utbildningskvalitet, utgdra underlag for externa granskningar samt ge universitetsledning
och fakulteter en bild av utbildningars styrkor och forbédttringspotential. Fakulteterna har
sedan 2018, via referensgrupper, inflytande 6ver vilka fragor som stélls 1 enkéterna.

Linnébarometern skickades 2021 ut till samtliga programstudenter medan foregaende
enkdter skickades till programstudenter pa sista eller nést sista terminen. Alumnenkéten
skickas till studenter som avlagt examen for 3—5 ar sedan. Svarsfrekvensen vid senaste
enkédtundersokningarna var 40 % for Linnébarometern 2021 (4 332 svarande av 10 850
studenter), och 50 % for Alumnenkéten 2020 (utskick till ca 4 000 alumner). I samband
med Alumnenkéten 2020 genomfordes dven en pilotstudie pd FKH riktad till alumner som
tagit examen via fristdende kurser.

Enkétresultaten sammanstélls pd Lnu-niva, per fakultet och ibland dven pd dmnes- och
programniva vid tillrdckligt antal svarande. Sammanstéllningarna pa Lnu-niva finns
tillgidngliga via intrandtet Medarbetare och redovisas for RUL. Resultaten foljs upp i
utbildningsrad eller motsvarande och lararkollegium (se 3.5). Brister som kréver atgérd pé
Lnu-nivd kommuniceras vid utbildningsdialoger och utgdr underlag for identifiering av
prioriterade utvecklingsomraden som hanteras enligt faststilld arbetsmodell (se 1.5).

Programrad

I Lokala regler for program definieras programrad och vilken roll de har for uppf6ljning och
utveckling samt for studentinflytande. Det finns programrad eller motsvarande for flertalet
program. Det &r obligatoriskt pd vissa fakulteter, t ex for AACSB-ackrediteringen vid FEH,
eller foreslas bli som inom FTK. Inom ldrarprogrammen finns ett programrad for varje
examen. Programradens ansvars- och uppdragsbeskrivningar varierar mellan
fakulteterna/NLU, liksom information till studeranderepresentanter om uppdragets innehéll
och omfattning. Dessa skillnader dr foremal for dtgérder inom det prioriterade
utvecklingsomradet for studentinflytande (se prioriterat utvecklingsomréde ovan).

Vid utbildningsdialogerna hosten 2021 visade Linnékérens studentinlagor att studenter ar
osdkra over om programrad finns eller vad de har for funktion. Det framgick dven att
information om studentinflytande generellt bor bli tydligare och mer systematiskt samt
spridas i fler kanaler. Flera fakulteter har pabdrjat ett forbattringsarbete for rekrytering till
programrad och att utse sina kontaktpersoner for studentinflytande, exempelvis har FHL
nyligen faststéllt rutiner som stdd for rekrytering till programrad.

Moéten med lérare

Det viktigaste studentinflytandet utdvas i moten med lérare. Diskussioner, fragor och
synpunkter i det dagliga arbetet innebér reellt studentinflytande. Nar denna relation inte
fungerar finns mdjlighet till stod av Linnékéren, prefekt eller Studerandeavdelningen. I
processbeskrivning beskrivs hantering av studenters synpunkter och papekande om problem
1 utbildningen. Synpunkter som riktas till rektor slussas till Studerandeavdelningen for
vidare hantering. Exempel ér fragor kring bemdtande, missndje dver beslut och
missforstand kring administrativa rutiner. Synpunkterna hanteras och besvaras av chefen for



https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/alu2020_rapport_klar.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/kvalitetsarbete/arbetsmodell-for-prioriterade-utvecklingsomraden.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-program-pa-grundniva-och-avancerad-niva.pdf
https://lnu.se/contentassets/bd7ae373872745a9a7576066a438771c/rutin-till-stod-for-linnekaren-vid-rekrytering-av-studentrepresentanter-fhl.pdf
https://lnu.se/contentassets/bd7ae373872745a9a7576066a438771c/rutin-till-stod-for-linnekaren-vid-rekrytering-av-studentrepresentanter-fhl.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/hantering-av-studenters-synpunkter-20161003.pdf
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Studerandeavdelningen eller den som denne utser. Rapport 6ver problem och synpunkter
upprittas arligen av Studerandeavdelningen, fakulteter/NLU och Linnékaren. UKA:s
juridiska tillsyn konstaterar att rutinerna behover skirpas avseende fakulteternas
redovisning. Déarfor behandlas denna fraga fran 2022 som stdende punkt pa hostens
utbildningsdialog.

Kursvérderingar

I Lokala regler for kurs och examination pa GA-niva finns kompletterande riktlinjer till HF
for genomforande av kursvérderingar. Det framgar att de ska bidra till kursutveckling och
foljas upp 1 kollegiala sammanhang. Fakulteter ansvarar for styrdokument med
ansvarsfordelning och processbeskrivningar. Kursvirdering kan genomforas pé valfritt sétt.
Ett verktyg for kursvarderingar finns med automatiserat utskick till studenter och resultat
till ansvarig ldrare. Enligt 6verenskommelse i RUL hosten 2021 ska information om resultat
och atgirder fran foregaende kurs publiceras i MyMoodle, och kursvirderingsrapport
(resultat, analys och atgdrdsforslag) kommuniceras till studenter pd kursen. Nér rapporten
laggs ut i larplattformen fér studenterna ett mejl. Kursvirderingsprocessen har utvecklats
under flera ar for att 6ka studenternas delaktighet och stddja larares kvalitetssakrings- och
utvecklingsarbete (se nedan). Ett resultat dr fakulteternas 6kade intresse for att prova nya
16sningar som kan 6ka deltagandet och andra former av studentmedverkan, sdsom
stormdten med samtliga arskurser inom ett program, fokusgrupper eller
mittkursvirderingar.

I Linnébarometern far studenterna bedéma om de upplevt kursvirderingar som relevanta,
att de genomforts och att resultaten aterkopplats. I de senaste tva undersokningarna &r
studenterna 1 huvudsak ndjda med relevans och genomférande men upplever att
aterkopplingen brister. Andelen som oftast haft mojlighet att gora kursvérderingar har 6kat
fran 81 till 95 %. Aven aterkopplingen har blivit bittre, fran 25 till 45 %, om #n inte
tillfredsstéllande. I sdvél Trekloverutviarderingar som i utbildningsdialoger framhaller
fakulteterna de laga svarsfrekvenserna som problematiska, eftersom de undergraver
resultatens tillforlitlighet. Lnu utbyter erfarenheter med andra ldrosdten och provar en mer
flexibel och utvecklingsorienterad modell for kursvérderingar. Det aterstar att se om de nya
rutinerna forbéttrar intresset att delta.

Utveckling av kursvérderingsarbetet

Linnéuniversitetet har sedan 2014 arbetat med att utveckla kursvarderingsprocessen.
Davarande Kvalitetsrad var engagerat i utformning och genomforande. Internrevisionen
konstaterade, 1 sin granskning 2014, brister avseende studentinflytande samt genomforande
av kursvérderingar och hantering av dess resultat. Granskningen ledde till ett antal atgérder,
bland annat till ett automatiserat utskick av kursvirderingar och obligatoriska Lnu-
gemensamma fragor. Genom Linnébarometern och fran lararhall framkom att det behdvdes
ytterligare atgérder. Det ledde fram till en studentledd arbetsgrupp for kursvérderingar
(2017), en handlingsplan (2018) och ett pilotprojekt (2018—19). I projektet fick fem
larargrupper fritt utforma och genomfora kursvérderingar. Projektet visade att ldrare sétter
stort véirde pa studentfeedback, att ha inflytande 6ver insamlingen samt att sitta
kursvérderingsresultat i ett kollegialt ssmmanhang. Detta, tillsammans med forskning som


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/lokal--och-serviceavdelningen/tentamen/lokala-regler-for-kurs-och-examination-20190325.pdf
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visar att studenters engagemang Okar da de upplever att resultaten spelar roll for deras
larare, ledde fram till en strategi att stérka resultatens betydelse for ldrarna samt att forbattra
aterkopplingen till studenterna.

Pilotprojektet resulterade i revidering av lokala regler (se ovan). En uppfoljning av
implementeringen av de nya reglerna pagar. En forsta fas visar att fakulteter tagit fram
tydliga riktlinjer men att aterkoppling till studenterna dnnu &r ett utvecklingsomréde. I en
andra fas ska studenters deltagande f6ljas upp samt undersokas om och hur
kurvérderingsresultat anvénds for kursutveckling. Detta redovisas i juni 2022, tillsammans
med forslag pé ytterligare atgérder for en andamaélsenlig process.

Vid UKA:s juridiska ldrositestillsyn papekades brister vad giller terkoppling. Lokala
regler ska darfor fortydliga hur information om kursvérderingsrapport delges studenter samt
resultat och dtgérder fran foregadende kurs. Detta arbete pagar, tills vidare géller tidigare
niamnd 6verenskommelse om publicering 1 MyMoodle.

Treklovervarderingar

I Trekloverviarderingarna ingér en studentrepresentant fran respektive laroséte i
bedomargruppen. Denna deltar dock inte i beddmningen av det egna larosétet. Erfarenheter
frdn samtliga ldroséten dr att det har varit svart att finna studeranderepresentanter.

Genom Trekloversamarbetet sker extern granskning av studentinflytande.
Bedomargrupperna har i flera fall identifierat lagt deltagande i1 kursvarderingarna som brist.
Aven behov av att inritta, eller ha mer aktiva programrad, har papekats. Beddmarna har
endast 1 ett fall lamnat en mdste-rekommendation, da gillande kursvérderingar. Kritiken
fran Treklovervirderingarna har inte foranlett ndgon dtgérd utover ovan redovisade.

Inflytande pa utbildningsnéra niva, forskarutbildningsniva

Doktoranders inflytande 6ver studier och studiesituation sker genom formell representation
1 fakultetsorgan och kollegier, vid revidering av ISP, informella samtal med handledare och
1 kollegiet, samt genom Doktorandbarometer och kursvérderingar.

Doktoranderna kan utdva inflytande genom representation i gemensamma organ och i
utbildningsutvirderingar. I varje fakultetsstyrelse, forsknings- eller forskarutbildningsorgan
finns en doktorandrepresentant, och en till tvéa i handledarkollegier eller motsvarande.
Doktorandrepresentanter utses av Linnékaren. Exempel pa inflytande i
forskarutbildningsrad och handledarkollegier 4&r FHL:s ”doktorandernas punkt”, dér
doktorandrepresentanten kan lyfta fragor. Det har bland annat resulterat i seminarie- och
workshopteman, innehdll pa doktoranddagar eller att valbara kurser utformats enligt
doktorandernas 6nskemal.

Doktoranderna ér delaktiga i utformningen av sin utbildning genom processen for att inrétta
och revidera ISP (se 3.1). ISP foljer &mnets ASP men doktoranden har mdjlighet att i
samrad med handledaren ha inflytande 6ver hur utbildningens delar planeras och genomfors



A UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 70 (76)

och vilka kurser som ingar. Doktoranderna kan ocksa utdva informellt inflytande 6ver
utbildningen genom samtal med handledare och i kollegiet.

Enligt HF och Lokala regler for utbildning pa forskarniva ska alla kurser utvirderas, vilket
aligger kursansvariga. Flera fakulteter arbetar med att 6ka systematiken 1
kursvirderingsprocessen (se 3.5), dé en stor del av kurserna ges i form av individuella
laskurser eller med ett litet antal deltagare. I kurser med enskilda eller ett fatal doktorander
kan kursvérderingar genomforas muntligt.

Liksom Linnébarometern och Alumnenkéten dr Doktorandbarometern ett betydelsefullt
underlag for att folja doktorandernas uppfattning om utbildningskvalitet och utgdr ett stod i
kvalitetsarbetet. Processen for att ta fram och revidera barometern gors pa samma sitt som
for ovriga enkdter (se ovan). Doktorandbarometern riktar sig till aktiva doktorander och
genomfors vart tredje ar. Svarsfrekvensen for Doktorandbarometern 2019 var 63 % (177
svarade av 288). Resultaten sammanstills, analyseras och foljs upp pa samma sétt som for
Ovriga enkdter (se 3.5).

Resultat fran Doktorandbarometern 2019 visar att doktoranderna upplever att
kursvérderingar gors och fokuserar pd kursutveckling. Dock har uppemot 1/3 svarat "vet
ej”, vilket ger anledning att fortydliga och bevaka denna fraga i kommande barometer. I
fritextsvaren framkommer att kursvérderingar genomfors pa flera sitt, vanligen genom
digital eller skriftlig enkit. Doktorandinflytande ingér som perspektiv i de nya
utbildningsutvérderingarna och som kriterium i de drliga kollegiala kvalitetsavstimningarna
med stdds av checklistor som introduceras fran 2022 (se 3.5).

Analys och vérdering

Studentinflytande r ett prioriterat utvecklingsomrade och kursvarderingsprocessen dr under
standig utveckling. Att utveckla former for 6kat studentdeltagande ar angelédget, och
universitetet arbetar aktivt med att ta ett tydligare helhetsansvar med stod av fakulteter,
institutioner och larare. Det formella studerandeinflytandet fungerar vél i organ pad Lnu-niva
och 1 fakultets-/NLU-ledningar, medan problem finns i beredande organ pa utbildningsnira
niva och programrad. Det dr dven en utmaning att hitta studeranderepresentanter till externa
utvirderingar, trots idoga anstrangningar. Trots viss forbattring dr det ofta laga deltagandet i
kursvérderingar ett fortsatt utvecklingsomrade. Fakulteterna prévar nya former av
studentfeedback for att 6ka deltagandet. Det direkta mdtet med studenter och dterkoppling
av resultat ar framgéngsfaktorer samt att ge studenter mojlighet att delta tidigt 1
beslutsprocessen.

Flera fakulteter har inlett ett arbete med att beskriva utbildningsnéra organ och fortydliga
syftet med studentens roll i deltagandet. Man sammanstéller dven listor over organ vilket
bor foljas upp ocksa pa Lnu-niva. Ett fortsatt samarbete mellan Linnékaren och Lnu om
studentinflytande dr en forutsittning for att géra studenternas roster horda och tillgéngliga
for kvalitetsutveckling.


https://lnu.se/contentassets/98e6841e234940eaa74c341ef76479c7/rapport-doktorandbarometern-2019_191219.pdf
https://lnu.se/contentassets/98e6841e234940eaa74c341ef76479c7/rapport-doktorandbarometern-2019_191219.pdf
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Doktorander utovar formellt och informellt inflytande pa &mnesniva, genom
Doktorandbarometern och som representanter i beredande och beslutande organ.
Deltagandet i handledarkollegier eller motsvarande och péd Lnu-gemensam niv4 ar i de
flesta fall tillfredsstidllande, medan vissa fakulteter upplever att det dr svarare att bemanna
organ pa fakultetsniva. En utmaning for Lnu &r att det kan vara svart att fanga upp
synpunkter frdn doktorandgruppen som helhet pd andra sitt 4n genom
Doktorandbarometern, di fa doktorander &r engagerade i Linnékéren och de inte heller har
nagon gemensam doktorandforening eller motsvarande. Linnékaren arbetar aktivt for att na
ut till doktoranderna och 6ka deras engagemang i karen och savél Lnu som Linnékaren
diskuterar mojligheter att stirka samordningen, bland annat inom Lérosdten Syd.

Sammanfattande vardering av omrade 5

Genom ett systematiskt arbete som grundar sig i lokala regler, policyer, uppfdljningar och
beslut om atgérder som sedan foljs upp igen, sdkerstiller Linnéuniversitetet sitt arbete med
att verka for studenters och doktoranders mojligheter och forutséttningar att utdva
inflytande 6ver utbildningen och sin studiesituation. I universitetets Malsattningar 2025
understryks som en framgangsfaktor att vara studenter dr delaktiga och ansvarstagande i sin
utbildningsresa. Att sdkerstdlla forutsittningarna for delaktighet och inflytande &r en punkt
som Linnéuniversitetet arbetar intensivt med. Med hjélp av externa uppfdljningar har vi
identifierat behov av att ytterligare tydliggdra fakulteternas ansvar for att samverka med
studentkdren kring rutiner for rekrytering till vissa organ och att dértill utse kontaktperson
for studentmedverkan. Nar det géller studenters ansvarstagande &r det viktigt att informera
och stodja studenter sa att de okar sitt engagemang och sin vilja att delta i beredande och
beslutande organ.

Arbetet med att utveckla studentinflytande och studentmedverkan ar ett prioriterat
utvecklingsomrade, vilket innebér att det efter ett systematiskt kvalitetsarbete med
uppfoljning, analys och beslut om atgarder nu har arbetats fram nya lokala regler samt goda
exempel som végledning for verksamheten. Arbetet har genomforts 1 samverkan mellan
studentkdren och Studerandeavdelningen samt med representanter frén fakulteterna.

Att 6ka svarsfrekvensen och darmed representativiteten och betydelsen av kursviarderingar
ar en utmaning for larositen. Linnéuniversitetet har beslutat om en ny modell som bygger
pa att larares och studenters fragor far avgorande betydelse, att utvecklingsbehov star i
fokus och att aterkoppling till studenter garanteras genom regelverk och rutiner.

Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan
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Lérositet sékerstéller genom sitt systematiska kvalitetsarbete att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mdta fordndringar i arbetslivet. Larosétet har
vil fungerande samverkan med arbetslivet som bidrar till att utveckla utbildningarna. Med
hjilp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar larosétet behov av
utveckling av arbetsliv och samverkan i utbildningarna. Lérosétet vidtar atgérder och
utvecklar utbildningarna sé att de dr anvéndbara, samt utvecklar kontinuerligt studenternas
och doktorandernas beredskap att mota arbetslivet. Larositet har systematiska processer och
rutiner fOr att sékerstélla att dtgirder som planeras eller genomfors pa ett indamalsenligt
satt kommuniceras till relevanta intressenter, savil interna som externa.

Larosatets redogorelse:

6.1 Larosatet sdkerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet.

Introduktion

I Lnu:s kvalitetskriterium 3H framhalls vikten att studenterna férbereds for arbetslivet,
vilket ocksa betonas 1 Malsdttningar 2025. Mélet r att utrusta studenterna med verktyg och
formagor att hantera samhéllets utmaningar. Att forbereda for att méta fordndringar i
arbetslivet handlar ocksd om att studenter och doktorander utvecklar formégor och
kunskaper som &r héllbara 6ver tid och inte endast svarar mot dagens behov.

Samverkan bidrar tillsammans med extern representation 1 beslutande organ, rdd och andra
forum till att utbildningar utformas for samhillets skiftande behov. Samverkan sékerstéller
utbildningarnas anvéndbarhet och att studenter och doktorander ges goda forutséttningar i
ett fordnderligt arbetsliv. Darfor ar samverkan ocksé en del av universitetets systematiska
kvalitetsarbete.

Lnu-niva

Lnu har som en del av kvalitetssystemet arbetat med samverkanskapacitet genom projekt
internt och tillsammans med externa aktorer. Projekten har fokuserat pad samarbete med
strategiska partner och utveckling av samverkansarenor, samverkanskvalitet och larares
samverkansskicklighet. De verktyg som utvecklats anvénds och bidrar till att utveckla
utbildningens innehall och genomforande.

Lnu prévar en modell for samverkanssdkrad utbildning fran Vinnovas projekt for 6kad
samverkanskapacitet. I modellen utnyttjas en matris for att synliggoéra samverkaninslag
under utbildningstiden som bildar underlag for en strukturerad planering och genomfoérande.
Modellen inkluderar héllbarhet, samverkan/alumn, karridr och internationalisering. Nagra
utbildningar har testat modellen i ett pilotprojekt, Sprak, kultur och kommunikation samt


https://lnu.se/medarbetare/styrning-och-regelverk/kvalitetsarbete/utbildningskvalitet/kvalitetskriterier-och-delkriterier-for-utbildning/
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Integrations- och mangfaldsstudier vid FKH. Projektet fortsatter under 2022 och utdkas
efter utvdrdering. Modellen ger en god 6verblick som kan anvindas av programrad vid
utveckling och dversyn av program.

Studenter erbjuds stdd 1 kontakten med arbetsgivare genom nitverk och samarbete med
externa aktorer. Karridrcenter och karridrvégledning bidrar med verktyg for att forbereda
studenter och doktorander for arbetslivet. Stodet bestar av vigledning, foreldsningar,
workshops och evenemang, och utnyttjas frimst av studenter inom utbildning som leder till
generella examina. Karridrviagledningen utvecklas i samarbete med programansvariga, dér
innehallet anpassas efter studenternas och verksamhetens behov, bland annat baserat pa
terminsvisa enkéter till studenter och feedback fran viagledningsmdten. Exempelvis har
underlaget paverkat innehéllet i de workshops som erbjuds och hur andra resurser som
karridrplattformen MyCareer och karridrevent utformas och synliggors. Studenterna erbjuds
att delta 1 Juniorledarskapsakademin, Mentorsprogrammet och arbetsmarknadsdagar,
novischméssor och andra typer av missor.

Utbildning pa grund- och avancerad niva

Alla utbildningsprogram ska ha en koppling till arbetslivet, vilket uppnés pa olika sitt
beroende pa utbildningens syfte och karaktir. For vissa program finns praktik,
verksamhetsforlagd utbildning, medverkan av yrkesverksamma géstlérare eller koppling till
fadderforetag medan andra utbildningar har andra typer av kontakter med arbetslivet.
Lokala regler for utbildningsprogram reglerar hur utbildningsprogrammens
samhdllsrelevans och koppling till arbetslivet ska se ut. Vid inrdttande provas kopplingen
enligt en_processbeskrivning. Ansdkan om att inrdtta nya program ska beskriva koppling till
arbetsmarknad i form av anstdllningsbarhet och anvéndbarhet. Darutéver ska dven
karridrvagledning, avndmares medverkan i1 programmets utveckling beskrivas, samt
forutséttningar for verksamhetsforlagd utbildning/praktik eller andra former av interaktioner
med relevanta representanter for arbetsmarknaden och hur samverkan ska ske med det
omgivande samhaéllet beskrivas.

Samverkan och samhillsrelevans f6ljs upp i programrdden, dar normalt externa
representanter som deltar i kvalitetsarbetet (se omrade 5). Till exempel har externa
representanter 1 programréadet for farmaceutprogrammet betonat vikten av vissa fardigheter,
vilket sedan beaktats i kursplaner och litteraturval. Andra kontaktytor mellan
program/akademi och avndmare av betydelse for utbildningars arbetslivsanknytning ar till
exempel Advisory board vid FEH, Regionalt utvecklingscentrum och VFU-konferens for
lararutbildningen, branschrad for medier och journalistik vid FKH respektive for
sjofartsutbildningar vid FTK. Samarbete med foretag har legat till grund for
Civilingenjorsutbildningarnas inriktningar, som anpassning till det regionala néringslivets
behov. Aven vid framtagandet av de forkortade lirarprogrammen mot férskola och
fritidshem har referensgrupper med avndmare varit vardefulla.

Som del av en pedagogisk idé inom lararprogrammen, men dven till f61jd av papekade
brister gédllande arbetslivsanknytning i program- och alumnvérderingar, har NLU utvecklat


https://lnu.se/student/jobb-och-karriar/
https://lnu.se/student/jobb-och-karriar/karriarvagledningen/
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-program-pa-grundniva-och-avancerad-niva.pdf
https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/processbeskrivning-provning-nytt-program.pdf
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verksamhetsintegrerad utbildning (VI). Efter att forsoksverksamhet bedrivits med
grundldrarprogrammet &r VI-modellen etablerad och utvecklas nu inom 6vriga lararprogram
vid hela ldrositet. Darigenom fér dven de teoretiska kurserna inslag av
arbetslivsanknytning, inte enbart VFU-kurserna.

Alumnenkéterna 2017 och 2020 har {6ljts upp 1 vilken utstrackning alumnerna uppfattar sig
ha utvecklat vissa fardigheter under utbildningen i relation till krav utifran deras
arbetsuppgifter (Figur 6.1). Generellt anser flertalet alumner att de utvecklat fardigheter 1
sin utbildning samtidigt som de har arbetsuppgifter som kréver dessa (6vre hogra hornet).
Nir det giller mer akademiska férdigheter (gula punkter) anser alumnerna att dessa
utvecklats 1 lika hog grad, men kravs 1 lagre grad i arbetet. For fardigheterna att medverka 1
verksamhetsutveckling (I) och att hantera storre fordndringar i arbetet (L) upplever
alumnerna att dessa behdvs i arbetslivet men har utvecklats i mindre grad under studierna.
Alumner med yrkesexamina, till exempel psykologer, farmaceuter eller sjukskoterskor, har i
hogre grad arbetsuppgifter som stiller krav pd akademiska fardigheter 4n de med
generalistutbildning.

Resultaten fran Alumnenkéten diskuteras i program- och utbildningsrad. Det dr dock mer
sdllan som data tilliter programvis uppfoljning.

Alumnundersokningen 2020 visade dven att 75 % har arbete som motsvarar utbildningen
och ytterligare 21 % ett annat kvalificerat arbete som kridver hogre utbildning.

100
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Figur 6.1: Exempel pa alumners vardering av utvecklade fardigheter och krav i nuvarande arbetsuppgifter. Gula punkter
markerar mer akademiska fardigheter, réda markerar fardigheter/formagor betydelsefulla for arbetslivet. A-N
fardigheter/formagor att ta stallning till (Alumnenkat 2020).

Samverkan utvdrderas frimst i samband med Trekldverutvirderingarna, som granskar i
vilken grad utbildningen ar anvindbar for studenter och samhalle. Underlag for
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utvirderingen dr analys, viardering och exempel pd hur organisation, arbetssétt och
processer ser ut. Det kan handla om olika typer av arbetslivsanknytning som
arbetslivsrepresentanter i styrande eller rddgivande organ, praktik, VFU eller sjélvstindiga
arbeten 1 samverkan.

Bedomargruppernas slutrapporter ger inspel for programrédens fortsatta utveckling av
utbildningens arbetslivsanknytning. Ett exempel hér dr bedomargruppens tvingande
rekommendation att kursplanen for sjdlvstdndigt arbete 1 industriell ekonomi behdver
omfatta samhillelig kontext och tydliggora studentens forstéelse for arbetets resultat for
samhdlle och néringsliv. Denna éatgérd utgor ett prioriterat uppfoljningsomrade (se Del 1).

Utbildning pa forskarniva

Forskarstuderandes framtida arbetsliv dr brett och varierar utifrdin dmnesomrade.
Doktoranderna ska forberedas for arbete bade inom och utanfér akademin. Samverkan med
lokala, regionala, nationella och internationella nétverk &r en parameter som ska beskrivas
infor inrédttande av forskarutbildningsdmne enligt lokala regler.

Vanligt dr att arbetslivsanknytningen ar hog for doktorander 1 industriforskarskolor och for
kommun- och regiondoktorander. Dessa delar ibland sin anstéllning mellan akademi och
foretag eller offentlig sektor. Handledargruppen utdkas ofta med externa experter fran
samarbetsparter vilka deltar 1 uppf6ljning och kvalitetsutveckling. Lnu har flera
forskarskolor i samarbete med externa aktorer, till exempel forskarskolan GRASCA och
foretagsforskarskola i samarbete med KK-stiftelsen.

Doktoranders arbetslivsanknytning stods genom deltagande 1 nitverk och konferenser. Lnu
erbjuder finansiering for upp till 8 veckors vistelse vid ett utlandskt l4roséte. Vistelsen ska
bidra till f6rdjupning av avhandlingsarbetet och kontakter for framtida post doc-
ansokningar.

Sektion hogskolepedagogik erbjuder doktorander kurser i hdgskolepedagogik och
presentationsteknik (se 2.2). For en karridr inom akademin erbjuds exempelvis mdjligheter
till institutionstjénstgoring, utbildningar och vidareutveckling av akademiska fardigheter.
Grants and Innovation Office erbjuder stod for att soka extern forskningsfinansiering, och
LNU Innovation utgdr stod for nyttiggdrande av resultat. I samarbete med tre andra
larosdten erbjuds en doktorandkurs i Innovativa tillimpningar av forskning.

Fran 2022 granskas samverkan och arbetslivsanknytning i den externa
utbildningsutvirderingen och foljs dven upp 1 arliga kollegiala kvalitetsavstimningar.

I Doktorandbarometern 2019 ansag endast var tredje doktorand att forskarutbildningsmiljon
fungerade bra avseende introduktion till arbetslivet. I barometern framgick dven att
doktoranderna frimst diskuterade sin framtida karridrutveckling med andra doktorander (ca
50 %), och 1 ndgot mindre utstrackning med sin handledare (ca 40 %). Det medforde att
doktoranders arbetsliv och karridr utsags till prioriterat utvecklingsomréde av RUL 2021
och en rapport togs fram hosten 2021. Rapporten foreslar bland annat att samordna och


https://lnu.se/globalassets/dokument---gemensamma/universitetsledningens-kansli/styrdokument/lokala-regler-for-inrattande-och-avveckling-av-amne-pa-forskarniva.pdf
https://lnu.se/forskning/forskarutbildning/arkeologi/grasca/
https://lnu.se/mot-linneuniversitetet/aktuellt/nyheter/2019/over-20-miljoner-kronor-fran-kk-stiftelsen-till-ny-foretagsforskarskola-vid-linneuniversitetet/
https://lnu.se/medarbetare/stod-och-service/internationalisering/finansiera-mobilitet/utbyte-for-doktorander/lnu-mobilitetsmedel/
https://lnu.se/medarbetare/stod-och-service/forskningsadministration/grants-and-innovation-office/lnu-innovation/
https://lnu.se/medarbetare/stod-och-service/for-forskarstuderande/amnesovergripande-kurser/innovative-applications-of-research-and-science/
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vidareutveckla stodet for doktorander samt sikerstilla att de far tillgang till stod och
information.

Sammanfattande vardering av omrade 6

Lérositet sékerstéller genom systematiskt kvalitetsarbete, enligt ”Kvalitetshjulet”, med
dokument, uppfoljning, analys, atgirder och fornyad uppfoljning, att utbildningarna
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att mota arbetslivet. Lokala regler for
utbildningsprogram och kvalitetskriterier utgdr grunden for rutiner och uppf6ljning pa
utbildningsndra niva som fakulteterna och Namnden for ldrarutbildning foljer upp. Lérosétet
har vél fungerande samverkan med arbetslivet som bidrar till att utveckla utbildningarna.
Fran strategiska avtal och samarbeten pd huvudmannanivé och ut till enskilda ldrare och
kurser sker samverkan och samarbete. Genom information som framst tas fram 1
Doktorand- och Alumnbarometrar samt i Treklovergranskningar, identifierar larositet
behov av utveckling av arbetslivsperspektiv och samverkan 1 utbildningarna. Ett exempel pé
resultat av denna process dr verksamhetsintegrering i lararutbildningarna och samarbete
med foretag for utveckling av civilingenjorsutbildningar.

Ett forbattringsomrade ar att utveckla modellen Samverkanssédkrad utbildning, som prévas
nu och som &n mera finmaskigt kan ge en bild av hur samverkan och arbetslivsanknytning
sker 1 utbildningar. Ett annat forbattringsomrade &r att stdrka organisationen for dkat
karridrstod for doktorander. Detta omrade har identifierats 1 Doktorandbarometern och
hanterats genom det systematiska kvalitetsarbetet fram till atgérder. Larosdtet har saledes
systematiska processer och rutiner for att sikerstilla att dtgarder planeras eller genomfors
pa ett indamélsenligt och resurseffektivt sitt. Atgirderna syftar till att utveckla
utbildningarna si att de dr anvandbara och utvecklar studenternas och doktorandernas
beredskap att mdta arbetslivet.

Resultat fran Alumnbarometern 2020 visar att drygt tva av tre alumner svarar att
utbildningen forbereder vil for arbetslivet och att resultaten ar béttre for studenter som last
professionsutbildningar. Resultaten speglar en uppfattning att det &r praktik som forbereder
for arbetslivet. Det stimmer i huvudsak och praktik &r en viktig del i utbildningen, i
synnerhet for professionsutbildningar. Universitetet utbildar dock for ett helt arbetsliv, inte
endast for dagens situation. Kunskap och fardigheter ska vara djupa, robusta, héallbara och
anpassningsbara sd att studenter blir vél forberedda att mota ett fordnderligt arbetsliv.
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