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Beddmargruppens yttrande o6ver
kvalitetssdkringsarbetet vid Linnéuniversitetet

Bedbmargruppens uppdrag

Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska kvalitetssakringsarbetet
vid Linnéuniversitetet. | detta yttrande framgar vara bedomningar med vidhangande
motiveringar och ett forslag till samlat omddme.

Harmed 6verlamnar vi vart yttrande till UKA.

Bedotmargruppens sammanséttning

| bedomargruppen har foljande ledamoter ingatt:

e Professor Torsten Svensson, Uppsala universitet (ordférande, sakkunnig)
Docent Johanna Penell, Sveriges lantbruksuniversitet (sakkunnig)
Professor Christina Nygren-Landgérds, Abo Akademi, Finland (sakkunnig)
Staffan Akerlund, Skellefted kommun (arbetslivsforetradare)

Filip Axelsson, Kungl. Tekniska hdgskolan (studentrepresentant)

Bedbmargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stalls i hdgskolelagen (1992:1434) och
hogskoleforordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area (ESG 2015)*. Se vidare Vagledning for granskning av
larosétenas kvalitetssakringsarbete (UKA 2018). Underlag foér bedémningen har utgjorts av
larosatets sjalvvardering, studentinlaga samt dokumentation kopplat till de fordjupningsspar
som bedémargruppen har granskat vid det andra platsbesoket. Intervjuer har genomforts i
samband med tva platsbesok, med representanter for larosatet och for studenter och doktorander
samt med arbetslivsforetrddare som larosétet samarbetar med. Scheman for platsbesdken
aterfinns i bilaga 1 och 2. Bilaga 3 innehaller information om de fordjupningsspar som
granskats vid platsbesok 2.

Beddmningsprocessen

Pa grundval av underlagen har vi granskat larosatets kvalitetssakringsarbete och gjort en
bedémning utifran nedanstaende bedémningsomraden.

Bedomningsomraden:
- styrning och organisation
- fOrutsattningar

! Se aven UKA:s dversittning Standarder och riktlinjer for kvalitetssékring inom det europeiska omradet for hdgre utbildning (ESG),
2015.
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- utformning, genomférande och resultat
- jamstélldhet

- student- och doktorandperspektivet

- arbetsliv och samverkan.

UKA har delgivit larosatet vart preliminara yttrande for att ge mojlighet att korrigera eventuella

faktafel. Delningstiden var tre veckor. Vi har tagit del av l&rosétets svar (se bilaga 4), och i de
fall dar vi gjort beddmningen att det har varit befogat har yttrandet korrigerats.

For beddmargruppen

Torsten Svensson
Ordférande

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495 | Fax 08-563 085 50



UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2023-02-14 411-00341-21 3 (44)
Bedotmargruppens beddmning
Larosate ID-nr
Linnéuniversitetet A-2021-06-5197

Bedomningsomrade 1: Styrning och organisation

Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet
Tillfredsstallande

Larosatets kvalitetssystem sakerstaller kvaliteten i utbildningarna och relaterar till de 6vergripande mal
och strategier som larosatet faststallt for sin utbildningsverksamhet. Det finns logik och konkretion i
systemet som far larosatets kvalitetsarbete att hanga ihop och leder till kvalitetsutveckling.
Grundtanken i systemet ar att fakulteterna driver kvalitetsutvecklingen och att ledningen féljer upp
arbetet. Larosatet har en logiskt genomarbetad kvalitetspolicy pa den larosatesévergripande nivan
som nar studenter och anstéllda. Kvalitetspolicyn ar en del av den strategiska styrningen, i synnerhet
pa den larosatesovergripande nivan.

Larosatet har till stora delar en @andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet. Larosétets hela verksamhet knyts samman genom utbildningsdialoger mellan
universitetsledning och fakulteter varje host och var. Dar gor fakulteter och ledningen
Overenskommelser for att félja upp utbildningskvaliteten och utbudet som ar ytterst centrala for
kvalitetssystemet. Ansvaret for 6verenskommelser och samordning har Radet for utbildning och
larande (RUL). Beddmargruppen rekommenderar larosatet att tydliggora vilken status som
6verenskommelserna har i forhallande till det ansvar larosatet tillskriver fakulteterna for
kvalitetsarbetet. Bedomargruppen rekommenderar aven larosatet att tydliggtra fakulteternas (olika)
satt att organisera det utbildningsnara kvalitetsarbetet i den gemensamma beskrivningen av
kvalitetssakringssystemet samt fortydliga den kollegiala strukturen pa den utbildningsnara nivan.

Pa larosatet finns ett tydligt fokus pa deltagande och arbete for att fa till dialoger och
6verenskommelser mellan olika grupper och nivaer. Larosatet har delaktighet och engagemang som
ett viktigt 6vergripande riktmarke och arbetar ocksa systematiskt med det p& alla nivaer.
Engagemanget i det utbildningsnara arbetet och den tillit som rader mellan olika delar av larosétet &r
en viktig styrka.

Larosatet har ett uppbyggt system, kopplat till det arliga verksamhetshjulet, i form av aterkommande
dialoger och éverenskommelser, som ocksa inbegriper en genomlysning av utbildningarna via sina
utvarderingscykler pa ett, tre och sex ar. Utbildningsutvarderingarna inom ramen for
Trekléversamarbetet ar kvalitetsdrivande och engagerar larosétet fran ledning till enskilda larare.
Informationen om kvalitetssystemet och effekterna av kvalitetsarbetet nar ut via flera olika kanaler och
ut pa larosatets olika formella och informella arenor.
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Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:
e Larosatet har ett systematiskt och val genomténkt dialogarbete.

e Larosatet arbetar systematiskt med att uppréatta 6verenskommelser mellan laroséatets ledning
och fakultetsledningarna, som har ansvaret att driva kvalitetsarbetet framat.

e Trekldversamarbetet ar centralt i kvalitetsarbetet och fungerar kvalitetsdrivande och
engagerar larosatet fran ledning till enskilda larare ocksa i det arliga interna
uppféljningsarbetet.

e Larosatet arbetar med att integrera kvalitetsarbetet med laroséatets ordinarie verksamhet och
arshjul, liksom med larosétets grundlaggande organ.

e Larosatet har delaktighet och engagemang som ett viktigt dvergripande riktméarke och arbetar
ocksa systematiskt med det pa alla nivaer. Engagemanget i det utbildningsnara arbetet och
den tillit som rader mellan olika delar av laroséatet ar en viktig styrka.

Bedomargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden:

e Larosatet bor inkludera fakulteternas satt att organisera det utbildningsnéara kvalitetsarbetet i
den gemensamma beskrivningen av kvalitetssakringssystemet, for att ansvarsférhallanden
ska bli tydliga.

e Léarosatet bor tydliggéra den roll Radet for utbildning och larande (RUL) har och vilken status
de dverenskommelser som gors inom radet har i forhallande till det ansvar larosatet tillskriver
fakulteterna for kvalitetsarbetet.

e Larosatet bor precisera terminologin i kvalitetspolicyn fér vad som &r utvecklingsarbete och
vad som ar kontroll inom ramen for kvalitetsarbetet.

o Léarosatet bor fortydliga den kollegiala strukturen pa den utbildningsnéara nivan, for att stodja
ett systematiskt arbete for engagemang, delaktighet och ansvar.

e Léarosétet bor utveckla en kommunikationsstrategi med en mélgruppsdiskussion.

Beddmningar av bedémningsgrunder:

1.1 Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sékerstélla kvaliteten i utbildningarna och
det relaterar till overgripande mal och strategier som laroséatet faststéallt for sin
utbildningsverksamhet.

Uppfylld

Larosatets kvalitetssystem sakerstaller kvaliteten i utbildningarna och relaterar till 6vergripande mal
och strategier som larosatet faststallt for sin utbildningsverksamhet. Bedémargruppen uppfattar att det
finns logik och konkretion i systemet som far larosatets kvalitetsarbete att hanga ihop och leder till
kvalitetsutveckling. Det formella systemet har utvecklingspotential vad géller styrningen av det
utbildningsnara arbetet och behdver pa sikt starkas for att skapa en hallbarhet och uthallighet som
kan vidmakthalla kvalitetskultur och stréavan efter hog kvalitet.
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Linnéuniversitetet (LNU) bildades 2010 genom en fusion av Hégskolan i Kalmar och Vaxjo universitet.
Larosatet bedriver verksamhet i Vaxjo och Kalmar och bestar av 32 institutioner fordelade pa 5
fakulteter med verksamhet pa bagge utbildningsorterna. De fem fakulteterna &ar Halso- och
livsvetenskap; Samhallsvetenskap; Konst- och humaniora; Teknik; Ekonomihégskolan. P& samma
niva men fakultetsévergripande finns ocksa en lararutbildningsnamnd.

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen att utgdngspunkten for det systematiska arbetet med
utbildningskvalitet ar universitetets Vision 2030 som konkretiseras i fem évergripande mal i
Malsattningar 2025. Ett av malen fokuserar sarskilt pa utbildning: "Linnéuniversitetet ger studenterna
de basta forutsattningarna for att, oberoende av utgangslage, gora en framgangsrik utvecklingsresa
som gor dem rustade att bidra till att mota samhallsutmaningar”. Maluppfyllelsen definieras av ett
antal framgangsfaktorer som syftar till att visa vagen till malet. For respektive framgangsfaktorer finns
korrelerande kvalitetskriterier vilka enligt sjalvvarderingen féljs upp i kvalitetssystemet for
uthildningskvalitet (Kvalitetskriterier fér utbildning). Av sjalvvarderingen liksom i Linnéuniversitetets
kvalitetspolicy framgar att fakulteterna ansvarar for det utbildningsnara kvalitetsarbetet vid larosatet,
vilket granskas och hélls samman av larosétets ledning.

Av dokumentet Ramverk fér Linnéuniversitetets arbete for utbildningskvalitet framgér det att
samspelet mellan nivaerna sker inom ramen for tre huvudsakliga cykler: den I6pande arliga
uppféljningen, tredrscykeln och sexarscykeln. Resultaten fran granskningar och aktiviteter som ingar i
och foljer av de tre olika cyklerna i kvalitetssystemet rapporteras och diskuteras varje ar vid var-
(uppfoljning) och hostdialoger (planerade insatser) mellan fakulteterna och ledningen for larosatet.
Utformningen av de olika cyklerna och hur de fogas in i de arliga dialogerna bekraftas av
dokumentation som bedémargruppen tagit del av och vid de platsbesdék bedémargruppen genomfort.
Bedomargruppen uppfattar att larosatet har ett system som integrerar de olika nivaerna val och knyter
an till gemensamma malséttningar. Men bedomargruppen har dven identifierat ett utvecklingsomréde.

Larosatet bor hitta satt att i det dvergripande kvalitetssystemet beskriva fakulteternas kvalitetsarbete
och det systematiska kollegiala arbetet pa program-, kurs- och institutionsniva. En sadan insats skulle
underlatta ledningens granskande roll och det systematiska arbetet samt skapa en langsiktig
hallbarhet. Det anser bedémargruppen kan goras utan att underminera fakulteternas sjalvstandighet
och ansvar eller forandra larosatets organisation. | linje med larosétets egen malsattning om
decentralisering och lokalt ansvar, kan det tvartom starka fakulteternas roll.

Enligt underlag som bedémargruppen tagit del av genomfors kursvarderingar i en lopande ettarscykel
pa samtliga utbildningsnivder med malet att alla kurser ska genomlysas och att det varje ar ska ske en
uppféljning av den individuella studieplanen for forskarnivan. En arlig programvardering sker
regelmassigt vid lararprogrammen och ska enligt sjalvvarderingen ocksa inféras pa vissa andra
program. Arliga kvalitetsavstamningar mot checklistor ska ske p& samtliga utbildningsnivéer. |
sjalvvarderingen beskriver larosatet ocksa att en tredrscykel innehaller enkater till programstudenter,
den sa kallade Linnébarometern, en enkat till aktiva forskarstuderande, doktorandbarometern, och en
alumnenkat for studenter 3-5 ar efter examen. Bedomargruppen uppfattar att larosatet har ett starkt
fokus pa kursvarderingarna och arbetar systematiskt for att utveckla dem.

Utbildningsutvarderingarna genomfors enligt sjalvvarderingen med externa bedémare under en
sexarscykel inom ramen for Trekloversamarbetet. Trekléversamarbetet omfattar tre larosaten —
Linnéuniversitetet, Karlstads universitet och Mittuniversitetet — som gemensamt tagit fram en modell
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for hur granskningarna ska genomforas: Utvarderingssystem Trekldvern: Gemensamt system for
utbildningsutvéarderingar for Karlstads universitet, Linnéuniversitetet och Mittuniversitetet. | Syfte och
genomforande av samrad efter treklévergranskning beskrivs hur larosatet arbetar med dessa
utbildningsvarderingar. Rapporten fran granskningsgruppen utgor tillsammans med fakultetens beslut
om handlingsplan underlaget for ett samrad mellan fakultetsledning och Radet for utbildning och
larande (RUL) infor rektorsbeslut om utvarderingen. Efter rektorsbeslut om avslutad granskning ingar
fakulteternas arbete med handlingsplanerna i de arliga 6verenskommelserna och kvalitetsdialogerna
mellan ledningen och fakulteterna. Bedomargruppen ser positivt pa Trekloversamarbetet som en
central del av larosatets kvalitetssystem. Av det samlade underlaget ar det tydligt for bedémargruppen
att Trekloverutvarderingarna ar viktiga inte bara vart sjatte ar, utan ocksa i det arliga aterkommande
arbetet och efterféljande uppféljningar av synpunkter som framkommit inom ramen for dessa
utvarderingar.

| en sexarscykel granskar larosatet aven utbildningen pa forskarnivd genom en intern utvardering av
dokument och processer. Av sjalvvarderingen framgar att ett forslag togs fram for att aven
forskarutbildningen skulle ingd i Trekléversamarbetet, men larosatena beslutade att de inte skulle inga
i granskningssamarbetet. Enligt sjalvvarderingen vilar ansvaret for kvalitetsgranskningen av
forskarutbildningen fran och med 2022 pa fakulteterna, som organiserar en extern granskning av
forskarutbildningarna. Bedomargruppen stddjer den valda utformningen som forutsatter och bygger pa
fortsatt extern granskning.

| Linnéuniversitetets kvalitetspolicy beskrivs de olika stegen i kvalitetssakringsprocessen i form av ett
kvalitetshjul. Larosatet hanvisar i sjalvvarderingen ocksa till dokumentet Ramverk for
Linnéuniversitetets arbete for utbildningskvalitet, dar kvalitetsarbetets ingdende delar beskrivs pa alla
nivaer. Ramverket ar lanken mellan kvalitetspolicyn och det konkreta kvalitetsarbetet, enligt
sjalvvarderingen. Kvalitetsarbetet pa den utbildningsnara nivan ska enligt ramverket framst vara
kvalitets- och verksamhetsutvecklande, medan det larosatesdvergripande arbetet &ven ska vara
kontrollerande. | ramverket lyfts betydelsen av dialoger och "ikuggning” for kvalitetsarbetet fram. Varje
niva i utbildningssystemet — lararen, institutionen och fakulteten — samlar data om den genomférda
utbildningen utifran de kvalitetskriterier som laroséatet beslutat och som omfattar styrning och
organisation, férutsattningar samt utbildningarnas utformning, genomférande och resultat
(Kvalitetskriterier och delkriterier for utbildning). Sedan analyserar man materialet och utifran det
prioriterar och genomfér man lampliga atgarder samt foljer darefter upp arbetet. Har sker da vad
larosétet beskriver som "ikuggning”, dar respektive niva beskriver behov och prioriteringar for nivan
ovanfor. UtifrAn resultaten av de hér processerna sker sedan dialogerna mellan fakulteterna och
larosétets ledning. Bedémargruppen uppfattar att systemet med "ikuggning” mellan larosétets olika
nivaer generellt sett har implementerats och &r pa plats.

| sjalvvarderingen beskrivs att Radet for utbildning och larande (RUL) har i uppdrag att pa
dvergripande niva samordna, bereda och utveckla laroséatets arbete med utbildningskvalitet for
samtliga tre utbildningsnivaer. De fem fakulteterna ansvarar for att 6vergripande styrdokument
efterlevs i det utbildningsnara kvalitetsarbetet. Till Radet for utbildning och larande (RUL) finns knutet
tvd beredande utskott: kvalitetsutskottet och forskarutbildningsutskottet, som bedriver uppfoljnings-
och utvecklingsarbetet. Det utbildningsnara kvalitetsarbetet f6ljs upp via utbildningsdialoger mellan
RUL och fakulteterna samt namnden for lararutbildning. Uthildningsdialogerna genomférs en gang per
termin och innehaller tre omraden: kvalitetsarbete, utbildningsutbud samt hogskolepedagogisk
uthildning och kompetensutveckling. Dialogerna resulterar enligt sjalvvarderingen i dverenskommelser
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mellan universitetsledningen/gemensamma organ och fakulteterna/namnden for lararutbildning om
sarskilda uppdrag eller behov av stdd.

Overenskommelserna féljs upp vid kommande dialog. Varens utbildningsdialoger fokuserar pa att folja
upp foregaende arets verksamhet, medan hostens dialoger fokuserar pa planering.
Utbildningsdialogerna kan ocksa resultera i larosatesovergripande utvecklingsinsatser, sé kallade
prioriterade utvecklingsomraden, som radet koordinerar. De var- och hostdialoger som sker mellan
ledningen och fakulteterna samt lararutbildningsndmnden ska enligt den generella dokumentationen
och vad som beskrivits vid platsbestken ocksa ha sin motsvarighet mellan fakulteter och prefekter
och institutioner. Sammantaget anser bedémargruppen att det finns ett kvalitetssystem som forbinder
larosatets 6vergripande arbete och malsattningar med de underliggande nivaernas konkreta arbete
med utbildningen. Det &r grundat i en delegationsordning som pekar ut olika ansvarsomraden.
Beddmargruppen uppfattar att larosatet arbetat malmedvetet med kvalitetssystemet och med att
utveckla kvalitetsarbetet. Det sker ett omfattande dialogarbete och det upprattas systematiskt
6verenskommelser mellan larosatets ledning genom dess radgivande organ och fakultetsledningarna.

Bedomargruppen uppfattar att ambitionen och arbetet med att knyta samman kvalitetsarbetet med
larosatets ordinarie verksamhetsprocesser ar rimlig och lovvard. Dokumentationen av processen och
gallande kriterier ger en god bild av arbetets omfattning och verkar ocksa fullt realistisk. Sammantaget
anser bedémargruppen att beddmningsgrunden ar uppfylid.

1.2 Larosatet har en kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som &r offentlig och en del av
den strategiska styrningen.

Uppfylld

Larosatet har en genomtankt och logiskt genomarbetad kvalitetspolicy som ocksa &r offentlig. Den
tycks na studenterna och de anstallda dels via de olika dialoger och méten som processen innebar,
dels via de olika interna digitala natverken dar dokumenten offentliggérs. Beddmargruppen menar
ocksa att kvalitetspolicyn ingdr i och &r en del av den strategiska styrningen, i synnerhet p& den
larosatesovergripande nivan.

Pa larosatet finns enligt sjalvvarderingen en kvalitetspolicy, som beskriver larosatets arbetssatt for det
systematiska kvalitetsarbetet med utg@ngspunkt i faststillda mal och processer samt hur
kvalitetsarbetet relaterar till verksamhetsprocessen for att forverkliga laroséatets évergripande mal.
Kvalitetspolicyn togs fram i samband med fusionen och reviderades senast 2020. | policyn beskrivs
laroséatets varderingar och arbetsséatt for det systematiska kvalitetsarbetet. Policyn géller for hela
universitetet men omsitts i praktiken pa olika satt i respektive verksamhet, vilket for utbildning
beskrivs i Ramverk for Linnéuniversitetets arbete for utbildningskvalitet. Kvalitetsarbetet ska bade
vara utvecklingsinriktat och syfta till kvalitetskontroll. Har finns det enligt larosétet en viss
arbetsfordelning mellan nivaerna pa larosatet. Den utbildningsnara nivan ska vara inriktad pa
utveckling, medan det larosatesovergripande arbetet ockséa ska vara kontrollerande. Kvalitetspolicyn
ar enligt sjalvvarderingen tillganglig pa larosatets webbplatser for saval studenter och medarbetare,
som for externa besokare. Det ar oklart for bedémargruppen hur man i kvalitetspolicyn, men ocksa i
det praktiska arbetet, formar skilja mellan kontroll och utveckling. De beslut som exempelvis rektor
fattar efter att man samrétt efter genomforda Trekloverutvarderingar syftar explicit mot ett prioriterat
utvecklingsarbete och prioriterade utvecklingsomraden. Och pa den utbildningsnira nivan verkar
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analysen i mangt och mycket ga ut pa att kontrollera utfallet av utbildningarna i de olika
studentvarderingarna, en analys av hur utbildningarna forhaller sig till utvarderingskriterierna.
Beddmargruppen anser att larosatet bor precisera terminologin i kvalitetspolicyn om vad som &r
utvecklingsarbete och vad som ar kontroll inom ramen for kvalitetsarbetet.

| policyn beskrivs kvalitetssakringsprocessen i form av ett kvalitetshjul, och ramverket framhaller
vikten av dialoger och "ikuggning” som verktyg for planering av atgarder. "Ikuggning” ar kopplingen
mellan kommunikation och utveckling, och en del av kvalitetsarbetet genom att de identifierade behov
och prioriterade méal som inte kan tillgodoses dar de identifierades, kommuniceras enligt ramverket
vidare i organisationen. Bedémargruppen anser att larosatets ambition att integrera kvalitetsarbetet
med det ordinarie verksamhets- och budgetarbetet ar foredomligt. Kvalitetsarbetet kan pa det sattet bli
en viktig del av karnan i verksamheten, och inte ett pAhang vid sidan av. Utbildningsdialogerna mellan
radet for utbildning och larande (RUL) och fakulteterna/namnden for lararutbildning, liksom
motsvarande dialoger inom fakulteterna och mellan namnden for lararutbildning och fakulteterna, ar
enligt bedomargruppen darmed centrala for att de atgarder som kravs satts in utifran identifierade
utvecklingsbehov.

Beskrivningen av hur kvalitetspolicyn ar lankad till larosatets verksamhet och styrningen av den
fokuserar pa lanken mellan ledningen och fakulteterna. Hur kvalitetspolicy &r integrerad med det
strategiska arbetet pa fakulteterna ar emellertid mer summariskt beskrivet. | Ramverk for
Linnéuniversitetets arbete for utbildningskvalitet pekas "ikuggningen” ut som den verksamma metoden
pa den utbildningsnéra nivan, och dar analysen framst tycks bygga pé utvarderingscyklerna.
Kvalitetsarbetet blir har explicit kopplat till olika utvarderingsinstrument och enkater. Daremot finns
inget beskrivet — varken i policyn eller i sjalvvarderingen — av de underliggande nivaernas organ och
processer och det utvecklingsarbete som pagar utéver studenternas "efterfrdgan”. Vid platsbesoken
och i dokumentation fréan den fordjupade analysen framgick det dock tydligt for bedémargruppen att
det pagér ett sddant kontinuerligt kvalitetsarbete genom lararlag och kursteam inom ramen for saval
kurser som program. Larosatet har ocksa i sjalvvarderingen papekat att man fortsatt behover arbeta
for att "fa kvalitetshjulet att rulla hela varvet runt ... pa alla nivaer”, alltifran att uttrycka behov som "att
folja upp genomfoérda atgarder”.

Beddmargruppen anser att larosatet bor fortydliga beskrivningen av de underliggande nivaernas
organ och processer i den gemensamma kvalitetspolicyn. Aven hur kvalitetspolicyn &r integrerad med
fakulteternas verksamhet och pagaende kvalitetsarbete pa institutions- och programniva behéver
beskrivas tydligare.

1.3 Léarosétet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsférdelning for
kvalitetsarbetet

Inte uppfylld

Bedomargruppen uppfattar att larosatet till delar har en andamalsenlig ansvarsfordelning for
kvalitetsarbetet, men att den behdéver fortydligas bland annat for institutionsnivan. Bedémargruppen
ser samordningsorganet Radet for utbildning och larande (RUL) som en styrka i systemet, men
upplever att det ar oklart hur fakulteternas ansvar lankas till laroséatets dvergripande ansvar. Om
larosétet forvantar sig ett kollegialt grundat kvalitetsarbete pa lokal institutionsniva, anser
beddmargruppen att larosatet behover tydliggora vad som da forvantas av fakulteterna. Larosatet bor
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ocksa fortydliga den roll Radet for utbildning och larande har, och vilken status radets
overenskommelser har i forhallande till det ansvar som larosatet tillskriver fakulteterna for
kvalitetsarbetet.

Ansvaret for kvalitetsarbetet vid larosatet ar enligt sjalvvarderingen fordelat pa flera organisatoriska
nivaer inom akademi och verksamhetsstéd. En langtgaende decentralisering och delegation for beslut
om utbildningar och utbildningsutbud ska enligt sjalvvarderingen "sékra spelrummet for akademisk
frihet och amneskollegiernas inflytande 6ver utbildningarnas innehall och kvalitet”. Ramverk for
Linnéuniversitetets arbete for utbildningskvalitet bekraftar ocksa hur ansvarsférdelningen mellan
nivaerna ska bidra till sammanhzngande arbetssétt, dar de olika stegen i kvalitetssakringsprocessen
ska ske s& nara berord utbildning som méjligt, Samt att arbetet med att utforma det konkreta
kvalitetsarbetet &r delegerat till fakulteterna for att man ska kunna ta hansyn till de olika
férutsattningarna som rader i olika fakulteter.

Den formella ansvarsfordelningen framgar enligt sjalvvarderingen i Arbetsordning vid
Linnéuniversitetet samt i rektors, universitetsdirektdrens och dekanernas delegationsordningar. Enligt
Rektors besluts- och delegationsordning fattas beslut i utbildningsrelaterade styr- och kvalitetsfragor
huvudsakligen av fakultetsstyrelserna/namnden for lararutbildning och dekanerna.
Fakultetsstyrelserna och namnden for lararutbildning har ett dvergripande kvalitetsansvar.
Fakulteterna/lararutbildningsnamnden ansvarar for det utbildningsnéra kvalitetsarbetet inom fakulteten
och dess institutioner respektive inom lararprogrammen, nér det galler kvalitetssakring och
kvalitetsutveckling i kurser, program och forskaruthildning. Utbver vissa beslut om exempelvis
inrattande av forskarutbildningsamne, utbud och dimensionering av utbildningsprogram, utlysning av
professur etc. s& kan fakultetsstyrelsen och dekanen delegera kvalitetsarbetet till prefekten som leder
arbetet vid institutionen. Bedémargruppen uppfattar den formella delegationsordningen som logisk
och fungerande.

Av sjalvvarderingen framgar att fakulteterna har huvudansvaret for kvalitetsarbetet och utvecklingen
av kvaliteten i sina utbildningar och ska svara upp mot de gemensamma bestdmmelserna i dialoger
och genom dverenskommelser. Fakulteterna har ett omfattande kvalitetsansvar. Enligt
sjalvvarderingen har det i utbildningsdialogerna uppmarksammats att det finns en otydlighet i
ansvarsfordelningen vid fakultets- och institutionsdverskridande samarbeten. Kvalitetsfragor
delegeras fran fakulteterna till institutionerna, vilket i praktiken innebar att ansvaret ligger pa
prefekterna och fakultetens kanslichef. Det uppmarksammas ocksa i studentinlagan. Vid platsbesoken
framkom att det lokala kollegiala arbete som omnamns i de larosatesévergripande styrdokumenten
anses vara pa plats. Platsbesoken och det samlade underlaget har gett bedomargruppen en bild av
att det utbildningsnara kvalitetsarbetet &r bade livaktigt och i stort sett systematiskt. Aven om
terminologin kan skifta mellan olika utbildningar och fakulteter, upprattas kursplaneutskott, kursteam
eller lararlag med aterkommande systematiska méten och méten inom programrad och
samarbetsorgan med fokus pa utbildningskvaliteten for att hantera utvarderingarna och den
efterfrigade kursutvecklingen. Bedémargruppen ser styrkor i det livaktiga lokala arbetet och har ingen
synpunkt pa att fakulteterna kan angripa frdgan pa olika sétt.

Beddmargruppen anser att fakulteternas (olika) sétt att organisera kvalitetsarbetet bor tydliggéras och
tydligare inkluderas i den gemensamma beskrivningen av kvalitetssakringssystemet. Det skulle
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underlatta bade for den larosatesgemensamma kontrollen av det arbete som genomfors lokalt samt
for fakulteternas eget arbete och stérka deras roll som sjalvstéandigt ansvariga.

Ytterligare en utmaning och ett utvecklingsomrade som bedémargruppen vill lyfta fram ar prefektens
stallning och stdd utifrdn den styrningsmodell som larosatet valt. Eftersom arbetsordningen indirekt
pekar ut prefektstyre pa institutionsnivan — dvs. dar i praktiken utbildningen bedrivs — sa lagger
larosatet ett stort ansvar pa de enskilda prefekterna for att de ska hantera det konkreta
kvalitetsarbetet. Eftersom inget regelméassigt kollegialt organ pekas ut eller krav stalls pa att det ska
finnas ett s&dant pa institutionsnivan (motsvarande institutionsstyrelse, lararkollegium etc.), s& &r det
upp till den enskilda prefekten att utforma de kollegiala arbetsformerna som hen énskar och som kan
tillgodose de forvantningar pa kollegialitet som sjalvvarderingen och kvalitetsdokumenten
aterkommande hanvisar till. Vid platsbesoken framkom att det déar finns ett livaktigt kollegialt arbete pa
institutionsnivan, som tar form genom kurskollegier, larargrupper, personalméten och programrad.
Men det &r oklart for bedémargruppen hur de ar skapade och det verkar vara upp till den enskilda
prefektens formaga eller vilja att skapa dessa samarbetsformer. Om larosatet férvantar sig ett
kollegialt grundat kvalitetsarbete pa lokal institutionsniva, anser bedémargruppen att larosatet behéver
tydliggdra information om och dokumentation av en systematisk kollegial process och vad som ar
prefektens ansvar for kvalitetsarbetet pa den utbildningsnéara nivan.

Radet for utbildning och larande, som har ratt omfattande uppgifter i kvalitetsarbetet, namns i
larosatets arbetsordning — Arbetsordning vid Linneuniversitetet — som ett av flera rad som rektor har
inrattat. Sddana ar beredande och radgivande instanser och ska ocksa fungera som arenor for
erfarenhetsutbyte. Radet for utbildning och larande (RUL) spelar en viktig samordnande roll for att fa
kvalitetssystemet att hdnga samman, vilket tydligt framgar av sjalvvarderingen. Larosatet konstaterar i
sjalvvarderingen att det pagdende utvecklingsarbetet av gransknings- och uppféljningsmodeller pa
grundniva och avancerad niva i RUL och dess kvalitetsutskott har bidragit till en ékad insyn i och
forstaelse for de olikheter som finns samt i vissa fall till 6kat samarbete i kvalitetsfragor. Det har for
beddmargruppen blivit uppenbart att RUL:s kvalitetsutskott har spelar en avgérande roll for att
diskutera sig fram till och bereda 6éverenskommelser som de olika parterna kan stélla sig bakom.
Beddmargruppen uppfattar att larosatets arbetsordning och delade ansvar mellan ledning och
fakulteter gor att larosatet behdver ett organ av detta snitt for att hantera nédvandig samordning. Att
dekanerna (eller andra ledaméter i fakultetsstyrelserna) sitter i radet skapar legitimitet for radet och
gor att samverkan och samordning kan bli effektiv.

Men med tanke pa att radet for utbildning och larande (RUL) ar en viktig kraft i larosatets
utvecklingsarbete, ar det enligt bedomargruppen dock problematiskt att radet har en oklar status i
organisationen. Det &r ett rddgivande organ som upprattar 6verenskommelser med (och mellan)
fakulteterna om det fortsatta arbetet. Omfattningen av och detaljeringsgraden i de éverenskommelser
som gors inom organet bekraftas eftertryckligt av platsbeséken och av den dokumentation vi tagit del
av. Samtidigt &r det fakulteterna som enligt bestammelserna har kvalitetsansvaret. Det ar enligt
bedomargruppen oklart vilken status som 6verenskommelserna har med tanke pd att organet som
upprattar dem ligger vid sidan av rektorn och fakultetsnAmnderna som formellt r beslutsfattarna.
Begreppen "dialog” och "6verenskommelse” kan uppfattas som en omskrivning for rapport och beslut.
Konstruktion kan i praktiken gora radet till ett beslutsfattande organ som darmed kan trdnga undan
fakultetsstyrelserna som ansvariga for kvaliteten i sina respektive fakulteter. Det vida uppdrag som
radet har, beredningsuppdrag och i flera stycken operativa uppgifter, inbjuder till att stalla bade
rektorn och fakultetsstyrelserna infér i praktiken redan fattade beslut. Vid platsbesoken fick
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bedomargruppen uppfattningen att larosatet inte upplever det som ett problem. Har ingas
overenskommelser och det framkom att man "skakar hand” pa att ga vidare till sitt respektive organ.
En analys av minnesanteckningarna fran rddets moten visar daremot att de innehaller en mangd
saker man enas om att driva och genomféra (dvs. beslut), i andra fall beredning for rektorsbeslut. Vid
platsbesoken framkommer olika uppfattningar om RUL och éverenskommelserna. Dels framhalls det
att radet inte fattar beslut, dels att 6verenskommelserna ar beslut som ska genomféras. | de underlag
som beddmargruppen tagit del av framkommer inte heller att man hanvisar till fakultetsstyrelserna
eller efterfragar beslut dar i samband med att man sluter 6verenskommelserna. Det &r allts& otydligt
for bedémargruppen hur RUL och de 6verenskommelser man sluter forhaller sig till
fakultetsné@mnderna och deras kvalitetsansvar. Detta behdver laroséatet klargora. Bedémargruppen
rekommenderar larosétet, eftersom larosétet valt en modell dar sjalvstandigt kvalitetsansvar ligger pa
fakulteterna, att tydliggora fakultetsstyrelsernas roll och beslutsfattande i forhallande till det
radgivande organet och de 6verenskommelser man gor dar.

1.4 Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och
ansvar hos larare, 6évrig personal samt studenter och doktorander.

Uppfylid

Av det samlade underlaget finns det enligt bedémargruppen ett tydligt fokus pa deltagande och arbete
for att fa till dialoger och 6verenskommelser mellan olika grupper och nivaer. Larosétet arbetar ocksa
systematiskt med det pa alla nivaer. Att det finns utvecklingspotential med avseende pa studenternas
och personalens deltagande och engagemang &r enligt bedéomargruppen i sig inte diskvalificerande
for systemet. Det ar viktigt har att man kan upptécka problemen och har trovardiga system for att
forsoka atgarda sddana brister. Att man identifierat bristen pa faktiskt deltagande som ett
utvecklingsomrade ser bedémargruppen som positivt.

Larosatet pekar i sjalvvarderingen ut — med hanvisning till Vision 2030 och kvalitetspolicyn —
delaktighet och engagemang som en grund fér kvalitetskulturen vid larosatet. Larosatet hanvisar till
mal 4 i Malséattningar 2025, dar det framgar att laroséatet ska "praglas av ett aktivt och inkluderande
medarbetarskap och ledarskap med forutsattningar fér ett gemensamt och larande arbetsséatt med
respekt, tillit och engagemang”. Betydelsen av chefernas roll betonas for att se till att medarbetarna
arbetar enligt kvalitetspolicyn i sina olika roller i utbildningarna. Det ar ett uppdrag for alla chefer att
kontinuerligt se till att medarbetarna arbetar enligt kvalitetspolicyn, att de ar delaktiga bade formellt
och informellt utifrdn de utbildningssammanhang de &r involverade i.

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen att delaktigheten for fakulteterna/namnden for lararutbildning
konkretiseras i R&det for utbildning och larande (RUL) och dess utskott, genom terminsvisa
utbildningsdialoger och genom samrad vid externa utvarderingar. Delaktighet astadkoms dven genom
arbetsgrupper for till exempel prioriterade utvecklingsomraden, vid remissforfarande och vid arbete
med styrdokument pa larosétesniva. Larosatet hanvisar i sjalvvarderingen till Ramverk for
uthildningskvalitet, dar betydelsen av kollegiala sammanhang betonas: "kvalitetssékringsprocessens
samtliga steg ska hanteras sa nara berérd utbildning/verksamhet som méjligt”. Man betonar ocksa
betydelsen av det lokala arbetet genom studenters och larares deltagande. Vid samtliga fakulteter och
namnden for lararutbildning finns mojlighet till delaktighet for studenter och larare pa grundniva och
avancerad nivd genom programrad eller motsvarande med "ikuggning” till berord prefekt, och vid
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dialoger inom institution och fakultet. Platsbesoken vidimerar ocksa for bedémargruppen att det
forekommer sadant arbete pa institutionsnivan.

Kollegiala organ ar centrala vid uppfoljningen av kursvarderingsresultat — Linnébarometern,
alumnenkaten och externa granskningar (se omrade 5) — och vid fakultets-, larar- och
institutionstraffar med fokus pa utbildningskvalitet. For utbildning p& forskarniva finns enligt
sjalvvarderingen handledarkollegier eller Amnesnéra grupper som bereder fragor inom
forskaruthildningen, till exempel doktoranders individuella studieplaner eller resultat fran
doktorandbarometrar och utbildningsutvarderingar. P& fakultetsniva hanteras 6vergripande
forskarutbildningsfragor i forsknings- eller forskarutbildningsorgan eller motsvarande enhet. Bade
amnes- och fakultetskollegier har doktorandrepresentation.

BedGmargruppen ser positivt pa larosatets arbete for studenters och larares deltagande.
Beddmargruppen ser engagemanget i det utbildningsnéra arbetet och den tillit som rdder mellan olika
delar av larosatet som en viktig styrka. Det &r daremot fortfarande oklart for bedémargruppen om det
finns ett institutionellt sammanhang péa den lokala nivdn som kan hantera detta systematiskt.
Bedomargruppen uppfattar att larosatet identifierat utvecklingsomradet och pa ett trovardigt satt avser
|6sa det. Beddmargruppen anser att larosétet bor fortydliga den kollegiala strukturen pa den
utbildningsnara nivan, for att stodja ett systematiskt arbete for engagemang, delaktighet och ansvar.

Det framgar av sjalvvarderingen att det inom fakulteterna genomfors dialoger mellan
fakultetsledningen, verksamhetsstédet och institutionerna, féljt av dialoger med larosétets ledning och
Radet for utbildning och larande (RUL). Fakulteterna arbetar enligt dokumentationen p& motsvarande
satt gentemot institutionerna och prefekterna, och namnden fér lararutbildning for dialoger med
fakulteternas ledningar. Dialogerna berdr strategiska fragor, kompetensférsorjning,
utbildningsplanering samt kvalitetsarbete som stdd i arbetet med verksamhetsplaneringen for
forsknings- och utbildningsverksamheter vid fakulteten/namnden for lararutbildningen.
BedGmargruppen anser att det genomgaende dialogarbetet ar en styrka pa larosatet.

Inom verksamhetsstodet finns enligt sjalvvéarderingen flera natverk i gemensam forvaltning och
fakulteter/namnden for lararutbildning, till exempel for utbildningsledare, IKT-pedagoger,
studievagledare och forskningssekreterare. Det framgar héar att |arosatet har identifierat ett
utvecklingsbehov for kontakterna mellan akademin och verksamhetsstédet, liksom det
avdelningsodverskridande arbetet och relationerna mellan férvaltningen och fakultetskanslierna.
Larosatet anger ocksa att lararnas och studenternas deltagande i "ikuggningsarbetet” i programrad
och kollegiala organ i "tillracklig omfattning” ar ett utvecklingsomrade. Bedomargruppen ser positivt pa
hur larosétet aktivt forsdker inkludera verksamhetsstddet och studenterna i kvalitetsarbetet.

1.5 Larosatet sékerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av
kvalitetssystemet.

Uppfylid

Larosatet har ett uppbyggt system, kopplat till det arliga verksamhetshjulet, i form av aterkommande
dialoger och 6verenskommelser, som ocksa inbegriper en genomlysning av uthildningarna via sina
utvarderingscykler pé ett, tre och sex ar. Trekloversamarbetet fungerar enligt bedémargruppen
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kvalitetsdrivande och engagerar larosatet fran ledning till enskilda larare. Det finns en medvetenhet
om var svagheterna finns och har har laroséatet identifierat utvecklingsomraden som inbegriper for att
tydliggora genomférandet av beslutade atgarder och effekterna av dem i utbildningarna.
Mekanismerna pa den lokala nivan beskrivs i f& ordalag och ganska oprecist i sjalvvarderingen och
kan med fordel och latthet utvecklas, sarskilt som det framkom vid platsbesoken att de ar pa plats.

Av sjalvvarderingen framgar att laroséatets hela verksamhet knyts samman genom
utbildningsdialogerna mellan universitetsledningen och fakulteterna som genomfdrs varje hist och
var. Bedémargruppen uppfattar att de 6verenskommelser som dar gors for att folja upp
utbildningskvalitet och utbud &r ytterst centrala for kvalitetssystemet. P& samma sétt l1aggs stor vikt vid
de samrad som sker efter utvarderingarna inom Trekloversamarbetet eller olika utvarderingar dar de
institutioner och utbildningar som granskats diskuterar resultaten med fakulteten och RUL-
representanterna. Utbildningsdialogerna har enligt sjalvvarderingen en central roll fér att stédja och
félja upp utbildningskvalitet och utbildningsutbud. Vid dialogerna, som genomférs terminsvis, féljs
kvalitetsarbetet for fakulteterna och namnden for lararutbildning upp av Radet for utbildning och
larande (RUL). Dar gors dverenskommelser mellan universitetsledningen eller gemensamma organ
och fakulteterna/namnden for lararuthildning om séarskilda uppdrag eller behov av stéd. De fungerar
som underlag for planering och uppféljning av verksamheten pa bade gemensam och utbildningsnéara
nivad. Overenskommelserna féljs upp vid en kommande dialog.

BedOomargruppen anser att larosatets fokus pa dialoger genom hela larosatet, liksom RUL:s
samordnande roll och drivkraft for att skapa gemensamma dverenskommelser, ar viktiga for styrning
och aterkoppling samt ar en styrka for larosatets kvalitetssakringssystem.

Pa fakultetsniva foljs kvalitetsarbetet upp i kollegiala forum och i fakultetsorgan, enligt
sjalvvarderingen. Alla fakulteter har utbildningsrad, forskarutbildningsrad eller motsvarande organ,
som ar centrala i arbetet med utbildningsutbudet samt i utvecklingen och inférandet av det
utbildningsnara systematiska kvalitetsarbetet. Fakultetsorganen hanterar dven frdgor som behandlas i
Radet for utbildning och larande (RUL) och dess utskott. | sjalvvarderingen framhalls att de flesta av
fakulteternas funktionsbeskrivningar fortydligar kvalitetsansvaret for exempelvis beredningsorgan,
programansvarig, kursansvarig och examinator. Beddémargruppen rekommenderar larosatet att fora in
generella rekommendationer om att alla fakulteter ska fortydliga kvalitetsansvaret pa ett sddant satt.

Sjalvvarderingen framhaller att kvalitetsutveckling gérs majlig genom uppdrag och resurser for
atgarder och vid behov med koppling till verksamhetsprocessen. Den kommunikations- och
stodprocessen ar en "ikuggning” mellan nivaer eller funktioner, dar information om behov delges en
annan part med mojlighet att bistd med resurser och dar ansvaret for genomférande och finansiering
fordelas pa involverade parter. Modellen innebar exempelvis att brister som identifieras pa en kurs,
som inte lararna sjalva kan avhjélpa, kommuniceras vidare till prefekten och darefter till dekanen om
inte prefekten kan bistad. Bedémargruppen anser att det ar en styrka att larosatet héar kopplar samman
kvalitetsarbetet med det konkreta verksamhetsarbetet.

Av underlag som bedémargruppen tagit del av diskuteras Trekléverutvarderingar, UKA:s
utbildningsutvarderingar och utbildningsutvarderingar for utbildning pa forskarniva i samrad mellan
representanter fran det granskade omradet, den ansvariga institutionen och fakulteten tillsammans
med representanter fran relevanta utskott till Radet for utbildning och larande (RUL). En handlingsplan
tas fram med forslag p& hur och nér de allvarligaste bristerna ska féljas upp. Aven goda exempel lyfts
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fram som kommuniceras och sprids vid den &rliga kvalitetskonferensen som RUL anordnar. Ovriga
atgarder hanteras och féljs upp av respektive fakultet. Identifierade brister pa larosatestvergripande
niva hanteras genom radet, antingen i form av utvecklingsuppdrag till den ansvariga parten eller som
ett prioriterat utvecklingsomrade. Ett s.k. maste-krav fr&n den externa bedémargruppen i en
Trekloverutvardering forvantas exempelvis leda till en sddana atgarder. Bedomargruppen anser att
hanteringen av Trekloverutvarderingarna pa larosatet ar beromvart. Det systematiska
tillvagagangssattet och reglerna for att hantera synpunkter ar imponerande. Det ar tydligt att de
involverade utbildningarna ocksé arbetat hart med bade sjalvvarderingar och att omhanderta
synpunkter. | den man nagot brister har ar att vi inte systematiskt kan félja beslutsprocessen vid en av
de analyserade utbildningarna och att det saknas konkreta spar av uppféljningen av ledningens
aterkoppling pa genomférda atgarder. Bedomargruppen anser att larosatets ledning tydligare bor folja
upp utbildningarnas atgarder och explicit aterkoppla sina férvantningar vid de arliga dialogerna.

Larosatet har enligt sjalvvarderingen identifierat en svaghet i systemet for att fa kvalitetshjulet att
snurra hela vagen runt. | sin analys av utvecklingen av systemet pekas arbetet for att tydliggora
genomforandet av beslutade atgarder och effekterna av det ut som ett utvecklingsomrade. Laroséatet
beskriver i sjalvvarderingen att kvalitetsarbetet star i kontinuerlig utveckling, dar aterkoppling fran
externa granskningar och resultat fran det utbildningsnara kvalitetsarbetet leder till justeringar av
rutiner och processer. Férandringar har enligt sjalvvarderingen ocksa skett. Nya arbetssatt och
aktiviteter for det interna kvalitetsarbetet testas genom pilotverksamheter. Har namns évergangen fran
en tredrig aterkoppling till en enklare ettarig aterkoppling, dar "kollegier” bedémer sina utbildningar
utifrén checklistor. Larosétet planerar att anvanda ett systemverktyg, LINNEA, for stod i uppféljning
och samordning inom verksamhetsplanering och uppféljning. Exempelvis kan utbildningsstatistik tas
fram systematiskt som underlag till att kontrollera utbildningskvalitet och identifiera avvikelser.
Systemverktyget har &nnu inte tagits i bruk fullt ut. Aven internrevisionens granskningar har enligt
larosatets sjalvvardering lett till utveckling. Synpunkter pa styrdokument och gemensamma rutiner
fangas enligt sjalvvarderingen upp kontinuerligt vid dialoger med ledningen, méten i rad och utskott
eller i natverk inom verksamhetsstodet. En forvaltningsrattslig grupp bevakar férédndringar i lagar och
férordningar samt tar emot fragor och forslag pa kompletteringar infor revideringar. Vid storre
revideringar och nya styrdokument utnyttjas referensgrupper, internremisser och déppna hearings.
Forslag pa styrdokument bereds i Radet for utbildning och larande (RUL) infor rektorsbeslut.
Bedomargruppen stodjer vikten av att starka aterkopplingen fran (fakultets)ledningen och ser positivt
pa laroséatets uppfoliningar och engagemang i fragan.

1.6 Larosatet sakerstaller att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras
och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter och far en spridning
inom organisationen.

Uppfylld

Beddmargruppen uppfattar att det sammantaget sker en omfattande och systematisk intern
information om kvalitetssystemet och effekterna av kvalitetsarbetet via exempelvis moéten,
kvalitetskonferenser och dialoger och de digitala plattformarna. Informationséverféring sker &ven i de
moéten och dialoger som genomférs inom ramen for kvalitetsprocessen, som programrad, dialoger,
handledarkollegier, institutionsméten och protokoll samt minnesanteckningar fran olika kvalitetsforum.
Minnesanteckningar fran utbildningsdialoger stams av mellan parterna och ar interna arbetsdokument

for att genomfora dverenskomna tgarder samt utgdngspunkten vid nastkommande dialog.
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Minnesanteckningar frAn méten med radet for utbildning och larande (RUL), kvalitetsutskottet och
forskaruthildningsutskottet finns tillgangliga pa larosatets webbplats. Programradet for namnden for
lararutbildning aterkopplar regelbundet resultatet av uthildningsvéarderingar till medverkande
institutioner och néamnden.

Overgripande resultat av de centralt administrerade studerandevarderingarna och resultatet av de
externa granskningarna presenteras enligt sjalvvarderingen pa den publika delen av intranatet
Medarbetare. Resultat av kursvarderingar ska publiceras pa larplattformen MyMoodle i form av
sammanfattningar och medverkande larares forslag pa forandringar i sé kallade
kursvarderingsrapporter. Kursvarderingsresultat sprids via e-post och kollegiala méten till
medverkande larare. | sjalvvarderingen beskrivs att systematisk aterkoppling till studenter identifierats
som en brist dar utvecklingsarbete paborjats. | samband med kursstart ska eventuella atgarder fran
kurstillfallet innan redovisas for nya studenter (enligt redovisade dokument nyligen beslutat av rektor).
De nya rutinerna i form av kursvarderingsrapporter ser bedémargruppen som ett viktigt steg for att fa
en koppling till utvecklingen av den konkreta utbildningen pa lokal niva. Efter platsbeséken och
genomgangen av dokumentation av det utbildningsnéara arbetet i samband med
utbildningsvarderingarna och det ettariga arbetet med kursutveckling, ser bedémargruppen behovet.
Bedomargruppen stodjer darfor larosatets ambition att oka systematiken i aterkopplingen till
studenterna.

Utover den systematiska aterkopplingen till studenterna som behover utvecklas lyfter larosatet i
sjalvvarderingen fram kommunikationen om utbildningsutvarderingarna som ett viktigt
utvecklingsomrade. Radet for utbildning och larande (RUL) ska enligt sjalvvarderingen underséka om
det gér att g6ra resultat fran utbildningsvarderingarna tillgangliga i en sarskild portal for studenter och
larare. Bedémargruppen anser det ar en viktig fraga som larosatet lyfter fram.
Utbildningsutvarderingarna &r den del av kvalitetsarbetet, dar man far ta del av externa granskares
perspektiv p& arbetet. Bedémargruppen uppfattar ocksa att dessa utvarderingar inom ramen for
Trekléversamarbetet ar en hornpelare i kvalitetssakringssystemet. Det ar alltsa viktigt att laroséatet i sin
helhet far ta del av det, for att kunna utveckla kvaliteten. Forutsattningarna for det ar mycket goda.
Trekldversamarbetet och det interna arbetet for att ta hand om utvarderingarna ger mycket goda
forutsattningar att fungera inspirerande for utbildning och akademisk reflektion om utbildningen.

Bedomargruppen anser alltsa att det aven finns utvecklingsomraden. En systematisk kommunikation
om kursvarderingar i form av kursrapporter eller kursanalyser &r annu inte helt pa plats, vilket &ven
galler kommunikationen om utbildningsutvarderingarna, som ar en hoérnsten i kvalitetsarbetet.
Samtidigt ar det sa att dessa utvecklingsomraden tydligt identifierats av larosatet (via sitt
kvalitetssystem) och reformer har satts i sjon for att atgarda dem. Forutsattningarna till [dsningar ar
goda. Bedomargruppen uppfattar ocksa att fokus i larosatets kommunikation ligger pa den interna
spridningen, det saknas en explicit kommunikationsstrategi dar larosatet inkluderar sina malgrupper.
Av dokumentationen framgar att den externa synligheten &r ett prioriterat omrade for de kommande
aren, vilket bedémargruppen stodjer. Larosatet profilerar sig som ett undervisningstungt universitet,
dar utbildningarna ar tydligt riktade mot program och yrkesprogram dér det omgivande samhéllet
tanks spela stor roll som avnamare och framtida arbetsmarknad for studenterna. Det framkom vid
platsbesdken att de olika programmen i hdg grad hade uppréattat natverk med foretréadare for olika
branscher och tankbara framtida arbetsplatser, med deltagande i programrad och systematisk
aterkoppling till sddana foretradare. | praktiken finns en genomtankt kommunikation p& programniva
som man pa larosiatesgemensam niva kan utnyttja. Bedémargruppen uppfattar att larosatet har
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mycket goda forutsattningar att utveckla en kommunikationsstrategi, dar man mer explicit kan
inkludera de externa intressenterna. Trots de identifierade utvecklingsomradena anser
beddmargruppen att beddmningsgrunden ar uppfylid.

Bedémningsomrade 2: Férutsattningar

Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet
Tillfredsstallande

Larosatet visar enligt beddmargruppen att det finns forutsattningar fér studenternas och
doktorandernas larande och uthildningarnas genomférande. Rutiner finns for att félja upp
utbildningsrelaterade uppdrag inklusive studenternas prestationer, och laroséatet utvecklar
systematiskt forutsattningarna. Genom att explicit formulera goda forutsattningar for studenternas
larande visar laroséatet pa tydlighet med malbild och intensioner, for att sakerstélla goda
utbildningsresultat. For att sakerstélla kompetensen hos de undervisande lararna sker en matchning
av uthildningens behov exempelvis vid tjansteférdelning, och en framjande miljé stédjs av att tid for
utveckling ska finnas inom arbetstiden. Den andamalsenliga miljon vid larosatet inkluderar bade
materiell/fysisk infrastruktur samt olika former av studentstéd och laranderesurser, vilket &r en god
bas for att studenter pa alla nivaer kan uppna forvantade studieresultat.

Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:
e Laroséatet har ett systematiskt arbete med kompetensférsérjningsplaner.

e Larosatet arbetar med kompletterande metoder for att starka systematiken i kvalitetsarbetet
nara utbildningarna, nar deltagandet i kursvarderingarna inte ar tillfredsstallande.

e Larosatet arbetar med samverkansinlarning och systemet Early Alert, for att bidra till 6kad
genomstrémning.

Bedomargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden:

e Larosatet bor fortydliga hur tjansteverktyget kan ge 6verblick dver tillganglig kompetens bade
inom och mellan fakulteter samt dver kompetensbehovet.

e Larosatet bor utveckla hur informationen fran Early Alert-systemet kan anvandas ytterligare,
for att stddja studenterna, eller fortydliga om systemet anvands fullt ut redan i dag.

Beddmningar av bedémningsgrunder:

2.1 Larosatet sakerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Uppfylld

Larosatet visar pa att det finns goda mdjligheter for undervisande personal att utveckla bade
pedagogisk och vetenskaplig kompetens. Laroséatet sékerstéller att den undervisande personalens
kompetens matchas mot utbildningens behov, framfor allt vid tjnstetillsattning och inrattning av nya
program.
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Av sjalvvarderingen framgar att forhallandet mellan kompetens for utbildningar pa grundniva och
avancerad nivad samt verksamhetens behov féljs upp genom kompetensutvecklingsplaner,
medarbetarsamtal, externa granskningar och ackrediteringsorgan. Anstallningsordningen reglerar hur
larare och forskare anstélls och befordras. Vid rekrytering och befordran av larare sker en viktning av
kompetens mot behov, likasa vid inrattande och granskning av program, huvudomrade eller
forskarutbildningsdmne. Ett gemensamt rekryteringsverktyg finns till stéd for rekryteringsprocessen.
Platsbesoken bekraftade larosatets beskrivning, varfor bedémargruppen anser att larosatet visar pa
en ett systematiskt kvalitetsarbete med lararnas kompetens och utbildningens behov. Larosatet
beskriver rekryteringsprocessen i sjalvvarderingen som robust, men att det i interna dialoger har
framkommit att den uppfattas som omstéandlig och utdragen i tid. Bedomargruppen anser att larosatet
visar pa struktur i kvalitetsarbetet genom att fanga upp dylika kommentarer internt. For att minska
problemet med utdragna och omstandliga rekryteringar och sakerstalla att nya kompetensen ar pa
plats i god tid fére arbetsuppgifternas genomférande, rekommenderar bedémargruppen att
rekryteringsprocesser bor planeras och initieras i god tid for att resultatet, dvs. att den nya
kompetensen ska vara pa plats i god tid for de aktuella arbetsuppgifterna.

Vid rekrytering och befordran av larare viktas kompetens mot behov dels vid tjansteférdelning, dels
vid inrattande och granskning av program, huvudomrade eller forskarutbildningsamne. Larosétet
beskriver i sjalvvarderingen att lararnas kompetens ska vara adekvat fér och i proportion till
utbildningens volym, innehall och genomférande pa kort och lang sikt. | dokumentet Kvalitetskriterier
och delkriterier for utbildning framgar att personalens aktuella kompetens ska finnas dokumenterad
och tillganglig samt att uppstallda kriterier ar vagledande for att sakerstélla akademisk kompetens vid
ansvarsfordelningen for kurser, program och forskarutbildning. Det finns aven specificerat att den
akademiska kompetensens storlek ska motsvara behovet inom utbildningen. Bedémargruppen anser
att platsbesoket visade att dokumentationen var implementerad. Darfér anser beddémargruppen att det
finns en systematik i kompetensforsérjningen nar det galler mangden och typen av kompetens.

Kompetensférsorjningsplaner ar enligt sjalvvarderingen ett verktyg som anvands i arbetet med att
férsorja utbildningar med relevant kompetens. De planerna ligger till grund for rekrytering och
befordran av larare. Kompetensforsorjningsplaner upprattas och revideras varje ar av prefekter,
faststalls och foljs upp pa fakultetsniva och ligger till grund for beslut pa dekan- eller prefektniva om
rekrytering och befordran. Dessutom sker avstamningar av rekryteringslaget terminsvis mellan HR-
chefen, dekanerna och ordféranden i fakulteternas rekryteringsgrupper samt vid dialoger mellan
lararutbildningsnamnden och fakultetsledningarna. Bedémargruppen fick den har beskrivningen
bekréftad vid platsbesdken, och beddmer att det finns en god systematik i kvalitetsarbetet med
6vervakning och uppféljning av kompetenslaget hos lararkaren i relation till utbildningens behov.

Av Ramverk for utbildningskvalitet framgar hur uppféljningen av kompetensforsorjning ska ske pa
arsbasis, vilket bedémargruppen fatt bekraftat vid platsbesdken. Kompetensforsorjningsgruppen, dar
bland annat prefekter och pedagogiska utvecklare deltar, &r ett viktigt forum for att stérka arbetet med
kompetensforsorjning, baserat pd underlag t.ex. fran de pedagogiska ledarna. Vid platsbesoken
framfordes att kompetensforsorjningsplanerna aven diskuteras i ledningsradet, for att sékerstélla att
ratt kompetens finns vid institutioner och fakulteter inom universitetet, utan att riskera att rekrytera
kompetens som redan finns pa en annan plats inom larosatet. Bedémargruppen anser att
beskrivningen av kompetensforsorjningsarbetet visar att fragan prioriteras av larosatet och att det
finns system pa plats for att koppla samman utbildningens behov och lararnas kompetens. Resultatet
fran kvalitetssakringssystemet tas ocksa tillvara i kompetensférsorjningsarbetet och tillgodoser att
tillracklig lararkompetens finns fér utbildningens behov.

| sjalvvarderingen beskriver laroséatet att det finns en processbeskrivning som reglerar kriterier vid
start av ett nytt utbildningsprogram. Bland annat &r ett av kriterierna ar att det ska framga att
nodvandig kompetens finns for att kunna genomfora det nya programmet. Arbetet ligger har pa
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fakultetsniva, dvs. kompetens behdver inte finnas pa en specifik institution, utan det ar ett
fakultetsdverskridande arbete genom programportféljen. Beddémargruppen anser att det finns rutiner
for att sékerstalla att utbildning kan genomféras med ratt kompetens hos undervisande larare.

Platsbesoken visar att rekrytering aven kan ske baserat pa behov som uppdagats i kursvarderingar.
Larosatet patalar dock vid platsbesdken att det &r viktigt att man fokuserar pa vad studenterna lar sig
och inte hur nojda de ar i kursvarderingar, eftersom det kan uppsta spanning mellan vad studenterna
tycker &r bra och vad de lar sig. Bedomargruppen stodjer tanken att det systematiska kvalitetsarbetet
ar inriktat mot en helhetshedémning.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahaller en framjande miljo som ger undervisande
personal méjlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens som sin amneskompetens,
samt forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

Larosatet visar att det finns systematik och intensioner for kvalitetsarbetet nar det géller den
undervisande personalen, sa att deras kompetens utvecklas och att de har majlighet att utfora sitt
arbete pa ett effektivt satt. Det finns sarskild tid avsatt for kompetensutveckling samt stod i form av
bland annat kurser och utbildningar. Beddmargruppen anser sammantaget att bedémningsgrunden &r

uppfylld.

| Kvalitetskriterier och delkriterier for utbildning framgér att utbildningsmiljon ska framja utveckling av
lararnas pedagogiska och amnes-/professionsanknutna kompetens, samt for forskarutbildningsnivan
att forskarutbildningsmiljén har kvalitet, omfattning och samverkan nationellt och internationellt.
Exempelvis beskriver larosatet i sjalvvarderingen att kvalitetskonferensen som RUL anordnar
regelbundet &r ett forum dar goda exempel lyfts fram som inspiration for laroséatets larare, vilket aven
bekraftades for bedomargruppen. Vid platsbeséken framkom dnskemal om att larosatet behéver
arbeta mer for att 6ka intresset att delta hos fler medarbetare och aven forbattra forutsattningarna att
efterfraga, préva och omséatta kollegors tips i den egna undervisningen. Bedémargruppen anser att
kvalitetskonferensen samt analysen av dess funktion och utvecklingspotential ar ett gott exempel pa
hur en process finns for att utveckla kvalitetsarbetet i organisationen, i det har fallet fér den
undervisningsnara miljon. Bedémargruppen anser darfor att det erfarenhetsutbyte som till synes sker
dar starkt bidrar till det systematiska kvalitetsarbetet.

Av sjalvvarderingen framgar att Sektionen for hogskolepedagogik har ansvar for utvecklingsinsatser
for undervisande personal. Sektionen arbetar pa uppdrag av Radet for utbildning och larande (RUL)
och fakulteterna, men &aven utifran enskilda prefekters 6nskemal. Sektionen ger varje ar
behdrighetsgivande utbildning i htégskolepedagogik och forskarhandledning samt intern
kompetensutvecklingskonferens for erfarenhetsutbyte. Utbudet omfattar &ven utbildning av kursledare
att stédja utvecklingen av konstruktiv lankning i kursplaner. Aven riktade insatser genomfors, till
exempel workshops fér examinatorer och stdd for undervisning med digitala verktyg. Sektionens
verksambhet foljs upp i Radet for utbildning och larande (RUL) och som en del av
universitetshibliotekets verksamhetsberattelse, samt genom utvarderingar av kurser och insatser.
Uppfdljningen av verksamheten vid sektionen fér hégskolepedagogik &r ett av de prioriterade
omradena i RUL:s Verksamhetsplan 2021-2025. Aven HR-avdelningen erbjuder kurser och
workshoppar fér undervisande och administrativ personal. Kursutbudet presenteras enligt
sjalvvarderingen pa intranatet Medarbetare. Férutom forskning eller konstnéarligt arbete genomfors pa
fakultetsniva amnesinriktad kompetensutveckling genom till exempel &mnes- och handledarkollegiers
moten eller @mnes-, institutions- eller fakultetsvisa temadagar och seminarier. Vid platsbestken gavs
samma bild som i sjalvvarderingen nar det galler de olika regelbundna utvecklingsinsatser och
utvecklingsaktiviteter som genomférs regelbundet. Bedémargruppen anser darmed att det finns en
god systematik i det utbildningsfrimjande kvalitetsarbetet.
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Enligt sjalvvarderingen finns ett gemensamt tjansteplaneringssystem som ger tjansteférdelare och
larare en 6verblick dver utbildningsutbud och tillgénglig lararkompetens. Beddmargruppen har tagit
del av exempel pa Gversikter 6ver larararbete i kurs i samband med platsbesoken och anser att de
stddjer beskrivningen i sjalvvarderingen. Systemstddet ar dock inte fullt implementerat i alla
verksamheter och larosatet framfor i sjalvvarderingen att det forekommer parallella arbetssatt.
Prefekten ska infor varje kalenderar fordela lararnas arbetstid utifrdn verksamhetens behov, effektivt
anvandande av tillgénglig kompetens och med hansyn till [ararens arbetsuppgifter och arbetssituation.
Beddmargruppen anser att det finns en tydlig plan fér hur man vill strukturera arbetet for att styra
verksamheten dit man har behov, dvs. att bemanningen blir tydlig och att alla arbetar i rimlig
omfattning med undervisningsuppdrag. Men bedémargruppen har aven identifierat ett
utvecklingsomrade. Larosatet bor utveckla systemstodet inklusive tjansteplaneringssystemet i alla
verksamheter och se 6ver vilka goda exempel fran Ekonomiskolan som kan inféras pa andra
fakulteter: Academ, fér dokumentation av meriter och kompetensutveckling enligt AACSB-
ackrediteringen.

Enligt sjalvvarderingen har lararna mojlighet att utveckla sin undervisningskompetens genom bland
annat sarskild kompetensutvecklingstid, olika utbildningsinsatser och kollegialt erfarenhetsutbyte. Det
foljs upp vid arliga utvecklingssamtal. Det ar prefekternas ansvar att genomféra de arliga
medarbetarsamtalen, dar man diskuterar publiceringar, vetenskaplig verksamhet och pedagogiska
fragor. Vid utvecklingssamtalen ska aven arbetsuppgifter foljas upp och kompetensutveckling
planeras i relation till verksamheten och medarbetarens utveckling. Aven doktorander har
utvecklingssamtal. Vid platsbesdken framgar att det finns kanda kriterier for vad som vardesatts hos
medarbetarna, sa att tid planeras for kompetenshojning. Men det patalades &ven brist pa tydlig
uppféljning av kompetenstiden, dvs. att den sker pa individniva pa tillracklig niva over tid. Dock
framgar av sjalvvarderingen att larosatet premierar och uppmarksammar framstaende insatser som
utmarkelse till "framstéende larare for pedagogisk skicklighet” respektive "framstaende handledare”.
Larosatet erbjuder utvecklingsmdjligheter genom att kontinuerligt och systematiskt erbjuda
pedagogisk fortbildning aven fér mer erfarna larare. Bedémargruppen anser att de arliga
medarbetarsamtalen och den specificerade kompetensutvecklingstiden ar viktiga aspekter av det
systematiska kvalitetsarbetet, eftersom utvecklingen regelbundet kan utvéarderas och féljas upp.

Fordelningen mellan forskning och undervisning framgar enligt sjalvvarderingen av larosatets
arbetstidsavtal for de olika lararkategorierna. Larosatet beskriver att enligt arbetstidsavtalet ingar
normalt forskning eller konstnarligt utvecklingsarbete i 20 procent av tjansten fér vetenskapligt och
konstnarligt kompetenta larare. Inom den tiden ska kompetensutveckling om 10-15 procent planeras
ur ett flerrsperspektiv och kan innebara att bedriva forskning inom det egna verksamhetsomradet.
Professorer ska huvudsakligen dgna sig at forskning och forskarhandledning och undervisar i
normalfallet minst 25 procent pa grundniva och avancerad niva. Det framgar av sjalvvarderingen att
det inte sker ndgon systematisk uppfoljning pa larosatesniva av hur tiden for kompetensutveckling
anvands, styrs och finansieras. Dock beskriver larosétet att ett beslut nyligen har tagits for att félja upp
hur kompetensutvecklingstiden anvands. Bedémargruppen rekommenderar larosatet att sdkerstalla
att beslutet far effekt genom att verkligen félja upp hur och hur mycket varje larare anvander sin
kompentenstid under en langre tid.

Vid platsbestken framgick att larosatet erbjuder pedagogisk utbildning, bjuder in till pedagogiska
samtal samt anordnar utbildningsdagar for att utveckla lararnas undervisningskompetens. Larosétet
framforde ocksa vid platsbesoken att de arbetar systematiskt for att ge lararna tid till
kompetensutveckling. Bedémargruppen anser att det har ar goda exempel pa aktiviteter som framjar
kvalitetsarbete. P4 Ekonomihdgskolan anvands ett system, Academ, for att dokumentera av meriter
och kompetensutveckling enligt AACSB-ackrediteringen, vilket bedémargruppen anser férenklar
kompetensforsdrjningsarbetet vasentligt. Beddmargruppen anser att det finns verktyg och systematik i
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larosatets arbete att félja och utveckla lararnas kompetens samt sékerstélla deras
undervisningskompetens.

Av sjalvvarderingen framgar att pedagogisk och vetenskaplig kompetens hos tilltankta handledare i
utbildning pa forskarniva foljs upp i anslutning till antagning av doktorander. Fran 2022 ska uppféljning
ske dven vid arliga kvalitetsavstamningar mot en checklista i handledarkollegier eller motsvarande,
och genom regelbundna externa granskningar. Kompetensforsorjningen for utbildning pa forskarniva
bevakas vanligen av forskningsmiljoerna sjalva. Det framgick &ven vid platsbesoken att bristen pa
forskarutbildad kompetens lett till att larosatet satsat pa fler doktorander, for att i hogre grad
sakerstalla det egna kompetensbehovet. Beddmargruppen anser darfor att laroséatet ar medvetet om
svaga punkter i kompetensforsorjningen, anvander sina verktyg for att identifiera svaga omraden och
agerar for att sakerstalla kompetensforsorjningen langsiktigt. Bedomargruppen anser att larosatet kan
visa pa styrka i kompetensforsorjningsarbetet pa forskarutbildningsniva.

For att kunna bedriva sitt arbete pa ett effektivt sétt erbjuds larare enligt sjalvvarderingen stod av olika
slag. Ofta ar det genom samma infrastruktur och resurser som stdder studenternas larande:
lokaler/service, digitala verktyg och system samt det utbildningsadministrativa verksamhetsstodet.
Varje ar foljer larosatet upp lararnas arbetssituation via en arbetsmiljdenkat. Resultatet ligger till grund
for atgardsplaner pa institutioner och avdelningar, for att hantera eller férebygga olika typer av
arbetsmiljéproblem. Under senare ar har resultaten visat att medarbetarna upplever en hog
arbetsbelastning, vilket resulterat i diskussioner pa lokal och central nivd om vad resultatet star for och
hur det kan hanteras. Universitetets arbetsmiljpkommitté analyserar resultaten pa larosatesniva och
ska foresla 6vergripande atgarder for hur arbetsbelastningen ska hanteras. Verksamhetsplanen lyfter
fram arbetsmiljon och arbetsbelastning som prioriterade omraden for larosatet. En del av de insatser
som namns handlar om att anvanda resurser pa ett effektivare satt, for att skapa béttre forutsattningar
for att undervisa. Bedomargruppen rekommenderar laroséatet att tydliggora i kvalitetssékringsarbetet
hur respektive avdelning som ska ge verksamhetsstod kan sékerstélla att deras stod ar
andamalsenligt och effektivt.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstéd och laranderesurser ar andamalsenliga
for studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvands pa ett effektivt satt.

Uppfylld

Den sammantagna beddmningen ar att larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstod och
laranderesurser ar andamalsenliga. Larosatet foljer upp att de anvands effektivt i regelbundna
avstamningar med studenterna, genom Linnébarometern och med User Experience-metoder.
Ansvariga enheter for infrastruktur, studentstéd och laranderesurser méter verksamhetens och
studenternas behov genom dialoger, enkater och direktkontakt, for att anpassa verksamheterna och
tillgodose behoven. Beddomargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylid.

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen en vision for den fysiska miljon och hur den speglas i ett
pagaende projekt om framtidens larmiljoer. Resultatet forvantas paverka lokalférsérjningens
utrustning och méblering med 6kade mdjligheter till flexibilitet och teknikstdd. Larosatet konstaterar att
behovet av anpassade lokaler, datorer och programvara for studenter med sarskilda behov har 6kat.
Larosatet har ett gemensamt schema- och lokalbokningsverktyg och en lokalférsérjningsplan som
varje ar faststalls av universitetsstyrelsen. Larosatet noterar att uppfoljningen av hur lokalférdelning
och schemalaggning tillgodoser verksamhetens behov kan utvecklas, till exempel genom en
checklista for arlig kvalitetsavstamning for uthildningsnara kollegier. Ett gemensamt utvecklingsprojekt
har genomférts pé tva fakulteter, for att forbattra verksamhetsstodets bidrag till studenternas
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studiemilj6. Bedémargruppen anser att det finns en systematik i arbetet med att utvardera och folja
upp hur larmiljéer och lokaler &r anpassade till ett effektivt larande.

Larosatet anvander enligt sjalvvarderingen en modell for férvaltning av it-system som sakerstaller
dialog mellan verksamheterna och it-avdelningen. Férvaltningsmodellen fangar upp behov och krav,
prioriterar och foljer upp i form av arsplaner och arsrapporter. Enligt sjalvvarderingen finns det
stodsystem som forvaltas och utvecklas pa fakultetsnivd, exempelvis simuleringsutrustning. Av
sjalvvarderingen framgar ocksa att studenterna far central information kopplad till deras utbildning via
Studentwebben, dar de har en personlig "Min sida” med bland annat lankar till kursrum i
larplattformen, schema och kursvarderingsenkater. Stod och information fér doktorander finns pa
intranatet Medarbetare pa larosatesévergripande niva och specifikt per fakultet. Vid platsbesoken
framkom att doktorander och studenter dverlag &r néjda med hur systemen stodjer deras studier och
larande.

Med hjalp av information som tas fram inom kvalitetssystemet identifierar laroséatet utvecklingsbehov,
for att stodja studenter och doktorander i att uppna férvantade studieresultat. Av platsbestken
framgar att studenterna &ar nojda éver den befintliga infrastrukturen. Likasa framgick att aven lararna
6verlag ar nojda over infrastrukturen och hur den kan anvandas pa basta satt. Exempel pa uppfoljning
inkluderar ett idéseminarium 2021, dar det studentstdd som erbjuds diskuterades, samt vad som
saknas och hur det kan utvecklas. Baserat pa det har universitetets ledning tagit initiativ till fortsatt
arbete och avsatter vid behov ytterligare resurser. Regelbunden avstamning att stéden ar
andamalsenliga sker i moten med studenter, genom Linnébarometern och med User Experience-
metoder. Ansvariga enheter for infrastruktur, studentstdd och laranderesurser moéter verksamhetens
och studenternas behov genom dialoger, enkéater och direktkontakt fér att anpassa verksamheterna
och tillgodose behoven. Den bild som Linnébarometern ger av stéden ar genomgéende positiv. For
utbudet av medieresurser anvéands anvandarstatistik och regelbundna dialoger for att stdmma av att
verktygen ar relevanta. Vid platsbesdken framkom att studenterna kanner sig néjda med de resurser
som finns. Aven har anser bedémargruppen att det systematiska kvalitetsarbetet ar synligt i larosétets
arbete med infrastruktur.

| sjalvvarderingen beskrivs olika former av studentstod pa larosatesniva: studenthalsan, stod till
studenter med funktionsnedsattning, studievagledning, stdd till in- och utresande studenter och etik i
vetenskapligt arbete, samt laranderesurser vid universitetshiblioteket. Studentstodet féljs upp
kontinuerligt, bl.a. genom Linnébarometern och vid bibliotekets arbete med User Experience-metoder.
Det papekas vid platsbesoket att stod i tid kunde hjélpa fler studenter, dvs. att stéden finns pa plats
men att det ibland upplevs som férdrjt innan studenterna anvander dem. En utmaning som
framfordes vid platsbesoken ar att gora stodet kant, utnyttjat och kanske &ven béttre anpassat, nagot
som en inventering av namnden for lararutbildning ska bidra till. Beddmargruppen anser att det finns
engagemang for att férbattra studentstddet, men rekommenderar larosatet att arbeta med att utveckla
rutiner och information s att studentstodet blir kant och val anvant.

Kursvéarderingar anvands som ett verktyg att systematiskt utvardera exempelvis infrastruktur. Vid
platsbesoken framférdes att effektiviteten av kursvarderingar som ett verktyg att driva kvalitetsarbetet
pa kursniva hindras av delvis l&ga svarsfrekvenser. Det finns alltsa ett systematiskt verktyg, men det
ar en utmaning att fa studenterna att anvanda det. For att komplettera de regeloundna
kursvarderingarna, genomfors darfor ibland fragor i enskilda moment direkt till studenterna under
pagaende kurs for att det direkt ska paverka undervisningen. Bedomargruppen anser att larosatet
visar pa hur det arbetar med kompletterande metoder for att starka systematiken i kvalitetsarbetet
néara utbildningarna, nér deltagandet i kursvarderingarna inte &r tillfredsstéllande. Bedémargruppen
rekommenderar darfor att larosatet utvecklar ett systematiskt arbete med utvardering under pagaende
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kurs tills kursvarderingarna har hogre svarsfrekvens, med uppfoljning mot kursledning/programrad
och studenter.

Utifran de samlade underlagen kan bedémargruppen darmed konstatera att larosatet sakerstéller en
andamalsenlig miljo som innehaller infrastruktur (till exempel undervisningslokaler,
informationstekniska resurser, utrustning och lokaler for laborationer och verkstader), studentstdd (till
exempel studenthélsa och studie- och karriarvégledning) och laranderesurser (till exempel
sprakverkstad och handledarresurser i verksamhetsférlagd uthildning).

2.4 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges

goda forutséattningar att genomfdra utbildningen inom planerad studietid.

Uppfylld

Den sammantagna beddmningen &r att larosatet genom rutiner och processer fér planering och
genomfdrande sakerstéller att studenterna kan genomféra studierna som planerat. Det finns
overgripande styrdokument om antagning och studieinformation, som behdvs for att skapa en struktur
for genomférande och uppféljning av studier. Genomstromningen féljs upp varje ar av namnden for
lararutbildning vid hdstdialoger och uppféljningssamtal, i lararprogrammen samt vid vissa fakulteter,
institutioner och program. Analys och narmare uppféljning sker vid avvikelser eller som séarskilda
insatser. Larosatet redovisar atgarder som inférdes nar genomstrémningen sjonk, med efterfoljande
utvardering genom enkéter och intervjuer, och hur atgarderna har utvecklats och forfinats sedan
starten.

Enligt sjalvvarderingen ar det centralt att studenterna ar val informerade om vad som forvantas av
dem, att de &r val férberedda for sina studier, att de far det stdd och den hjalp de behover och att de
tar eget ansvar for sitt larande. Studenter pa grundniva och avancerad niva stods i sitt larande av
larare, kurs- och programansvariga samt examinatorer, och av studentstdd nar det behdvs. Den
information som lararna far genom studentkontakter ger informell men kontinuerlig feedback om
studenternas studiesituation och om férandringsbehov, kursupplagg, examinationer etc. Den
informationen kompletterar kursvarderingarna. Vid platsbestken framkom att informationen som
hamtas in som komplement till kursvarderingar tas tillvara och inkluderas i utvecklingsarbetet, sa att
det blir en systematik i hur informationen hanteras. Larosatet redovisar exempel pa hur det
sakerstéller med rutiner och processer att studenterna far goda forutsattningar for att klara sina
studier, genom att beskriva hur atgarder inférdes nar genomstrémningen sjonk, och hur atgarderna
har utvecklats och forfinats sedan starten genom systematisk utvardering och utveckling.
Bedomargruppen anser att exemplen pa hur laroséatet hanterar utmaningar ar relaterade till
bedomningsgrunden, och anser att laroséatet med bas i det systematiska kvalitetsarbetet visar pa god
beredskap att identifiera och l6sa utmaningar som uppstar. Bedémargruppen anser darmed att
larosétet visar p& systematik i arbetet med att skapa goda forutsattningar for studenterna att
genomfora sina studier.

Vid platsbestken framkom att studievagledarna ar viktiga kuggar i kvalitetsarbetet. Platsbestken
visade att aterkopplingen fran studenterna fors in i utbildningarna och kan ge relevant stod till
studenterna, och att det sker systematiskt. Laroséatet beskriver ocksa hur resultatet fran
doktorandbarometern 2016 visade pa brister i introduktionen till forskarutbildningen och den
information som studenterna fick om sina studier, dar 18 procent uppgav att de inte fatt nagon
introduktion alls. Det resulterade i att larosatet utsdg antagningen och introduktionen 2017 till ett av
fyra prioriterade omraden for universitetet. Ett resultat av utvecklingsarbetet som foljde ar att alla
fakulteter tagit fram uppdaterat informationsmaterial. Bedémargruppen anser att det ar ett gott
exempel pa hur det systematiska kvalitetsarbetet fungerar, eftersom avvikande resultat fangas upp
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och sedan hanteras genom en atgardsplan. Det som kvarstar, enligt bedémargruppen, ar att
tydliggora att de initierade atgarderna haft avsedd effekt.

Genomstréomningen foljs enligt sjalvvarderingen upp systematiskt pa larosates- och fakultetsniva, och
bekréaftades vid platsbesdken. Ett exempel ar att programfoldrar for nyckeltal ar synliga och
tillgangliga for alla larare, och studenterna kan be om att fa atkomst till dem. Samverkansinlarning och
systemet Early Alert &r insatser som larosatet har for att bidra till 6kad genomstrémning. Systemet
utvecklades som ett svar pa ett noterat tapp av studenter enligt information fran platsbesoken. Inom
samverkansinlarning arbetar studenterna i grupper under coachning av en erfaren student. Early Alert
ska sprida information om det stdd som laroséatet erbjuder. Bedomargruppen anser att det har ar ett
gott exempel pa hur namnden for lararutbildning utvecklar systematik i kvalitetsuppféljningen nar det
finns behov av det.

Av sjalvvarderingen framgar det att for utbildning pa forskarniva finns flera moment for att
doktoranderna ska fa kunskap om utbildningen samt vad som férvantas av dem och vilka rattigheter
de har: introduktion vid antagning, information till doktorander och upprattande och revidering av den
individuell studieplanen. Syftet &r att ge goda forutséttningar att genomféra utbildningen inom
planerad studietid. Fakulteterna ansvarar for att doktorander introduceras till forskarstudier. |
forskarutbildningen ar den individuella studieplanen central som styr- och uppféljningsdokument.
Beddmargruppen anser att upplagget for framgangsrika forskarstudier darmed finns, men att larosatet
behdver fortydliga sékerstéllandet av hur man ser att kvalitetsarbetet fungerar, dvs. styr- och
uppféljningsprocesser.

Bedémningsomrade 3: Utformning, genomférande

och resultat

Sammanvagd bedomning av bedomningsomradet

Tillfredsstéllande

Den sammantagna beddmningen &r att larosatet genom rutiner och processer sékerstaller ett
systematiskt arbete i utformning, genomférande och resultat inom utbildningsverksamheten.
Beddmargruppen konstaterar att larosatet sakerstaller utbildningarnas kvalitet i utformning,
genomfdrande och resultat. De utvecklingsomraden som bedémargruppen kan se i verksamheten har
redan identifierats som brister genom Trekloversamarbetet och interna processer, och laroséatet har
tagit fram forslag till &tgarder. Det visar att larosatets kvalitetssystem fungerar.

Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:

e Larosatet samarbetar med andra larosaten for uppfoljning av kvaliteten i
utbildningsverksamheten.

e Larosatet visar pa utvecklingsomraden framtagna genom externa och interna granskningar.

e Larosatet 6kar den lokala aktiviteten pa fakultets- och institutionsniva, genom att lata
fakulteterna fatta egna beslut om utvarderings-, uppféljnings- och atgardssystemen.
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e Larosatet har utvecklat mangsidiga arbetsrutiner, for att sakerstalla att utbildningarna
utformas och genomfors med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal,
larandeaktiviteter och examinationer.

e Larosatet har utvecklat sarskilda uppféljiningar for sma utbildningar, som inte framtrader i de
mer omfattande uppféljningarna.

Bedomargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden:

e Larosatet bor synliggora systematiken i ansvarsfordelning samt &ndamaélsenliga rutiner och
processer dven pa fakultetsniva. Detta for att fortydliga hur larosatet sakerstéller
kvalitetsarbetet fér utvardering, uppféljning och utveckling av utbildningsverksamheten
mellan ledningsniva och fakulteternas verksamhetsnivaer.

e Larosatet bor utveckla systematiken i aterkopplingen av kursutvarderingarna till studenterna.

e Larosatet bor stréva efter storre samstammighet mellan hur fakulteterna beslutar om
utbildningsarenden péa forskarutbildningsniva, for att i hogre grad mojliggora likabehandling
av larosatets doktorander.

e Léarosatet bor tydliggdra examinationens plats i den studentcentrerade undervisningen och
larandeprocessen.

Beddmningar av bedémningsgrunder:

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsfordelning samt &ndamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

Uppfylid

Vid granskning av larosétets ansvarsfordelning samt rutiner och processer fér utformning, utveckling,
inrattande samt nedlaggning av utbildningar konstaterar bedomargruppen att det utifran de samlade
underlagen ar andamalsenliga. Det &r tydligt att larosatet stravar efter en ansvarsférdelning som a
ena sidan ar centralt styrd, & andra sidan reglerad utifran fakulteternas sarskilda behov. For att
mojliggora laroséatets genomsyrande utvecklingsarbete har man utvecklat rutiner och processer for
Radet for utbildning och larande samt for fakulteternas dialoger med universitetsledningen.
Ansvarsfordelningen ar framskriven i dokumentationen och dess funktionalitet bekréftas vid
platsbesdken.

Larosatet har enligt sjalvvarderingen évergripande processer for utformning, utveckling, inrattande
samt nedlaggning av utbildningar pa alla utbildningsnivaer. Processerna inkluderar fakulteternas
ansokan och beslut. Beddmargruppen har i samband med platsbeséken tagit del av flera processer,
och kan konstatera att processerna &ar tydliga och systematiska. Bedémargruppen anser att det ar en
styrka for kvalitetsarbetet att processerna ar framtagna for att gélla hela laroséatet.

Enligt sjalvvarderingen ar ansvaret pa fakultetsniva uppdelat mellan kollegiala forum och
fakultetsorgan. De sistnamnda behandlar aven fragor som senare behandlas i RUL. Fakulteterna och
namnden for lararutbildning faststéller sina egna rutiner och processer for kurser och examinationer
respektive utbildningsprogram samt for reglering av kurs- respektive utbildningsplanernas innehall och
utformning. Det finns gemensamma instruktioner i utbildningsdatabasen for kurs- och
utbildningsplaner. Dokumentet Lokala regler for kurs och examination p& grundniva och avancerad
niva inkl. rektorsbeslut beskriver ansvarsfordelningen. Enligt reglerna ska det vid samtliga fakulteter
finnas beredande organ som kvalitetssakrar kurs- och utbildningsplaner. Enligt sjalvvarderingen sker
det i praktiken i form av att utbildningsrad eller motsvarande samt kursplaneutskott eller motsvarande
granskar nya utbildningsplaner, och vid vissa fakulteter &ven reviderade kursplaner. | dvrigt féljer
uppféljningen av utbildningarnas kvalitet och eventuella atgarder fakultetens interna rutiner som
initieras av kollegiet, programraden eller granskningar. Kursplaner som &r aldre &n tre ar ska
kvalitetsgranskas av fakulteterna. Platshes6ken gav en splittrad bild av systematiken i
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ansvarsfordelning samt &ndamalsenliga rutiner och processer pa fakulteterna. Bedémargruppen
uppfattar att laroséatet har en systematisk beskrivning av hur ansvarsférdelningen ska ske mellan
larosatets allmanna niva och fakultetsnivan. Samtidigt upplever bedémargruppen en viss osékerhet i
hur kvalitetsarbetet forvaltas av fakulteterna, p& grund av att systematiken som larosatet ager upphor
vid fakulteterna och att fakulteternas ansvar inte beskrivs i kvalitetssystemet. Det ar ett
utvecklingsomrade for larosatet.

For utbildning pa forskarniva finns enligt sjalvvarderingen styrdokument som reglerar inrattande och
nedlaggning av amnen pa forskarnivd samt inriktningar och sammanslagning. Av Rektors besluts- och
delegationsordning framgar det att fakultetsstyrelsen fattar besluten. Med undantag for individuella
laskurser ska kursbeskrivningar finnas med motsvarande innehall som i kursplaner pa grundniva och
avancerad niva. De granskas i handledar-/forskningskollegier och pa vissa fakulteter enligt en sarskild
mall. P& flera fakulteter faststaller dekanen kursbeskrivningen. Revideringar av den allmanna
studieplanen gors enligt fakultetens interna rutiner. Beredningen skiljer sig mellan fakulteterna, men
involverar handledar- och forskningskollegier, forskningssekreterare och fakultetens
forskarutbildningsrad eller motsvarande. Det finns en mall fér den individuella studieplanen, som
beslutas av dekanen, och processen hanteras av administrativ personal. Fakulteterna har
stoddokument for att visa progression och maluppfyllelse utifrdn examensmalen i den individuella
studieplanen, samt rutiner och aktiviteter som underlattar hanteringen for handledare och
doktorander. Bedémargruppen kan konstatera att larosétets fakulteter har system for
ansvarsfordelningen samt beskriver rutiner och processer fér utformning, utveckling, inrattande samt
nedlaggning av amnen p& forskarutbildningsnivan. For att i hogre grad méjliggora likabehandling av
laroséatets doktorander rekommenderar bedémargruppen att larosétet stravar efter storre
samstammighet mellan hur fakulteterna beslutar om utbildningsarenden pa forskarutbildningsniva.

3.2 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs pa ett satt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i
examinationen.

Uppfylld

Larosatet har i Kvalitetskriterier och delkriterier for utbildning faststallt studentaktivt larande som ett av
larosétets kvalitetskriterier. Aven styrdokumenten for beskrivning av kurser och program ar
uppbyggda for att utveckla utbildning som stédjer studentens aktiva roll i kunskapsutvecklingen.
Forvantningarna pa studenterna ska vara tydligt formulerade i utbildningens innehall, progression,
undervisnings- och examinationsformer samt forvantade studieresultat. Beddmargruppen konstaterar
att tillgangligt material starker laroséatets beskrivning och att ambitionen att uppmuntra studenterna till
att ta en aktiv roll i larandeprocesserna och examinationen blir synligt &ven vid platsbesodken.

Beddmargruppen noterar av de samlade underlagen att laroséatet stddjer studentaktiva arbetssatt
genom varierande satsningar. Hogskolepedagogiken, guider och kurser, men ocksa genom goda
exempel pa studentaktiva arbetsformer samt larplattformen MyMoodle anvénds for att uppmuntra ett
studentaktivt arbetssétt. | larplattformen laggs exempelvis studieguider, kurs-pm och tidigare
examinationsuppgifter upp. Likasa tydliggor studerandehandboken och VFU-handboken krav och
forvantningar pa studenterna och lararna i utbildningens olika faser. Larosatet uppger att studenternas
aktiva roll i larandeprocesserna foljs upp bland annat genom Treklévergranskningen och
Linnébarometern. Resultaten fran undersokningarna visar att studenterna upplever sig ha en aktiv roll
i uthildningen och att de uppmuntras ta ansvar fér sina egna studier och sitt larande. Platsbesdken
starker bedomargruppens uppfattning om att larosattet arbetar pa ett systematiskt satt for att stodja att
dess uthildningar utformas och genomférs pa ett satt som uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv
roll i larandeprocesserna. Hur det arbetet aterspeglas i examinationen ar inte lika tydligt. Darfor
rekommenderar bedémargruppen att larosétet tydliggér examinationens plats i den studentcentrerade
undervisningen och larandeprocessen.

| sjalvvarderingen lyfter larosatet fram att forskarutbildningen bygger pa att doktoranderna tar en aktiv
roll i sitt larande genom kursstudier och arbete med forskningsuppgiften. Doktoranderna deltar &ven
aktivt i utformning och revidering av den individuella studieplanen, dar progressionen mot
examensmalen stams av. Doktorandbarometern visar att doktoranderna upplever att de har en aktiv
roll i uthildningen och de blir uppmuntrade att ta ansvar for sina egna studier och sitt larande.
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Beddmargruppen konstaterar att larosatet i sin forskarutbildning i hdég grad stravar efter individens
aktiva larande och eget ansvar.

3.3 Larosatet sékerstaller ett nara samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.

Uppfylid

Larosatet uppger i sjalvvarderingen att man féljer upp sambandet mellan forskning och utbildning i
verksamheten genom Treklévergranskningarna, Linnébarometern och alumnenkaten samt genom
uppfdéljning av kompetenskraven vid anstéllning av personal. Beddmargruppen konstaterat att
materialet for granskningen visar att larosatet sékerstaller ett nara samband mellan forskning och
uthildning i verksamheten genom att vdrna om personalens kompetens, genom kursutvarderingar och
kursinnehall samt genom processer for utveckling av verksamheten pa basen av utvarderingar.

Larosatet preciserar i sjalvvarderingen att dess arbete for att sdkerstéalla ett ndra samband mellan
forskning och utbildning i verksamheten framtrader genom utbildningens anknytning till relevant
forskningsmiljo, genom att larare och examinatorer har vetenskaplig kompetens och genom att
tillampa andamalsenlig didaktik. Utbildningens vetenskapliga grund beskrivs och granskas infor att en
ny examensrattighet eller ett nytt program inréattas. | kursplaner kdnnetecknas den vetenskapliga
grunden framst av vetenskaplig litteratur, bearbetningar av vetenskapliga artiklar och metodval. Av
utbildningsplanen framgar den vetenskapliga progressionen i kursupplagg och kursbeskrivningar for
kurser med vetenskapligt/konstnarligt fokus, exempelvis vetenskapsteori och sjalvstandigt arbete.
Sjalvstandiga arbeten genomférs i ndra samarbete med forskningsmiljoer och forskningsaktiva
handledare. Larosétet staller krav pa examinatorernas kompetens pa kursniva via Lokala regler for
kurs och examination pa grundniva och avancerad niva. Bedémargruppen fick vid platsbesoken ta del
av konkreta exempel for hur man arbetar for att varna om sambandet mellan utbildning och forskning.
Det starker bedémargruppens uppfattning om att laroséatet pa ett medvetet och systematiskt satt
arbetar for ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten

Laroséatet foljer upp utbildningarnas vetenskapliga grund och forskningsanknytning genom
Trekldvergranskningen, Linnébarometern och alumnenkaten, enligt sjalvvarderingen. Man féljer upp
brister som utvarderingarna visat pa genom att férandra och utveckla verksamheten. Till exempel har
det i Trekldvergranskningen framkommit kritik mot den vetenskapliga kvaliteten i sjalvstandiga
arbeten. Det har larosatet atgardat genom att bland annat revidera kursplaner samt fortydliga
beddmningsgrunder och nyanstélining av larare. Bedomargruppen konstaterar att upptackten av
problem och vidtagna atgéarder visar att larosatets kvalitetssystem fungerar.

| sjalvvarderingen skriver larosétet att vid inrattande av nya amnen for utbildning pa forskarniva
sakerstalls ett ndra samband mellan forskning och utbildning i forskarutbildningen genom larosatets
regler for krav p& handledarens vetenskapliga kompetens och handledningserfarenhet. Man
konstaterar ocksa att sambandet mellan utbildning och forskning inom forskarutbildningen granskas
I6pande vid exempelvis tillampning av kompetenskrav néar man utser handledare och examinatorer,
kvalitetsgranskar texter vid seminarier och examination av kurser samt vid peer review-granskningar
av artiklar och granskningar av avhandlingar vid disputationer. Bedomargruppen konstaterar att

larosatet sékerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i forskarutbildningen.

3.4 Larosatet sékerstéller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling
mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att dokumentationen och platsbestken visar att larosatet bedriver ett
mangsidigt kvalitetsarbete, for att sakerstélla att utbildningarna utformas och genomférs med tydlig

koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Larosatet har, enligt sjalvvarderingen, ett kvalitetskriterium som anger att det ska finnas en tydlig
relation mellan laranderesultat, pedagogisk design och examinationsformer. For att na det malet
hanvisar larosatet till olika styrdokument som reglerar hur utbildningens mal, innehall och
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examinationer sakerstaller att examensmalen och examensfordringarna uppnas, bland andra Lokala
regler for utbildningsprogram pa grundniv& och avancerad niva och Lokala regler for kurs och
examination pa& grundniva och avancerad niva Dessutom beskriver larosatet i sjalvvarderingen att
dokumentation om konstruktiva lankningen anvands inom flera fakulteter, samt att det finns en tabell i
utbildningsdatabasen som tydliggor vilka kursmal som examineras i kursens olika examinationsformer
och som &r ett stdd vid utformning av kursplaner. Som ett stod i arbetet med den konstruktiva
lankningen erbjuder universitetet sedan flera ar den hogskolepedagogiska kursen Gula traden. |
praktiken &r det den kursansvariga lararen och examinatorn som ansvarar for att utbildningen
genomfors med tydlig relation mellan larandemal, innehall och examination. Om
Trekldvergranskningen, kurs- och programvarderingar eller studerandeenkater identifierar brister ser
larosatet 6ver utbildningens struktur och progression samt reviderar kurs- och utbildningsplanerna.
Vid platsbesoken beskrevs pa ett konkret sétt hur kursplaneutskottet granskar och ger feedback pa
kursernas utformning och pa hur programraden arbetar for att utveckla utbildningarna.

Av sjalvvarderingen framgar att det finns larosatesgemensamma regler for utbildning pa forskarniva,
som anger att larandemalen ska beskrivas i den allmanna studieplanen. For det finns en sarskild mall.
Overensstammelsen mellan utformningen i den allménna studieplanen, den individuella studieplanen,
kursbeskrivningarna och genomférandet av utbildningen diskuteras vanligen i handledarkollegier eller
motsvarande i samband med att respektive plan eller beskrivning tas upp. Relationen mellan mal,
larandeaktiviteter och examination i doktorandernas utbildning sékerstalls genom dokumentation i den
individuella studieplanen, genom examinatorns granskning av om avhandlingsmanus stammer
overens med den allmanna studieplanen och genom beddmning av doktorandens samlade
prestationer. Doktorandens progression och hur examensmalen uppfylls dokumenteras i den
individuella studieplanen, i bilaga, matris eller I6pande text, och planen foljs upp vid den arliga
uppféljningen. Fran 2022 granskas forskarutbildningsamnenas maluppfyllelse externt.
Fakultetsgemensamma processer for den allménna studieplanen och den individuella studieplanen
granskas da i en intern utvardering av dokument och processer. Bedomargruppen uppfattar att
larosatet har utvecklat mangsidiga arbetsrutiner for att sakerstélla att forskarutbildningen utformas och
genomfors med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

3.5 Utifran kontinuerliga uppfoljningar och periodiska granskningar vidtar laroséatet de atgarder
som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Uppfylld

Kvalitetsuppfoljningen pa samtliga utbildningsnivaer sker enligt sjalvvarderingen genom tre cykler: den
I6pande arliga uppfoéljningen, trearscykeln och sexarscykeln. Det framgar aven i Ramverk for
Linnéuniversitetets arbete fér utbildningskvalitet. | sjalvvarderingen beskriver larosatet hur kurser,
program och forskarutbildning kontinuerligt ska féljas upp inom beslutade tidsramar och att
uppféljningarna ska leda till att atgérder prioriteras och genomférs. Bedomargruppen konstaterar att
larosatet utifran faststallda uppféljningar och utvarderingar vidtar de &tgarder som kravs for att
forbattra och utveckla utbildningarna.

For att kvalitetsarbetet ska ske systematiskt har larosatet utvecklat en rad dokument, som
kompletterande riktlinjer till h6gskoleférordningen fér genomférande av kursvarderingar i Lokala regler
for kurs och examination pa grundniva och avancerad niva. | regeldokumentet framgar att
kursvarderingsresultat tillsammans med annan information ska utnyttjas for kursutveckling och féljas
upp i kollegiala sammanhang. Program- eller amnesrad &r de vanligaste kollegiala forum som
diskuterar kursvarderingar. Uppfolining av fristdende kurser gors enligt sjalvvarderingen i vissa fall
samtidigt med program med liknande innehall. Utifran resultat och analys genomfor larosatet sedan
atgarder, framst genom att revidera kursplaner och scheman. Behov av ytterligare stéd och resurser
kommuniceras till berord prefekt. Effekten av genomférda atgarder kan foljas upp i samband med
analysen av nastkommande kursvérdering. Bedomargruppen konstaterar att larosatet stravar efter att
félja upp utbildningarna kontinuerligt och genomféra de atgarder som kravs for att forbattra och
utveckla utbildningarna.

Kursvarderingarna vilade enligt sjalvvarderingen tidigare pa ett enhetligt elektroniskt system. Efter ett

larosatesovergripande utvecklingsarbete for att 6ka bade relevansen och svarsfrekvensen, har Lokala
regler for kurs och examination reviderats och ger fakulteterna 6kad méjlighet att — i kombination med
ett reviderat elektroniskt system — utforma kursvarderingarna efter kursernas sérart och behov. Det
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nya systemet planeras vara sjosatt under 2022. | samband med platsbestken har det blivit tydligt for
beddmargruppen att férandringen och effekterna av den ar mycket positiv fér engagemanget for
kursvarderingarna. Bedomargruppen ser positivt pa utvecklingen.

Vid laroséatet genomfors en tredrig uppfoljining i form av Linnébarometern och en alumnenkat for
grundniva och avancerad niva samt en doktorandbarometer for forskarniva. Larosatet beskriver i
sjalvvarderingen hur Linnébarometerns och alumnenkatens resultat sammanstalls och analyseras pa
fakultetsniva och vid tillrackligt antal svarande pa programniva. Brister som kréaver atgard pa
larosatesniva kommuniceras till Radet for utbildning och larande genom utbildningsdialoger.
Dialogerna ar underlag for identifiering av prioriterade utvecklingsomraden. P& fakultetsniva har
barometerns resultat vid behov legat till grund for férdjupade analyser och handlingsplaner som ar
relaterade till dem. Vid platsbestken konkretiserades uppfoljiningen och de atgarder som tagits pa
basen av utredningarna for bedémargruppen. Bedémargruppen noterar ocksa att vid sméa utbildningar
som inte framtrader tydligt i de st6rre utredningarna s har sarskilda uppfoljningar utvecklats.
Bedomargruppen uppfattar det som positivt och anser att det visar pa en gedigen vilja att informera
sig om alla utbildningar for att kunna utveckla dem.

Pa forskarutbildningsniva foljs kursvarderingar upp av den kursansvariga. Larosatet uppger vidare i
sjalvvarderingen att doktorandbarometerns resultat sammanstélls pa larosatesniva, fakultetsniva och,
efter bedémning av antal svarande och svarsfrekvens, for &mnen eller &amnesgrupperingar.
Resultaten analyseras i forskarutbildningsutskottet och pé fakulteter. Vid behov genererar resultaten
prioriterade utvecklingsomraden enligt en faststalld arbetsmodell. Utbildningsdialogerna &r ett forum
for att diskutera barometerns resultat och uppféljning av genomforda atgarder. | sjalvvarderingen
beskriver larosatet att tvd kompletterande moment for systematisk granskning av utbildning pa
forskaruthildningsniva har tagits fram och att larosatet fran 2022 infor en arlig kvalitetsavstamning av
utbildningsnara kvalitetskriterier i handledarkollegier eller motsvarande samt aterkommande
utbildningsutvarderingar av dels fakulteternas dokument och processer, dels &mnen pa forskarniva.
Det anser beddmargruppen ar positivt fér utvecklingen av ett systematiskt utvecklingsarbete, sarskilt
som det av sjélvvarderingen framgar att rutiner och processer for uppfélining av kursvarderingar skiljer
sig at mellan fakulteterna.

Enligt sjalvvarderingen innebér utvarderingar med sexarscykel bade intern och extern granskning.
Den interna granskningen beskrivs som en process under utveckling. P& grundniva och avancerad
niva kallas den samradsgranskning, och pa forskarutbildningsniva beskrivs den som intern
utvardering av dokument och processer. Utbildning pa grundniva och avancerad niva granskas
externt genom det sa kallade Trekl6versamarbetet som omfattar sju bedémningsgrunder. Inom
samarbetet genereras larosatesspecifika bedémarrapporter, och ansvariga for utbildningen upprattar
handlingsplaner baserat pa kan-, bér- och méste-rekommendationer. Atgarder och uppféljning av
tvingande (méaste) rekommendationer diskuteras i samrad och utses genom rektorsbeslut till
prioriterade uppféljningsomraden for uppfoljning vid varens utbildningsdialoger. Samradet
uppmarksammar Radet for utbildning och larande (RUL) p& goda exempel och mgjliga prioriterade
utvecklingsomraden enligt en faststalld arbetsmodell. Bedémargruppen vardesatter larosatets
samarbete om externa utvarderingar av utbildningar och kan genom platsbesdken se att laroséatet tar
utvarderingarnas resultat pa allvar, eftersom flera konkreta exempel belyses dér brister lett till
utveckling och t.o.m. diskussioner om nedlaggning av utbildning.

Pa forskarutbildningsniva ar det amnena som granskas externt. Larosétet uppger att
kvalitetssakringsarbetet for forskarutbildningen féljer Linnéuniversitetets Kvalitetspolicy och Ramverk
fér Linnéuniversitetets arbete fér utbildningskvalitet, att utvarderingar av dokument, processer och
amnen sker med hjalp av sakkunniga och att anvisningar, checklistor och mallar tas fram och
bearbetas i dialog med fakulteterna under varen 2022. Granskningsgruppens bedoémning ska
resultera i krav och rekommendationer. Resultaten diskuteras i ett samrad mellan foretradare for
amnet, fakulteten och forskarutbildningsutskottet och resulterar i en handlingsplan. Efter pilotfasen
genomfors utbildningsutvarderingarna under en sexarscykel. Bedomargruppen noterar att larosatet
arbetar for att forbattra den systematiska uppfoljningen och granskningen av forskarutbildningen. Det
kommer enligt bedémargruppen att forbattra laroséatets mojlighet att kvalitetssékra forskarutbildningen,
men ocksa likabehandlingen av doktorander vid olika fakulteter.
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3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att tgarder som planeras
eller genomfors for att forbattra och utveckla uthildningarna kommuniceras pa ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Uppfylld

Larosatet har ett kvalitetskriterium som anger att den information som genereras genom
kvalitetsarbetet ska vara andamalsenlig samt publiceras och kommuniceras till relevanta intressenter,
enligt sjalvvarderingen och Kvalitetskriterier for utbildning. For det &ndamalet ska information om
larosétets utbildningar ske pa olika satt, till exempel genom webben, larplattformen MyMoodle och
dialoger. Beddmargruppen konstaterar at laroséatet har ett utarbetat system for publicering och
kommunicering om utbildningarna och de atgéarder som planeras eller genomférs for att forbattra och

utveckla utbildningarna.

Enligt Lokala regler for kurs och examination pa grundniva och avancerad niva ska en
kursvarderingsrapport med sammanfattande resultat, analys och férslag pa atgarder aterkopplas till
studenterna. Laroséatet hanvisar i sjalvvarderingen till en padgaende revidering av det styrdokumentet
med anledning av vad UKA patalat i den juridiska larosatestillsynen. Aterkopplingen till studenterna
ska enligt sjalvvarderingen ske foretradesvis via de ansvariga lararna och genom kursrummet i
MyMoodle. Bedomargruppen noterar att larosatet har satt igang ett utvecklingsarbete om
aterkopplingen till studenterna. Det anser bedémargruppen &r positivt, eftersom platsbesiéken visade
en splittrad situation for &terkopplingen till studenterna. Samtidigt vill bedémargruppen paminna om att
utvecklingen bor galla bade de studenter som utvarderat en kurs och de studenter som kommer att
delta i en kurs.

Anstallda nar enligt sjalvvarderingen informationen via intranédtet Medarbetare. Externa aktorer
informeras framst via sitt deltagande i programradsméten. Bedomarrapporter efter
Treklévergranskningar publiceras pa Medarbetare enligt Kommunikationsplan — per &mneskluster,
Trekldvern — utvardering av utbildningskvalitet. Utbildningsdialoger ar formellt inrattade forum, som
genomfors terminsvis, for att stédja och folja upp fakulteternas och ndmnden for lararutbildnings
arbete med uthildningskvalitet och utbildningsutbud, och beskrivs i sjalvvarderingen som centrala fér
kommunicering av resultat av det utbildningsnéara kvalitetsarbetet. Vid dialogerna goérs
Overenskommelser mellan universitetsledning eller gemensamma organ och fakultet/némnden for
lararutbildning om sérskilda uppdrag eller behov av stdd. Uppféljning sker vid en kommande dialog.
Informationen och kommunikationen med anstéllda sker systematiskt, vilket bekraftades vid
platsbesdken.

Bedomningsomrade 4: Jamstalldhet

Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet
Tillfredsstéllande

Den sammantagna beddémningen &r att larosatet genom rutiner och processer sékerstaller ett
systematiskt arbete med att beakta jamstélldhet i utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande. Ansvarsfordelningen av jamstalldhetsarbetet ar Andamaélsenligt och passar in i
larosatets 6vergripande struktur for kvalitetsarbete. Bedomargruppen upplever att larosatet pa de
olika fakulteterna och namnden for lararutbildning har kommit olika langt i arbetet. Fran
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granskningarna som genomfors inom ramen for Trekloversamarbetet skapas atgardsplaner, och
bedomargruppen anser att det ar en viktig del av kvalitetsarbetet inom omradet.

Beddmargruppen har identifierat foljande styrkor:

e Jamstalldhetsaspekter ingdr i relevanta styrdokument for utbildningens genomférande och
inrattande av huvudomraden.

e Larosatet fordelar ansvaret sé att de utbildningsansvariga prefekterna har det primara
ansvaret for att fora in jamstalldhetsaspekter i utbildningen.

e Larosatet foljer upp jamstalldhetsarbetet inom ramen for Trekloversamarbetet, vilket haller
fragan aktuell i kvalitetssystemet.

Beddmargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden:

e Larosatet bor utveckla arbetssatten med jamstélldhet inom utbildning pa forskarniva i likhet
med grundniva och avancerad niva.

e Larosatet bor sikerstalla att mekanismer for uppféljning av hur jamstalldhetsarbetet fortgar
finns pa alla fakulteter.

Beddmning av bedémningsgrunden:

4.1 Larosatet sakerstéller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Uppfylid

Bedomargruppen anser att jamstalldhet beaktas systematiskt i utbildningens innehall, utformning och
genomforande med en arbetsmodell som ar andamalsenlig. Samtidigt upplever bedémargruppen att
olika fakulteter och namnden for lararutbildning har kommit olika langt i arbetet.

Sjalvvarderingen beskriver att rektor varje ar beslutar om en larosatesovergripande jamstélldhetsplan
baserat pa ledningens uppféljning av tidigare arbete och pa strategiska mal. Det har arliga arbetet ar
en komponent i ett systematiskt arbete for att se till att jamstalldhet beaktas i utbildningens innehall,
utformning och genomférande, menar beddémargruppen.

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen att utbildningsplanen ska beskriva hur jamstalldhetsperspektivet
ska ingd i innehall och genomférande. | processbeskrivningen for provning av ett nytt huvudomrade
framgar att det ska beskrivas hur jamstalldhet integreras i planerad utbildning, och det framgar aven
av Lokala regler for utbildningsprogram p& grundniva och avancerad niva vid Linnéuniversitetet.
Jamstalldhet ar aven ett kvalitetskriterium i Kvalitetskriterier och delkriterier fér utbildning.
Kvalitetskriterierna beskrivs i sjalvvarderingen som grunden for vardering, atgarder och uppfoljning i
kvalitetssystemet for utbildningskvalitet. Den styrningen bidrar till att kravet pa systematiskt arbete
med jamstélldhet i utbildningen uppfylls, menar bedémargruppen.

Beddmargruppen har av platsbesoken fatt intrycket att arbetet med jamstalldhetsintegreringen i
utbildningen ser olika ut inom larosétet och sker i férhallande till typen av utbildning som bedrivs pa

olika fakulteter och ndmnden for lararutbildning. Enligt sjalvvarderingen &r det prefekterna som i
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egenskap av utbildningsanordnare ansvarar for att genomféra atgarder som okar jamstalldheten
inklusive atgarder for att sakerstélla att jamstalldhetsperspektivet ar en del av utbildningarnas innehall,
utformning och genomférande. Den ansvarsfordelningen passar in i larosatets dvergripande struktur
for kvalitetsarbetet: Arbetet sker p& den mest verksamhetsnéara nivan som mdjligt. Bedémargruppen
anser att ansvarsfordelningen ar Andamalsenlig for att uppna jamstélldhetsintegrering med tanke pa
att det finns ett tillrackligt uppfoljningsarbete pa fakulteterna/namnden for lararutbildning och den
larosatesgemensamma nivan. | sjalvvarderingen framgar det att det sker ett sddant arbete pa vissa av
fakulteterna och via Linnébarometern. Larosatet bor sékerstalla att alla fakulteter har mekanismer for
uppfdljning.

Nagot som framgar bade fran sjalvvarderingen och platsbesoken ar att TreklGverutvarderingarna och
Linnébarometern ar viktiga komponenter i kvalitetssystemet, och det galler aven for den har
beddmningsgrunden. Trekldversamarbetet foljer upp jamstalldhet som en av sju centrala
bedomningsgrunder vart sjatte ar och aterrapporterar till universitetet. Fran granskningarna skapas
atgardsplaner, och bedémargruppen anser att det ar en viktig del av kvalitetsarbetet inom omradet.

Hur jAmstalldhetsperspektivet beaktas i forskarutbildningsmiljon foljs upp i doktorandbarometern i en
tredrig cykel. Bedomargruppen upplever att arbetssatten ar mindre utvecklade for utbildning pa
forskarniva jamfort med grundniva och avancerad niva. Det ar ett utvecklingsomrade som larosatet
sjalv ar medveten om och ett antal atgarder redovisas i sjalvvarderingen, vilket bedémargruppen
anser ar positivt. Bedémargruppen rekommenderar larosatet att fortsatta arbetet.

Bedémningsomrade 5: Student- och
doktorandperspektiv

Sammanvagd bedéomning av bedémningsomradet
Tillfredsstéllande

Beddmargruppen anser sammanfattningsvis att larosétet har rutiner och processer och arbetar
systematiskt for att verka for studenters och doktoranders méjligheter och férutsattningar att utéva
inflytande 6ver uthildningen och sin studiesituation. Bedomargruppen anser att larosétets arbete med
att sakerstalla studenternas mojligheter till bade formellt och informellt inflytande &r tillfredsstéllande.
Bedomargruppen har samtidigt identifierat nagra omraden dar laroséatet kan forbattra sitt arbete.
Larosatet bor ta ansvar for att uppratta fullstandiga férteckningar éver de forum dar
studentrepresentation ska ingd. Laroséatet bor d&ven undersoka metoder for att 6ka svarsfrekvensen pa
de enkater som genomfors, exempelvis genom forbattrad aterkoppling till studenterna.

Beddmargruppen har identifierat foljande styrkor:

e Larosatet har tydliga styrdokument pa larosatesovergripande niva for studentinflytande, vilket
gor det tydligt hur studentkaren ska forhalla sig till larosatet nar det galler studentinflytande.

e Larosatet samarbetar med studentkdren genom att utbilda studentrepresentanter, vilket ar en
férutsattning for ett effektivt studentinflytande.
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e Larosatet har rutiner for att ge doktoranderna mdjlighet till tidskompensation fér uppdrag som
doktorandrepresentanter.

Bedomargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden:

e Larosatet bor sékerstalla att det finns fullstndiga forteckningar éver de forum dar
studentrepresentation ska ingd och att studentkaren far ta del av de listorna.

e Larosatet bor aktivt verka for att 6ka svarsfrekvensen pa enkater (kurs- och
programvérderingar samt larosatesdvergripande enkater).

Beddmning av bedémningsgrunden:

5.1 Larosatet sékerstéaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka
for studenters och doktoranders mdéjligheter och forutsattningar att utéva inflytande dver
utbildningen och sin studiesituation.

Uppfylld

BedOGmargruppen anser att larosatets arbete med att sékerstalla studenternas méjligheter till bade
formellt och informellt inflytande &r tillfredsstéllande. Bedémargruppen har samtidigt identifierat
omraden dar larosatet kan forbattra sitt arbete.

| formella sammanhang framgar det av sjalvvarderingen att larosatet i sina styrdokument har en
forteckning 6ver de beslutande och beredande organ dar studentrepresentation ska inga.
Bedomargruppen noterar dock att studentkaren i studentinlagan lyft fram att de upplever att larosatet
brister i att uppréatthalla férteckningen éver de forum dar studentrepresentation ska finnas. De
foreteckningar som larosatet refererar till i sjalvvarderingen ar upprattade av Linnékaren, och
studentkaren upplever att de har svart att sakerstélla att forteckningarna ar heltackande och
uppdaterade. Bedomargruppen anser att det ar ett utvecklingsomrade som larosatet bor prioritera.

Det finns ocksa enligt sjalvvarderingen faststallda rutiner for att rekrytera, utse, introducera och
arvodera studentrepresentanter. | de rutinerna beskrivs enligt sjalvvarderingen aven
ansvarsfordelningen mellan studentkaren och larosatet, samt att varje fakultet ska ha en forteckning
Over aktuella organ. Beddmargruppen anser att det ar viktiga och grundldggande forutsattningar for
studenternas formella inflytande och de tydliga styrdokumenten behdvs for att sakerstélla ett
systematiskt arbete med studentinflytande pa larosatet.

Studentkaren och larosatet delar pa ansvaret att utbilda nya representanter minst en gang per ar,
vanligen en gang per termin. Bedomargruppen anser att det &r en god forutsattning for effektivt
studentinflytande.

Vid platsbesoken frdgade beddémargruppen om hur bade studenterna och personalen upplever
studentinflytandet pa larosatet, med fokus pa arbetet pa fakulteterna och i namnden for
lararutbildning. Fran platsbesoken bedomer bedomargruppen att de relevanta forumen har
studentrepresentanter, men att vakanser ar ett systematiskt problem. Darfér anser bedémargruppen
att laroséatet bor arbeta tillsammans med studentkaren for att 6ka engagemanget bland studenterna,
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och se dver mdjligheterna att forbattra forutsattningarna for studenternas medverkan i utsedda organ
for att minska antalet vakanser.

Enligt sjalvvarderingen &r de kurs- och programvarderingar som genomfors samt Linnébarometern
och alumnenkaéten viktiga underlag for att fanga studenternas uppfattning om utbildningskvaliteten.
Det finns riktlinjer om att genomfora och félja upp kursvarderingar, publicera information om resultat
och atgarder fran féregdende kurs pa larplattformen samt att kommunicera kursvarderingsrapport
med resultat, analys och atgardsforslag till studenterna pa kursen. Platsbesoken visade att larosatet
for nagra ar sedan lattade pa kravet att kursvarderingsprocessen ska se exakt likadan ut pa hela
larosatet till att varje fakultet fick utveckla sina egna processer. Bedémargruppen upplever att den
férandringen har varit positiv och gjort kursvarderingarna mer relevanta med tanke pa
férutsattningarna for de olika fakulteterna och namnden for lararutbildning.

Nagot som bade studentkaren och larosatet belyser &r den laga svarsfrekvensen vid kursvarderingar
och enkater. Vid platsbesoken har bedémargruppen fatt uppfattningen att de olika enkéterna kan leda
till att studenter trottnar pa att svara, vilket kan forklara den laga svarsfrekvensen.

Vid platsbesoken har det dven framgatt att man vid larosatet ar valdigt man om att ta del av
studenternas asikter, men att utmaningen i att fa in tillrackligt med svar p& enkéaterna har lett till att
larare i hogre grad soker mer informella sétt att utvardera kurser under kursens gang. Det ar sedan
nagot man delar information om i lararlaget, for att pa sa satt kunna anpassa utbildningen till
studenternas aterkoppling. Det ser bedémargruppen positivt pa. Samtidigt anser bedémargruppen att
de olika enkaterna har viktiga funktioner i kvalitetssystemet. Laroséatet bor underséka metoder for att
Oka svarsfrekvensen, exempelvis genom forbattrad aterkoppling till studenterna.

Principer for att férlanga doktorandernas anstalining eller timersattning vid fértroendeuppdrag framgar
enligt sjalvvarderingen i en bilaga till Lokala regler for studentrepresentation. Att den principen finns
anser bedémargruppen ar positivt.

Av sjalvvarderingen framgar att det genom Trekléversamarbetet dven sker extern granskning av
studentinflytandet vid larosatet. Det anser bedomargruppen ar en styrka, eftersom det haller fragan
aktivt vid liv pa larosatet.

Bedomningsomrade 6: Arbetsliv och samverkan

Sammanvagd bedéomning av bedémningsomradet
Tillfredsstéllande

Beddmargruppen anser sammanfattningsvis att larosétet har rutiner, processer och en systematik for
att sakerstélla studenternas beredskap att méta arbetslivet. Att studenterna upplever att larosatet
forbereder dem for arbetslivet bekréaftas av de enkater som larosatet anvander for att félja upp
bedomningsomradet. Enligt laroséatets sjalvvardering finns flera exempel pa rutiner och processer for
samverkan med arbetslivet samt att arbetslivsrepresentanter finns med i programraden. Platsbestken
har visat exempel pa det. Vid platsbes6ken har bedémargruppen ocksa fatt exempel pa
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kompletterande aktiviteter som anvéands for att ta in arbetslivet i utbildningarna, som natverk och
studenternas praktik. Bedémargruppen anser dock att ett forbattringsomrade handlar om att starka
doktorandernas stdd for att moéta ett arbetsliv utanfor akademin. Sammantaget anser
beddmargruppen att beddmningsgrunden ar uppfylid.

Beddmargruppen har identifierat féljande styrkor:

e Larosatet anvander informationen fran doktorandbarometern, alumnenkéaten och
Trekldvergranskningarna for att identifiera behov av utveckling av arbetslivsperspektiv och
samverkan i utbildningarna.

e Larosatet foljer upp behovet av att utveckla samverkan och samhéllsrelevans i
programraden, dar externa representanter deltar.

e Larosatet har tagit fram nya varianter av samrad, nar larosatet bedémer att representationen
inte ar tillracklig i programraden, till exempel olika typer av natverk som ger underlag for att
utveckla utbildningarna.

Beddmargruppen har identifierat foljande utvecklingsomraden:

e Larosatet bor utveckla modellen Samverkanssékrad utbildning, och starka organisationen for
Okat karriarstod for doktorander.

Beddmning av beddmningsgrunden:

6.1 Larosatet sékerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet.

Uppfylld

Beddmargruppen anser sammantaget att larosatet har rutiner, processer och en systematik for att
sakerstilla studenternas beredskap att mota arbetslivet. Larosétet ger flera exempel pa rutiner och
processer som ror samverkan med arbetsmarknaden samt visar att arbetslivsrepresentanter finns
med i programraden. Bedomargruppen anser dock att ett forbattringsomrade ar att starka framst
doktorandernas stod for att mota arbetslivet utanfér akademin. Sammantaget anser bedémargruppen
att beddémningsgrunden ar uppfylld.

Lokala regler for utbildningsprogram reglerar enligt sjalvvarderingen hur utbildningsprogrammens
samhallsrelevans och koppling till arbetslivet ska se ut. Att sa ar fallet framgar i dokumentets bilaga 1
Rubrikmall fér utbildningsplan. Vid inrattande provas kopplingen enligt en processbeskrivning.
Ansdkan om att inratta nya program ska beskriva kopplingen till arbetsmarknaden. Aven
karriarvagledning och avndmarnas medverkan i programmets utveckling ska beskrivas, samt
forutsattningarna for verksamhetsforlagd utbildning och praktik eller andra former av interaktioner med
relevanta representanter for arbetsmarknaden, liksom hur samverkan ska ske med det omgivande
samhallet. Beddémningsgruppen anser utifrdn underlagen att det finns system for hur
utbildningsprogrammens samhallsrelevans och koppling till arbetslivet ska fungera.
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Av ett urval kursvarderingar som bedémargruppen tagit del av framgar att studenterna upplever att
det finns en tydlig koppling till arbetslivet. Vid platsbesoken fick bedémargruppen olika exempel p& hur
kopplingen till arbetslivet fungerar, till exempel via natverk, programrad eller studenternas praktik.
Framst for lararutbildningarna framkom vid platshesdken att forberedelsen for arbetslivet var god.
Beddmargruppens uppfattning darfér att de lokala reglerna fér samhallsrelevans och koppling till
arbetslivet fungerar.

Av sjalvvarderingen framgar att samverkan och samhallsrelevans foljs upp i programraden, dar
externa representanter normalt deltar i kvalitetsarbetet. Genom information fran doktorandbarometern,
alumnenkaten och Treklévergranskningar identifierar larosatet behov av utveckling av
arbetslivsperspektiv och samverkan i utbildningarna. Resultaten fran alumnenkéaten diskuteras i
program- och utbildningsraden. Vid platsbesoken har det framgatt att det finns programrad, men att
de kan vara mer eller mindre aktiva i praktiken. Dar programrad inte visat sig vara s& aktiva som
larosatet 6nskat, har laroséatet antingen gjort omtag for att se 6ver hur programraden kan fa en mer
aktiv roll eller s& har man hittat andra losningar for att fa in synpunkter fran arbetslivet. Exempel pa
det har getts fran utbildningar med bade professionsinriktning och mer akademisk inriktning. De
exempel som ges handlar da framst om natverk med representanter fran naringslivet eller att larosatet
tar vara pa studenternas erfarenheter fran sin praktik. Bedémargruppen anser att det finns ett aktivt
pagaende arbete for att programraden, eller alternativa losningar som natverk, ar de forum dar
laroséatet hanterar samhéllsrelevans och samverkan med arbetslivet. Beddmargruppen anser att
larosatets kvalitetssystem fangar upp brister och genomfor atgarder for att hantera de bristerna.

Enligt sjalvvarderingen visar den senaste alumnbarometern att drygt tva av tre alumner tycker att
utbildningen férbereder dem val for arbetslivet samt att resultaten ar &nnu battre for studenter som
last professionsutbildningar. Enligt sjalvvarderingen bidrar bade Karriarcenter och karriarvagledningen
med verktyg for att férbereda studenterna och doktoranderna for arbetslivet, bland annat genom
vagledning, forelasningar och workshoppar. Karriarvagledningen utvecklas i samarbete med de
programansvariga, dar innehallet anpassas efter studenternas och verksamhetens behov, bland
annat baserat pa terminsvisa enkater till studenterna och aterkoppling fran vagledningsméten.
Beddmargruppen anser darmed att laroséatet har ett aktivt pdgaende arbete med att skapa mojligheter
for kopplingar mellan utbildning och arbetsliv for att forbereda studenterna for arbetslivet.

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen att forskarstuderandes framtida arbetsliv ar brett och varierar
utifrdn &mnesomrade och att doktoranderna ska forberedas for arbete bade inom och utanfor
akademin. Samverkan med lokala, regionala, nationella och internationella natverk ar en parameter
som ska beskrivas infor inrattande av forskarutbildningsamne enligt lokala regler. Fran 2022 granskas
samverkan och arbetslivsanknytning i den externa utbildningsutvarderingen och foljs &ven upp varje
ar i kollegiala kvalitetsavstamningar. Exempel p& hur det foljts upp i ndgon kvalitetsavstamning under
2022 har dock varit svart for bedémargruppen att hitta och rekommenderar darfor laroséatet att
sakerstalla att det gors.

Larosatets kvalitetssystem har visat att doktorandernas beredskap att méta férandringar i arbetslivet
ar ett forbattringsomrade. Sjalvvarderingen beskriver att doktorandernas arbetsliv och karriar utsags
till ett prioriterat utvecklingsomrade av RUL 2021, och en rapport togs fram hosten 2021. Att det
behovet finns framkom &ven vid platsbesoken. Minnesanteckningarna fran RUL:s méte 2022-06-09
visar att det &r ett pagaende forbattringsomrade. Dar framgar det bland annat att "arbetsliv och
karriar” fortsatt ar ett prioriterat utvecklingsomrade for 2022. Daremot ar det svart att hitta konkreta
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underlag i férdjupningsmaterialet som visar hur larosatet arbetar med att utveckla doktorandernas
beredskap att mota férandringar i arbetslivet. Vid platsbesdken framkom dock dvergripande hur
arbetet sker. Det borjar redan vid intervjun innan man anstéller doktorander for att sedan féljas upp
varje ar, eftersom det kan foérandras under doktorandens forskningstid. Vid platsbestken framkom att
det sker en l6pande dialog med doktoranderna, for att hantera sddant som stresshantering, livet efter
disputationen och liknande sd att doktoranderna ska klara av sin forskning. Om doktoranderna
huvudsakligen arbetar pa egen hand (utifran valt &mne), arbetar man ocksa pa de berérda
fakulteterna och institutionerna for att man ska kunna halla samman gruppen sé att doktoranderna
ska kanna ett sammanhang. Ett forskarutbildningsutskott &r ocksa ett séatt for att se hur man kan
arbeta fran centralt hall for att underlatta for doktoranderna. Bedémargruppen anser att doktoranderna
framst forbereds for en fortsatt akademisk karriar och i mindre grad for ett arbetsliv utanfér akademin.

Beddmargruppen anser sammanfattningsvis att det finns en utvecklingspotential pa larosétet att
sakerstalla doktorandernas beredskap att mota ett arbetsliv utanfér akademin och att utveckla
lampliga former for det. Det ar ocks& nagot som larosatet har identifierat genom kvalitetssystemet,
och for det finns pagdende utvecklingsomraden. De atgarder som genomforts i utvecklingsomradena
handlar framst om att nagra utbildningar i ett pilotprojekt har testat en modell for samverkanssakrad
utbildning frén Vinnovas projekt for 6kad samverkanskapacitet, enligt sjalvvarderingen. Modellen
anvander en matris for att synliggora inslag av samverkan under utbildningstiden, som bildar underlag
for planering och genomforande pa ett strukturerat satt. En annan atgard som &r beslutad handlar om
att starka organisationen for att 6ka karriarstodet for doktorander. Bedémargruppen anser att det ar
en styrka att larosatet har identifierat bristerna via kvalitetssystemet och har genomfért atgarder for att
komma tillratta med dem.

Samlat omdéme: Godkant kvalitetssékringsarbete
Universitetskanslersambetet instdmmer i bedémargruppens stallningstagande.

Motivering:

Sammantaget visar underlagen pa att kvalitetssakringsarbetet kan godkannas eftersom samtliga
bedémningsomraden beddms vara tillfredsstallande.

Beddmningsomradet styrning och organisation ar tillfredsstallande. Bedomargruppen anser att
kvalitetssakringssystemet ar andamalsenligt och uppbyggt for att sékerstalla kvaliteten i
utbildningarna. Larosatets kvalitetssystem syftar till och &r uppbyggt for att sékerstélla kvaliteten i
utbildningarna och relaterar till dvergripande mal och strategier som larosatet faststéllt for sin
utbildningsverksamhet. Laroséatet har en logiskt genomarbetad kvalitetspolicy pa den
larosatesovergripande nivan som nar studenter och anstallda. Kvalitetspolicyn ingar i och ar en del av
den strategiska styrningen, i synnerhet pa den larosatesovergripande nivan. Det finns logik och
konkretion i systemet som far larosatets kvalitetsarbete att hanga ihop och leder till kvalitetsutveckling.
Beddmargruppens 6vergripande intryck ar att resultaten fran kvalitetssystemet tas tillvara i den
strategiska styrningen och bidrar till larosatets utveckling. Larosatet har till stora delar en
andamalsenlig och tydlig ansvarsférdelning for kvalitetsarbetet dar fakulteterna har ett tydligt ansvar.
Arbetet knyts samman genom utbildningsdialoger mellan universitetsledning och fakulteter som
genomfors varje host och var. De dverenskommelser som sluts mellan fakulteter och ledningen
genom Radet for utbildning och larande (RUL) &r centrala for kvalitetssystemet. Ansvarsfordelningen
for kvalitetsarbetet behover dock fortydligas avseende institutionsnivan. Enligt bedomargruppen ar det
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oklart hur fakulteternas ansvar lankas till larosatets dvergripande ansvar. Da larosatet forvantar sig ett
kollegialt grundat kvalitetsarbete pa institutionsniva anser bedémargruppen att larosatet behover
tydliggora vad som forvantas av fakulteterna med avseende pa kollegial process och vad som aligger
prefekten med avseende pa kvalitetsarbetet och den kollegiala strukturen. Larosatet rekommenderas
ocksa fortydliga den roll Radet for utbildning och larande har och vilken status éverenskommelserna
har i forhallande till fakulteternas ansvar.

Larosatet har delaktighet och engagemang som ett riktmarke och arbetar systematiskt med detta pa
alla nivaer genom dialoger och éverenskommelser. Bedomargruppen ser dialogarbetet som en styrka
pa laroséatet och uppfattar att arbetet med att i dessa dialoger integrera kvalitetsarbetet med larosétets
ordinarie verksamhetsprocesser som viktigt. Dialogerna beror strategiska fragor,
kompetensfdrsorjning, utbildningsplanering och kvalitetsarbete som stdd i arbetet med
fakultetens/namnden fér lararutbildningens verksamhetsplanering for forsknings- och
utbildningsverksamheter. De aterkommande dialogerna och éverenskommelserna inbegriper ocksa
en genomlysning av utbildningarna via sina utvarderingscykler. Utbildningsutvarderingarna genom
Trekléversamarbetet ar kvalitetsdrivande och engagerar hela larosétet, fran ledning ner till enskilda
larare ockséa i det arliga interna uppfoljningsarbetet. Bedémargruppen ser positivt pa hur laroséatet
aktivt soker inkludera verksamhetsstdd och studenter i kvalitetsarbetet och uppfattar att
engagemanget i det utbildningsnéara arbetet ar en viktig styrka. Beddémargruppen uppfattar att det sker
en omfattande och systematisk intern kommunikation om kvalitetssystemet och effekterna av arbetet.
Larosatet ar undervisningstungt dar utbildningarna ar tydligt riktade mot program och yrkesprogram.
Beddmargruppen uppfattar att det finns goda forutsattningar att utveckla en kommunikationsstrategi
dar man mer explicit kan inkludera de externa intressenter de olika programmen systematiskt har
infogat i sina natverk och programrad.

Beddmningsomradet forutsattningar ar tillfredsstallande. Larosatet sakerstaller genom rutiner och
processer for planering och genomférande att de studerande kan genomféra studierna som planerat.
Det finns dvergripande styrdokument om antagning och studieinformation som behdévs for att skapa
en struktur kring genomférande och uppféljning av studier. Genom att explicit formulera goda
forutsattningar for de studerandes larande visar larosatet pa tydlighet for att sékerstalla goda
utbildningsresultat. Genomstromning foljs upp arligen pa larosatesniva, i lararprogrammen samt vid
vissa fakulteter, institutioner och program. Analys och ndrmare uppféljning sker vid avvikelser eller
som sérskilda insatser. Rutiner finns for att folja upp utbildningsrelaterade uppdrag inklusive
studenternas prestation och larosatet utvecklar systematiskt forutsattningarna. For att sékerstalla
kompetensen hos de undervisande lararna sker en matchning av utbildningens behov exempelvis vid
tjanstefordelning och en frAmjande miljo stddjs av att tid for utveckling skall finnas inom arbetstiden.
Den andamalsenliga miljon vid larosatet inkluderar bade materiell/fysisk infrastruktur samt olika former
av studentstdd och laranderesurser. Larosatet visar enligt bedomargruppen att férutsattningarna for
studenters och doktoranders larande och utbildningarnas genomférande ar goda. Bedémargruppen
anser saledes att det finns en tydlig plan fér hur man vill strukturera arbetet for att styra verksamheten
dit man har behov, att bemanningen blir tydlig och att alla arbetar i rimlig omfattning med
undervisningsuppdrag. Enligt bedémargruppen kan systemstddet och tjansteplaneringssystemet
utvecklas i alla verksamheter och bli mer systematiskt implementerat.

Bedomningsomradet utformning, genomférande och resultat ar tillfredsstallande. Bedomargruppen
konstaterar att larosatet genom rutiner och processer sékerstéller ett systematiskt arbete i utformning,
genomférande och resultat inom utbildningsverksamheten. Bade genom Trekloversamarbetet och
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interna processer identifieras brister och utvecklingsomraden i utbildningarna, och utifrdn analyser av
det tar larosatet fram atgarder. Ett nytt system for kursvarderingar sjosattes under 2022 och
beddmargruppen ar av uppfattningen att forandringen och effekterna av den ses som positiv for
engagemanget for kursvarderingarna. Systematiken for aterkopplingen av kursutvarderingarna till
studenterna bér dock utvecklas och bedémargruppen rekommenderar att larosatet tydliggor
examinationens plats i larandeprocessen. Det lokala kvalitetsarbetet pa fakultets- och institutionsniva
stimuleras genom att lata fakulteterna fatta egna beslut om utvarderings-, uppféljnings- och
atgardssystemen. Hur rutiner och processer pa fakulteter ar utformade kan dock tydliggéras pa
larosatesnivan. Laroséatet har utvecklat arbetsrutiner for att sakerstalla att utbildningarna utformas och
genomfdérs med tydlig koppling mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.
Larosatets fakulteter beskriver rutiner och processer for utformning, utveckling, inréattande samt
nedlaggning av &mnen pa forskarutbildningsnivan. Bedoémargruppen uppfattar att larosattet arbetar pa
ett systematiskt satt for att uppmuntra studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna.
Bedomargruppen rekommenderar larosatet att stréava efter stérre samstammighet mellan hur
fakulteterna beslutar om utbildningsarenden pa forskarutbildningsnivan. Bedémargruppen konstaterar
att larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.
Informationen och kommunikationen med anstéllda sker systematiskt.

Bedomningsomradet jamstalldhet ar tillfredsstéllande. Larosatet sakerstéller genom rutiner och
processer ett systematiskt arbete med att beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning
och genomférande. Jamstalldhetsaspekter ingar i relevanta styrdokument for utbildningen
genomférande och inrattande av huvudomraden och jamstalldhetsarbetet féljs ocksa upp inom ramen
for Trekloversamarbetet vilket haller frdgan aktuell i kvalitetssystemet. Fran granskningarna som
genomfdrs inom ramen for Trekloversamarbetet skapas atgardsplaner och bedémargruppen ser detta
som en viktig del av kvalitetsarbetet inom detta omrade. Ansvarsférdelningen av jamstalldhetsarbetet
ar andamalsenligt och passar in i larosatets dvergripande struktur for kvalitetsarbete. Larosatet
rekommenderas sakerstélla att mekanismer for uppféljning av hur jamstalldhetsarbetet fortgar finns pa
alla fakulteter. Bedémargruppen ser jamstalldhetsarbetet pa forskarutbildningsnivan som ett
utvecklingsomrade.

Beddmningsomradet student- och doktorandperspektiv ar tillfredsstéllande. Bedomargruppen anser
att l[arosétet har rutiner och processer och arbetar systematiskt for att verka fér studenters och
doktoranders mdjligheter och forutsattningar att utdva inflytande 6ver utbildningen och sin
studiesituation. Bedémargruppen anser att larosatets arbete med att sékerstélla studenters
mojligheter till bade formellt och informellt inflytande ar tillfredsstallande. Det finns tydliga
styrdokument pa larosatesévergripande niva kring studentinflytande. Larosatet samarbetar med
studentkaren med introduktion och upplarning av studentrepresentanter, vilket ar en férutsattning for
effektivt studentinflytande. Genom Trekléversamarbetet sker &ven extern granskning av
studentinflytandet vid larosétet vilket bedomargruppen ser som en styrka. Bedémargruppen
rekommenderar larosétet att upprétta fullstandiga forteckningar 6ver de forum déar
studentrepresentation ska ingd samt understka metoder for att 6ka svarsfrekvensen pa de enkater
som genomfors.

Beddmningsomradet arbetsliv och samverkan &r tillfredsstéllande. Enligt bedémargruppen har
larosatet rutiner, processer och en systematik for att sdkerstélla studenternas beredskap att méta
arbetslivet. Vid inrattande av ny utbildning prévas kopplingen enligt en processbeskrivning. Koppling
till arbetsmarknad, karridrvagledning, avhamares medverkan i programmets utveckling ska beskrivas,
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samt forutsattningar for verksamhetsforlagd utbildning/praktik eller andra former av interaktioner med
relevanta representanter. Larosatet anvander dartill informationen fran doktorandbarometern,
alumnenkéaten samt Trekldvergranskningar for att identifiera behov av utveckling av
arbetslivsperspektiv och samverkan. Larosatet foljer upp behov av utveckling rérande samverkan och
samhallsrelevans i programrad, dar arbetslivsrepresentanter deltar. Olika typer av natverk och
studenternas praktik &r andra kanaler till externa intressenter. Bedomargruppen rekommenderar
larosétet att stéarka doktorandernas stod for att moéta ett arbetsliv utanfér akademin.

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495 | Fax 08-563 085 50



'\ UNIVERSITETS
I ||<A KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2023-02-14 411-00341-21 40 (44)

Bilaga 1

Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Linnéuniversitetet
platsbestk 1, 12 maj 2022

Plats: Vi3133aK vaning tre i hus Vita pa Universitetsplatsen 1, Kalmar

Tid Rubrik | Personer

8:00 - 8:15 Bedomargruppen samlas (Beddmargruppen och UKA)

8:15-9:00 1. Universitetsledningen Prorektor
Bitradande universitetsdirektor

9:00 - 9:15 Beddmargruppen sammantrader och paus (Beddmargruppen och UKA)

9:15-10:00 2. Representanter for Ordférande, Dekan, FHL
fakultetsstyrelser Ordférande, Dekan, FKH
Ordférande, Dekan, FEH
Lararrepresentant, FTK
Lé&rarrepresentant, FSV

prodekan for fakultetsstyrelsen for
samhéllsvetenskaper (FSV)

10:00 — 10:30 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)

10:30-11:15 | 3. Representanter for Programradsledare, Grundlararprogrammet, NLU
programrad Extern ledamot, Stagneliusskolan

Programansvarig, Bibliotek och
informationsvetenskap, FKH

Programansvarig, The Marketing Programme, FEH
JProgramansvarig, Skogskandidatprogrammet, FTK
Programansvarig, Socialpedagogikprogrammet,
FSV

11:15-11:30 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)

11:30 -12:15 4. Representanter for Ordférande
universitetsstyrelsen Vice ordférande
Lararrepresentant
Extern ledamot
Lararrepresentant

12:15-12:30 | Bedémargruppen sammantrader (Bedémargruppen och UKA)

12:30-13:30 Lunch

13:30 - 14:15 | 5. Representanter for studerandeombud, Linnékaren
studenter och doktorander | doktorandrepresentant (via lank)
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studiesocialt ansvarig Kalmar, Linnékaren
studeranderepr. Programrad interaktionsdesign,
samt fakultetsstyrelsen FTK
utbildningsbevakare Kalmar, Linnékaren

14:15 - 14:30

Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)

14:30 - 15:15

6. Representanter for Ordforande i kvalitetsutskottet, FHL

radet for utbildning och Ledamot, FEH
larande (RUL) Ledamot, FHL
Ledamot, FTK
Ledamot, FKH

FSV

Ordforande i forskarutbildningsutskottet

15:15 - 15:45

Beddmargruppen sammantrader och paus (Beddmargruppen och UKA)

15:45 -16:30

7. Representanter for Prefekt, Institutionen fér pedagogik och larande,

institutioner FSV (NLU)

logistik, FEH

FTK

Prefekt, Institutionen for psykologi, FHL
Prefekt, Institutionen for musik och bild, FKH
Prefekt, Institutionen for ekonomistyrning och
Prefekt, Institutionen for fysik och elektroteknik,

Prefekt, Institutionen for socialt arbete, FSV

16:30 - 16:45

Beddmargruppen sammantrader och paus (Beddmargruppen och UKA)

16:45-17:30

8. Funktioner involverade | Kvalitetssamordnare/utredare,
i kvalitetssakringsarbetet | Universitetsledningens kansli
Forvaltningen Kvalitetssamordnare/utredare,

Kanslichef, FKH
Kanslichef, NLU

Universitetsledningens kansli

Chef, Studerandeavdelningen
Sektionschef studenthdlsan, Studerandeavdelningen

17:30 - 18:00

Summering av dagen (Bedémargruppen och UKA)
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Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Linnéuniversitetet

platsbestk 2

Tisdag 27 september 2022

Plats: Zoom
Tid Rubrik | Personer
08:15 - 08:30 | Bedémargruppen samlas (Bedémargruppen och UKA)
08:30 - 09:15 | 1. Studenter som nyligen last/laser de | studenter fran Sprak, kultur och
valda programmen i FS 1 kommunikation, inriktning
litteraturvetenskap
09:15 — 09:30 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)
09:30 - 10:15 | 2. Studenter som nyligen last/laser de | studenter fran kursen Livsmedelskemi
valda kurserna i FS 2
10:15 - 10:30 | Beddémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)
10:30 -11:15 | 3. Studeranderepresentanter i berérda | Studentrepresentanter fran studentkaren
formella organ i FS 1 (FKH & FTK)
respektive FS 2 (FSV & FHL)
11:15-11:30 | Beddmargruppen sammantrader och paus (Beddmargruppen och UKA)
11:30-12:30 LUNCH
12:30 - 13:15 | 4. larare/lararlag/kollegier pa de undervisande larare pa
valda programmen i FS 1 (FKH & Skogskandidatprogrammet, FTK
FTK) undervisande larare pa
Skogskandidatprogrammet, FTK
undervisande larare pa
Skogskandidatprogrammet, FTK
inriktningsansvarig litteraturvetenskap,
FKH (samradsgruppen)
undervisande larare i litteraturvetenskap,
FKH @mnesansvarig, litteraturvetenskap,
FKH
13:15-13:30 | Bedémargruppen sammantrader (Bedémargruppen och UKA)

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495 | Fax 08-563 085 50




UNIVERSITETS
KANSLERS
AMBETET

Datum Reg. Nr. Sida
2023-02-14 411-00341-21 43 (44)
13:30 — 14:15 | 5. larare/lararlag/kollegier pa de lektor, FSV
valda programmen i FS 2 (FSV & docent, FSV
FHL) professor, FSV
lektor, FHL
postdoktor, FHL
14:15 - 14:45 | Bedomargruppen sammantrader och paus (Beddmargruppen och UKA)
14:45 - 15:30 | 6. Kursplaneutskott fran de berérda utbildningsadministrator, FHL
miljoerna i FS 2 (FSV & FHL) lararrepresentant, FHL
lararrepresentant, FHL
prefektstod, FSV
15:30 — 15:45 | Beddmargruppen sammantrader och paus (Beddmargruppen och UKA)
15:45-16:30 | 7. studierektorer och studierektor, FTK
utbildningsledare fran de berdrda utbildningsledare, FTK (samradsgruppen)
miljoerna i FS 1 (FKH & FTK) utbildningsledare, FKH
respektive FS 2 (FSV & FHL) utbildningsledare, FSV
utbildningsledare, FHL
16:30 — 17:00 | Summering av dagen (Bedémargruppen och UKA)

onsdag 28 september 2022

Plats: Zoom
Tid Rubrik | Personer
09:00 - 09:15 | Bedomargruppen samlas (Bedomargruppen och UKA)
09:15-10:00 | 8. programrad for de berérda programansvarig, FKH
miljéerna i FS 1 (FKH & FTK) ledamot fran litteraturvetenskap i
respektive FS 2 (FSV & FHL) programrad, FKH
programansvarig, FTK
programledare, FSV
programansvarig, FHL
10:00 — 10:15 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)
10:15-11:00 | 9. Prefekter vid de bertrda prefekt, inst. for film och litteratur, FKH
institutionerna i FS 1 (FKH & FTK) | (samradsgruppen)
respektive FS 2 (FSV & FHL) prefekt inst. for skog- och trateknik, FTK
prefekt, inst. for socialt arbete, FSV
prefekt, inst. for kemi och biomedicin, FHL
11:00 — 11:15 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)
11:15-12:00 | 10. fakultetsledningar for de berérda | dekan, FKH

miljéerna i FS 1 (FKH & FTK)
respektive FS 2 (FSV & FHL)

kanslichef, FKH
prodekan, FTK
dekan, FSV
dekan, FHL
kanslichef, FHL
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12:00 - 12:15 | Beddmargruppen sammantrader (Bedémargruppen och UKA)
12:15-13:30 Lunch
13:30 - 14:15 | 11. RUL vicedekan for utbildning, FTK
(samradsgruppen)
prodekan, FSV
prodekan, FHL
vicedekan for utbildning, FEH
14:15 - 14:30 | Beddmargruppen sammantrader och paus (Beddmargruppen och UKA)

14:30 - 15:15

12. RULs kvalitetsutskott

ordférande (samradsgruppen)
lararrepresentant, FKH

lararrepresentant, FTK, (samradsgruppen)
lararrepresentant, FHL

lararrepresentant, FEH

bitradande vicerektor for

lararutbildningarna, NLU

15:15 - 15:45

Beddmargruppen sammantrader och p

aus (Bedémargruppen och UKA)

15:45-16:30

13. Universitetsledningen

rektor
prorektor

bitradande universitetsdirektor

16:30 - 17:00

Summering av dagen (Bedémargruppen och UKA)
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Handlaggare
Asa Johnson

+46 8 563 087 42

asa.johnson@uka.se

Datum Reg.nr Sida
2022-05-09 411-00341-21 1 (2)

Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Linnéuniversitetet
platsbestk 1, 12 maj 2022

Plats: Vi3133aK vaning tre i hus Vita pa Universitetsplatsen 1, Kalmar

Tid Rubrik | Personer
8:00 - 8:15 Bedémargruppen samlas (Bedémargruppen och UKA)
8:15-9:00 1. Universitetsledningen Prorektor
Bitradande universitetsdirektor
9:00-9:15 Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)
9:15-10:00 2. Representanter for Ordforande, Dekan, FHL
fakultetsstyrelser Ordforande, Dekan, FKH
Ordférande, Dekan, FEH
Lé&rarrepresentant, FTK
Lé&rarrepresentant, FSV
prodekan for fakultetsstyrelsen for
samhallsvetenskaper (FSV)
10:00 - 10:30 Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)
10:30 - 11:15 3. Representanter for Programradsledare, Grundlararprogrammet, NLU
programrad Extern ledamot, Stagneliusskolan
Programansvarig, Bibliotek och
informationsvetenskap, FKH
Programansvarig, The Marketing Programme, FEH
JProgramansvarig, Skogskandidatprogrammet, FTK
Programansvarig, Socialpedagogikprogrammet, FSV
11:15-11:30 Beddmargruppen sammantréader och paus (Bedémargruppen och UKA)
11:30 -12:15 4. Representanter for Ordférande
universitetsstyrelsen Vice ordforande
Léararrepresentant
Extern ledamot
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Léararrepresentant

12:15-12:30

Bedémargruppen sammantrader (Bedomargruppen och UKA)

12:30-13:30

Lunch

13:30 - 14:15

5. Representanter for
studenter och doktorander

studerandeombud, Linnékaren
doktorandrepresentant (via lank)

studiesocialt ansvarig Kalmar, Linnékaren
studeranderepr. Programrad interaktionsdesign, samt
fakultetsstyrelsen FTK

utbildningshevakare Kalmar, Linnékaren

14:15 - 14:30

Beddmargruppen sammantréader och paus (Bedémargruppen och UKA)

14:30 - 15:15

6. Representanter for radet
for utbildning och larande
(RUL)

Ordfdrande i kvalitetsutskottet, FHL
Ledamot, FEH

Ledamot, FHL

Ledamot, FTK

Ledamot, FKH

Ordforande i forskarutbildningsutskottet
FSV

15:15 - 15:45

Beddmargruppen sammantréader och paus (Bedémargruppen och UKA)

15:45 - 16:30

7. Representanter for
institutioner

Prefekt, Institutionen for pedagogik och larande, FSV
(NLU)

Prefekt, Institutionen for psykologi, FHL

Prefekt, Institutionen for musik och bild, FKH
Prefekt, Institutionen for ekonomistyrning och
logistik, FEH

Prefekt, Institutionen for fysik och elektroteknik, FTK
Prefekt, Institutionen for socialt arbete, FSV

16:30 — 16:45

Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)

16:45-17:30

8. Funktioner involverade i
kvalitetssakringsarbetet
Forvaltningen

Kvalitetssamordnare/utredare, Universitetsledningens
kansli

Kvalitetssamordnare/utredare, Universitetsledningens
kansli

Kanslichef, FKH

Kanslichef, NLU

Chef, Studerandeavdelningen

Sektionschef studenthdlsan, Studerandeavdelningen

17:30 - 18:00

Summering av dagen (Bedomargruppen och UKA)
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Avdelning
Utvarderingsavdelningen

Handlaggare

Asa Johnson

+46 8 563 087 42
asa.johnson@uka.se

Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid Linnéuniversitetet
platsbesok 2

Tisdag 27 september 2022
Plats: Zoom

Tid Rubrik \ Personer

08:15-08:30 | Beddémargruppen samlas (Bedémargruppen och UKA)

08:30—09:15 | 1. Studenter som nyligen last/laser de | studenter fran Sprak, kultur och
valda programmen i FS 1 kommunikation, inriktning litteraturvetenskap

09:15-09:30 | Beddémargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)

09:30 - 10:15 | 2. Studenter som nyligen last/laser de | studenter fran kursen Livsmedelskemi
valda kurserna i FS 2

10:15-10:30 | Bedémargruppen sammantréder och paus (Bedomargruppen och UKA)

10:30 -11:15 3. Studeranderepresentanter i berérda | Studentrepresentanter fran studentkaren
formella organ i FS 1 (FKH & FTK)
respektive FS 2 (FSV & FHL)

11:15-11:30 | Bedémargruppen sammantréder och paus (Bedémargruppen och UKA)

11:30-12:30 LUNCH
12:30 - 13:15 | 4. larare/lararlag/kollegier pa de valda | undervisande larare pa
programmen i FS 1 (FKH & FTK) Skogskandidatprogrammet, FTK

undervisande larare pa
Skogskandidatprogrammet, FTK
undervisande larare pa
Skogskandidatprogrammet, FTK
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inriktningsansvarig litteraturvetenskap, FKH
(samradsgruppen)
undervisande l&rare i litteraturvetenskap, FKH
amnesansvarig, litteraturvetenskap, FKH
13:15-13:30 | Bedémargruppen sammantrader (Bedémargruppen och UKA)
13:30 - 14:15 | 5. larare/lararlag/kollegier pa de valda | lektor, FSV
programmen i FS 2 (FSV & FHL) docent, FSV
professor, FSV
lektor, FHL
postdoktor, FHL
14:15 - 14:45 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedomargruppen och UKA)
14:45 - 15:30 | 6. Kursplaneutskott fran de berdrda utbildningsadministratér, FHL
miljéernai FS 2 (FSV & FHL) lararrepresentant, FHL
lararrepresentant, FHL
prefektstéd, FSV
15:30 — 15:45 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedomargruppen och UKA)
15:45-16:30 | 7. studierektorer och utbildningsledare | studierektor, FTK
fran de ber6rda miljoerna i FS 1 (FKH | utbildningsledare, FTK (samradsgruppen)
& FTK) respektive FS 2 (FSV & FHL) | utbildningsledare, FKH
utbildningsledare, FSV
utbildningsledare, FHL
16:30 — 17:00 | Summering av dagen (Beddmargruppen och UKA)

onsdag 28 september 2022

Plats: Zoom
Tid Rubrik | Personer
09:00 - 09:15 | Bedémargruppen samlas (Bedémargruppen och UKA)
09:15-10:00 | 8. programrad for de berérda miljéerna | programansvarig, FKH
I FS 1 (FKH & FTK) respektive FS 2 ledamot fran litteraturvetenskap i programrad,
(FSV & FHL) FKH
programansvarig, FTK
programledare, FSV
programansvarig, FHL
10:00 - 10:15 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedomargruppen och UKA)
10:15-11:00 | 9. Prefekter vid de berdrda prefekt, inst. for film och litteratur, FKH
institutionerna i FS 1 (FKH & FTK) (samradsgruppen)
respektive FS 2 (FSV & FHL) prefekt inst. for skog- och trateknik, FTK
prefekt, inst. for socialt arbete, FSV
prefekt, inst. for kemi och biomedicin, FHL
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11:00 - 11:15 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedomargruppen och UKA)
11:15-12:00 | 10. fakultetsledningar for de berérda dekan, FKH
miljéerna i FS 1 (FKH & FTK) kanslichef, FKH
respektive FS 2 (FSV & FHL) prodekan, FTK
dekan, FSV
dekan, FHL
kanslichef, FHL
12:00 - 12:15 | Bedémargruppen sammantrader (Bedémargruppen och UKA)
12:15-13:30 Lunch
13:30-14:15 | 11. RUL vicedekan for utbildning, FTK
(samradsgruppen)
prodekan, FSV
prodekan, FHL
vicedekan for utbildning, FEH
14:15-14:30 | Bedémargruppen sammantrader och paus (Bedomargruppen och UKA)
14:30 - 15:15 | 12. RULSs kvalitetsutskott ordforande (samradsgruppen)
lararrepresentant, FKH
lararrepresentant, FTK, (samradsgruppen)
lararrepresentant, FHL
lararrepresentant, FEH
bitradande vicerektor for lararutbildningarna,
NLU
15:15 - 15:45 | Bedomargruppen sammantrader och paus (Bedémargruppen och UKA)
15:45-16:30 | 13. Universitetsledningen rektor
prorektor
bitradande universitetsdirektor
16:30 — 17:00 | Summering av dagen (Bedémargruppen och UKA)
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Rektor

Linnéuniversitetet
Avdelning

Utvarderingsavdelningen

Handlaggare

Asa Johnson

+46 8 563 087 42
asa.johnson@uka.se

Fordjupningsspar for granskningen av
kvalitetssakringsarbetet vid Linnéuniversitetet

Inom ramen for Universitetskanslersdmbetets granskning av kvalitetssékringsarbetet vid
Linnéuniversitetet kommer nagra fordjupningsspar att granskas vid platsbesoket 27-28 september
2022. Se bilaga 1 for valda fordjupningsspar.

Léarosatets sjalvvérdering inkl. bilagor, studentinlagan, intervjuer i samband med platsbestket 12
maj 2022, granskningen av de fordjupningsspar som valts samt ytterligare material som begarts in i
forsta hand for dessa fordjupningsspar, utgor utgangspunkt for platsbesoket. Syftet med
fordjupningssparen ar att bedoma hur larosatets kvalitetssakringsarbete fungerar i praktiken.

Fordjupningssparen utgors av kvalitetssakringsprocesser, relaterade till bedomningsomraden och
beddmningsgrunder, som studeras i faktiska miljoer.
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Bilaga 1. Granskning av kvalitetssakringsarbetet vid
Linnéuniversitetet, Fordjupningsspar (FS).

Fordjupningsspar 1: Utveckling av utbildning som resultat av
utbildningsutvardering

Process: Sexarscykeln

Bedémningsomrade: 1 och 3

Miljo: Fakulteten for konst och humaniora och Fakulteten for teknik
e Utbildningsprogrammet KGSKK Sprék, kultur och kommunikation, inriktning
litteraturvetenskap 180 hp, Institutionen for film och litteratur, Fakulteten for konst
och humaniora
e Utbildningsprogrammet TGSKO Skogskandidatprogrammet, 180 hp, Institutionen
for skog och trateknik, Fakulteten for teknik

Motivering: Beddémargruppen vill se hur Linnéuniversitetets interna
kvalitetssékringsprocess av utbildningsutvarderingar inom ramen for Trekloversamarbetet
hanteras inom organisationen och hur resultat kommuniceras.

Dokumentation som begars in:

e  Styr-/stdddokumentet Utvarderingssystem Trekldvern: Gemensamt system for
utbildningsutvarderingar for Karlstads universitet, Linnéuniversitetet och
Mittuniversitetet (Treklévern)

e  Styr-/stoddokumentet Kommunikationsplan

e  Styr-/stdddokumentet Processbeskrivning utbildningsdialoger

e  Styr-/stoddokumentet Syfte och genomférande av samrad efter Treklovergranskning

e Styr-/stoddokumentet Arbetsmodell fér prioriterade utvecklingsomraden samt
motsvarande for uppféljningsomraden om det finns

e Sjalvvarderingen fran berord institution

o Dokumentation som visar formell/informell berednings- och beslutsprocess pa
institutionsniva

e Bedomarrapport fran Treklovergranskning for de valda utbildningarna

o Protokoll/minnesanteckningar fran formella organ som behandlat de inkomna
rapporterna for de valda utbildningarna

e Minnesanteckningar/protokoll frin Samrad som behandlat berérda granskningar

e Berdrd utbildnings handlingsplan

o Protokoll/minnesanteckningar fran formella organ som behandlat/tagit fram
handlingsplanen

o Atgardsrapport/motsvarande fran granskad utbildning

o Protokoll/minnesanteckningar fran formella organ som behandlat/tagit fram
atgardsrapporten

e HOst- och vardialoger

o Minnesanteckningar/dokumentation frn dialogerna som behandlat arendet

e Beslut om prioriterade uppféljningsomraden och/eller utvecklingsomraden rérande de

granskade utbildningarna
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e Minnesanteckningar/dagordning RUL de méten da arendena behandlats

¢ Minnesanteckningar fran RULs kvalitetsutskott, de moten drendena behandlats

e Dokumentation fran RULs uppféljning av granskningens resultat och effekt pa
utbildningskvaliteten

Materialet ovan begérs for féljande tidsperiod: 2019-2022

Fordjupningsspar 2: Kursoéversyn

Process: Den lépande kursutvecklings-/planeringsprocessen

Bedémningsomrade: 1 och 3

Miljo: Fakulteten for samhallsvetenskap och Fakulteten for halso- och livsvetenskap
e 1 kurs inom Masterprogramet i socialt arbete, Institutionen for socialt arbete,
Fakulteten fér samhallsvetenskap
e 1 kurs inom Kandidatprogrammet i nutrition och livsmedelsvetenskap, Institutionen
for kemi och biomedicin, Fakulteten fér halso- och livsvetenskap

Motivering: Bedomargruppen vill se hur den arliga rutinen for kursutveckling och
lararbemanning pa kurs ser ut och hur resultat kommuniceras.

Dokumentation som begars in:

e Styr-/stdddokumentet Vagledning fér utformning av utbildningsnara anvisningar for
genomférande av kursvardering.

e Berorda fakulteters regler for kursvardering

e Styr-/stoddokumentet Lokala regler for kurs och examination pa grundniva och
avancerad niva

e Berodrda fakulteters Interna rutiner for nedlaggning av kurs

e Styr-/stoddokumentet Lokala regler for utbildningsprogram pa grundniva och avancerad
niva vid Linnéuniversitetet
Tabell i utbildningsdatabasen stdd utformning av kursplaner (mall eller skarmdump)
Kursutvarderingar/kursrapport (lararens rapport/sammanstallning/analys av
kursvarderingar) for ovan valda kurser

e Dagordningar fran informella/formella radgivande/beredande/beslutande organ som har
behandlat revideringen av kursplanerna

e Minnesanteckningar/protokoll eller liknande fran planering och/beredning av kursens
utveckling/revidering pa institutionsniva (Kollegiets/lararlag eller motsvarande)
respektive fakultetsniva

e Dokumentation om konstruktiva lankningen (malmatriser) i samband med revidering av
kursplanerna

e Beslut som ror kurserna/kursplanerna (bemanning, litteraturlista, faststalla kursplan,
kurs mm) pd institutionsniva (prefektbeslut) respektive fakultetsniva

o Kommunicering av resultat av processen (skarmdumpar/mejl)

Materialet ovan begars for foljande tidsperiod: 2020-2021
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Avdelning
Utvarderingsavdelningen

Handlaggare

Asa Johnson

+46 8 563 087 42
asa.johnson@uka.se

Datum Reg.nr Sida
2023-01-11 411-00341-21 1 (4)
Rektor

Linnéuniversitetet

Universitetskanslersambetets granskning av larosatenas
kvalitetssakringsarbete

Larosate: Linnéuniversitetet

Lérositet ges mojlighet att kontrollera innehallet i det preliminéra yttrande och papeka eventuella
faktafel. Synpunkterna pa yttrandet bor utga fran de beddmningsomraden och bedomningsgrunder

som ingatt i utvirderingen.

Ange i tabellerna nedan vilken sida i yttrandet korrigeringen avser, vid behov kan tabellen byggas ut
med ytterligare rader. Korrigeringarna bor hallas sa kortfattade som mgjligt. Observera att det i detta
skede av utvirderingsprocessen inte dr mojligt att komplettera med ny information som inte ingatt i

de ursprungliga underlagen.

Exempel

Sida Stycke Rad

Korrigering

Antal helarsstudenter uppgar till 25, inte 45.
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Bedomningsomrade: Styrning och organisation

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

1

2-3

”For respektive framgangsfaktorer finns kvalitetskriterier vilka enligt
sjalvvarderingen foljs upp i kvalitetssystemet for utbildningskvalitet”

Bor fortydligas genom att ersittas med: For vissa framgangsfaktorer
finns kvalitetskriterier vilka...

”Ursprungligen ingick ocksé forskarutbildningen i
Trekloversamarbetet.”

Fragan om ocksa forskarutbildningen skulle ingé i Trekloversamarbetet
utreddes, men larosidtena kom Gverens om att inte inkludera den.

11

”Ett s.k. maste-krav frdn den externa bedémargruppen i en
Trekloverutvérdering forvéntas exempelvis leda till en sddan atgérd.”

Ett maste-krav leder till ett prioriterat uppfoljningsomrade vars atgérd
kan vara larosétesovergripande men dr oftast utbildningsnéra.

Forslag pd omformulering: Ett s.k. maste-krav fran den externa
bedomargruppen i en Trekloverutvirdering kan exempelvis leda till en
sadan atgéard.

12

”Resultat fran kurs- och programvarderingar ska publiceras pa
MyMoodle”

”ska” giller enbart resultat frén kursvérderingar

12

20

”Lérosétet profilerar sig som ett undervisningstungt universitet”

Léarositet ar ett undervisningstungt universitet

Bedomningsomride: Forutsittningar

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

19

2

9

”Beddmargruppen anser att det hér dr ett gott exempel pa hur ndmnden
for lararutbildning utvecklar systematik i kvalitetsuppfoljningen nér
det finns behov av det.”
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Ersitt med: Bedomargruppen anser att det hér ar ett gott exempel pa
hur larosétet utvecklar systematik i kvalitetsuppfoljningen nir det
finns behov av det

19 3 4, 6 | Stavfel: individuella studieplanen

Bedomningsomrade: Utformning, genomforande och resultat

Sida | Stycke | Rad Korrigering
22 4 3 ”fakulteternas regler” ersitts av “’larosétets regler”
24 2 4 ”Brister som kraver atgird av ndmnden for lararutbildning

kommuniceras till”

Ersétt med: Brister som kraver atgérd pé larositesdvergripande niva
kommuniceras till

24 2 9 | 7atgdrder som tagits pa basen av utredningarna”

Bor fortydligas genom att erséttas med “atgérder som tagits pad basen
av de centrala studerandeenkéterna”

24 2 10 |”som inte framtrader tydligt i de storre utredningarna”

Bor fortydligas genom att erséttas med ’som inte framtréder i de
centrala studerandeenkédterna”

24 5 3-4 | ”att utvarderingar av dokument, processer och &mnen sker med hjalp
av externa sakkunniga”

Utvarderingsmodellen av dokument och processer sker med hjalp av
sakkunniga fran annan fakultet internt inom ldrosétet. Utvardering av
forskarutbildningsdmnen sker med hjdlp av externa sakkunniga.

Bedomningsomrade: Jimstéilldhet

Sida | Stycke | Rad Korrigering
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Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv

Sida | Stycke | Rad Korrigering
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