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Beddmargruppens yttrande over kvalitetssakringsarbetet
avseende utbildning vid Mittuniversitetet

Bedomargruppens uppdrag

Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska
kvalitetssakringsarbetet vid Mittuniversitetet. | det har yttrandet framgar vara
beddmningar med motiveringar och ett forslag till samlat omdome.

Harmed Gverlamnar vi vart yttrande till UKA.

Bedomargruppens sammansattning
I bedomargruppen har féljande ledamoter ingatt:

o Professor Bo-Anders Jonsson, Lunds universitet (ordférande, sakkunnig)
Professor Per-Markku Ristilammi, Malmé universitet (sakkunnig)
Prodekan Hanne Harmsen, Copenhagen Business School (sakkunnig)
Kvalitetschef Liselott Lycke, Hogskolan Vast (sakkunnig)

Docent Martin G. Eriksson, Hogskolan i Boras (sakkunnig)

Gustaf Bjurhammer Birck, Uppsala universitet (doktorandrepresentant)
Linnéa Mundin, Goteborgs universitet (studentrepresentant)

Petra Norling, Samverket (arbetslivsforetradare)

Bedomargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stélls i hdgskolelagen (1992:1434) och
hdgskoleforordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area (ESG 2015)*. Se Vagledning for granskning av
larosatenas kvalitetssakringsarbete (UKA 2018). Underlag for beddmningen har utgjorts
av larosatets sjalvvérdering, en studentinlaga och dokumentation kopplat till de
fordjupningsspar som bedémargruppen har granskat vid det andra platsbescket. Intervjuer
har genomforts i samband med tva platsbesok, med representanter for larosatet, studenter
och doktorander samt med arbetslivsforetrddare som l&rosatet samarbetar med. Scheman
for platsbesoken finns i bilaga 1 och 2.

Beddmningsprocessen
Pa grundval av underlagen har vi granskat larosatets kvalitetssakringsarbete och gjort en
bedomning utifran nedanstaende bedémningsomraden.

Bedomningsomraden:
- styrning och organisation
- forutsattningar
- utformning, genomférande och resultat
- jamstélldhet
- student- och doktorandperspektivet
- arbetsliv och samverkan.

! Se aven UKA:s 6versattning Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska
omradet for hogre utbildning (ESG), 2015.
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Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495 | Fax 08-563 085 50
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UKA har delgivit larosatet vart preliminra yttrande for att ge mojlighet att korrigera
eventuella sakfel. Delningstiden var fyra veckor. Vi har tagit del av larosatets svar (se
bilaga 4), och i de fall dar vi gjort bedémningen att det har varit befogat har yttrandet
korrigerats.

FOr beddmargruppen

Bo-Anders Jonsson
Ordforande
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Bedomargruppens beddmning
Mittuniversitetet
Larosate ID-nr
Mittuniversitetet A-2021-06-5203

Beddmningsomrade: Styrning och organisation
Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet
Inte tillfredsstéllande

Inom l&arosétet finns ett stort engagemang i kvalitetsarbetet och den decentraliserade
beslutsstrukturen sékerstaller att manga ar involverade i detta arbete. Bedémargruppen upplever att
det finns delaktighet, férstaelse for den egna rollen och en stark kultur knuten till kvalitetsarbetet. Det
externa samarbetet om inom Trekldvern (ett gemensamt system for att granska utbildningskvaliteten
tillsammans med Karlstads universitet och Linnéuniversitetet) fungerar éverlag bra och sakerstaller ett
systematiskt och externt perspektiv pa kvalitetsarbetet, enligt bedomargruppen. Larosatet har
integrerat kvalitetsarbetet i verksamhetsdialogerna, som ar aterkommande méten mellan de enskilda
leden i organisationen, vilket ar en god ambition eftersom det har potentialen att sékerstélla en
helhetssyn pa kvalitetsarbetet.

Sammantaget ar det 4nda bedémargruppens uppfattning att bedémningsomradet inte ar uppfyllt. Det
ar for lite fokus pa det systematiska kvalitetsarbetet i verksamhetsdialogerna, larosatets
kvalitetssystem ar svart att avgransa och bedémargruppen upplever inte att cykeln fér "Planera-Gor-
Studera-Lar” genomférs systematiskt med en systematisk prioritering och uppféljning av resultatet av
kvalitetsarbetet. Dessutom anser beddmargruppen att det utbildningsnéra och ldpande
kvalitetsarbetet som sker mellan Trekldvergranskningarna inte tillrackligt sékerstéller att problem
identifieras och systematiskt tas om hand i organisationen, om det behdvs. Det finns ocksa for manga
obesatta platser for studentrepresentanter i laroséatets olika organ, och laroséatets arbete med att
sakerstélla studentrepresentationen bor intensifieras. Programrad och amneskollegier har I6pande
formellt och informellt fokus pa kvaliteten i utbildningarna, men bedémargruppen upplever att
kvalitetsarbetet inte genomfars tillrackligt systematisk.

Styrkor:

e Léaroséatet har genom Treklévern en god utgéngspunkt for kvalitetsarbetet med
utbildningarna.

e Larosatet har en pagaende och integrerad dialog om utbildningskvalitet p& manga nivaer i
organisationen.

e Det finns ett stort engagemang bland de manga funktioner med ett decentraliserat ansvar for
utbildningskvaliteten samt hos den undervisande personalen.

Utvecklingsomraden:

e Larosatet bor arbeta vidare med en tydligare process for kvalitetssystemet som ger en battre
overblick.

e  Laroséatet bor fasta storre vikt vid det kontinuerliga kvalitetssakringsarbetet som pagar mellan
de aterkommande utbildningsvarderingarna.

e Larosatet bor sakerstalla att kvalitetsarbetet far tillracklig tyngd i verksamhetsdialogerna.

e Larosatet bor tydliggora uppféljningen och kopplingen till de 6vergripande malen och
strategierna. Larosatet bor ha ambitionen att i kvalitetsarbetet anvéanda PDSA-cykeln mer
andamalsenligt.

e Larosatet bor sakerstélla studentrepresentationen samt intensifiera arbetet med att skapa
engagerande kursvarderingar.
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e Larosatet bor tydliggdra styrelsens och rektorns roll i kvalitetsarbetet.

1.1 Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sékerstélla kvaliteten i utbildningarna och
det relaterar till 6vergripande mal och strategier som laroséatet faststallt for sin
utbildningsverksamhet.

Inte uppfylld

Larosatet har pa flera nivaer i organisationen en kontinuerlig och i manga fall lokalt forankrad praxis
for kvalitetssakring samt processer pa bade kurs- och programniva (kursvérderingar och
behandlingen av dem samt Treklévern). Dessutom ska utbildningskvalitet och kvalitetssakring inga i
de kontinuerliga verksamhetsdialogerna. | sjalvvarderingen anges flera strategiska mal med
indikatorer som bland annat anvands i lokala utvecklingsprojekt. Trots kvalitetskulturen och praxisen
for kvalitetssékring, anser beddmargruppen inte att kvalitetssystemet &r uppbyggt for att sakerstalla
kvaliteten i utbildningarna. De sex delarna i kvalitetssystemet omfattar s manga mindre delar och
processer att bedémargruppen inte har kunnat félja den process enligt PDSA-cykeln (plan-do-study-
act), som binder samman de sex delarna i kvalitetssystemet. Beddémargruppen anser dessutom att
det ar svart att f 6verblick 6ver vad som ryms innanfor respektive utanfor systemet.
Beddmningsgrunden anses darmed inte uppfylld.

Larosatets vision lyder enligt sjalvvarderingen: "Mittuniversitetet ar ett globalt universitet med regionalt
engagemang dar vi forskar och utbildar for hela livet”. Larosatet har enligt sjalvvarderingen identifierat
fyra omraden som de vill férstarka och uppna: héllbar utveckling, relevans, kvalitet och attraktivitet.
Beddmargruppen har inte uppfattat att det finns en andamalsenlig praxis dar de strategiska malen
systematiskt ingar i kvalitetssakringsarbetet.

| sjalvvarderingen beskriver larosétet att de har ett cykliskt kvalitetssystem for utbildning som &r
uppbyggt utifran principen "planera-gor-studera-lar” (PDSA-cykeln), och som inkluderar sex
sammanlankande delar, som beskriver hela kedjan i kvalitetssystemet:

e Den forsta delen — utgdngspunkt for kvalitetsarbetet - innehaller styrdokument samt olika
utbildningsnara forutsattningar, som lararkompetens och infrastruktur.

e Den andra delen — kontinuerligt kvalitetsarbete — innefattar det Idpande kvalitetsarbetet som
sker i den dagliga verksamheten. | sjalvvarderingen listar larosatet en lang rad omraden i det
kontinuerliga kvalitetsarbetet, och kallar dem samtidigt "exempel”.

e Den tredje delen — kvalitetsuppféljning — bestar av olika uppféljningsmetoder och aktiviteter,
som indikatorer, kursvarderingar och medarbetarundersokningar. Aven har beskriver
laroséatet aktiviteterna som exempel pa kvalitetsuppfoljning.

e Den fjarde delen — kvalitetsutvardering — bestar av mer omfattande genomlysningar av
verksamheten, bade egeninitierade och externa sadana.

e Den femte — rutiner for kommunikation och dialog — innefattar kommunikation av planerade
eller genomforda atgarder till foljd av den tredje eller fjarde delen.

e Den sjatte delen — rutiner for utveckling och fornyelse —syftar till att ta hand om resultat fran
uppféljningar, utvarderingar och annat kvalitetsarbete. Larosatet beskriver i sjalvvarderingen
hur den delen innefattar resurstillsattning for atgarder samt att larosatet for in uppdrag i
verksamhetsplanen och aktivitetsplanerna pa fakultets- och forvaltningsniva. Sista delen i
kvalitetssystemet ska ocksa koppla in i den forsta delen pa nytt, sé att forutsattningarna kan
uppdateras vid behov.

BedOmargruppen anser att bade beskrivningen i sjalvvarderingen och larosatets praxis sa som det
framstalldes under platsbesdken visar att det ar svart att avgransa kvalitetssystemet samt séakerstalla
att kvalitetsarbetet gar hela cykeln runt genom uppfoljningen. De sex delarna i kvalitetssystemet
omfattar s& manga mindre delar och processer att bedémargruppen varken i dokumentation eller vid
platsbesdken har kunnat félja processen for PDSA-cykeln, som binder samman de sex delarna i
kvalitetssystemet.
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De utbildningar som inte utvarderas av UKA utvarderas enligt sjalvvarderingen i en sexarscykel
genom Treklévern. Treklévern &r sedan 2018 ett samarbete med Karlstads universitet och
Linnéuniversitetet och utvarderingen utgar fran European Standards and Guidelines (ESG),
hdgskolelagen, hégskoleférordningen och SUHF:s kriterier. Forskarutbildningar som inte utvéarderas i
UKA:s sexarscykel utvarderas enligt sjalvvarderingen inom larosétets egeninitierade Assessment of
Research and Co-production (ARC). De anvanda bedémningskriterierna i ARC kommer fran
hogskolelagen och hogskoleférordningen samt UKA:s Vagledning for utbildningsutvardering pa
forskarnivd samt de bedomningskriterier for forskning som antogs 2019. De tva egeninitierade
utvarderingssystemen bygger pa 6-arscykler.

Bedodmargruppen anser att Treklévern har en viktig roll fér att sékerstalla utbildningskvaliteten samt att
Trekldvern foljer processen for "planera-gor-studera-lar”. Beddmargruppen instdmmer i att samarbetet
i Treklovern ger bade en systematik och ett viktigt externt perspektiv pa kvalitetssakringen. Mot
bakgrund av det l&nga tidsspannet mellan de periodiska granskningarna, ar det viktigt att den
kontinuerliga kvalitetssakringen daremellan ocksa ar systematisk, enligt bedémargruppen. Det
samlade systemet behdéver bestd av bada delarna inte minst pa grund av att larosatet har kurser som
inte ingdr i Treklovern. Under platsbestken hanvisade larosatet till kursvarderingarna som
mekanismer for att kvalitetssdkra kurser. Bedémargruppen anser dock att systemet framstar som
svagt eftersom kursvarderingarna har sa lag svarsfrekvens och inte i tillracklig grad féljs upp
systematiskt och hégre upp i organisationen.

Medan utfallet av de egeninitierade utvarderingarna med externa bedomare pa ett systematiskt och
transparent satt bidrar till kvalitetsutveckling, kan bedémargruppen inte utifran underlagen (till
exempel minnesanteckningar frdn verksamhetsdialoger) och platsbestken félja om resultatet fran
andra delar av systemet fangas upp i verksamhetsdialogerna. Det &r ocksa svart att se hur de
resultaten prioriteras i forhallande till varandra och hur de féljs hela vagen genom processen for
PDSA-cykeln. Platsbesoken har visat flera exempel pa hur resultat pa utbildningsnéara niva inte
skickas vidare upp i organisationen samt att informella upplevelser av kvalitetsfragor hamnar i fokus
istallet for resultaten fran kursvarderingarna. Detta eftersom kursvarderingarna uppfattas som "tunna”
trots att de beskrivs som karnan i kvalitetssékringen. Bedémargruppen har dessutom noterat att nagra
brister i kvalitetssystemet som borde ha fangats upp i det kontinuerliga kvalitetsarbetet, férst faingades
upp i Trekloverutvarderingar. Eftersom utbildningsutvarderingar inom Treklovern sker séllan maste
dessa kombineras med andamalsenlig kontinuerlig kvalitetssékring, enligt bedomargruppen.
Exempelvis borde bristen pa hogskolepedagogiska kurser och personalsammansattningens "smala
midja”, som bada identifierades genom de aterkommande utvarderingarna, Treklévern respektive
ARC, fangats upp tidigare i det kontinuerliga kvalitetssakringsarbetet.

Det framgar av sjalvvarderingen att "for att sakerstalla kvaliteten i utbildningarna ar larosatets
kvalitetsarbete integrerat i verksamhetsstyrningen”. Vidare framgar att larosatet beskriver
verksamhetsplaneringen som ett nav, dér bland annat kvalitetssystemets resultat och larosétets
strategier konkretiseras och kopplas samman. Verksamhetsdialoger sker tva ganger per ar, dar bland
annat indikatorer relaterade till universitetets strategi aktivitetsplaner och utvarderingsresultat
diskuteras.

Beddmargruppen konstaterar fran platsbestken att de decentraliserade forumen i organisationen,
bland annat amneskollegier och programrad, beskriver verksamhetsdialogerna som utgangspunkt for
sitt kvalitetsarbete. Bedomargruppen forstar larosatets ambition med en integrering, och héller med
om att det ocksa finns nackdelar med ett oberoende kvalitetssystem. Bedomargruppens uppfattning
ar emellertid att kvalitetsarbetet inte far tillracklig plats och att verksamhetsstyrningen som den
fungerar, inte leder till den systematik i uppféljningen som laroséatet dnskar. Bedémargruppens
uppfattning 6verensstammer alltsd med larosétets, att en utveckling av verksamhetsdialogerna for att
ytterligare fokusera pa kvalitetsarbetet ar ett utvecklingsomrade. Samtidigt satter bedomargruppen ett
fragetecken for att verksamhetsdialogerna formar inrymma hela kvalitetsprocessen.

Beddmargruppen har genom férdjupningssparen tagit del av styrdokument och underlag fran
verksamhetsdialogerna. Bedomargruppen anser att larosatets styrmodell &r ett exempel pa hur
kvalitetssakringen av utbildningarna ar integrerad i larosatets styrning. Dialogernas innehall och
underlag ar omfattande och kvalitetsaspekter férekommer integrerat i andra punkter i dialogernas
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dagordning. Det visar forvisso pa en hdg grad av integration i den dagliga styrningen men bor
samtidigt gora det svart for larosétet att fa en Gverblick 6ver dess kvalitetssakring. Darmed blir det
ocksa svart att &stadkomma ett transparent system som pé basta méjliga satt sakerstaller
utbildningskvaliteten hela vagen genom de sex delarna av kvalitetssystemet, enligt bedémargruppen.

Dokumentet Rektorsdialog Rektor-Dekan HUV, som bedémargruppen tagit del av i
fordjupningsspéret, ar ett annat exempel pa ett mycket omfattande dokument som visar att dialogen
innefattar en lang rad aktiviteter och hur dessa har utvecklats. En rad initiativ med baring pa
kvalitetssakring beskrivs i dokumentet. Exempel ar att kvalitetsférstarkning av kurser har inneburit fler
lararledda lektioner och lett till mer schemalagd tid, att distansutbildningen utvecklats for att 6ka
kvalitet och genomstrémning samt att medel for korta kurser har férdelats under 2020. A ena sidan
anser bedémargruppen att larosatets dialoger innehaller en stor mangd skriftligt underlag, som ocksa
omfattar kvalitetsinitiativ inom utbildning. A andra sidan &r rapporteringen p& en mycket évergripande
niva och kvalitetsaspekterna ar utspridda i dokumentet, vilket gor det svart att fa dverblick éver
kvalitetssakringens status i dialogerna. Aven i verksamhetsdialogerna mellan dekan och prefekter
finns mycket skriftligt underlag och dagordningar med flertal punkter (underlag i fordjupningssparet).
Bedomargruppen ifrgasatter darfor att utbildningarnas kvalitetssakring och kvalitetsutveckling far
andamalsenligt fokus i dialogerna. Bedémargruppen anser att kvalitetssakringen i flera fall endast
utgor en liten del av verksamhetsdialogerna, darmed ar det svart att forstd hur PDSA-cykeln
sékerstalls.

Ett dokument Delarsrapport 2020 i férdjupningsunderlaget har i férsta hand ett ekonomiskt perspektiv,
men det namns ocksa nagra kvalitetsutvecklingsprojekt. Dessa beskrivs dock utan ndgon koppling till
larosatets kvalitetscykel, exempelvis utgangspunkten for projektet eller en efterféljande
implementering. Det framgar dock av rapporten att larosatet har satt igang en rad aktiviteter och i
manga fall omnamns ocksa pa vilka grunder de satts igang.

P& decentraliserad niva ar dokumentet Kvalitetshojande dialoger inom institutionen for
elektronikkonstruktion och amnet elektroteknik fran fordjupningsunderlaget ett exempel pa
systematisk och aterkopplande dialog om den konkreta utbildningskvaliteten. Daremot visar
underlaget Verksamhetsdialog mellan prefekter i &mnet sociologi och genusvetenskap att dialogen
primart fokuserar pa den ekonomiska uppféljningen. En punkt pa dagordningen handlar om
kvalitetssakring, dar det priméara innehallet ar att beskriva "aktiviteter som visar vad den hojda
prislappen har gett”.

Dokumentet Mittuniversitets Kvalitetsrapport &r ett nytt initiativ frin maj 2022 (bedémargruppen vet
inte varfor dokumentet togs fram eller vem som gjorde det). Har samlas och tydliggors resultat fran
kvalitetssystemet pa en universitetsdvergripande niva. Det framgar vem som ar ansvarig, vad
atgarden ar och vilken status som atgarden har (rod, gul och grén). Bedémargruppen anser att det har
nya initiativet 6kar transparensen och ger en sammanhangande status for kvalitetssakringsarbetet,
vilket har varit svart att hitta i andra dokument. De initiativ som beskrivs i dokumentet har som mal att
sakerstalla att |Arosétet lever upp till lagstiftningen och félja upp tidigare externa utvarderingar eller de
egeninitierade utvarderingarna Treklévern och ARC. Det ar dock mindre klart hur initiativen hanger
samman med larosatets strategi och mal. Dokumentet ska ingé som "ett inspel infor kommande
verksamhetsplanering”, vilket bedémargruppen inte anser vara en sérskilt konkret process. Dessutom
har ingen under platsbesoken hanvisat till dokumentet, vilket bedomargruppen ser som ett tecken pa
att initiativet &nnu inte &r en del av larosatets kontinuerliga kvalitetsarbete.

Sjalva kvalitetssystemet foljs enligt sjalvvarderingen upp vart tredje ar. Enligt styrdokumentet
Kvalitetssystem for utbildning pa grund-, avancerad- och forskarniva ar det utbildningsradet med stod
av universitetsledningens stab som ansvarar for att kartldagga genomforda aktiviteter och intervjua
olika funktioner pa larosatet. Bedomargruppen har sett flera exempel pa uppdaterade
kvalitetssakringsdokument, samt bedémer att kvalitetsrapporten som namnts tidigare ar ett exempel
pa att systemet uppdateras regelbundet. Samtidigt ar det bedémargruppens uppfattning att larosatet
inte har en tydlig process for om och hur kdrnverksamheten involveras i en uppdatering av
kvalitetssystemet och exakt var ansvaret ligger. Pa platsbestken frdgade bedémargruppen om det
utan att fa nagra tydliga svar.
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Sammanfattningsvis anser beddémargruppen att kvalitetssystemet som det beskrivs i sjalvvarderingen
omfattar s& manga delar och processer att det inte gar att folja systematiken vare sig i
dokumentationen eller under platsbesoken. Verksamhetsdialogerna har éverlag for lite fokus pa
kvalitetsfragor, trots enstaka exempel pa goda dialoger. Bedémargruppen anser darfor att
beddémningsgrunden inte ar uppfylld.

1.2 Larosatet har en kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som &r offentlig och en del av
den strategiska styrningen.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att beddmningsgrunden ar uppfylld. Kvalitetssékringspolicyn &r offentlig och
tillganglig pa larosatets webbplats. Bedomargruppen anser ocksa att kvalitetssakringspolicyn ar en del
av den strategiska styrningen pa sa vis att dialoger om utbildningskvalitet samt initiativ inom
kvalitetsutveckling och kvalitetssakring principiellt ingar i verksamhetsdialogerna pad manga nivaer i
organisationen. Fyra 6vergripande effektomraden ar i kvalitetssystemet utpekade som en lank mellan
larosatets Iopande arbete och férverkligandet av strategin.

| styrdokumentet Kvalitetssystem for utbildning pa grund-, avancerad- och forskarniva framgar
larosatets kvalitetspolicy. Enligt larosatets sjalvvardering finns dokumentet publicerat pa larosatets
webbplats. | policyn framgar att larosatet ska ge utbildning av hdg kvalitet och att utbildningen ska
vara baserad pa hogkvalitativ forskning, framstaende utbildningsmiljoer, valutvecklad samverkan samt
god arbetsmiljo praglad av lika villkor. | policyn framgar ocksa att "kvalitetsarbetet ska bidra till
forverkligandet av universitetets vision och strategiska mal”. Konkret gors detta genom indikatorer fér
effektomradena attraktivitet, relevans, kvalitet och hallbar utveckling, som foljs upp varje ar.
Bedomargruppen anser att den beskrivningen ar tydlig. Pa en principiell niva ser bedémargruppen
darmed en tydlig koppling till strategin. Platsbestken visar att &ven den undervisande personalen
forhaller sig till bade strategin och kvalitetssakringspolicyn, vilket bedémargruppen ar positiv till.

Laroséatets kvalitetspolicy beskriver ocksa i sjalvvarderingen att larosatets kvalitetsarbete ska vara
integrerat i verksamheten och i verksamhetsstyrningen. Larosétet preciserar att kopplingen till
larosatets verksamhetsstyrning sker genom att resultat fran kvalitetssystemet diskuteras i
verksamhetsdialogerna och darefter lyfts in i verksamhetsplaneringen. Bedémargruppen konstaterar
emellertid (enligt 1.1 ovan) att frAgor om kvalitetssakring inte far tillrackligt med plats i
verksamhetsdialogerna trots det integrerade formatet.

Beddmargruppen anser att bade de skriftliga underlagen och platsbesoken ger en sammanhangande
bild av en kvalitetspolicy som &r ténkt att vara en del av den strategiska styrningen.

1.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsférdelning for
kvalitetsarbetet.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld. Laroséatet har en tydlig ansvarsférdelning
och en god beskrivning av den enskildes ansvar pa larosétet. | och med att laroséatet efterstravar hog
grad av decentraliserat engagemang anser bedémargruppen aven att ansvarsfordelningen ar
andamalsenlig.

| sjalvvarderingen anger larosatet att ansvarsfordelningen regleras bland annat genom
arbetsordningen samt besluts- och delegationsordningarna, men ocksa genom olika styrdokument for
olika delar av kvalitetssystemet. | Kvalitetssystem for utbildning pa grund-, avancerad- och
forskarniva, dar de mest centrala uppféljnings- och utvarderingsaktiviteterna beskrivs, anges vem som
ansvarar for de olika aktiviteterna. Beddmargruppen menar att dokumenten ger en god 6verblick, men
noterar att styrelsens och rektorns respektive roller inte framgar i relation till kvalitetsarbetet.

Larosatet beskriver i sjalvvarderingen sin decentraliserade organisation dér kvalitetsarbetet i hdg grad
bedrivs pa fakultetsniva i kollegiala organ och beredningsgrupper. Bedémargruppen instammer i att
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manga funktioner har del i ansvaret for kvalitetsarbetet och att organen péa fakultetsniva har en viktig
roll f6r kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av larosatets utbildningar.

Pa larosatesovergripande niva finns sedan 2018 tva rad: ett utbildningsrad och ett forskningsrad.
Enligt sjalvvarderingen har de bada raden i uppdrag att arbeta med kvalitetssiékring och
kvalitetsuppféljning samt vara radgivande till rektor eller styrelse i strategiska fragor. Enligt
Kvalitetssystem for utbildning pa grund-, avancerad- och forskarniv& ansvarar raden fér nagra av de
uppféljningar och granskningar som sker i kvalitetssystemet. Utbildningsradet ansvarar till exempel for
uppféljningen av sjalva kvalitetssystemets funktion och efterlevnad. Utbildningsradet ansvarar ocksa
for studentenkaten som genomfors vartannat ar, medan forskningsradet ansvarar for enkaten till
forskarstuderande. Forskningsradet ansvarar ocksa — tillsammans med raden for utbildning pa
forskarniva — for kvalitetsutvarderingen av &mnen pa forskarnivd som genomfors genom den externa
utvarderingen Assessment of Research and Co-production (ARC) i en 6-arscykel.

Bedomargruppen anser att forsknings- och utbildningsradet i dverensstammelse med
ansvarsférdelningen, kontinuerligt tar upp viktiga 6vergripande omraden till diskussion, och att detta
sker med stor respekt for den decentraliserade beslutsordningen bade mellan och inom fakulteterna.
For uppdatering av kvalitetssystemet ansvarar utbildningsradet, men larosétet har annu inte funnit en
fast process for hur systemet ska utvecklas. Eftersom systemet ar forhallandevis nytt, hanvisas forst
och framst till verksamhetscontrollern nar det géller forslag pa uppdateringar. Bedomargruppen anser
att utbildningsradet tydligt och systematiskt bor ta ett ansvar for revideringar av kvalitetssystemet.
Bedomargruppen uppfattar att utbildningsradet ar inforstatt med sitt tvargaende och
larosatesovergripande ansvar, men att arbetet med vissa kvalitetsfragor — till exempel att utveckla
kursvéarderingarna — tar forhallandevis lang tid.

Enligt sjalvvarderingen har fakultetsnamnderna ett évergripande ansvar for kvalitet och
kvalitetsutveckling. Fakultetsnamnderna ska ocksa besluta om langsiktiga strategier och
aktivitetsplaner. Pa fakultetsniva finns ocksa raden for utbildning p& grundniva och avancerad niva,
som ar kollegiala organ och enligt sjalvvarderingen ska utveckla och sékerstalla kvalitet i utbildningen
pa grundniva och avancerad niva samt bereda fragor till fakultetsnamnderna. Rad for utbildning pa
forskarniv& har motsvarande roll for fakultetens forskarutbildning. Det finns ocksa, enligt
sjalvvarderingen, ett samordningsrad for lararutbildningen som enligt sjalvvarderingen ska framja
kvalitets- och utvecklingsfragor for lararutbildningen. Bedomargruppen anser att fakultetsnamnderna
uppfyller kraven pa sina roller och sitt ansvar.

Pa institutionsniva finns programrad och amneskollegium. Vid fakulteten for humanvetenskaper finns
aven forskarkollegium som ansvarar for kvalitet i forskarutbildningarna. Fakulteten for naturvetenskap,
teknik och medier har planeringsomraden som enligt sjalvvarderingen har till uppgift att arbeta
strategiskt och skapa kluster av forskargrupper. Bedémargruppen anser att &mneskollegierna och
planeringsomradena uppfyller kraven pa sina roller och sitt ansvar.

BedOmargruppen anser att ansvaret for kvalitetssakringen finns hos manga organ och funktioner i
organisationen. Platsbesoken visar att alla &r uppméarksamma p4 sitt eget ansvar, vet vem som har
ansvaret pa nasta niva i systemet och hur de ska samarbeta med dem. P& s satt visade
platsbesdken en klar ansvarsfoérdelning. Ett undantag &r att styrelsen inte har en klar uppfattning om
vilket konkret ansvar eller vilken roll man har i kvalitetssékringsprocessen for utbildning. Rektorns roll
verkar ocksd mycket generellt beskriven. Bedémargruppen anser att aven styrelsen och rektorn bor
ha ett tydligt, men 6vergripande, ansvar for kvalitetsarbetet och att det ansvaret bor lyftas
systematiskt.

Utifran sjalvvarderingen och annat underlag hade bedémningsgruppen initialt stora svarigheter att
uppfatta om ansvarsfordelningen var tydlig, men det klargjordes vid platsbesoken. Ett larosite med en
sa decentraliserad struktur, tvd campus pa olika orter, tva fakulteter och manga olika organisatoriska
funktioner kraver ocksa ett stort antal medarbetare med delansvar for kvalitetssakringen. Det har
darfor varit svart for bedémargruppen att fa 6verblick ver ansvarsférdelningen, som enligt
bedémargruppen framstar som komplex. Det har ocksa varit svart att avgéra om ansvarsférdelningen
ar andamalsenlig. Bedomargruppen anser att ansvarsférdelningen uttrycker larosatets fokus pa ett
decentraliserat engagemang och decentraliserade beslutsprocesser. Bedémargruppen menar att
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ansvarsfordelningen ger stod for det och darmed forefaller andamalsenlig. Nar det galler att
sakerstalla den dverordnade strategiska riktningen och "best practice” eller erfarenhetsutbyte éver
fakultetsgranserna, forefaller emellertid ansvars- och rollférdelningen i nagra fall mindre tydlig pa
ledningsniva (styrelsen, rektorn samt utbildnings- och forskningsraden).

1.4 Larosatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och
ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander

Uppfylld

Beddmargruppen anser att beddmningsgrunden ar uppfylld. All personal, sérskilt lararna, uppmuntras
till delaktighet och &r engagerade i kvalitetsarbetet. Beddmargruppen anser daremot att laroséatet mer
aktivt behdver uppmuntra studenterna till delaktighet och engagemang.

| larosatets sjalvvardering framgar att kollegiala principer ar viktiga utgangspunkter for larosatets
organisation och styrning. Larosatet ger i sjalvvarderingen flera exempel pa kollegiala organ pa olika
nivaer som enligt larosatet ska samverka med linjeorganisationen och skapa delaktighet,
engagemang och ansvar hos medarbetare. | sjalvvarderingen ndmns att endast halften av platserna
for studentrepresentation i olika organ var tillsatta 2021 och att kursvarderingarna anses som ett
viktigt instrument for att uppmuntra studenternas engagemang och delaktighet.

Beddmargruppen upplevde vid platsbestken att det finns ett stort engagemang och hég grad av
delaktighet pa manga nivaer i organisationen. Pa alla nivaer i organisationen finns det forum, dar
utbildningskvalitet och kvalitetsarbete diskuteras regelbundet. Det galler bade de centrala organen
utbildningsradet och forskningsradet samt de decentraliserade organen, som programrad,
amneskollegier och planeringsomraden, men ocksa mer informella kvalitetskonferenser och
seminarier. Sjalvvarderingen och platsbesdken visar att laroséatet arbetar for att sékerstélla ett battre
studentdeltagande pa olika nivaer, aven for doktoranderna, men ocksa att det ar svart att engagera
studenterna (sarskilt pa programniva). Bedémargruppen delar larosatets uppfattning att det ar
problematiskt att sa fa platser for studentrepresentation ar tillsatta, och att det ar ett fortsatt
utvecklingsomrade for larosatet att uppmuntra studenterna for delaktighet och engagemang for fler
studentrepresentanter i laroséatets organ pa olika nivaer. Platsbesoken visar att studenterna kan
uppleva att miljon inte ar tillrackligt inkluderande. Bedémargruppen menar darmed att studenternas
engagemang och delaktighet ar en utmaning for larosatet, och att det utgér en pataglig brist i
kvalitetsarbetet.

Vid sidan av de kollegiala organen lyfter larosatet fram verksamhetsdialogerna som viktiga processer
for delaktighet, engagemang och ansvar. Verksamhetsdialogerna genomfors enligt sjalvvarderingen
pa samtliga nivaer tvd ganger per ar. Dialogerna ska vara utgangspunkter for den
universitetsdvergripande verksamhetsplanen vars innehdll i sin tur ska operationaliseras genom
aktivitetsplaner pa fakultets- och institutionsniva. | sjalvvarderingen konstaterar larosatet att
verksamhetsdialogerna kan behdéva utvecklas for att fokusera mer pa kvalitetsarbete.
Beddmargruppen anser att det ar ett minimikrav och angelaget att kvalitetsarbetet far en tydligare
plats i verksamhetsdialogerna. Verksamhetsdialogerna innehaller manga punkter pa dagordningen
under férhallandevis korta méten att det framsta som svart att hinna diskutera kvalitetssakring och
kvalitetsutveckling i tillracklig omfattning, och darmed ge utrymme fér engagemang och delaktighet i
kvalitetsarbetet.

Sjalvvarderingen visar att fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier har instiftat en arlig
kvalitetskonferens, dar medarbetare och évriga intressenter kan delta. Bedomargruppen anser att
liknande aktiviteter, som har huvudfokus pa utbildningskvalitet och kvalitetssakring, med fordel kan
komplettera ett system som ar sd integrerat i den l6pande styrningsprocessen.

Larosatet lyfter ocksa fram strategiska medel for utvecklingsprojekt, sa kallade allmanna
larosatesprojektmedel (ALP), som ett verktyg fér att uppmuntra till delaktighet, engagemang och
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ansvar for kvalitetsutveckling. Bedémargruppen menar att det ar ett bra incitament fér delaktighet,
engagemang och ansvar, och konstaterar att larosatet har satt igang en rad intressanta projekt med
potential att utveckla utbildningskvaliteten. Bedémargruppen anser att det ar ett bra initiativ att
projekten presenteras pa webbplatsen samt att de har lyfts pa inspirationsdagar och chefsforum, men
understryker samtidigt att larosatet med fordel kan sprida erfarenheterna fran projekten mer
systematiskt sa att flera institutioner kan dra nytta av dem. Saledes &r det bedémargruppens
uppfattning att ALP-medlen stimulerar till utveckling, men att det inte &r helt tydligt att de ar
systematiskt kopplade till kvalitetssystemet och foljer PDSA-cykeln, som enligt laroséatet binder
samman kvalitetssystemets olika delar.

I sjalvvarderingen framgar att larosatet anser att kursvarderingarna ar en viktig process for att
uppmuntra studenterna till delaktighet och engagemang. Bedémargruppen instimmer i det, men
konstaterar samtidigt att svarsfrekvensen manga ganger ar s lag och att det varit en aterkommande
utmaning for larosatet att forbattra deltagande. Platsbesoken visar ocksa att aterkopplingen av
kursvérderingarna till studenterna inte alltid fungerar. Larosatet skriver i sjalvvarderingen att laroséatet
ocksa har utmaningar med kursvéarderingar for doktorandkurser och kurser med fa deltagare (master
in research), vilket bedémargruppen fick bekréftat vid platsbesdken.

En annan process som ar viktig for studenternas deltagande ar enligt sjélvvarderingen tillsattningen
av studentrepresentanter och doktorander i beredande och beslutande organ. | sjélvvarderingen
pekar dock larosétet ut just tillsattningen av representanter som ett utvecklingsomrade. Larosatets
arliga uppfoliningar av studentrepresentationen pekar pa att det, i synnerhet pa institutionsniva, ar
svart att rekrytera intresserade studenter som representanter. Larosatet menar att de férsoker hantera
problemet genom dialoger med studentkaren. Platsbesoken och studentinlagan visar att larosatet pa
flera nivaer i organisationen har fokus pa att sakerstalla studentinflytande, men att dess insatser inte
nar alla studenter. Bedémargruppen konstaterar att studentkaren upplever att det finns ett konstruktivt
samarbete med ledningen om att sékerstélla studentinflytandet och att man har en god dialog om de
utmaningar som kvarstar. Nar det géller doktorandernas inflytande sa ar det bedomargruppens
uppfattning att doktoranderna kanner sig inkluderade. Daremot anser bedémargruppen utifran
platsbesdken att doktoranderna bér vara béttre representerade i de kollegiala organen samt éven ett
eget doktorandrad, sa att deras engagemang inte enbart fokuserar pa den egna utbildningen.

Sammantaget konstaterar bedémargruppen att det finns bade engagemang och delaktighet p&
laroséatet. Larosatet ar uppmarksam pa vasentliga utvecklingsomraden, som vidareutveckling av
verksamhetsdialoger, battre spridning av ALP-resultat, kursvarderingar fran kurser med fa deltagare
och fortsatt fokus pa studentrepresentation. Bedomargruppen instammer i att dessa omraden bor
stérkas.

1.5 Larosatet sékerstaller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av
kvalitetssystemet.

Inte uppfylld

Beddmargruppen anser inte att bedémningsgrunden ar uppfylld. Larosétets kvalitetsarbete mellan och
vid sidan av Trekloverutvardering av utbildningar sker inte tillrackligt systematiskt och ingar inte i den
strategiska styrningen.

Larosatets kvalitetssystem bestar enligt sjalvvarderingen av sex delar. | den sjatte och sista delen,
som bestar av rutiner for utveckling och férnyelse, ska resultat som genereras i kvalitetssystemet tas
om hand. Laroséatet beskriver i sin sjalvvardering hur tva olika rutiner ryms inom den sjatte delen.
Beroende pa omfattningen av eventuella tgarder och behovet av resurser ska atgarderna antingen
inkorporeras i verksamhetsplaneringen eller genomféras i den ordinarie verksamheten. |
sjalvvarderingen beskriver larosatet ocksa att kvalitetssystemet ar integrerat i verksamhetsstyrningen.
Larosatet betonar sarskilt verksamhetsdialogernas roll nar det kommer till att skerstélla att resultat
tas om hand. Vid verksamhetsdialogerna ska resultatet fran uppféljningar och eventuella
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utvarderingar diskuteras och dialogen ligger sedan till grund for larosatets verksamhetsplanering.
Verksamhetsplaneringen ar darefter grunden for aktivitetsplaner och @mnesstrategier.
Larosatesovergripande fragor fran dialogerna gar vidare till utbildningsradet eller forskningsradet.

Bedémargruppen uppfattar att det for utvarderingar genom Treklévern, ARC och UKA:s
utbildningsutvarderingar, sker en systematisk uppféljning som stdmmer 6verens med beskrivhingen
som ar sammanfattad ovan. Det ar séledes Trekloverrapportens vag genom larosatet som anvants i
sjalvvarderingen for att visa larosatets uppféljningsprocess. Under platsbestken hanvisade larosatet
dvervagande till Trekldvern, UKA:s utvarderingar och ARC nar beddémargruppen stéllde fragor om
kvalitetssystemet och uppféljningsprocessen. Genom Trekldvern utvarderas olika utbildningskluster
vart sjatte ar. Bedémargruppen vill betona att det utover Treklovern ar nddvandigt med ett kraftfullt
och systematiskt system, som kontinuerligt tillhandahaller resultat och slutsatser som i sin tur mer
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen.

Beddmargruppen har inte sett beldgg for att larosétet goér systematiska sammanstéllningar av resultat
fran kvalitetsarbetet som kan anvandas som utgéngspunkt for prioriterade atgarder utifran resultaten,
vilket PDSA-cykeln féreskriver och som &r larosétets ambition. Den héga graden av decentralisering
samt integreringen av kvalitetsarbetet i verksamhetsstyrningen och verksamhetsdialogerna gor att
beddmargruppen anser systematiken som otydlig. Laroséatets systematik i det kontinuerliga
kvalitetssakringsarbetet, forefaller for bedomargruppen i férsta hand baseras pa genomférande av
verksamhetsdialoger, utifrdn vad flera hanvisade till vid platsbesoken. Det finns alltsa en systematik
pa sa vis att verksamhetsdialogerna genomfors och att &mnet "kvalitet” ar en del av dagordningen.
Bedomargruppens granskning av underlag fran férdjupningssparet Verksamhetsdialogerna ar
emellertid att bedomargruppen saknar en andamaélsenlig systematik i insamling och analys av
resultaten fran kvalitetssystemet, som systematiskt diskuteras i dialogerna och tas vidare for att lanka
till den strategiska styrningen. Av de inskickade underlagen fran verksamhetsdialogerna framgar att
matena ar systematiskt genomforda och det finns ocksa exempel i underlagen pa punkter i
dagordningen som berdr kvalitetssékring och kvalitetsutveckling. Beddmargruppen menar dock att en
omfattande dagordning under forhallandevis korta moten och utifrdn underlagen i férdjupningssparet
samt att kvalitetssakring inte utgor en egen punkt pa dagordningen, inte ar 6verensstammer med ett
sakerstallande av att resultat och slutsatser systematiskt tas till vara i den strategiska styrningen.

Vid platsbestken gavs exempel pa kvalitetssakringsfragor som hanteras decentraliserat, till exempel i
amneskollegierna. | de utbildningsnara raden tar man ett stort ansvar och under platsbesoken
menade man att "nastan allt handlar om kvalitet har”. Trots ett stort fokus pa kvalitet, &r det emellertid
en brist att resultaten inte tas vidare till nasta niva pa ett systematiskt satt. Platsbesoken gav exempel
pa att kursrapporter inte tas upp systematiskt. Bedémargruppen uppfattade att man exempelvis i de
utbildningsnéara programraden, diskuterar konkreta fragor som "man vet ar ett problem” utan att
underlag anvands pé ett systematiskt satt. Platsbesoken visade ocksé att man inte anvander
kursvarderingar som underlag, eftersom man anser att de ar for tunna. Ett bristande fokus pa
kvalitetsfragor i verksamhetsdialogerna, kopplat till en icke-systematisk och decentraliserad hantering
av kvalitetsfragor dvertygar inte bedémargruppen av ett larosate med en andamalsenlig systematisk
uppféljning.

| sjalvvarderingen menar larosatet att resultat och slutsatser fran kvalitetssystemet har anvants for att
utveckla just kvalitetssystemet, och ger exempel pa olika justeringar som gjorts av bland annat
indikatorer och granskningar. Vad galler larosétets anvandning av resultat for att utveckla
kvalitetssystemet ytterligare, anser bedémargruppen att larosatet &nnu inte har tillrackligt med
organisatorisk praxis. Det formella ansvaret har utbildningsradet, men andra i organisationen ger inte
uttryck for att vara involverade i ett systematiskt arbete med insamling av erfarenheter och
vidareutveckling. Bedomargruppen menar att det beror pa att systemet ar férhallandevis nytt men att
en praxis for detta langre fram kan utvecklas och implementeras i kvalitetssystemet.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att det kontinuerliga kvalitetsarbete som sker mellan de
egeninitierade utvarderingarna som Treklévern och ARC, inte pa ett tillrackligt och andamalsenligt
systematiskt satt tas till vara i den strategiska styrningen. Bedémningsgrunden ar darmed inte

uppfylld.
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1.6 Larosatet sékerstaller att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras
och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt med relevanta intressenter och far en spridning
inom organisationen

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld. Laroséatets webbsidor for kvalitet &r en
styrka, dar informationen som genererats inom kvalitetssystemet, sarskilt frn de aterkommande
egeninitierade uthildningsutvarderingarna som dar kommuniceras andamalsenligt till relevanta
intressenter. Bedémargruppen anser emellertid att det brister i &terkopplingen till studenterna av
resultat frAn den kontinuerliga uppféljningen av utbildningen.

Enligt sjalvvarderingen finns det styrdokument, policyer och flera kommunikationsplaner som
definierar vem som ansvarar for kommunikationen samt till vilka intressenter och hur
kommunikationen ska ske. Rutiner fér kommunikation och dialog utgér den femte delen i PDSA-
cykeln som ska pragla larosatets kvalitetssakring. Kvalitetssystem for utbildning pa grund-,
avancerad- och forskarniva preciserar vilka intressenterna ar for de viktigaste uppféljnings- och
utvarderingsaktiviteterna samt hur dialog och kommunikation om &tgarder ska genomforas. |
Kommunikationsplan fér Mittuniversitetets kvalitetssystem har laroséatet évergripande preciserat vilka
intressenterna ar for kvalitetsarbetet och gjort en intressentanalys av dem. Dessutom finns det
sarskilda kommunikationsplaner fér de egeninitierade utvarderingarna Trekldvern och Assessment of
Research and Co-production (ARC).

Beddmargruppen anser att det ar Iatt att hitta information om kvalitetssystemet, Treklévern och ARC
och att larosatet kommunicerar resultaten pa ett fortjanstfullt sétt, bland annat genom webbsidorna for
kvalitet.

Vad galler kursvarderingar och kursanalyser visar saval platsbesoken som studentinlagan att larosatet
inte alltid aterkopplar resultatet av kursvarderingarna pa ett andamalsenligt satt. UtifrAn det samlade
underlag som beddmargruppen har tagit del av anser bedémargruppen att det for larosétet ett fortsatt
utvecklingsomrade att pa ett likvardigt vis dver hela larosatet kommunicera hur tidigare
kursvarderingar har anvants i kvalitetsutvecklingen av kurserna. Saval kommunikation som dialog
med studenterna &r viktiga vagar att delge studenterna resultaten som erhalls genom det
kontinuerliga kvalitetsarbetet.

Sammanfattningsvis anser bedomargruppen att den information som genereras fran kursvarderingar
och kursanalyser inte publiceras och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt till laroséatets studenter
(detta tas under andra bedémningsgrunder i yttrandet). Trots denna brist anser bedémargruppen att
bedémningsgrunden ar uppfylld mot bakgrund av att resultat som genereras av larosétets
kvalitetssystem publiceras och kommuniceras pa larosétets webbsidor for kvalitet, och darmed finns
tillgangliga for relevanta intressenter och far en spridning inom organisationen.

Bedomningsomrade: Forutsattningar
Sammanvagd bedémning av bedémningsomradet
Tillfredsstéllande

Larosatet har en valutvecklad dialogkultur dar forutsattningar for utbildning diskuteras i flera led, vilket
skapar goda forutsattningar for att identifierade brister, utvecklingsomraden och atgarder
dokumenteras och foljs upp systematiskt. Organiseringen bidrar till att kollegiet tar stort ansvar for att
utveckla bade amnen, kompetens och arbetsmiljo. Larosatet avsatter medel for strategiska projekt,
utbildning och meritering.
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Styrkor

e Larosatet har en dialogkultur dar kompetensutveckling och amnesutveckling diskuteras i
amneskollegier, fors vidare till prefekt och dokumenteras i kompetensforsorjningsplaner pa
institutionsniva.

e Laroséatet avsatter systematiskt medel for strategiska satsningar for bade utvecklingsprojekt,
kompetensutveckling och forskningsmeritering.

e Larosatet anordnar regelbundet handledarutbildning for disputerade larare och forskare.

Utvecklingsomraden

e Larosatet bor félja upp pedagogisk kompetensutveckling mer strukturerat och systematiskt,
for att sakerstalla att samtliga larare nar upp till kravet om 15 hégskolepoang i
hodgskolepedagogik.

e Larosatet bor utveckla kvalitetssakring, systematisk uppféljning samt utvardering av stéd och
laranderesurser till forskarutbildning.

e Larosatet bor utveckla struktur och systematik, for att folja upp och sékerstélla att
férvantningar, kursinformation och undervisningsupplagg bidrar till att studenter och
doktorander far goda forutsattningar att na kursmalen.

2.1 Larosatet sakerstaller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Uppfylld

| sjalvvarderingen beskriver larosatet de rutiner och processer som sakerstéller att undervisande
personal har bade den vetenskapliga som pedagogiska kompetens som motsvarar forsknings- och
utbildningsverksamhetens behov. Personalens kompetens foljs regelbundet upp i
verksamhetsdialogerna och dokumenteras i kompetensforsérjningsplaner. Bedémargruppen menar
att arbetssattet ar systematiskt och valutvecklat, men kan samtidigt konstatera att larosatet trots det
inte fangat upp brister i tid.

Kompetensférsorjningsprocessen ar enligt sjalvvarderingen integrerad med verksamhetsplaneringen,
I6nerevisionsarbetet och budgetarbetet, for att kopplingen mellan uppdrag, strategi, mal och
kompetensbehov ska bli tydlig. Darmed ar kompetensforsorjning en aterkommande punkt i
verksamhetsdialogerna, vilket framgér av férdjupningsmaterialet. Vid platsbesoken bekraftades att
prefekterna far information om behoven av kompetensutveckling och viktig amnesutveckling fran
amneskollegierna, som i sig ger underlag for eventuella behov av kompetensforsérjning.

Prefekterna, menar larosatet, har ett évergripande ansvar for kompetensforsorjningen, och dialog om
kompetensfragor sker med planeringsomraden, amneskollegier, studierektorer och forskningsgrupper.
Vid platsbestken framkom att utvecklingsomraden och rekryteringsbehov identifieras i de dialogerna.
Enligt fordjupningsmaterialet dokumenteras det i kompetensforsorjningsplaner pa institutionsniva och
individuell kompetensutveckling diskuteras i medarbetarsamtal. Beddémargruppen uppfattar darmed
att laroséatets processer med att sékerstalla den undervisande personalens kompetens sker fran tva
hall, bdde genom verksamhetsplanering pa universitetsdvergripande nivd samt genom prefekternas
arbete med personalfragor och aktiviteter, som medarbetarsamtal, upprattandet av individuella
utvecklingsplaner och en institutionsgemensam kompetensforsorjningsplan.

Nar det galler kompetensutveckling lyfter larosatet sarskilt fram att medarbetarsamtalen har en central
roll for att identifiera behov av kompetensutveckling, for att sékerstalla att personalens kompetens
motsvarar utbildningsverksamhetens behov, vilket ocksa framgar av mallen for medarbetarsamtal. |
medarbetarsamtalen ingdr ocksa att utveckla samverkanskompetens, vilket sker pa olika satt inom
olika amnen och oftast gemensamt, enligt platsbeséken. Bedémargruppen uppfattar att styrdokument
som skapar forutséttningar for att sékerstélla kompetens &r anstéllningsordningen (MIUN 2020/2642)
och de tva fakulteternas respektive handlaggningsordningar. Enligt sjalvvarderingen stodjer HR-
avdelningen arbetet och erbjuder institutions- och avdelningsanpassade mallar.
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Nar det galler kompetensfoérsorjning sker, enligt sjalvvarderingen, hanteringen av anstallningar och
befordran p& fakultetsniva. Anstallning av och befordran till vetenskapligt eller konstnarligt kompetent
personal hanteras av fakulteternas respektive anstaliningsrad, som darmed &r en del i att sakerstélla
att den undervisande personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov. Bada
fakulteterna ser regelbundet éver samt varderar lararkapacitet och akademisk kompetens inom varje
amne eller uthildning. Enligt sjalvvarderingen skiljer sig arbetet at pa fakultetsniva, eftersom fakulteten
fér naturvetenskap, teknik och medier arbetar med uppféljningen Varderingen av utbildning, medan
fakulteten for humanvetenskaper har forlagt fragan till radet fér utbildning p& grundniva och avancerad
niva som gor en "regelbunden éversyn av lararkapacitet och akademisk kompetens inom varje amne”.

| verksamhetsdialogerna mellan rektor och dekaner framgar i fordjupningsmaterialet att frigan om
kompetensforsorjning ar en stor utmaning, trots langsiktig planering och god kdnnedom om behoven.
Fakulteten for humanvetenskaper avsatter darfor sedan 2009 forskningsanslag for att finansiera tva
doktorandtjanster per forskarutbildningsdmne, medan fakulteten for naturvetenskap, teknik och
medier avsatter medel for larares meritering (med fokus pa forskning). Bedémargruppen menar att det
arbetssattet skapar béttre forutsattningar for larosatet att sakerstélla kompetensférsorjningen
langsiktigt.

Enligt sjalvvarderingen ska larosatets larare ha hdgskolepedagogisk utbildning om minst 15
hdgskolepoéng, och det finns ett pedagogiskt meriteringssystem (MIUN 2017/2265).
Handledarkompetens och examinatorkompetens pa forskarniva foljs upp varje ar av raden for
utbildning p& forskarniva, enligt underlagen. Larosétet uppger att det &r ett standigt arbete med
meritering och rekrytering, fér att undervisande personal ska ha den kompetens som motsvarar
verksamhetens behov.

Enligt sjalvvarderingen granskas den undervisande personalens kompetens i relation till
utbildningsverksamhetens behov i de bada periodiska granskningarna Treklévern och Assessment of
Research and Co-production (ARC). Trekldverutvarderingen har bland annat lett till en inventering av
behovet av hdgskolepedagogisk utbildning enligt sjélvvarderingen. | den senaste inventeringen kunde
larosatet konstatera att det fanns ett stort behov av mer utbildning, varpa avdelningen for forsknings-
och utbildningsstdd fick i uppdrag att erbjuda nya kursutbud fér hégskolepedagogik. Det anser
bedémargruppen ar ett gott exempel pa att utveckling sker, men staller sig samtidigt kritisk till att den
interna uppfoéljningen inte fangat upp det tidigare. En ny inventering planeras enligt sjalvvarderingen
till 2023, men beddmargruppen anser att det bor foljas upp oftare och mer systematiskt.

Aven larosétets studentenkat har enligt sjalvvarderingen hjalpt laroséatet att identifiera behov. Under
coronapandemin visade enkatens resultat pa ett behov att utveckla lararnas tekniska kompetens, och
avdelningen for infrastruktur haller darfor nu pa att etablera ett stod for de tekniska verktyg som
anvands i undervisningen. Beddmargruppen anser att det ar ett gott exempel dar uppféljning bidragit
till forbattring.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att larosatet har flera olika processer och rutiner, pa olika
nivaer inom larosatet, som sakerstéller att undervisande personal har bade den vetenskapliga och
pedagogiska kompetens som motsvarar utbildningsverksamhetens behov. Periodisk granskning
fangar i viss man upp brister, men bedémargruppen rekommenderar larosatet att utveckla en
kompletterande systematisk uppfdljning for att tidigare identifiera negativa trender kopplat till
kompetensbrist.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahaller en framjande miljé som ger undervisande
personal méjlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens som sin amneskompetens,
samt forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

Uppfylld

Pa larosatet skapas en framjande miljé genom decentralisering i amneskollegier som har stort
inflytande p& bade utbildningens och forskningens utveckling. Stort ansvar laggs i kollegiet som har
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en nara dialog med prefekt. Bedémargruppen anser att det framjar en god milj6 for bade
kompetensutveckling, inflytande och egenansvar.

Laroséatets organisering i tva fakulteter med institutioner som sammanhallande enheter, skapar goda
férutsattningar for akademiskt framjande undervisnings- och forskningsmiljder med néarliggande
amnen och utbildningar, enligt sjalvvarderingen. Utbildning sker i nara samspel med forskning — "déar
det finns forskning, ska det finnas utbildning”, enligt larosétets strategi — och ett mal for larosatet ar att
samtliga vetenskapliga larare bade ska undervisa och forska. Det ar, enligt sjalvvarderingen, basen
for den framjande miljon.

Beddmargruppen uppfattar att den undervisande personalens kompetensutveckling tidigare hatft ett
fokus pa &mnesmassig och vetenskaplig kompetens samt att den pedagogiska utvecklingen och
meriteringen varit sporadiskt och lagre prioriterad. Det framkom bade i sjalvvarderingen och
fordjupningsmaterialet att tidigare utvarderingar och inventeringar visat ett stort behov av pedagogisk
utbildning och déarfor har larosatet prioriterat det. Larosétet har satt ihop ett htgskolepedagogiskt
kurspaket som ska ge medarbetarna en flexibilitet i hur och nér de laser de olika kurspoéngen, och
enligt sjalvvarderingen ges kurserna nu regelbundet. Nyanstallda kan enligt sjalvvarderingen fa
dispens, men ska genomfora den hogskolepedagogiska utbildning inom de tva forsta aren, vilket f6ljs
upp av prefekt. Larosatet foljer Sveriges universitets- och hdgskoleférbunds (SUHF)
rekommendationer om att alla larare ska ha motsvarande 15 hégskolepoang hégskolepedagogisk
utbildning. For att stimulera till mer pedagogisk utveckling har laroséatet enligt sjélvvarderingen infort
och tillAmpar numera en pedagogisk meriteringsmodell (MIUN 2017/2265), vars syfte ar att bidra till
okad kvalitet i utbildningen genom att stimulera larare att utveckla sin pedagogiska kompetens samt
uppmuntra institutionerna att skapa goda forutséattningar for pedagogisk utveckling. Beddmargruppen
anser att laroséatet nu kommit till rétta med de tidigare bristerna och rekommenderar att I6pande félja
upp lararnas pedagogiska utveckling.

Bada fakulteterna avsatter, enligt sjalvvarderingen, medel for strategiska satsningar for
kompetensutveckling och forskningsmeritering samt erbjuder regelbundet handledarutbildning for
disputerade larare och forskare. | sjalvvarderingen namns aven satsningar pa yngre forskare som vill
meritera sig till docent och senare professor. Det ar lovvart enligt bedémargruppen.

Larosatet uppger i underlagen att syftet med medarbetarsamtalen ar att skapa storre forstaelse for det
gemensamma intresset om ett langsiktig kvalitets- och utvecklingsarbete som sker i interaktionen
mellan medarbetare och larosétet i dialog om delaktighet och ansvar. Vid platsbeséken framkom att
amneskollegiet diskuterar vilken &mnesutveckling som &r viktig och var kompetensutvecklingsbehovet
ar som storst samt att prefekterna tar hansyn till det i planeringen och medarbetarsamtalen.
Beddmargruppen menar att arbetssattet ar framjande samt skapar delaktighet och engagemang for
utveckling.

Medarbetarsamtalet ska enligt sjalvvéarderingen leda till en individuell utvecklingsplan, som grundar
sig pa verksamhetens mal och inriktning och de anstalldas kompetens samt fort- och vidareutbildning.
Mallen for medarbetarsamtal ger ett strukturerat stod fér det, och HR-avdelningen har satt ihop ett
andamalsenligt stodmaterial som prefekterna kan anvanda for att genomfora systematiska
medarbetarsamtal, enligt bedémargruppen. Platsbestken bekraftade att konkreta
utvecklingsaktiviteter diskuteras och planeras i medarbetarsamtalen samt att luckor for
kompetensutvecklingsinsatser laggs in i tjansteplaneringen déar det finns utrymme.

Larosatet menar att medarbetarsamtalen &r en viktig grund for att folja upp den framjande miljon samt
om lararna haft méjlighet att utveckla sin pedagogiska kompetens, sin @mneskompetens och sina
forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt. For att folja upp och sakerstélla en framjande
miljé for den undervisande personalen gors dven medarbetarundersokningar vartannat ar, enligt
sjalvvéarderingen.

Forutom att skapa forutsattningar fér pedagogisk och amnesmassig kompetensutveckling kan en miljo
vara framjande p& andra satt, menar bedémargruppen. Varje ar erbjuder larosétet till exempel en
arbetsmiljoutbildning fér chefer med personalansvar enligt sjalvvarderingen. | férdjupningsmaterialet
framgar att verksamhetsdialogerna fokuserar pa arbetsmiljéfragor, jamstalldhet och lika villkor samt
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att mallen fér medarbetarsamtal tar upp fragor om ledarskap och samverkan. Vid platsbestken
framkom ocksa att tiden for administration och olika uppdrag, som programansvarig och studierektor,
setts dver och likriktats s& att alla ska ha samma férutsattningar. Bedémargruppen anser att allt detta
sammantaget skapar goda forutsattningar for en framjande miljo.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att laroséatet genom sin organisering och decentralisering
sakerstaller en framjande milj6. Bedémargruppen rekommenderar trots det larosatet att sakerstalla att
alla larare har relevant hogskolepedagogisk utbildning och skapa systematik for att félja upp det
regelbundet, eftersom det ar en viktig forutsattning for att utveckla utbildningens akademiska kvalitet.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstéd och laranderesurser &r &ndamalsenliga
for studenternas och doktorandernas larande och att dessa anvands pa ett effektivt satt.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosétet har utvecklade arbetssatt for stodverksambhet till studenter samt
har infrastruktur och laranderesurser som stddjer studenternas och doktorandernas larande.
Systematisk uppféljning inom en rad omraden bidrar till att sakerstélla ett andamalsenligt stod.

Larosatet har i sjalvvarderingen och vid platsbestken beskrivit rutiner och processer som sakerstéller
att infrastruktur, studentstod och laranderesurser ar &ndamalsenliga for studenternas och
doktorandernas larande. Larosatet foljer regelbundet upp andamaélsenligheten genom
anvandarstatistik, olika enkater, kursvarderingar och lokalplaneringsdialoger.

| sjalvvarderingen ger larosatet flera exempel pa stodverksamhet som bedrivs vid larosatet, som
bibliotekstjanster (informationssdkning och skrivhandledning), studievéagledning, studenthalsa och
studiestod vid funktionsnedséttning. Studentinlagan beskriver ett nara och viktigt samarbete med
studenthalsan, och studenterna ser positivt pa att larosatet har tillsatt en halsostrateg som arbetar
med studenternas arbetsmiljé. Studentinlagan beskriver dock att det finns ett stort problem med
psykisk ohélsa bland studenterna. | sjalvvarderingen beskriver larosétet att studenthélsan erbjuder
stod och radgivning for studenter pa alla nivaer samt att féretagshalsovarden erbjuder stod for
doktorander. Vid platsbesdken bekraftades den bilden, och bedémargruppen podngterar att det ar
viktigt att stodverksamheten ar andamalsenlig, sarskilt som laroséatet har ett stort antal studenter p&
distans.

Larosatets arbete med breddad rekrytering har tkat behovet av olika stod, bade riktat stod och
allméant stdd, vilket framkom vid platsbesdken. Insatser for effektivisering genom till exempel
gruppsamtal for stddfunktioner och halsa samt mer arbete med nérvaro online har inforts, vilket gjort
att aven stodet till distansstudenterna har forbattrats enligt platsbesdken. Beddmargruppen menar att
de insatser som gjorts ar lampliga och rekommenderar larosatet att ha fortsatt fokus pa bland annat
riktat stod till distansstudenter.

Avdelningen for forsknings- och undervisningsstdd har en viktig roll enligt sjalvvarderingen.
Avdelningen har genomfort undersdkningen Studentresan, som understker studenternas upplevelser
och kontakter fran anmalan till alumn. For narvarande ser avdelningen éver samordningen av arbetet
med studenternas arbetsmiljé och arbetsvillkor, vilket enligt bedémargruppen harmoniserar val med
de problem som lyfts fram i studentinlagan.

Universitetsbibliotek och studentstod (UB), dar studenthalsan och pedagogiskt stod ingar, foljer pa
olika séatt upp sin verksamhet regelbundet, vilket ocksa bekraftades vid platsbescken.
Universitetsbibliotek och studentstod féljer till exempel upp sin anvandarstatistik varje ar for att
utvardera anvandningen i férhallande till kostnaderna. Sammantaget anser bedomargruppen att
uppféljningen av verksamheten fungerar val.

Sjalvvarderingen namner avdelningen for infrastruktur som en viktig aktér med bade operativt och
strategiskt ansvar for infrastrukturfragor. De genomfor lokalplaneringsdialoger varje ar med
institutioner och forvaltningens avdelningar for att félja upp lokalbehoven och i lokalférsérjningsplanen
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2021-2024 (MIUN 2021/145) framgar nulage, mal, lokalbehov och férandringsbehov.
Sjalvvarderingen ger exempel pa utveckling och forandringar som genomforts med dialogerna som
utgangspunkt for behovsinventering. Bedémargruppen ser att det i fordjupningsmaterialet framgar att
lokalplaneringsdialogerna &r strukturerade och systematiska, vilket skapar goda forutsattningar for
prioritering och utveckling. Bedémargruppen menar att det ar ett systematiskt och strukturerat
arbetssatt for att utveckla lokalerna och 6vrig infrastruktur.

Nar kvalitetssystemet justerades 2021, lades tva uppféljningar till, studentenkaten och enkét till
forskarstuderande. Dessa ersatte enligt sjalvvarderingen den tidigare enkaten Nojd studentindex.
Studentenkaten som genomforts en gang och planeras genomforas vartannat ar och den planerade
enkaten till forskarstuderande som aven den ska lopa i en tvaarscykel, ar enligt sjalvvarderingen ett
séatt att hamta in information till kvalitetssystemet om @ndamalsenligheten i stod och infrastruktur. De
bada enkaterna &r en utveckling av tidigare enkéter. Utbildningsradet och forskningsradet ansvarar for
enkéaterna med stdd av universitetsledningens stab. Enligt dokumentet Kvalitetssystem for utbildning
pa grund-, avancerad- och forskarniva ska resultaten av studentenkaten presenteras och analyseras i
utbildningsradet, biblioteksradet och forvaltningens ledningsgrupp, medan resultaten av enkéten till
forskarstudenterna presenteras for forskningsrad, utbildningsrad, fakulteterna och forvaltningen. |
sjalvvarderingen ger larosatet exempel pa atgarder som genomforts utifrn resultatet av den
genomforda studentenkéten. Eftersom processen med enkéter och uppféljning &r under férandring,
kan inte bedémargruppen avgora dess andamalsenlighet. Men férandringen ar ett led i
forbattringsarbetet, vilket i sig visar pa ett systematiskt och andamalsenligt arbetssatt enligt
bedomargruppen. Bedémargruppen vill dock kommentera att det finns stor risk for 1ag svarsfrekvens
om inte larosatet genomfor sarskilda atgarder for att 6ka den.

For doktorander framhaller larosatet i sjalvvarderingen, forutom den planerade enkaten till
forskarstudenterna, arbetet med individuella studieplaner déar arbetsvillkor ska redovisas och féljas
upp. Enligt sjalvvarderingen granskas de individuella studieplanerna varje ar, men vid platsbesdken
framkom oklarheter i processen samt ansvaret fér upprattande och uppfdljning av individuella
studieplaner. Kontinuerlig kvalitetssakring och uppféljning av studentstéd och laranderesurser till
forskarutbildning forefaller darfor vara ett utvecklingsomrade for larosatet, enligt bedémargruppen,
dven om larosétet i sjalvvarderingen ger exempel pa atgéarder efter resultat fran UKA:s
utbildningsutvarderingar pa forskarniva.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att larosatet har andamalsenliga stodfunktioner och
arbetssatt som bidrar till studenternas larande, och att de i huvudsak foljs upp systematiskt.
Beddmargruppen rekommenderar dock laroséatet att utveckla kvalitetssakringen av stodet till
doktoranderna.

2.4 Laroséatet sékerstéller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges
goda férutsattningar att genomfdra utbildningen inom planerad studietid.

Inte uppfylld

Det finns goda exempel pa aktiviteter som ger stod till doktoranderna och studenterna, men
bedémargruppen uppfattar att Iarosatet arbetar mer reaktivt &n proaktivt med bedémningsgrunden.
Beddmargruppen menar att larosatet behover utveckla bade aktiviteterna i sig och
uppféljningsrutinerna, for att kunna sakerstélla att processerna ger énskat resultat.

Larosatet redogor i sjalvvarderingen for flera rutiner och processer som genomférs for att skapa goda
forutsattningar for studenterna och doktoranderna, samt ger exempel pa flera olika stod som erbjuds
studenterna for att hjalpa dem att genomféra utbildningen inom planerad studietid. Exempel som
namns ar skrivhandledning, handledning for informationssékning, matematikstéd och stdd for
studieteknik.

Larosatet arbetar, enligt sjalvvarderingen, strategiskt med Supported Education, som &r en metod for
att avhjalpa psykisk ohélsa och avhopp. Den innebar att larosétet i ett tidigt skede ska satta in
pedagogiskt st6d till de studenter som behdver. Studentinlagan bekréftar att projektet ar valbehovligt,
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eftersom det finns problem med psykisk ohélsa bland studenterna. Larosatet utvecklar aven
studenthalsovarden, genom en ny pedagogisk resurs som ska arbeta med arbetsmiljofragor samt
genom att se dver och 6ka stddet till studieovana studenter enligt sjalvvarderingen. Beddémargruppen
anser att det ar lovvarda insatser.

Med hjalp av kursvarderingarna far larosatet enligt sjalvvarderingen information om hur manga timmar
i veckan studenterna lagger pa studierna samt om de upplever att de har haft tillgéng till stéd och
hjalp vid behov. Det ar enligt sjalvvarderingen ett satt att arbeta med studenternas forutsattningar att
genomfora utbildningen inom planerad studietid. Vid platsbestken framkom exempel pa att
uppféljningen bland annat lett till férandrade examinationsformer och foérbattrad information vid
kursstart samt att kurser flyttats om for att jamna ut studenternas arbetsbelastning. Samtidigt uppger
studentkarerna i studentinlagan att studenter inom en del program upplever att kursupplagg och
arbetsbelastning skapar bade stress och svarigheter att klara studierna. Bedémargruppen uppmanar
larosatet att arbeta vidare med att utveckla satt att systematiskt och likvardigt félja upp hur
studenterna upplever kursupplagg och arbetsbelastning.

Larosatet har ett digitalt system for att hantera doktorandernas individuella studieplaner, vilket
framkom vid platsbestken, och progressionen féljs upp och granskas varje ar enligt sjalvvarderingen.
Nar det galler stdd till doktoranderna namner sjalvvarderingen att fakulteten for naturvetenskap, teknik
och medier arbetar med mentorsverksamhet, medan fakulteten for humanvetenskaper hanvisar
doktoranderna till studierektor vid studiesociala fragor. Fér doktorander erbjuds &ven stod i samband
med publicering, till exempel val och bedémning av tidskrift, rAdgivning om open access-fragor och
referenshantering. Om doktoranderna inte foljer den ténkta progressionen, upptécks det genom de
arliga granskningarna av de individuella studieplanerna (eftersom aktivitetsgraden anges) och da
hanteras det individuellt, enligt sjalvvéarderingen. Den planerade enkéten till forskarstuderanden ska
enligt sjalvvarderingen ocksa bli en metod for att félja upp arbetsbelastningen. Bedémargruppen
menar att det arbetsséatt som laroséatet beskriver ar systematiskt, men noterade vid platsbestken att
processen och ansvaret for uppdateringen av de individuella studieplanerna i praktiken skiljer sig at
mellan olika delar av larosatet.

Sjalvvarderingen visar att stodfunktioner finns, men ger i dvrigt inte mycket vagledning hur larosatets
arbete med tydliga férvantningar, tillganglig kursinformation och andamalsenlig undervisning skapar
forutsattningar for att studenter och doktorander uppfyller kursmalen, menar bedémargruppen. Det
finns inte heller ndgon enhetlig information om vilka data som féljs upp systematiskt och strukturerat
inom larosatet och hur de eventuellt anvands for att skapa goda férutsattningar for att klara studierna
inom planerad studietid. Vid platsbesdken framkom dock anekdotiska exempel, som att kollegiet och
programansvariga forvantas folja upp och stddja studenter som "halkat efter” samt att det inom vissa
program finns "sparrkurser” som gor att studenterna inte kommer vidare. Det framkom ocksa vid
platsbesoken exempel pa att analyser av genomstromningen genomfors och att de delvis anvands for
att identifiera kurser med lag genomstrémning, som darefter analyseras for att finna orsaken till
problemet. Det uppgavs vid platsbesdken att det var en viktig kvalitetsfrdga, men beddémargruppen
uppfattade inte att analyserna genomfordes strukturerat och systematiskt éver hela laroséatet aven om
en del goda exempel pa atgarder redovisades. Bedomargruppen anser att larosatet forefaller arbeta
reaktivt snarare an proaktivt med bedémningsgrunden.

Sammanfattningsvis har larosatet beskrivit olika aktiviteter som ska skapa goda forutséttningar for att
studenterna och doktoranderna ska kunna genomféra utbildningen inom planerad studietid.
Beddmargruppen menar att det finns goda exempel och arbetssétt, men att larosétet inte systematiskt
sakerstaller att det finns gemensamma rutiner och processer. Kursvarderingarna lyfts fram som ett
systematiskt exempel, men det framgar tydligt baAde genom underlag och platsbesok att
kursvarderingsprocessen inte fungerar tillfredsstéllande, och déarfor anser bedémargruppen att det inte
ar ett godtagbart verktyg. Distansstudenterna utgdr 50 procent av det totala antalet studenter och ar
darmed en stor och viktig studentgrupp som nationellt har Iag genomstréomning. Bedémargruppen
saknar underlag som visar hur stddet fér den gruppen ar utformat.

Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat
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Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet
Inte tillfredstéllande

Bedomargruppen ser manga goda exempel i kvalitetsarbetet kopplat till utformning, genomférande
och resultat, bade nar det galler individuella initiativ och val strukturerade gemensamma processer.
Bedomargruppen anser ocksa att larosatet har utvecklat goda processer for de periodiska
granskningarna Treklévern och ARC. Beddmargruppens overgripande bild ar dock att larosatet brister
i det kontinuerliga kvalitetssakringsarbetet.

Styrkor

e Larosatet har en tydlig ansvarsfordelning och tydliga processer for utbildnings- och
kursplaner.

e Léarosatet har en fungerande forbattringscykel kopplad till de utvecklingsbehov som
identifieras i de periodiska granskningarna.

e Laroséatet har god dokumentation av resultatet fran de periodiska granskningarna Treklévern
och ARC.

e Larosétets koppling mellan forskning och utbildning bygger p& medvetna vagval i det
praktiska arbetet.

Utvecklingsomraden

e Larosétet bor tydliggora och utveckla systematiken for hur maluppfyllelse av studieresultat,
studenternas aktiva larande och den pedagogiska kopplingen till examination séakerstalls.

e Laroséatet bor sakerstélla en larosatesgemensam utformning av larandemalen i alla kurser
enligt Bolognaprocessen.

e Larosatet bor utveckla formerna for det kontinuerliga kvalitetsarbetet, exempelvis genom att
sakerstalla kursutvarderingarnas dataunderlag, systematisera kursrapporterna och stéarka
aterkopplingen till studenter mer generelit.

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsférdelning samt &ndamalsenliga rutiner och processer for
utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld. Bedomargruppen kan utifran
sjalvvarderingen, platsbestken och de styrdokument som larosatet hanvisar till i sjalvvarderingen
konstatera att rutiner och processer &r tillfredsstallande, &ven om deras transparens varierar och
komplexiteten delvis ar omfattande. Har anser bedémargruppen att systematiken i kvalitetssystemet
ar god och speglas i den faktiska verksamheten.

Fran materialet i fordjupningssparet ser bedomargruppen att ansvarsférdelning, beslutsprocesser och
arbetsgang for inrattande och nedlaggning av utbildningsprogram, &mnen och huvudomraden samt
kurser tydliggors i styrdokumenten for de olika processerna. Nar det géller inrattande och avveckling
av kurser ar beslutsansvaret tydligt enligt rektors delegation till fakultetsnAmnderna.
Fakultetsnamnderna ansvarar ocksa for att faststalla vilken utbildning pa forskarnivan som far
anordnas. Beredning och ansvar for processen ar delegerat till raden for utbildning pa forskarniva.
Processerna och rutinerna finns beskrivna i en rad riktlinjer och regler.

Enligt sjalvvarderingen och arbetsordningarna for de bada fakulteten framgar vilka som har ett ansvar
for kursplaner och utbildningsplaner. Ansvarsfordelningen skiljer sig nagot at mellan de bada
fakulteterna. Vid fakulteten for humanvetenskap fattar amneskollegium och forskarkollegium beslut
om att faststalla och revidera kursplaner pa grundniva och avancerad niva pa respektive forskarniva.
Vid fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier ger &mneskollegier forslag pa revideringar, men
det ar ordforanden i radet for utbildning pa grundniva och avancerad niva som fattar beslut om
kursplanerna pa grundniva och avancerad niva samt radet for utbildning pa forskarnivd som fattar
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beslut om innehéllet i kurserna pé forskarniva. Bedomargruppen menar att det kan finnas utmaningar
for organisationen genom att fakulteterna har valt olika satt att organisera en sa grundlaggande del av
verksamheten, exempelvis om administrativ personal flyttar mellan fakulteterna eller om man planerar
tvar- eller mangvetenskapliga samarbeten.

Enligt sjalvvarderingen finns det en granskningsprocess i utbildningsdatabasen Atlas som sékerstéller
att regler fér kursplaner och utbildningsplaner féljs. Vid platsbestken framkom att det verkar finnas en
god bild hos de intervjuade medarbetarna for hur systemet fungerar, men bedémargruppen anser att
processen ar komplex — det &r sju steg for att fa en kursplan godkand.

Som ett exempel pa kvalitetssakringsarbete lyfter larosatet i sjalvvarderingen fram att de genomfort
projektet Kursplan 2.0, som syftar till att skapa likvardiga kursplaner med hdg kvalitet vid larosétet.
Projektet har finansierats av strategiska medel for utvecklingsprojekt och allménna
larosatesprojektmedel (ALP). Beddmargruppen anser att utvecklingsarbetet ar positivt.

Beddmargruppen ser sammantaget en god systematik i ansvarsférdelning och rutiner, som de
kommer till uttryck i den I6pande verksamheten. Daremot ser bedoémargruppen ett utvecklingsomrade
vad galler mojligheten att bedriva en effektiv kurs- och programutveckling nar svarsfrekvensen ar lag
for kursutvarderingarna. Det medfér att det saknas vasentliga underlag for att argumentera for
foreslagna forandringar utifrdn kurs- och programrapporter, aven om det finns en god
beddmningsprocess. Den bristen behandlas vidare under bedémningsgrund 3.5.

3.2 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfors pa ett sétt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas i
examinationen.

Inte uppfylld

Beddmargruppen anser inte att sjalvvarderingen och platsbestken ger en tydlig bild av laroséatets
ansvarsfordelning, ambitioner och systematik nar det galler att uppmuntra studenterna till att ta en
aktiv roll i larandeprocesserna. Beddmargruppen anser darfor att beddmningsgrunden inte &r uppfylld.

Enligt 1arosatets kvalitetspolicy ska larosatet "sakerstalla att all utbildning sker pa ett satt som inbjuder
studenterna och forskarstuderande till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna och att detta
aterspeglas av deras prestationer’. Beddmargruppen uppfattar det som att larosatet menar att
studentinflytandet ar grunden till att utbildningar utformas och genomférs pa ett satt som uppmuntrar
studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna. Av sjalvvarderingen framgar att larosatet
anser att samverkan med studentkarerna ar en viktig del i sakerstallandet av utformningen av
utbildning, samtidigt som det framkommer att det &r problem att tillsétta studentrepresentanter i olika
beredande och beslutande organ. Studentkarerna uppger & sin sida i studentinlagan att de anser att
det ar problematiskt att beredningen av kurs- och utbildningsplaner ofta sker inom l&ararlagen och i
kollegiet dar studentrepresentation saknas. Enligt sjalvvarderingen tar doktorander en aktiv roll i
larprocessen genom den individuellt utformade utbildning som en forskarutbildning innebar.
Bedomargruppen konstaterar dock att sjalvvarderingen inte ger nagon klar bild av vare sig
ansvarsfordelning, ambitioner eller systematik i studenternas aktiva larande. Inte heller vid
platsbesodken tydliggjordes ansvaret och systematiken i det studentaktiva larandet.

| sjalvvarderingen framgar att det studentcentrerade larandet féljs upp och granskas i Treklovern.
Bedomargruppen kan fran underlag och platsbesok inte se hur larosatet, utifran Trekloverns resultat,
sékerstaller en egen analys och synliggdr hur studenter kan ta en aktiv roll i larandeprocesser och
examinationer. Utifran vad som framkom vid platsbestken anser bedémargruppens att larosatet
saknar mer systematiska diskussioner om aktivt larande och hur det kan utvecklas som skulle
mojliggora battre spridning inom laroséatet. Samtidigt ser bedémargruppen exempel pa att enskilda
larare och kurslag har utvecklat god praxis och har bra intentioner for aktivt larande.
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Beddmargruppen anser att larosatets initiativ att utveckla sin hogskolepedagogiska utbildning ar ett
projekt inom omradet som har potential att bygga medvetande och kompetens om aktivt larande hos
lararna. Med en storre tydlighet i vad larosatet lagger fér betydelse i aktivt larande och ett
synliggérande av det arbete som pagar skulle larosatet ocksa fa bra forutsattningar att utveckla och
folja upp larosatets pedagogiska meriteringsmodell. Bedomargruppen foreslar att laroséatet arbetar
med att utveckla medarbetarnas kompetens i aktivt [arande mer systematiskt och lyfta fram goda
exempel. Det skulle ge lararna pedagogiska verktyg for att stotta och inspirera till aktivt larande i sina
utbildningar och ocksa bidra till att forma en miniminiva pa férvantningarna pa lararnas formaga. Har
uppmuntrar bedémargruppen larosatet att se hogskolepedagogiken och det systematiska
kvalitetsarbetet som tva sidor av samma mynt for att na ett gemensamt mal.

For att utveckla genomforandet av utbildningen kravs ocksa en fungerande aterkoppling fran
utbildningarna. Aven i relation till den har bedémningsgrunden &r det darfor ett problem att larosétets
arbete med kursanalyser inte fullt ut fungerar éver hela larosatet. Aven om studenternas
kursvérderingar i sig ger en begrénsad bild av just aktivt larande har kursens larare mdojlighet att
genom kursrapporten systematisera en dokumentation av goda exempel och utvecklingsmajligheter
for larandeprocesserna, som sedan ligger till grund fér den kommande kursplaneringen av
laraktiviteter och examination. Bade genom underlagen och vid platsbeséken framkommer att
larosatet &r medvetet om behovet av att utveckla praxisen for kursutvarderingar som akademisk
uppgift kopplad till lararens @mneskompetens och pedagogiska kompetens, och inte som en
administrativ palaga. | sjalvvarderingen beskriver larosatet hur ett utvecklingsarbete pagar for att
starka kursvarderingsarbetet. Bedomargruppen uppmuntrar larosatet att utveckla rutinerna pa ett satt
som tar hansyn till olika kursers forutsattningar och behov samt att skapa adekvata former for
aterrapportering till studenterna. Vid platsbesoken framkom att det fanns goda exempel pa hur
enskilda larare vid larosatet arbetar med systematiska utvarderingar av sina kurser, och
bedémargruppen anser att dar finns viktiga erfarenheter som sakert kan vara bade inspiration for
fortsatt utveckling och bli en bra grund for det systematiska utvecklingsarbetet.

3.3 Larosatet sakerstéller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.

Uppfylld

Beddmargruppen anser att larosatet sékerstaller ett nara samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten. Larosatet arbetar strategiskt pa olika nivaer for att skapa ett sddant samband.
Beddmningsgrunden &r darfér uppfylld.

Larosatet har, enligt sjalvvarderingen, ett mal i Strategi 2019-2023 som visar vikten av att starka och
synliggora kopplingen mellan forskning och utbildning: "Dér det finns forskning, ska det finnas
utbildning, och déar vi har studenter ska det ocksa finnas aktiva forskare”. Som ett led i arbetet med att
sakerstélla ett ndra samband mellan forskning och utbildning, efterstréavas darfér att lararna ar
forskningsaktiva och har ett vetenskapligt forhallningssatt som praglar undervisningen, vilket ar
positivt enligt bedémargruppen.

Enligt sjalvvarderingen stravar fakulteterna efter kompletta miljder dar bade forskning och utbildning
bedrivs och utvecklas. Som exempel kan néamnas att forskningsanslag avsatts for att sakerstalla
forskningsanknytning. Forskningsanknytning for utbildningarna lyfts fram i respektive fakultets
arbetsordning (MIUN 2019/1139, 2019/658) som en central friga samt ingar som en naturlig del i
amnesforetrddares och d&mneskollegiers kvalitetsansvar. Forskningsanknytning ska beskrivas vid
inrattande av utbildning, enligt larosétets styrdokument. Bedémargruppen menar att det sammantaget
skapar goda forutsattningar for att sékerstalla ett nara samband mellan forskning och utbildning.

Bade genom de granskade underlagen och genom platsbestken ser bedémargruppen att det finns en
systematisk koppling mellan forskning och utbildning pa mer operativ niva, bade vid inrattande av
utbildningar och vid bemanning av utbildningar.
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Kopplingen mellan forskning och utbildning, i synnerhet inom professionsutbildningarna, ar en del av
malen i larosatets strategi for 2019-2023. Genom fakulteternas fordelningsmodeller for
forskningsanslag sker enligt sjalvvarderingen sérskilda satsningar pa professionsutbildningsnéara
forskning. Bedomargruppen menar att detta — beroende pa vilken inriktning forskningen tar — som
minst starker utbildningarna pa en évergripande nivd genom forskningsaktiva larare, men uppmuntrar
larosatet att folja upp att satsningarna ocksa starker utbildningen innehallsligt. Fakulteten for
naturvetenskap, teknik och medier inkluderar enligt sjalvvarderingen antalet helérsstudenter i sin
fordelning av anslag for att frimja kompletta miljéer, vilket stéarker lararnas férutsattningar att félja
relevant amnesutveckling och lata det influera utbildningen. Aven har vill beddmarna dock uppmuntra
larosatet att se till sa att satsningarna leder till att utbildningen innehallsligt har nara anknytning till
relevant forskning. Beddomargruppen anser att de har insatserna kan forstarka
forskningsanknytningen, dar larosatets kontinuerliga uppfoljning kan leda till att sprida goda exempel.

Enligt sjalvvarderingen har varje &mne strategier for att binda samman utbildning och forskning, som
féljs upp av fakultetsnamnderna vart fjarde ar. Har anser bedémargruppen att larosétet sakerstaller en
koppling mellan forskning och utbildning som &r betryggande pa den formaliserade utbildningsnara
niva dar utbildningsplanerna formas. Bedomargruppen anser att det ar positivt att Amnesféretradare
och @mneskollegier har en tydlig roll for forskningsanknytningen i utbildningarna.

Larosatet beskriver vidare i sin sjalvvardering att det i Trekléverns utbildningsutvarderingar pa
grundniva och avancerad niv4, finns en bedémningsgrund som stipulerar att undervisningens innehall
och form ska vila p& vetenskaplig och/eller konstnarlig grund samt beprévad erfarenhet. | Treklévern
ingar ocksa en kvantitativ granskning av lararnas akademiska titlar samt hur mycket tid de har for
undervisning respektive forskning. Fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier foljer ocksa upp
forskningsanknytningen i sin egen uppféljning Vérdering av utbildning. Férdelningen mellan forskning
och utbildning diskuteras ocksa i verksamhetsdialogerna tva ganger per ar. Bedémargruppen anser
att dessa utvarderingar och uppféljningar bidrar till att sékerstélla ett ndra samband mellan forskning
och utbildning.

Den samlade bilden av larosétets aktiviteter ar betryggande, men beddémargruppen vill Anda géra
nagra medskick utifran vara observationer. | sjalvvarderingen lyfter larosatet fram vikten av
forskningsaktiva larare och beskriver att malet ar att larosatets professorer ska undervisa minst 25
procent av sin arbetstid. Vid platsbesoket framkom dock att det &r en ambition som sérskilt vissa
amnen har svart att uppna. Bedémargruppen delar uppfattningen att professorernas medverkan i
grundutbildningen ar angelagen, inte minst i relation till frdgan om forskningsanknytning.
Beddmargruppen anser darfor att ambitionen for professorernas medverkan hade kunnat lyftas fram
annu mer som en kvalitetsdimension med en tydligare férvantan pa att deras medverkan sékerstalls
ocksa i praktiken.

En ytterligare reflektion ar att &ven om omradet har plats i larosatets systematiska uppfoljningar hade
det varit mdjligt att arbeta med olika konkreta modeller for att synliggdra forskningsanknytning i
utvecklingsarbetet. Har kan larosatet beakta att studenternas kontakt med forskningen ocksa ar ett
tema for kurs- och programutvarderingar som kan ge fruktbara underlag for kvalitetsarbetet. Det kan
ocksa konkretiseras och systematiseras med hjalp av den litteratur som finns om
forskningsanknytning och the teaching-research nexus. Tillsammans skulle sddana insatser inte minst
underlatta spridandet av goda exempel.

Sammantaget anser beddmargruppen dock att Iarosatet sékerstaller ett ndra samband mellan
forskning och utbildning i verksamheten bade pé en strategisk och en operativ niva.
Beddmningsgrunden ar darfér uppfylld.

3.4 Laroséatet sékerstéller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling
mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.
Inte uppfylld

Bedtmargruppen anser inte att bedémningsgrunden ar uppfylld. Larosétet har styrdokument och en
férdefinierad process for hur utbildningarna ska utformas med koppling mellan nationella och lokala
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mal, larandeaktiviteter och examinationer. Nationella larandemal for forskarutbildningarna beaktas
systematiskt genom doktorandernas individuella studieplaner. Larosatet har ocksa processer for
uppféljning och utvardering som knyter an till beddmningsgrunden, men bedémargruppen anser inte
att de i tillracklig grad sakerstaller kopplingen mellan mal, larandeaktiviteter och examinationer.
Dessutom anser bedémargruppen att larosétet skulle gynnas av att mer systematiskt arbeta med
uppdelningen av larandemalen utifrdn kunskapsformerna kunskap och forstaelse, fardighet och
formaga, samt varderingsférmaga och forhaliningssatt.

| sjalvvarderingen beskriver laroséatet hur larosatesévergripande styrdokument stipulerar att
uppfyllandet av nationella examensmal och lokala programspecifika mal ska beskrivas infor beslut om
inrattande av nya uthildningsprogram. Infér beslut om inrattande av ny utbildning ska
amnessakkunniga granska kurs- och utbildningsplaner samt bifoga malmatriser. Bedémargruppen
anser att det &r positivt att larosatet later de momenten ingar i processen for inrattande.

Bedomargruppen har inte sett exempel i kursplanerna pa att laroséatet systematiskt arbetar med
uppdelningen av larandemal utifrdn kunskapsformerna kunskap och forstaelse, fardighet och férmaga,
samt varderingsformaga och forhaliningssatt. En uppdelning av kunskapsformerna skulle kunna ha
flera positiva effekter for larosétets arbete, enligt bedémargruppen. Exempelvis kan det dka
forutsattningarna for en djupare analys av larandemalen, underlatta lankningen mellan kursernas
larandemal och examensmalen samt underlatta for studenterna att forsta forvantningarna pa dem.
Beddmargruppen anser ocksa att uppdelningen i kunskapsformer kan underlatta for
amnessakkunniga som ska bedéma innehallet i kurs- och utbildningsplaner och se hur olika typer av
mal &r tankta att balansera och integrera.

Larosatet har enligt sjalvvarderingen drivit utvecklingsprojektet Kursplan 2.0, som syftade till att hoja
kvaliteten pa larosatets kursplaner. Efter att larosatet avslutat projektet har avdelningen for forsknings-
och utbildningsstdd fortsatt arbetet, bland annat genom att anordna workshoppar om att skriva
kursplaner. Beddmargruppen anser att det ar positivt att larosétet arbetar med utvecklingen av
kursplaner.

Larosatets ambition, som den framgar av sjalvvarderingen, ar att kursvarderingarna ska ge underlag
for att bedoma om kursens larandemal varit tydliga och hur val studenterna upplever att innehallet i
kursen harmoniserar med larandemalen. Det ska sammantaget ge underlag for att utveckla och
forbattra bland annat larandemalen. Vid platsbestken framkom att det fanns stora problem med
processen for kursvardering, vilket betyder att kursvarderingar inte ar tillréckliga som underlag i det
har fallet, enligt bedémargruppen.

En kontroll av konstruktiv lankning genomfors ocksa enligt sjalvvarderingen genom Treklévern vart
sjatte ar och vid fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier aven genom uppféljningen Vardering
av utbildning var tredje ar. Bedomargruppen anser att larosatet har adekvata mal for att utvardera och
granska samtliga examensmal och den konstruktiva lankningen vilka ocksa speglas i styrdokumenten
for Treklovern. | de rapporter fran Treklovern som bedomargruppen fatt ta del av beaktas dock bara
ett urval av examensmalen, och deras maluppfyllelse diskuteras bara explicit i relation till bedomda
examensarbeten. Bedomargruppen har inte kunnat se ndgon systematisk utvardering av
forutsattningarna for att n samtliga examensmal och inte heller nagon utvardering av den
konstruktiva lankningen mellan examinationer och mal vid sidan av examensarbetskursen.
Bedomargruppen anser utifran detta att har finns vasentliga brister i relation till bedémningsgrunden.

Genom Assessment of Research and Co-production (ARC) granskas enligt sjélvvarderingen hur val
de nationella examensmalen uppfylls i forskarutbildningen. Bedémargruppen &r inte 6vertygad om att
ARC fungerar andamalsenligt just nar det géller granskningen av de nationella examensmalen,
eftersom de internationella forskarna i expertpanelen i ARC inte &r tillrackligt insatta i det svenska
forskarutbildningssystemet. Daremot har bedémargruppen vid platsbescket sett goda exempel pa hur
nationella larandemal systematiskt beaktas i samband med doktorandernas individuella studieplaner.

3.5 Utifran kontinuerliga uppféljningar och periodiska granskningar vidtar larosatet de
atgarder som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.
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Inte uppfylld

Beddmargruppen anser att bedémningsgrunden inte ar uppfylld. Utifran platsbesoken, underlagen och
sjalvvarderingen kan beddémargruppen inte se att larosétet i tillracklig grad bedriver kontinuerliga
uppféljningar pa ett andamalsenligt och systematiskt satt.

Nar det galler de periodiska utvarderingar beskriver larosatet arbetet med dem i sjalvvarderingen.
Larosétets alla utbildningar granskas i en sexarscykel antingen genom de utbildningsutvéarderingar
som UKA genomfor eller genom Treklévern om det &r utbildningar pa grundniv& och avancerad niva
alternativt genom Assessment of Research and Co-production (ARC) om utbildningen sker pa
forskarniva. Treklovern ar ett samarbete mellan Mittuniversitetet, Karlstads universitet och
Linnéuniversitetet. Sju bedémningsgrunder granskas av en bedémargrupp bestdende av externa
amnesrepresentanter, studenter, vetenskapligt/konstnarligt kompetenta representanter fran de tre
larosatena och arbetslivsrepresentanter. Bedomargruppen skriver bedémarrapporter och utifrdn dem
upprattas handlingsplaner pd institutions- eller &mnesniva. Beroende pa de identifierade
utvecklingsomradenas karaktar hanteras resultaten av olika delar av larosétet.
Universitetsovergripande fragor hanteras av utbildningsradet. Raden for utbildning pa grund- och
avancerad niva diskuterar handlingsplanen och ger eventuella rad eller goda exempel frdn andra
delar av fakulteten. Raden hanterar ocksa fakultetsgemensamma fragor. Resultatet fran
utvarderingarna diskuteras ocksa i verksamhetsdialogerna mellan prefekterna och dekanerna.
Handlingsplanerna foljs upp efter ett ar av Trekléverns ledningsgrupp, varpa rektorn fattar beslut.
Beddmargruppen anser att larosatet har en god forbattringscykel kopplad till de periodiska
granskningarna.

Beddmargruppen uppfattar att larosatet lagger en mycket stor vikt vid Trekldvern i sitt kvalitetssystem.
Beddmargruppen ser dock begrénsningar i vilka typer av kvalitetsproblem som de periodiska
granskningarna har méjlighet att ensamma belysa. Som redan péatalats begransar sig Treklovern
exempelvis till att granska ett urval av examensarbeten utifran ett urval av examensmal (aven om
Treklévern sedan beror ocksa andra viktiga bedomningsomraden an examensmal). Eftersom
kvalitetssystemet behover kunna fanga upp brister i maluppfyllelsen gentemot samtliga examensmal
ser bedomargruppen har en problematisk begransning i vad som gar att hitta inom ramen for
Trekldverns periodiska granskningar. Periodiska granskningar har en viktig roll, men eftersom de
enbart genomfors vart sjatte ar ar det enligt bedémargruppen mycket viktigt att det ocksa finns en
valfungerande kontinuerlig uppféljning av maluppfyllelse pa utbildningsniva.

Sedan 2021 ingdr de delar av larosétets forskarutbildning som inte granskas i UKA:s
utbildningsutvarderingar i stéllet i laroséatets utvardering av forskning Assessment of Research and
Co-production (ARC). Utvarderingarna genomférs av en internationell expertpanel. Férutom
sakkunniga ingar arbetslivsforetradare och doktorandrepresentanter. Resultaten hanteras nagot olika
vid fakulteten. Vid fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier foljer forskarutbildningsradet upp
resultaten for forskarutbildningarna som ingar. Vid fakulteten for humanvetenskap fordelar
fakultetsnamnderna foreslagna atgarder till olika nivaer. Resultaten behandlas @ven i larosatets
ledningsrad och i universitetsstyrelsen enligt sjalvvarderingen. Bedomargruppen ar inte évertygad om
ifall en samtidig utvardering av forskarutbildningen med ARC ger en d&ndamalsenlig systematik for att
utvardera och forbattra utbildningarna. Beddmargruppen anser att utbildningsdelen i
forskarutbildningen riskerar att fa en underordnad roll i forhallande till forskningen, eftersom
bedémarpanelerna framst &r sammansatta av experter fran det aktuella forskningsomradet och har ett
storre fokus pa forskning &n utbildning samt som internationella forskare inte ar tillrackligt insatta i det
svenska systemet for forskarutbildning och exempelvis maluppfyllelsen av larandemalen.

Nar det galler de kontinuerliga uppféljningarna lyfter larosatet i sjalvvéarderingen fram kursvarderingar,
medarbetarundersokningar samt student- och doktorandenkater som exempel pa
kvalitetsuppfoljningar som bidrar till att uppfylla den aktuella bedomningsgrunden. Har sdg
bedémargruppen vid platsbestken flera exempel pa adekvat kvalitetsarbete och god praxis i det
utbildningsnéra arbetet, men bedémargruppen saknar en gemensam systematik i vad som féljs upp
och hur materialet tas vidare in i verksamheten.
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Den kursansvariga ansvarar for kvalitetsuppféljning pa kursniva i form av kursvarderingar och
halvtidsutvarderingar. Enligt Kvalitetssystem for utbildning pa grund-, avancerad- och forskarniva ar
det ocksa de kursansvariga som ansvarar for att resultaten fors in i det systematiska kvalitetsarbetet
och eventuella atgarder diskuteras och bereds i &mneskollegium och forskarkollegium. Larosatet
menar i sjalvvarderingen att arbetet med kursvarderingar ar ett utvecklingsomrade. Riktlinjerna har
arbetats om under 2021 och justerats efter resultat fran Treklévern och UKA:s larosétestillsyn.
Kursvarderingar pa forskarniva sker enligt sjalvvarderingen genom dialoger, men larosétet menar att
ett utvecklingsarbete av kursvarderingarna pagar och att det drivs av raden for utbildning pa
forskarniva.

Bedodmargruppen fann vid platsbhesoken avsevarda brister i kvalitetsarbetet kopplat just till
kursvarderingarna. Kursvarderingarna har lag svarsfrekvens och vid platsbestken framkom att alla av
den anledningen inte anvénder kursvarderingar eller genomfér kursanalyser. | och med att
kursvarderingarna har 18g svarsfrekvens och arbetet med kursrapporterna inte ar systematiskt eller
tillfredsstallande volymmassigt, saknas ocksa en vasentlig grund for utvecklingsarbete inom
utbildningarna. Det galler inom alla de omraden dar kursvarderingarna potentiellt hade kunnat ge ett
underlag fér utvecklingsarbete — larandeaktiviteter, examinationer, forskningsanknytning etc. Det
pagar i dag ett utvecklingsarbete om kursutvarderingar, och bedémargruppen vill patala att det ar ett
av de viktigaste omradena for att starka kvalitetssystemet for utbildning vid larosétet.

Enligt larosétets kvalitetspolicy ska uppféljningar géras p& programniva. For fakulteten for
humanvetenskaper ska det ske varje ar och for fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier ska
det ske genom klustervis uppfoljning vart tredje ar. Utifran det samlade bedémningsunderlaget har det
varit svart for bedémargruppen att avgéra om programutvarderingar sker 6ver hela larosatet samt hur
formaliserad och systematisk processen ar.

I den utbildningsnara arbetet finns ocks& adekvat och systematiskt utvecklingsarbete som ar vart att
lyfta fram. Har har fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier en egen uppféljning av
grundutbildningen som sker i en tredrscykel enligt sjalvvarderingen. Resultaten darifran diskuteras i
dialogmoten mellan prefekt, ordforande i radet for utbildning p& grund- och avancerad niv4,
kvalitetshandlaggare, amnesforetradare och de programansvariga. Dar bestams om atgarder ska
drivas av amnet eller av radet for utbildning, eller om de behdver lyftas uppat av prefekten via
verksamhetsdialoger eller dekanens ledningsgrupp. Kurser som inte ingdr i ett utbildningsprogram
eller i den normala progressionen inom ett huvudomrade granskas av radet for utbildning pa
grundniva och avancerad niva. Bedomargruppen anser ocksa att det &r positivt att radet for utbildning
pa grund- och avancerad niva pa HUV aven foljer upp ett urval av kurser i grundutbildningen varje ar.
Beddmargruppen anser dock att det behdvs en stérre systematik i uppfoljningen av
forskarutbildningskurserna.

Trots det och trots de nu etablerade och omfattande granskningsmodellerna som inforts vid larosatet,
ser bedémargruppen patagliga brister. Bedémargruppen har svart att se i larosatets beskrivningar att
det finns en systematik i hur materialet fran det kontinuerliga kvalitetsarbetet tas vidare in i
verksamheten. Bedomargruppen ser ocksa att bristerna paverkar larosatets formaga att systematiskt
félja upp och upptacka kvalitetsproblem i verksamheten. Det &r bedomargruppens uppfattning att
larosatet framst foljer upp resultaten fran de externa och periodiska granskningarna systematiskt,
vilket innebar att larosatet far en mycket svagare bild av de utbildningar som inte utvarderas i
Treklévern. Eftersom det gar lang tid mellan Treklovergranskningarna, ar det enligt bedémargruppen
viktigt att det ocksa finns en god systematik i de kontinuerliga uppftljningarna.

3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att tgarder som planeras
eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pa ett
andamalsenligt satt med relevanta intressenter.

Inte uppfylld
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Beddmargruppen anser att larosatet inte uppfyller bedémningsgrunden. Larosatet sakerstaller att
resultat och handlingsplaner fran de tva granskningarna Treklovern och Assessment of Research and
Co-production (ARC) publiceras och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt. Daremot anser
bedémargruppen att larosétet inte i tillracklig grad sékerstaller att resultat och atgarder i den
kontinuerliga utvecklingen av utbildningarna kommuniceras till studenterna.

Larosatets webbplats ar enligt larosatets sjalvvardering den viktigaste kommunikationskanalen for
uppféljningar och utvarderingar. Treklévern och ARC har egna kommunikationsplaner samt egna
sidor p& webbplatsen, dar resultat, styrdokument och handlingsplaner publiceras. Det framgar ocksa i
styrdokumentet for kvalitetssystemet vilka intressenterna ar och hur dialog och kommunikation ska
ske for varje granskning. Bedémargruppen menar att laroséatets webbsidor for granskningarna ar en
styrka: De innehaller all vasentlig information samt &r val strukturerade och allmént tillgangliga.
Larosatet har ocksa flera styrdokument som ska faststélla processer och ansvar for att sprida
resultaten fran de periodiska uppfoljningarna. Bedémargruppen anser darfor att granskningsresultat
och planerade atgarder fran Trekl6vern och ARC publiceras pa ett andamalsenligt sétt.

Beddmargruppen har tagit del av de styrdokument som preciserar hur och nér kursanalyserna ska
publiceras och vem som ar ansvarig for det. Riktlinjerna &r enligt sjalvvarderingen nyligen reviderade
for att vara mer precisa i hur studenterna ska informeras om resultaten samt om eventuella beslut
som foranleds av kursvéarderingarna. Revideringarna skedde bland annat eftersom UKA:s juridiska
larosatestillsyn uppmarksammat att sddan information inte varit tillrackligt tydlig. Enligt
sjalvvarderingen har aven resultat fran utbildningsutvarderingen Treklévern legat till grund for
revideringarna. De beskriver ocksa att det pagar ett utvecklingsarbete for att tillgangliggéra resultat av
kurs- och programvarderingar pa studentwebben. Vid platsbesoken framkom att laroséatet ocksa
arbetar med att ta fram modeller for skriftliga kursanalyser. Bedémargruppen anser att det ar ett
angelaget arbete som ocksa bor inkludera motsvarande skriftliga analyser for program.

Larosatet konstaterar i sjalvvarderingen att kommunikation av resultat fran kursvarderingar ar ett
utvecklingsomrade. | studentinlagan menar studentkarerna att aterkopplingen av information om
resultaten och de beslut om atgarder som foranletts av kursvarderingarna inte har fungerat, och att
studenterna sjalva har behévt begara ut sammanstalliningar for att ta del av resultaten.
Studentkarerna stéller sig positiva till det utvecklingsarbete som nu har paboérjats. Bedémargruppen
instammer med studentkarerna att det ar positivt att riktlinjerna har fortydligats och att larosatet nu
arbetar med frdgan. | studentinlagan beskriver studentkarerna att det finns delar av larosatet dar
arbetet med kursvarderingar fungerar bra. Den bilden bekréaftades for bedémargruppen under
platsbesoken. Det finns, menar bedomargruppen, exempel pa enskilda larare som arbetar med
kursvarderingarna pé ett foredomligt vis.

Platsbesoken bekraftade dock ocksa for bedémargruppen att det finns utmaningar pa larosatet med
aterkoppling och dialog samt att information om utvecklingsarbete enbart nar ett fatal studenter.
Foretradare for verksamheten rapporterade samtidigt om stora svarigheter att fa en tillracklig
svarsfrekvens for kursvarderingarna for att ge ett palitligt underlag. Sddana svarigheter riskerar att
leda till en ond cirkel — svaga underlag gor det svart att publicera palitlig feedback och med brister i
aterkopplingen blir studenterna latt &nnu mindre motiverade att fylla i kursvarderingarna. Det finns,
menar bedémargruppen, dock atskillig forskning om kursutvarderingar som kan ligga till grund for
utvecklingsprojekt inom omradet. Bedémargruppens uppfattning &r att ovanstadende problem med
aterkoppling och information till studenterna méaste forbattras.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att granskningsresultaten fran de periodiska
granskningarna Treklévern och ARC kommuniceras och publiceras pa ett &ndamalsenligt satt.
Daremot anser bedomargruppen att larosatet inte i tillracklig grad sakerstéller att studenterna far
aterkoppling pa sina kursvarderingar och informeras om hur utbildningarna utvecklas och forbattras.
Beddmningsgrunden &ar darfér inte uppfylld.

Bedomningsomrade: Jamstalldhet
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Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet

Inte tillfredsstallande

Laroséatet har etablerat dvergripande strategier for mangfaldsarbete samt initierat aktiviteter,
utformade som rutiner och processer, for att beakta jamstalldhet. | det ingdr moment om jamstalldhet i
hdgskolepedagogiska kurser for larare samt i kurser for handledare inom forskarutbildningarna.
Jamstalldhetsaspekter foljs upp varje ar via kursvarderingar, studentenkater och planen for
jamstalldhetsintegrering samt vid aterkommande granskningar och utvarderingar, som Treklévern och
Assessment of Research and Co-production (ARC). Bedémargruppen anser dock att larosétet har ett
for snavt fokus i sitt jaAmstalldhetsarbete och darigenom behdéver utveckla de satt som institutionerna
och amnena systematiskt beaktar jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och
genomférande. En central del av bedémargruppens kritik géller de matt som larosatet tillampar for att
identifiera brister i jamstalldhet och folja upp jamstalldhetsarbetet. Mot bakgrund av det anser
bedémargruppen att larosatet inte kan sakerstélla att det framskrivna och beaktade
jamstalldhetsperspektivet som finns etablerat pa évergripande larosatesniva ocksa genomsyrar hela
laroséatets organisation. Darfér anser bedémargruppen att bedémningsomradet inte &ar
tillfredsstéllande.

Styrkor

e Larosétet har etablerade rutiner, processer och aktiviteter for jamstalldhet pa dvergripande
larosatesniva.

e Larosatet foljer upp jamstalldhetsarbetet genom Trekldvern, ARC, studentenkéter,
kursvérderingar och planen for jamstélldhetsintegrering.

Utvecklingsomraden

e Larosatet bor forbéttra det systematiska arbetet med beaktande av jamstélldhet i
utbildningars innehall, utformning och genomférande p4 institutions-, program- och
amnesniva vid till exempel inrattande av utbildning.

e Larosatet bor utveckla de alltfor snava matten pa jamstélldhetsarbetet, sa att de innefattar
mer an enbart antalet kvinnor och mén i olika populationer och grupper (studenter, larare
etcetera).

4.1 Laroséatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att beakta
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Inte uppfylld

BedOmargruppen anser att larosatet pa dvergripande larosatesniva har ett systematiskt arbete med
jamstalldhet. Det sker i form av inslag om jamstalldhet i h6gskolepedagogiska kurser for larare och
handledarkurser for forskarhandledare. Aktiviteterna foljs sedan upp varje ar via kursvarderingar,
studentenkaéter, planen for jamstélldhetsintegrering och aterkommande granskningar, som Treklévern
och Assessment of Research and Co-production (ARC). Bedémargruppen anser dock att larosatet
tillampar ett for snavt fokus pa jamstélldhetsarbete, och darigenom behdver utveckla arbetet med att
beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande pa institutions-, program-
och amnesniva. Exempel pé detta ar avsaknad av ett jamstalldhetsperspektiv i riktlinjer for inrattande
av utbildningar och kurser samt i kollegiala sammanhang, som programrad och amneskollegier dar
man diskuterar kursinnehall. En central del av bedémargruppens kritik ror de matt som larosatet
tillampar for att identifiera brister i jamstalldhet och folja upp jamstélldhetsarbete. Bedémargruppen
anser darfor att bedomningsgrunden inte &r uppfylid.
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| larosatets strategier anges, enligt sjalvvarderingen, jamstalldhet och méangfald som grundlaggande
principer for hela laroséatets verksamhet samt att utbildningen orienteras mot att bygga bland annat ett
jamstallt samhalle. | larosatets plan for jamstalldhetsintegrering och lika villkor ingar omradet
utbildning och i sjalvvarderingen ger larosatet exempel pa aktiviteter fran planen. Laroséatet ska till
exempel félja upp utbildningar och undervisning med utgangspunkt i likavillkorsperspektiv, samt
analysera rekrytering och antagning till forskarutbildningen utifrdn ett genusperspektiv. Det
sistnamnda betonades ocksa vid platsbesoken. Vid platsbesdken och i sjalvvarderingen lyfte larosatet
ocksa fram anstallningsordningen som ett viktigt styrdokument for att arbeta med jamn kénsférdelning
bland undervisande personal. Dessutom ingar det moment om hur jamstélldhet kan beaktas i
utbildningar i den hégskolepedagogiska kursen som erbjuds samtlig undervisande personal vid
larosatet. Inom utbildning for handledare pa forskarutbildningsniva ska handledningsfragor bland
annat diskuteras i relation till genus. Beddmargruppen anser att det har dvergripande arbetet i teorin
bidrar till goda forutsattningar for att jamstalldhet ska genomsyra larosatets undervisning fran
grundniva upp till forskarniva.

| sjalvvarderingen och vid platsbestken lyfte laroséatet tydligt fram satsningar som genomforts for att
rekrytera underrepresenterade grupper av studenter till utbildningar och program for att skapa
heterogena studentgrupper. Det genomfors bland annat genom besok pa gymnasieskolor som
larosatet har etablerat ett samarbete med. Uppféljning av det arbetet sker genom kvantitativa
kartlaggningar av antalet manliga och kvinnliga studenter inom olika utbildningar och program.
Jamstalldhet blir darmed en fraga om narvaro av mén respektive kvinnor. Fran platsbestken
betonades ytterligare hur laroséatet lagger stor vikt vid studentrekrytering och ser det som en central
del i jamstalldhetsarbetet. Bedémargruppen anser att det ar positivt att larosatet agerat for att fa till
stand en férandring av homogena studiemiljoer utifrdn tanken att mera heterogena miljger skulle leda
till mer jamstallda miljoer. Bedomargruppen anser ocksa att arbetet med studentrekrytering ar
utformat som systematiskt aterkommande rutiner. Samtidigt ser bedomargruppen en omfattande
avsaknad av andra aktiviteter for att larosatet systematiskt ska sakerstélla att jamstalldhet beaktas pa
institutions-, program- och amnesniva. For &ven om en heterogen studiemiljé och systematiska rutiner
och processer for att astadkomma detta i teorin kan bidra till att skapa goda forutsattningar for
jamstalldhetsarbete, kan inte det ses som en garant for att jamstalldhet i realiteten beaktas i
utbildningens innehall, utformning och genomférande. Bedoémargruppen ser en risk i att det ensidiga
fokuset pa kvantitativa matt leder till att ansvaret for jamstalldhetsarbetet delegeras till studenterna.
Det framstar for bedomargruppen som att larosatet utgar fran att studenter av tidigare
underrepresenterade grupper kan bidra till beaktande av jamstalldhet genom sin narvaro. Det
ansvaret ska inte falla pa studenterna, utan det ar nagot som larosétet ska sakerstalla oavsett
studentgruppens sammanséattning.

Avsaknaden av ytterligare aktiviteter for att beakta jamstélldhet framtréder som tydligast i larosatets
arbete med att organisera och administrera utbildningarnas innehall, utformning och genomftrande.
Jamstalldhetsaspekter tas exempelvis inte upp i handlaggningsordning for inrattande av
utbildningsprogram. Bedémargruppen kan inte se nagra exempel pa systematiska diskussioner om
jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning eller genomférande i den dokumentation fran
amneskollegierna som bedémargruppen har tagit del av genom férdjupningssparen. |
fordjupningsunderlagens exempel pa kurs- och programutvardering namns jamstélldhet enbart utifran
en koénsobalans inom olika studentgrupper baserat pa ifall studenter laser pa campus eller distans.
Visserligen tog foretradare fran larosatet under platsbesoken upp exempel pa hur jamstalldhet
beaktas i det uthildningsnara arbetet. De exempel som presenterades handlade bland annat om vad
som utgdr exempel i examinations- och labbuppgifter samt hur fullstdndiga namn — och inte enbart
efternamn — skrivs ut i litteraturlistor for att visa p& eventuell obalans i kon bland forfattarna. Den typen
av arbete forefaller fér bedomargruppen dock ske utan nagon systematik och det gar inte heller att
harleda de aktiviteterna till de aktiviteter som initierats pa 6vergripande larosatesniva.

Enligt sjalvvarderingen foljs jamstalldhetsarbetet upp i Treklovern genom fragor om hur jamstalldhet ar
integrerat i undervisningen, och i ARC ingar en bedémningsgrund om hur jamstalldhetsperspektiv
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beaktas, kommuniceras och férankras i forskarutbildningens innehall, utformning och genomfoérande.
Beddmargruppen kan héar konstatera att en omfattande del av Treklovergranskningarna fokuserar pa
aspekter av representation i kvantitativa matt, medan bara en mindre del fokuserar pa aspekter som
direkt beror utbildningens innehall, utformning och genomférande. Bedémargruppen finner visserligen
inte att frigorna som stélls i Treklévern i sig ar bristfalligt formulerande, men att frdgorna i de exempel
bedémargruppen har tagit del av har behandlats for snavt och darmed missat centrala aspekter av
jamstalldhetsarbetet. Vidare foljs jamstalldhet upp i verksamhetsdialoger med utgangspunkt i planen
for jamstalldhetsintegrering, och studentenkater och kursvarderingar foljer upp om studenterna
upplever att de kan delta i utbildningen pa lika villkor. Forskarstudenternas upplevelser att deltagande
pa lika villkor foljs upp av lika villkorsombud vid fakulteten for humanvetenskaper och en liknande
uppféljning planeras vid den andra fakulteten. Resultaten har enligt larosatet haft effekt pa hur
laroséatet utformat sin handledarutbildning. Bedémargruppen kan darmed konstatera att det finns en
andamalsenlig balans mellan arliga uppféljningar respektive aterkommande uppféljningar som sker
med langre tidsintervall.

Sammantaget kan bedomargruppen allts& konstatera att larosatet bedriver ett i stora drag fortjanstfullt
arbete rérande att beakta jamstalldhet pa en évergripande larosatesniva. Larosatets satt att mata och
folja upp jamstalldhetsarbetet som innebar matt pa kénsférdelning anser bedomargruppen dock ar for
snavt i forhallande till bedémningsgrunden. Larosatet saknar darmed ett systematiskt arbete for att
sékerstélla beaktandet av jamstalldhet pa institutionsniva och vidare ut i organisationen till programrad
och amneskollegier. Bedomargrupper anser inte heller att arbetet pa institutions-, program-, och
amnesniva med att beakta jamstalldhet i utbildningarna foljs upp med tillracklig precision i
aterkommande granskningar. Bedomargruppen anser att bristerna i bade systematiskt beaktande och
granskning innebar att beddmningsgrunden inte &r uppfylld. Mot bakgrund av det vill bedémargruppen
rekommendera att larosatet initierar och sékerstéller att det sker ett systematiskt arbete med att
beakta jamstalldhet som stracker sig ut pa institutions-, program-, och amnesniva.

Bedomningsomrade: Student- och doktorandperspektiv
Sammanvagd bedémning av bedomningsomradet
Inte tillfredsstéllande

Bedomargruppen kan konstatera att larosatets ledning har en god dialog med de bada
studentkarerna, pa central niva. Det ar bedomargruppens uppfattning att larosatet ar bra pa att
involvera studentkarerna i universitetsovergripande utvecklingsarbeten. Utifran sjalvvarderingen,
studentinlagan, platsbesoken och fordjupningsmaterialet framgéar dock att synen pa och hanteringen
av studentinflytande varierar inom olika delar av |arosétet, dér alla inte &r lika véalkomnande.
Beddmargruppen noterar att det finns exempel pa engagerade larare som skapar goda forutsattningar
for student- och doktorandinflytande, men att larosatets rutiner och processer inte fungerar fullt ut pa
hela larosatet. Utifran det underlag som bedémargruppen tagit del av anser bedémargruppen att
larosatet har brister i sitt arbete med att ta till vara pd och uppmuntra student- och
doktorandinflytande.

Beddmargruppen anser inte att larosétet i tillrécklig grad tar ansvar for att systematiskt skapa
férutsattningar for studenterna att engagera sig. Detta trots att larosatet &r medvetet om att det
saknas flera studentrepresentanter, bland annat i &mneskollegier som enligt sjalvvérderingen &r
centrala i uthildningarnas utvecklingsarbete, och att larosatets studentenkét visat att manga studenter
upplever att de har f& mojligheter att paverka sina studier och sin studiesituation. Larosatet har aven
tidigare fatt kritik for bristen pa aterkoppling till studenterna efter kursvarderingar och vid platsbescken
kunde bedémargruppen inte se ndgon forbattring. Bedomargruppen anser dven att doktorandernas
mojligheter till inflytande dver sin studiesituation som helhet kan utvecklas, utéver det arbete med den
egna individuella studieplanen som doktoranden genomfor tillsammans med sin handledare.

Styrkor

e  Studentkarerna ar delaktiga i utvecklingsarbeten pa universitetsévergripande niva.
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e Léarosétets centrala niva har en god dialog med de bada studentkarerna.

Utvecklingsomraden

e Léaroséatet bor samla och fortydliga larosatets syn p& och rutiner for studentinflytandet pa
larosétet.

e Laroséatet bor sakerstalla att rutiner for studentinflytandet uppratthalls och hanteras likvardigt
pa hela larosétet.

e Léarosatet bor sakerstalla att studenter pa ett likvardigt satt pa hela laroséatet far aterkoppling
pa sina kursvarderingar.

e Larosatet bor skapa forutsattningar for laroséatets doktorander att som grupp delta i
erfarenhets- och asiktsutbyte i egna forum.

5.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka
for studenters och doktoranders mojligheter och forutsattningar att utdéva inflytande éver
utbildningen och sin studiesituation

Inte uppfylld

Bedomargruppen anser att studentinflytandet pa fakultetsniva och det utbildningsnara
studentinflytandet varierar mellan institutioner och utbildningar utifran enskilda individers
engagemang. Bade sjalvvarderingen och studentinlagan beskriver svarigheter med att rekrytera
formella studentrepresentanter. Vid platsbestken kunde bedémargruppen konstatera att en del
institutioner arbetar aktivt for att p& andra sétt folja upp hur studenterna upplever utbildningen,
exempelvis genom att samla studenter till mer informella méten dar utbildningen och kurserna
diskuteras. Bedémargruppen konstaterar dock att dessa alternativ till formell representation inte &r en
del av ett systematiskt arbete p& larosatet, utan ar beroende av enskilda larare och institutioners
initiativ.

Omkring halften av studenterna befinner sig pa distans, och larosatet och studentkarerna &r tydliga
med att de har svart att rekrytera distansstudenter till studentrepresentanter. Forutsattningarna och
mdjligheterna att rekrytera distansstudenter till studentrepresentanter kan antas ha dkat i samband
med digitaliseringen som en effekt av covid-19-pandemin. Trots det upplevde bedémargruppen under
platsbesoken att larosatet inte namnvart arbetar for att ta upp det laga deltagandet i kvalitetsarbetet
bland distansstudenter, utan enbart konstaterade att distansstudenter i 1ag grad ar karmedlemmar.

| studentinlagan och vid platsbesoken framforde studentkarerna att de efterlyser ett dokument fran
larosatet som tydliggor en larosatesgemensam syn pa studentinflytande och studentrepresentation,
samt anger tydliga rutiner for hur larosatet ska arbeta for att ta ansvar for ett vélfungerande
studentinflytande. Under platsbestken hanvisade larosétet till att hogskolelagen och
hdgskoleférordningen specificerar studentrepresentanters réattigheter och i sjalvvarderingen beskrivs
att studenternas rattigheter framgar i larosatets arbetsordningar. Bedémargruppen instammer dock
med studentkarerna och anser att den typen av dokument som de efterlyser kan skapa forutsattningar
for ett valfungerande studentinflytande. Under platsbesoken framkom att larosatet planerar att ga ut till
studenterna och informera om deras mgjligheter till inflytande, for att locka fler att engagera sig, nagot
som bedémargruppen tycker ar positivt i sig. Daremot anser bedémargruppen att det inte racker som
ensam atgard, utan bedomargruppen rekommenderar att laroséatet ser 6ver hur de kan skapa béttre
forutsattningar for engagemang och en mer valkomnande milj6.

Bedomargruppen har forstatt att larosatet i synnerhet har utmaningar med att finna
studentrepresentanter pa institutions- och amnesniva. Enligt studentinlagan finns det instanser dar
studentrepresentanterna upplever motstand och har blivit tillsagda att de inte &r med for att paverka.
Bedomargruppen ser allvarligt pa att studenterna uttrycker att de inte kanner sig valkomna eller
lyssnade till.

Amneskollegierna beskrivs i sjalvvarderingen som en central del i l1arosétets kollegiala styrning, dér en
betydande beredning av beslut om verksamheten sker. Enligt studentinlagan sker betydande
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beredning av drenden inom lararlagen, innan det tas upp i &mneskollegiet, vilket ytterligare forsvarar
studentrepresentanternas mojlighet att paverka. Bedémargruppen anser att laroséatet inte i tillracklig
grad arbetar systematiskt med férutsattningarna for student- och doktorandinflytande inom
amneskollegierna. Under platsbestken och i sjalvvarderingen uttryckte larosatet att de lagger stor vikt
vid studenternas rdst och asikter samt vill komma till ratta med problemet med bristen p&
studentrepresentanter. Bedomargruppen anser att det ar positivt att larosatet vill komma till ratta med
problemet, men efterlyser en konkret plan for hur de ska 6ka studentrepresentationen och framja en
valkomnande milj6 for presumtiva studentrepresentanter.

Studentinflytandet foljs, enligt sjalvvarderingen, upp i laroséatets olika uppfdljningar och granskningar.
Studentinflytande ingar som perspektiv i Treklovern, studentrepresentationen ska foljas upp varje ar
vid terminsstart, och inom fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier f6ljs studentinflytandet
dven upp i deras uppféljning Vardering av utbildning som genomfors vart tredje ar. Larosatet
genomfor ocksa en studentenkat vartannat ar. Enligt sjalvvarderingen har uppféljningarna och
granskningarna resulterat i att larosatet har identifierat utvecklingsomraden. Studentenkaten har till
exempel visat att studenterna upplever att de har f& méjligheter att paverka sin utbildning och
studiesituation. Larosétets arbete med kursvarderingar har kritiserats av Treklévern och UKA:s
juridiska tillsyn, liksom av studentenkaten 2021 enligt sjalvvarderingen. Kritiken galler processer for
utformningen, sammanstallningen och aterkopplingen av resultat. Det har foranlett att larosatet
paborjat ett forbattringsarbete med kursvarderingar. Trots alla sina uppfoljningar av student- och
doktorandinflytande presenterar laroséatet f& exempel pa atgarder for att forbattra student- och
doktorandinflytandet, utéver arbetet med kursvarderingar. Beddmargruppen saknar exempel dér
larosatet arbetat proaktivt for att sakerstalla student- och doktorandinflytandet pa alla nivaer.

Doktoranderna har enligt larosatets sjalvvardering forutsattningar och maéjligheter till inflytande genom
den individuella studieplanen, och bedémargruppen haller med om doktorandernas méjligheter till
inflytande via den individuella studieplanen. | sjalvvarderingen skriver larosatet att kursvarderingar pa
forskarniva har identifierats som ett utvecklingsomrade eftersom doktoranderna ofta ar for fa for att
kunna garanteras anonymitet. Forskarutbildningskurser har darfor i stéallet foljts upp genom dialog
mellan handledare och doktorander samt genom de individuella studieplanerna. Larosatet skriver i
sjalvvarderingen att raden for utbildning pa forskarniva har paborjat ett utvecklingsarbete av
kursvarderingar for forskarutbildningen. Bedémargruppen kan konstatera att doktoranderna saknar
mojlighet att anonymt framfora asikter om kurserna i forskarutbildningen och idag far framfora asikter
till sina handledare eller inom forskarkollegiet. Darmed haller bedémargruppen med larosatet om att
det ar ett utvecklingsomrade och att larosétet behover arbeta med doktorandernas maojligheter att
framfora asikter om kurser.

Doktorandernas mdjlighet att utdva inflytande 6ver utbildningarnas innehall och genomférande samt
deras arbetsmilj¢ foljs, enligt sjalvvarderingen, upp inom ramen for Assessment of Research and Co-
production (ARC). Bedomargruppen anser utifran de skriftliga underlagen och platsbesoéken att ARC
som verktyg att utvardera utbildning pa forskarniva inte fungerar fullt andamalsenligt.
Bedomargruppen anser utifran platsbesok att bedémare inom ARC inte har tillrackliga kunskaper om
det svenska systemet for hdgre utbildning. Darfor anser beddmargruppen att det ar tveksamt att ARC
pa ett &ndamalsenligt vis kan folja upp doktorandinflytande och doktoranders arbetsmiljo.
Beddmargruppen noterar dock att laroséatet planerar en doktorandenkét som ska fungera som en
kontinuerlig uppfdljning av forskarutbildningens aspekter och anser att det ar positivt. Vid sidan av den
individuella studieplanen har doktoranderna mdjlighet till att engagera sig som
doktorandrepresentanter i skilda rdd och organ pa olika nivaer inom larosatet. Bedomargruppen anser
att den representationen ar andamalsenlig. Bedomargruppen kan dock konstatera att det saknas ett
forum som samlar doktorander fran samtliga delar av larosatet. Ett sddant forum skulle majliggéra for
asikts- och erfarenhetsutbyten mellan doktorander inom larosatet och darigenom ¢ka mdojligheten till
inflytande for hela doktorandkollegiet och inte bara for enskilda individer. Bedomargruppen vill darfor
rekommendera larosatet att se 6ver mojligheterna att etablera ett sddant forum. Vid andra laroséaten
benamns sadana rad ofta som doktorandkar eller doktorandrad.

Sammanfattningsvis anser beddémargruppen att larosatet brister i att systematiskt arbeta med att
verka for studenternas och doktorandernas méjlighet och férutsattningar att ha inflytande dver
utbildningen och sin studiesituation. De brister bedomargruppen observerat riskerar att bidra till 1ag
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representation av studentrepresentanter i bade centrala och perifera organ. Avsaknaden av
aterkoppling och motivering av beslut om utbildningarna och kurserna riskerar aven det att bidra till
l&g kansla av att kunna paverka och lagt engagemang for den egna utbildningen. Bedémargruppen
konstaterar att studenterna pa larosatet sjalva inte anser sig ha goda mdjligheter till inflytande, och
larosatet har inte skapat férutsattningar att férandra det. Beddmargruppen ser garna att larosatet
fortsatter sitt arbete med aterkoppling av atgarder, samt arbetar for att skapa en inkluderande och
valkomnande milj6 for alla studenter och doktorander som studerar vid larosatet.

Beddmningsomrade: Arbetsliv och samverkan
Sammanvagd bedomning av bedémningsomradet

Tillfredsstéllande

Det &r tydligt att larosatet har hoga ambitioner inom samverkan och det finns flera goda exempel pa
bade aktiviteter for arbetslivsanknytning samt rutiner och processer for uppfoljning.
Bedomningsgrunden handlar dock inte enbart om att méta arbetslivet under studietiden, utan ocksa
att visa att larosétet rutinmassigt sékerstaller att utbildningarna utvecklar studenternas och
doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet. | underlagen framgér inte hur det
rutinmassigt foljs upp. Daremot finns i bade sjalvvarderingen och férdjupningsmaterialet andra viktiga
faktorer kopplade till arbetsliv och samverkan. Bedémargruppen anser darmed att
beddmningsgrunden &r uppfylid.

Styrkor

e Larosatet samverkar med kringliggande kommuner, regioner och privata arbetsgivare, vilket
ger goda forutsattningar for att fanga upp lokalsamhallets behov och lIopande utvardera
aktiviteterna.

e Léarosatet har flera utbildningar med systematisk arbetslivsanknytning, exempelvis i
féretagsekonomi och informatik.

e Larosatets samverkan forefaller 6ver lag vara viktig en del av larosétets kultur, &ven om den
starka decentraliseringen gor att strategi och systematik for uppféljning skiftar.

Utvecklingsomraden

e Laroséatet bor 6vervaga atgarder for erfarenhetsutbyte mellan &mnen och fakulteter, for att
sakerstalla att samtliga studenter och doktorander har andamalsenliga férutsattningar till
arbetslivsinslag under utbildningen samt utvecklar likvardiga formagor att méta forandringar i
arbetslivet.

e Larosatet bor utvidga synen pa arbetslivssamverkan — frdn moten med arbetslivet till
beredskap att mota férandringar i arbetslivet.

e Larosatet bor gora kursutvarderingarna till ett mer tillforlitligt underlag, eftersom de foljer upp
arbetslivsinslag i utbildningarna.

6.1 Larosatet sékerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att mdta foréandringar i arbetslivet.

Uppfylld

Underlagen beskriver flera goda exempel pa aktiviteter for sval arbetslivsanknytning som rutiner och
processer for uppfoljning, men bedoémargruppen ser utmaningar utifrdn den decentraliserade kulturen
och i relation till uppféljningen av arbetslivsanknytningen.
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| sjalvvarderingen ger larosétet exempel pa tvd mal i den larosatesovergripande strategi som knyter
an till bedémningsomradet. Det ena &r att verksamheten pa den globala arenan ska driva och bidra till
den regionala utvecklingen och det andra att larosatets uthildningar tillgangliggér kunskap fér flera
genom hela livet.

Beddmargruppen konstaterar att det férsta malet uppfylls bland annat genom larosatets samverkan
med lokalsamhallet. Samverkan bedrivs bland annat med syftet att fanga upp samhéllets behov och
sedan kunna utveckla utbildningarna efter dem, enligt sjalvvarderingen och andra underlag som
bedémargruppen har tagit del av. Enligt information fran platsbesoken ar arbetet delvis formaliserat
genom samverkansavtal pa kommunal och regional nivd, som utvarderas lopande pa projekt- och
avtalsbasis. Referensgrupper med ledamoter fran externa organisationer forekommer ocksa pa olika
utbildningsprogram och forskningscentrum.

Ansvaret for strategiskt stdd till och uppféljning av samverkansavtalen forefaller ligga framst hos
avdelningen for forsknings- och utbildningsstéd (FUS). FUS har enligt platsbestken under senare ar
professionaliserat sitt stod genom en forflyttning fran studentfokuserade aktiviteter till ett bredare och
mer langsiktigt fokus pa att utbildningarna ska bli battre generellt samt pa att ge externt och internt
stod till livslangt larande. Med tanke pa den decentraliserade organisationen vid larosatet ser
beddmargruppen positivt pa att viss uppféljning och utvardering sker centralt, eftersom ett
paraplyperspektiv ger goda forutsattningar for att sprida goda exempel och tvardisciplinart larande.

Nar det galler rutiner och processer finns arbetsmarknadens behov samt inslag av
arbetslivsanknytning med i handlaggningsordningen for inrattande av utbildningsprogram pa
grundniva och avancerad niva. Vid inrattande av amnen pa forskarniva bedéms bland annat
samverkan med det omgivande samhallet. Underlag fran Trekloverutvarderingen, som
bedémargruppen tagit del av, samt platsbesoken visar p& en systematisk arbetslivsanknytning for
exempelvis kurser i féretagsekonomi och informatik.

Larosatet beskriver &ven i sin sjalvvardering att de utvarderar arbetsliv och samverkan genom
bedémningsgrunder inom Treklévern och ARC vart sjatte ar. Arbetslivsrepresentanter ingar dessutom
i bade Trekléverns och ARC:s bedomargrupper och expertpaneler. Vid fakulteten for naturvetenskap,
teknik och medier foljs fragorna upp vart tredje ar pa programniva. Indikatorer for etableringsgrad foljs
upp i verksamhetsdialogerna varje ar. Enligt sjalvvarderingen har avdelningen for forsknings- och
utbildningsstod en viktig roll i att stotta verksamheten utifran eventuella behov som framkommer vid
utvarderingarna och verksamhetsdialogerna. Bedomargruppen anser att larosatets rutiner och
processer ar tillfredstallande. FUS centrala roll innebar att det finns férutsattningar for organisatoriskt
larande och utveckling.

Sjalvvarderingen och platsbesoken ger exempel pa aktiviteter som ska ge studenter och doktorander
god kontakt med arbetslivet, bade strategiska aktiviteter i form av programrad, alumnnatverk och
samverkansavtal och konkreta aktiviteter i form av gastforelasare och branschdagar. Sjalvvarderingen
tar aven upp inslag fran den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU) i professionsutbildningar, men
dessa ar obligatoriska och bedémargruppen ser dem inte som en specifik styrka i sig. Daremot haller
bedémargruppen med om att VFU kan skapa foérutsattningar att sprida goda exempel, exempelvis
langsiktigt relationsbyggande med lokala arbetsgivare. Bedomargruppen instammer med larosatet att
inslagen av arbetslivssamverkan &r positiva, men papekar samtidigt att méten med arbetslivet inte
nddvandigtvis ar detsamma som bedémningsgrundens "beredskap att méta forandringar i arbetslivet”.
Vissa exempel frAn underlagen tar upp alumnforelasningar, externa case och gastforelasare, men det
framgar inte helt hur utbredd den typen av undervisning &r eller om utbildningarna systematiskt
utvecklar studenternas beredskap att méta arbetslivet eller foljer upp den, bortsett fran
kursvarderingarna.

Bedomargruppen ser ocksa en utmaning i laroséatets decentraliserade kultur, eftersom aktiviteter som
i sig ar positiva utan mojligheter till systematisk kunskapsdelning riskerar att bli beroende av eldsjélar
bade fran akademin och arbetslivet. Underlagen visar inte heller hur larosatet systematiskt foljer upp
aktiviteter med arbetslivsanknytning som sker utanfér de lokala samverkansavtalen. Bedémargruppen
anser dock att det finns goda forutsattningar for en sadan uppféljining i och med FUS skiftning av
fokus till ett bredare och langsiktigt stod.
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Beddmargruppen ser ocksa ett visst behov att problematisera anknytningen till det lokala arbetslivet
utifrdn det stora antalet studenter pa annan ort, som rimligtvis inte far ndgon praktisk nytta av de
lokala samarbetsavtalen i form av exempelvis praktikplatser. Det &r alltsa viktigt att andra moment om
arbetslivssamverkan i utbildningarna kompenserar for detta, for att sékerstélla likvardighet i
studenternas beredskap att méta forandringar i arbetslivet.

Kursutvarderingarna ar ett omrade med stor forbattringspotential enligt sjalvvarderingen och
platsbesoken. Med dagens laga svarsfrekvens ar de inte ett tillforlitligt underlag for systematisk
uppféljning och utvardering. Det ar alltsd i dagslaget oklart hur studenterna upplever inslagen med
arbetslivsanknytning i utbildningarna och deras nytta.

Sammanfattningsvis menar bedémargruppen att laroséatets hdga ambitioner inom samverkan har
resulterat i flera goda exempel pd aktiviteter for sdval arbetslivsanknytningen som rutinerna och
processerna for uppfoljning. Men beddémargruppen menar att den decentraliserade kulturen — som i
sig ar positiv — kan forsvara ett systematiskt erfarenhetsutbyte i samverkansfragor.
Beddmningsomradet handlar ocksa om hur larosatet rutinmassigt sakerstaller att utbildningarna
utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att mota forandringar i arbetslivet. Fran
underlagen framgar inte konkret hur larosatet foljer upp det, men i fordjupningsunderlaget beskrivs
tillrackligt med goda aktiviteter kopplade till arbetsliv och samverkan. Darfér anser bedémargruppen
att bedomningsomradet ar tillfredsstallande.

Samlat omdome: Godkant kvalitetsarbete med forbehall

Motivering:

Sammantaget visar underlagen att kvalitetssakringsarbetet kan godkannas med forbehall.
Bedomningsomradena styrning och organisation, utformning, genomftrande och resultat, jamstalldhet
samt student- och doktorandperspektiv bedéms som inte tillfredsstallande. Underlagen visar att
kvalitetsarbetet &r ambiticst, men med en otydlighet i friga om avgransningar och utan tillracklig
systematik och andamalsenlighet i tillampningen. Kvalitetsarbetet behover ges stérre utrymme i
verksamhetsdialoger pa olika nivaer. Bedémargruppens uppfattning ar att larosatet kan atgarda brister
i dessa bedémningsomraden inom tva ar.

Beddmargruppen upplever att det inom larosétet finns ett stort engagemang i arbetet med
kvalitetsfragor, med en decentraliserad och kollegial beslutsstruktur som borgar for att manga ar
involverade. Det finns delaktighet och forstaelse for den egna rollen samt en stark kvalitetskultur dar
kollegiala varden och principer géller for styrning och beslut, enligt bedémargruppen. Samarbetet
inom Treklovern (Karlstads universitet, Linnéuniversitet och Mittuniversitetet) for aterkommande
utvarderingar av uthildning, forefaller fungera andamalsenligt och utgor, enligt bedémargruppen, den
barande stommen i larosatets kvalitetssystem, déar ett systematiskt och externt perspektiv pa
kvalitetsarbetet sakerstalls.

Larosatet har integrerat kvalitetsarbetet i verksamhetsdialogerna pa flera nivaer i organisationen — en
god ambition med potential att sékerstalla en helhetssyn pa kvalitetsarbetet. Enligt bedomargruppen
bdr emellertid larosatet, i det tamligen nya kvalitetssystemet (faststallt december 2021), utveckla
processerna tydligare for en battre dverblick. Systematik och andamalsenlighet har &nnu inte visats
tillfredsstallande, med ett for litet fokus pa kvalitetssakring och kvalitetsutveckling i
verksamhetsdialogerna, enligt bedémargruppen. Larosatet bér med sin uttalade ambition att i
kvalitetsarbetet anvdnda PDSA-cykeln, tydliggora vad som konkret ska féljas upp och dess koppling
till 6vergripande mal och strategier. Larosatet bor klargora styrelsens och rektorns roll i
kvalitetsarbetet. Bedémargruppen anser vidare att larosétet behéver fésta storre vikt vid systematik
for det utbildningsnara och kontinuerliga kvalitetssakringsarbetet som pagar i programrad och
amneskollegier mellan de aterkommande granskningarna.

Laroséatet publicerar information som genereras av kvalitetssystemet och ar allmant tillgangligt pa val
strukturerade webbsidor for kvalitet. Ett undantag ar emellertid den information som genereras fran
kursvarderingar och kursanalyser, dar underlag och platsbesok visar att informationen inte publiceras
och kommuniceras pa ett andamalsenligt satt till Iarosatets studenter. Bedémargruppen anser detta
vara ett utvecklingsomrade som larosatet skyndsamt méste prioritera.
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Beddmargruppen noterar att larosatet genom verksamhetsdialoger och medarbetarsamtal kan
sékerstalla att den undervisande personalen har kompetens som motsvarar
utbildningsverksamhetens behov. Rutiner och processer ar systematiska och dokumenteras i
kompetensforsorjningsplaner pa institutionsniva. Bedomargruppen anser dock att behovet av
hoégskolepedagogisk utbildning bor foljas upp oftare och mer systematiskt.

Beddmargruppen anser att larosatet genom sin organisering och decentralisering sékerstaller en
framjande miljo, dar kollegiala organ i néra dialog med prefekten tar ansvar for utveckling av amnen,
kompetens och arbetsmilj6. Laroséatet avsatter ocksa medel for strategiska projekt, uthildning och
meritering (sarskilt for yngre forskare) samt anordnar regelbunden handledarutbildning - satsningar
som bedémargruppen anser utmarkta.

Frén saval underlag som platsbesok kan bedémargruppen konstatera att rutiner och processer
sakerstéller att infrastruktur, studentstdd och laranderesurser ar andamalsenliga. Larosatet har
utvecklade arbetssatt for stodet till studenter, och foljer regelbundet och systematiskt upp dessa
genom anvandarfrekvens, enkater, kursvarderingar och lokalplaneringsdialoger. Det kan finnas behov
for larosétet att pa liknande satt kvalitetssékra stodet till doktoranderna. Bedémargruppen ser positivt
pa laroséatets halsostrateg med fokus pa studenternas arbetsmiljé och understryker vikten av en
andamalsenlig och riktad stodverksamhet, sarskilt som larosatet har ett mycket stort antal
distansstuderande och studenter fran studieovana hem.

Larosatet beskriver olika goda exempel och arbetssétt for att skapa goda foérutsattningar sa att
studenterna och doktoranderna kan genomféra utbildningen inom planerad studietid.
Beddmargruppen instémmer i att det finns goda exempel, men anser att larosatet inte systematiskt
sakerstéller att det finns &ndamalsenliga rutiner och processer for uppfoljningen, exempelvis vad
galler kursvéarderingsprocessen. Laroséatet behdver utveckla aktiviteterna i sig samt rutiner och
processer for att sékerstélla att studenterna och doktoranderna ska kunna genomféra utbildningen
inom planerad studietid, vilket &r sérskilt angelaget med hansyn till den stora andelen
distansstudenter.

Enligt beddomargruppen &r ansvarsfordelningen for utformning, utveckling, inrattande och nedlaggning
av utbildningar tydligt beskrivet i styrdokument och det utbildningsnéra arbetet férefaller vara
andamalsenligt. Dock satter bedomargruppen ett fragetecken betraffande effektiviteten i den
komplexa processen, i sju steg, for faststallande av kursplaner samt att rutinerna skiljer sig at mellan
de bada fakulteterna.

Beddmargruppen finner fran underlag och platsbesok att sakerstallande av utbildningars utformning
och dess genomfdrande uppmuntrar studenter att ta en aktiv roll i sin [arandeprocess ar ett
utvecklingsomrade for laroséatet. Det forefaller saknas systematiska diskussioner om aktivt larande
och hur det kan utvecklas samt mojliggéra battre spridning inom larosétet. Bedémargruppen fick dock
vid platsbesdken exempel pa att enskilda initiativ utvecklat god praxis for mer aktiv roll i
larandeprocesserna och i examinationer.

Det ar vidare beddémargruppens uppfattning att larosatet arbetar systematiskt for att sakerstélla att det
i sin verksamhet finns ett nara samband mellan utbildning och forskning. Initialt sakerstalls sambandet
mellan forskning och utbildning vid inrattande av nya amnen, huvudomraden och nya
utbildningsprogram. En styrka ar att de aterkommande utvarderingarna inkluderar en egenreflektion
med atfoljande utvardering av sambandet mellan forskning och utbildning. Utvardering gors dock
endast vart sjatte ar, varfor ett utvecklingsomrade ar att kopplingen mellan utbildning och forskning pa
ett tydligare satt bor kvalitetssakras genom kurs- och programanalyser och foljas upp andamalsenligt.

Beddmargruppen anser att larosatet brister i att sdkerstélla att dess utbildningar utformas med
utformning av larandemal. Ett sakerstéllande av maluppfyllelse av studieresultat och studenternas
aktiva roll i larandeprocesserna utifran ett pedagogiskt perspektiv kan tydliggéras och utvecklas
vidare, exempelvis genom larosatesgemensamma riktlinjer och vagledning for att utforma larandemal
enligt Bolognareformen och tillhérande malmatrisser. Det ar enligt bedomargruppen ett vasentligt
utvecklingsomrade for larosatet och starkt kopplat till den hégskolepedagogiska satsningen.
Bedodmargruppen tycker darfor att det &r angeléget och positivt att Iarosatet tagit initiativ till satsning
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pa hogskolepedagogisk utbildning, vilket bor inspirera lararna till ett mer studentcentrerat larande i
utbildning och examinationsformer.

Larosatets utbildningar pa grund- och avancerad niva (undantaget professionsutbildningar) utvarderas
regelbundet genom Trekloversamarbetet medan utbildning pa forskarniva ingar i Assessment of
Research and Co-production (ARC), i bada fallen i en sexarscykel. Enligt vad bedémargrupper erfar
finns det en fungerande forbattringscykel kopplade till utvecklingsbehov som identifieras i de
aterkommande utvarderingarna, vars resultat dokumenteras tillfredsstallande. Trots de etablerade och
omfattande utvarderingarna ser bedémargruppen brister i systematik och omfattning mellan dessa
granskningar och hur resultat tas vidare i verksamheten. Beddomargruppen anser att bristerna
paverkar laroséatets formaga att mellan de externa utvarderingarna upptacka potentiella
utvecklingsomraden kopplat till kvalitetssakring.

BedOmargruppen anser att larosétet pa dvergripande larosatesniva har rutiner och processer for ett
systematiskt arbete med jamstalldhet, bland annat som moment i den hdgskolepedagogiska kursen
och i handledarutbildning. Jamstalldhet foljs upp i kursvarderingar och studentenkater samt
utvarderas i de dterkommande granskningarna. Bedomargruppen anser emellertid att jamstéalldhet i
utbildningarnas innehall, utformning och genomférande, ar ett fortsatt utvecklingsomrade for larosétet,
da saval kontinuerlig uppféljning som de aterkommande granskningarna har ett alltfér snavt fokus pa
jamstalldhet genom kvantitativa matt, det vill saga konsfordelning ur olika perspektiv.

Bedomargruppen konstaterar att det pa ledningsniva finns en tillfredsstéllande relation och dialog med
studentkarerna, och att studenterna medverkar i beslutande organ pa olika nivaer. Samtidigt anger
laroséatet att det ar svart att tillgodose studentrepresentation pa de lagre nivderna. Bedémargruppen
konstaterar fran underlag och platsbesok att studenterna inte alltid upplever sig inkluderade.
Bedomargruppen anser att larosatet behéver uppmuntra till ett engagemang hos bade larare och
studenter for att tillgodose studentmedverkan i svéal kvalitetsarbetet som i beredande och beslutande
organ. Beddmargruppen instdmmer med studenternas begéaran att larosatet bor sékerstélla ett
systematiskt arbete for att skapa forutsattningar och mojligheter for studenterna att engagera sig,
bland annat genom att dokumentera larosatesgemensamma rutiner och processer foér
studentinflytandet pa larosatets alla nivaer, sa att studentinflytandet blir likvardigt pa hela larosatet for
alla studenter och doktorander.

Bedomargruppen konstaterar att larosatet har hdg ambitionsniva for samverkan med arbetslivet, och
ger flera goda exempel pa aktiviteter for saval arbetslivsanknytning som rutiner och processer for
uppféljning av densamma. Beddémargruppen kan emellertid se en svaghet i att den decentraliserade
kulturen riskerar att aktiviteter, som i sig ar positiva, ar beroende av enskilda individer, vilket kan leda
till begransat systematiskt erfarenhetsutbyte 6ver amnesgranserna. Bedomargruppen ser ocksa som
ett utvecklingsomrade att larosatet vidgar synen pa arbetsliv och samverkan, fran méten med
arbetslivet till en beredskap att méta férandringar i arbetslivet fér studenter och doktorander.

Bilaga 1
Schema for det forsta platsbesdket

5 maj 2022 i Sundsvall

Tid Rubrik Personer

Pass 1 Léarosétets ledning Rektor, prorektor for forskning, prorektor for utbildning,

08:15-09:15 forvaltningschef samt ordférande for styrelsen

Pass 2 Foretradare for studenterna Ordférande fran studentkaren i Ostersund samt

09:30-10:15 och doktoranderna studentrepresentant i rad for utbildning p& grund- och avancerad
niva fakulteten fér NMT, ordférande for studentkaren i Sundsvall
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studentrepresentant i rad for utbildning pa grund- och avancerad
niva fakulteten for humanvetenskap, vice ordférande for
studentkaren i Sundsvall, en doktorandrepresentant i
forskningsradet samt en doktorandrepresentant i rad for utbildning
pa forskarniva
Pass 3 Fakultetsledning Dekan HUV, dekan NMT, prodekan HUV, prodekan NMT,
10:30-11.15 kanslichef HUV, kanslichef NMT
Pass 4 Centrala stodfunktioner med Bltr_ada}nde a_\_/delnlngschef avdelningen for fo_rsknlngs- och
utbildningsstdd samt verksamhetsledare Regionalt
11:30-12:15 kvalitetsansvar utvecklingsnéatverk, RUN, gruppledare for pedagogisk utveckling
avdelningen for forsknings- och utbildningsstdd, gruppledare
mediefdrsorjning Universitetsbiblioteket och studentstdd,
publiceringsstdd Universitetsbiblioteket och studentstéd,
kommunikationschef kommunikationsavdelningen,
verksamhetscontroller Universitetsledningens stab
o 16 I o Ordférande GRU HUV, ordférande GRUR NMT, handlaggare
Pass 5 Rad for utbildning pa GRUR NMT, ordférande RUF HUV, ordférande FUR NMT samt
13:15-14.00 grundniva och avancerad handlaggare RUF HUV
niva, Rad for utbildning pa
forskarniva
pPass 6 Institutionsniva P"refekter fran Institutionen for elektr_onl_kkonst(_uktlorj, Institutionen
for data- och systemvetenskap, Institutionen for design,
14:15-15.00 Institutionen for halsovetenskaper, Institutionen for humaniora och
samhallsvetenskap, Institutionen for utbildningsvetenskap
. Lo Amnesforetradare sociologi och ledamot RUF, tidigare
Pass 7 Institutionsniva amnesforetradare psykologi och tidigare ordf. RUF,
15:15-16.00 Representanter fran amnesforetradare pedagogik, amnesforetradare kvalitetsteknik,
amneskollegier och am_nesforetradare ma_lsklnteknlk, Cen_trumledatre for Sensyble
) Things that Communicate och planeringsomradesansvarig
forskarkollegier datateknik och elektronikkonstruktion.
Planeringsomraden och
centrumledare
Pass 8 Avslutande samtal med Rektor, prorektor for forskning, prorektor for utbildning,
16.30-17:00 ledningen forvaltningschef
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Plats: Zoom
Tid Grupp Personer
08.15-09.00 | Prefekter Prefekt Institutionen for ekonomi,
geografi, juridik och turism, prefekt
Institutionen for data och
systemvetenskap, prefekt Institutionen
Elektronikkonstruktion, prefekt
Institutionen fér humaniora och
samhallsvetenskap
09.15-10.00 | Programansvariga, kursansvariga och Programansvarig ekonomprogrammet,
amnesansvariga programansvarig Informatik med
inriktning systemutveckling, kursansvarig
Mikroekonomi, kursansvarig Metod,
kursansvarig Redovisning och revision,
kursansvarig informatik,
amnesforetradare informatik.
10.30-11.15 | Programrad Ekonomprogrammet: Representant
- Institutionen f6r ekonomi, programrad Universitetsadjunkt,
geografi, juridik och turism o
- Institutionen for data och Representant programrad (Nordea)
systemvetenskap Programradet for Informatik med
inriktning systemutveckling: Representant
programrad, universitetsadjunkt,
Representerat programrad,
universitetslektor
12.30-13.15 | Studenter Tva studenter fr_e°1n ekonomprogrammet
och risk- och krishanteringsprogrammet
13.30-14.15 | Doktorander En doktorand vid HSV som sitter i RUF,
- Institutionen for humaniora och | e goktorand som deltagit i ARC, tvé
) Tr?srm;lgsr:/:;ens‘(ap (HSV) doktorander EKS.
Elektronikkonstruktion
14.45-15.30 | Rad for utbildning pa grund- och Ordférande GRU, ordférande GRUR,
avancerad niva GRU + GRUR ordférande RUF, ordférande FUR
R&d for utbildning pa forskarnivd RUF +
FUR
16.00-16.45 | Utbildningsradet Ordférande och prorektor fér utbildning,
prodekan NMT, prodekan HUV
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22 september 2022
Plats: Zoom
Tid Grupp Personer
08.15-09.00 - Avdelningen for forsknings- Avdelningschef FUS, avdelningschef
och utbildningsstod
- Avdelningen for infrastruktur INFRA
09.15-10.00 Fakultetsnamnd 2 ledamoter
- NMT
10.30-11.15 Forskare/centrumledare DEMICOM; en centrumledare och tva
- DEMICOM forskare
- ETOUR ETOUR: en centrumledare och tva
forskare
12.30-13.15 Fakultetsu%r{}nd Vice ordférande samt tvd ledaméter
13.30-14.15 Dekanerna Dekan HUV, Dekan NMT
14.45-15.30 Forskningsradet Ordférande och p_rorektor for forskning,
dekan HUV, ordférande FUR
16.00-16.45 | Avslutande samtal med ledningen Rektor, prorektor for forskning, prorektor
for utbildning
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Granskning av kvalitetssékringsarbetet vid Mittuniversitetet,
Fordjupningsspar (FS).
Foljande underlag begars in separat utdver den dokumentation som galler for

varje fordjupningsspar:

e Mall for medarbetarsamtal (prefekter med anstallda)

Fordjupningsspar 1: Verksamhetsdialoger

Process: verksamhetsdialoger med fokus pa kvalitetssékring avseende bade utbildning
och forskning

Bedomningsomrade: styrning och organisation (utbildning), forutsattningar (utbildning),
styrning, organisation och genomférande (forskning), forutsattningar (forskning)

Miljo:

e Fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier
- Institutionen Elektronikkonstruktion (EKS)
- Program civilingenjor i elektroteknik
- Amne Elektroteknik som hér till ett &mneskollegium som omfattar
saval elektroteknik som elektronik och ljudproduktion.
e Fakulteten for humanvetenskap
- Institutionen fér humaniora och samhallsvetenskap (HSV)
- Program Risk- och krishanteringsprogrammet
- Amne Sociologi som tillhér &mneskollegium Sociologi
e Forskningscentra DEMICOM och ETOUR
e Forvaltningen
- avdelningen for forsknings- och utbildningsstod
- avdelningen for infrastruktur
- Universitetsbibliotek och studentstod

Motivering: Verksamhetsdialogerna har enligt larosatets sjalvvardering en viktig roll for larosatets
planering, uppfoljning, prioritering och strategiska beslut. Idéer och aktiviteter som identifierats i
kollegium, namnder, rad och ledningsgrupper stams av i verksamhetsdialoger och
operationaliseras i aktivitetsplaner. Bedomargruppen vill folja hur kvalitetsfragor fangas upp och
tas om hand pa olika nivaer inom organisationen samt hur det kopplar till larosatets évergripande
kvalitetsarbete och strategiska styrning
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Dokumentation som begérs in:
e Mall och/eller dagordning for dialogerna
e Minnesanteckningar for dialoger kopplade till kvalitetssakring:
- rektor med dekan
- dekan med prefekt for EKS och HSV
- dekan med DEMICOM och ETOUR samt med &mnena sociologi och
elektroteknik,
- prefekt frAn EKS och HSV med foretradare for amne (elektroteknik resp.
sociologi)
- prefekt frdn EKS och HSV med program (Program civilingenjor i
elektroteknik resp. risk- och krishanteringsprogrammet)
- programansvarig med berérda kollegor for amnena
- forvaltningschef med fakulteterna
- forvaltningschef med avdelningen for forsknings- och utbildningsstéd, med
avdelningen for infrastruktur samt med Universitetsbibliotek och
studentstdd.
e Underlag till dialogerna (exempelvis indikatorer, kompetensforsarjningsplan,
bildspel) som &r kopplat till kvalitetsarbetet.
Rapportering fran dialogerna till styrelsen
Processchema for dialogerna (inklusive nar i tid de sker ca)
Verksamhetsplan
Aktivitetsplaner for valda miljoer pa alla nivaer som sadana gors

Materialet ovan begars for foljande tidsperiod: arshjul med hela forbattringscykeln
2020/2021

Fordjupningsspar 2: utbildningsnara kvalitetsarbetet

Process: Rutiner och processer for inrattande och uppféljning av utbildning

Bedomningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

Miljo:
e Institutionen fér ekonomi, geografi, juridik och turism.
- Program: Ekonomprogrammet
- Kurs: Nationalekonomi GR (A), Mikroekonomi, 15 hp

- Kurs: Foretagsekonomi GR (B), Metod, 7,5 hp
- Kurs: Foretagsekonomi AV, Redovisning och revision, 15 hp

e Institutionen foér data och systemvetenskap.
- Program: Informatik med inriktning systemutveckling

- Kurs: Informatik GR (A), Introduktion till informatik och akademiska
studier, 7,5 hp
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- Kurs: Informatik GR (C), Beddmning av aktuell forskning och
utveckling, 15 hp
- Kurs: Informatik AV, Hallbar information, 7,5 hp

Motivering: Beddmargruppen onskar férdjupa sig i hur kvalitetssystemet sakerstaller och
utvecklar utbildningskvalitet i ndgra valda utbildningsmiljoer.

Dokumentation som begars in:

e Lista 6ver senast inrattade samt senast faststallda revideringar program och
kurser fran de bada institutionerna. (Laroséatet inkom med séadan lista 2022-05-13)
Kursplaner for valda kurser
Utbildningsplaner for valda program
Kursanalyser for valda kurser inom vald tidsperiod
Programanalyser for valda program inom vald tidsperiod
Handlingsplan eller liknande om sadan upprattats i samband med kursanalys och
programanalys
e Tillhérande styrdokument och stéddokument (centrala + fakultetsspecifika)
- Regler for kursplaner
- Mall for kursplan
- Regler samt tidplan for faststéllande av kurs vid NMT-fakulteten
- Regler for utbildningsplaner
- Mall for utbildningsplan
- Handlaggningsordning for inrattande, nedlaggning och vilande av
amnen/huvudomraden pa grund- och avancerad niva vid Mittuniversitetet
- Handlaggningsordning for inrattande, nedlaggning, vilande och
aterupptagning av utbildningsprogram pa grund- och avancerad niva
- Handlaggningsordning for nedldaggning kursplan MIUN
- Riktlinjer avseende kursvardering
- riktlinjer avseende programutvarderingar
- Obligatoriska fragorna for kursvardering + specifika fragorna for valda
kurser

e Beslut
- Beslut som ror inréttande samt faststéllda revideringar av kursplaner och
utbildningsplaner fér de valda kurserna respektive programmen inklusive
beslutsunderlag. (om det fattas flera beslut i en process ska alla delar vara
med)

o Trekloverrapporter med tillhérande handlingsplaner fran nationalekonomi och
foretagsekonomi samt fran informatik

Materialet ovan begars for féljande tidsperiod: lasaret 2020-2021

Fordjupningsspar 3: Assessment of Research and Co-production

Process: Periodisk granskning av forskning
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Bedomningsomrade: styrning, organisation och genomférande

Miljo:
e DEMICOM
e ETOUR

Inkluderar amnesforskning och forskarutbildning kopplad till respektive
forskningscentrum

Motivering: Som en del i laroséatets kvalitetssystem for forskning genomfor laroséatet en
larosatesovergripande forskningsutvardering — ARC. Bedomargruppen onskar férdjupa sig
i hur larosétets egeninitierade kollegiala granskningar av forskning fungerar.

Dokumentation som begars in:
e  ARC-rapporter med tillhérande handlingsplaner fran DEMICOM samt ETOUR inklusive
forskarutbildning kopplade till respektive forskningscentrum.
e | fordjupningssparet ingar ocksa intervjuer vid platsbesoket i september med:
- forskare kopplade till DEMICOM och ETOUR
- representanter fran fakulteten som beslutar om processen for uppféljning
- forskningsradet

Materialet ovan begars for féljande tidsperiod: 2021—-2022
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Delning av preliminart yttrande Rektor

Avdelning
Utvarderingsavdelningen

Mittuniversitetet

Universitetskanslersdmbetets granskning av larosatenas
kvalitetssakringsarbete avseende utbildning

Larosate: Mittuniversitetet

Bedomningsomrade: Styrning och organisation

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

3

2

5

| sjalvvarderingen framgar bland annat av avsnitt 3,5 att utéver ARC,
Treklévern och kursvérderingar finns uppféljning av breddkurser och
uppféljning av individuella studieplaner som sker systematiski.

Vad menas UKA med “externa utvirderingarna”? ARC och Treklovern
ar egeninitierade utvarderingar med externa bedémare.

14

ARC och Trekldvern &r inte externa utvarderingar utan egeninitierade
utvarderingar med externa bedémare.

Onskan om fortydligande frdn UKA om texten bara géller utifran
dokumentet “Rektorsdialog Rektor-Dekan HUV” eller dven
dokumentet “Rektorsdialog Rektor-Dekan NMT™.

13

| fordjupningsunderlaget finns dokumenten “Verksamhetsplanering
och uppféljning namnder (1.34-1.35), Forskningsrad (1.37) och
Utbildningsrad (1.38)” som synliggor ytterligare dialoger gallande
kvalitet.

ARC och Trekldvern ar inte externa utvarderingar utan egeninitierade
utvarderingar med externa bedémare.

| fordjupningsunderlaget “Verksamhetsplanering och uppfdljning
Utbildningsrad (1.38)” framgar hur man arbetade med en specifik
uppdatering av systemet vilket inkluderade remiss till
karnverksamheten. Enligt Kvalitetssystemet for utbildning pa grund-,
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avancerad och forskarniva har ULS i uppdrag att uppdatera systemet
utifran behov (pa uppdrag av Utbildningsradet).

8 1 7 | Av sjalvvarderingen framgar av avsnitt 1,4 ALP &aven lyfts pa
inspirationsdagar och chefsforum. Inte bara pa webben.

8 5 2 | Mittuniversitetet antar att det ska std; “utbildningen sker inte
tillrackligt systematiskt och ingar inte i den strategiska styrningen.”

8 4 13 | Av sjalvvardering framgar att doktoranderna finns representerade i

kollegiala rad och i raden for utbildning pa forskarniva dar exempelvis
examination och larandemal i kursplanerna behandlas.

Vid studentkarerna finns doktorandsektioner. Sektionerna har dock
varit vilande senaste aren pa grund av rekryteringssvarigheter, men
kommer aterupptas under varen 2023

9 5 2 | Treklévern och ARC &r egeninitierade utvarderingar. Inte externa.

10 2 2 | Webbsidorna hanvisar till Treklévern och ARC &r egeninitierade
utvarderingar. Inte externa.

Bedomningsomrade: Forutsattningar

Sida | Stycke | Rad Korrigering

12 5 2 | Trekldvern och ARC &r egeninitierade med externa bedémare.

15 1 9 | Av fordjupningsunderlaget Dialog INFRA-verksamhet (1.33)
framgar att det inte bara &r lokaler som f6ljs upp i dialogerna.

16 4 5 | Studierektor. Ej studierektorerna.

Beddmningsomrade: Utformning, genomférande och resultat

Sida | Stycke | Rad Korrigering

17 3 2 | Mittuniversitetet 6nskar ett fortydligande gallande punkten om
”gemensam utformning av larandemélen ...”. Avses uppdelningen i
kunskap och forstaelse”, “fardighet och formaga”, samt
»varderingsformaga och forhallningssatt™?
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18

Av sjalvvardering framgar av avsitt 3.1 att projektet Kursplan 2.0 &r
genomfort och ingar arbetet ingar redan i ordinarie verksamhet.

21

Avdelningen for forsknings- och utbildningsstdd. Inte bara
utbildningsstod.

21

Forutsattningarna for maluppfyllelse av samtliga
hogskoleforordningens examensmal ingar i Treklovern. Forsta
delfragan under forsta bedémningsgrunden lyder: ”Hur bidrar
utbildningens olika delar till att skapa forutsattningar for att
sammantaget uppfylla utbildningens samtliga examensmal
(konstruktiv linkning)?

Treklovern fokuserar inte pa sjalvstandiga arbeten, bara en underfraga
i forsta bedomningsgrunden av 7 ror sjalvstandigt arbete och da
bedoms det utifran minst tre examensmal (ett ur varje grupp).

22

11

Raden for utbildning pa grund- och avancerad niva. Inte raden for
utbildning.

22

Ja, men forutséttningarna att na malen undersoks gentemot alla mal for
alla utbildningar.

23

Radet for utbildning pa grund- och avancerad niva (HUV). Inte
utbildningsradet.

Beddmningsomrade:

Jamstéalldhet

Sida | Stycke | Rad Korrigering

26 2 16 | Av sjalvvarderingen i avsnitt 4.1 framgar att universitetet utover
kvantitativa matt har plan for jamstalldhetsintegrering och lika villkor
dar ansvarig for aktiviteterna dekaner och strategigruppen for lika
villkor. Inget ansvar ligger pa studenterna.

26 3 2 | Ej riktlinje utan handl&ggningsordning for inrdttande av nya
utbildningsprogram.

26 3 2 | Finns inte med i riktlinjer for inrattande av utbildning och program

men jamstalldhet ska inga i beredningen vid inrattande. Kurser och
program inrattas av &mneskollegium och vissa kollegier har
jamstalldhet/lika villkor som en staende punkt pa dagordningen.
Amneskollegiernas ansvar framgar bland annat av sjalvvarderingen
avsnitt 1.3 och bifogade arbetsordningar.
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26

14

Hela Treklovern bygger pa det utbildningsnara perspektivet.
Bedomningsgrund 7 lyder: "1 utbildningen ska ett
jamstalldhetsperspektiv mellan mén och kvinnor vara sékerstallt och
integrerat i saval utformning som genomforande. ”

27

UKA far garna fortydliga pa vilket satt man fragan behandlats for
snavt. | sjalvvarderingen framgar bland annat i avsnitt 4.1
Mittuniversitetet generellt anvénder begreppet “lika villkor” och inte
?jamstilldhet” for att bredda definitionen och arbetet. Institutions-
fakultets- och forvaltningsombud kallas just ”lika villkorsombud” och
universitetsovergripande “lika villkorssamordnare.” Universitetet har
strategigruppen for lika villkor. 1 Mittuniversitetets plan for
jamstélldhetsintegrering och lika villkor inkluderas samtliga
diskrimineringsgrunder.

27

Jamstalldhet foljs inte bara upp utifran plan for jamstalldhet och lika
villkor utan aven utifran aktiviteter som framgar av
institutionens/avdelningens aktivitetsplan vilket framgar av avsnitt 4.1
i sjalvvérderingen. | fordjupningsunderlaget kopplat till
verksamhetsdialogerna tex. 1.13 Dekan-Prefekt EKS framgar
institutionsgemensamma aktiviteter dér flera av aktiviteterna har
baring pa lika villkor och jamstalldhet.

Bedomningsomrade:

Student- och doktorandperspektiv

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

28

5

4

Av sjalvvarderingen avsnitt 5.1 framgar att studentrepresentanternas
rattigheter framgar i Mittuniversitetets arbetsordning och
arbetsordningarna for forvaltningen och fakulteterna.

29

Av sjalvvardering avsnitt 3.5 framgar att asikter om kurserna i
forskarutbildning kan framforas i samband med doktorandenkat. |
avsnitt 4.1 framgar att doktorander kan framfora synpunkter till
studierektor for forskning (HUV) eller till mentor (NMT).

29

Av sjalvvardering avsnitt 5.1 framgar att doktorander ingar i
beredningsgrupper, ledningsgrupper och alla bedémargrupper kopplat
till ARC och Trekl6vern. Doktorander kan aven framféra synpunkter
pa kurser i forskarkollegiet dar kurserna inrattas, revideras och
utvarderas. Det finns ocksa studierektor for forskarutbildningen att
vanda sig till.
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29 4 16 | Av sjalvvardering avsnitt 2.3 framgar att vid fakulteten for
humanvetenskap finns ett doktorandprogram med malet att samla
fakultetens doktorander. Programmet bestar av kurser och seminarier
leds av studierektor for forskarutbildning.

Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan

Sida | Stycke | Rad Korrigering

32 3 1 |Branschdagar och arbetsmarknadsméssor har inte delegerats till
karerna. Dialog har dock skett gallande mer samverkan med karerna.
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DNR: MIUN 2021/1872 : : ;
Reg.nr: A-2021-06-5203 samt A-2021-06-5205 Mittuniversitetet
MID SWEDEN UNIVERSITY

Universitetskanslersambetet (UKA)
Box 6024
121 06 Johanneshov

Brister i UKA:s rapporter

Mittuniversitet har i samband med delning av de bada rapporterna beretts
mojlighet att kommentera och korrigera eventuella faktafel och

missforstand.

Mittuniversitetet staller sig kritiskt till att det i rapporterna forbises
vasentliga verksamhetsbeskrivningar inom nedanstdende omraden.
Eftersom det &r viktigt att rapporterna beskriver verksamheten pa ett
korrekt sétt finner universitetet anledning att framfora foljande

synpunkter.

I de bada rapporterna beskrivs det kontinuerliga kvalitetsarbetet som det
kvalitetsarbete som universitetet bedriver mellan Trekl6verns
utvarderingar respektive ARC. I detta sammanhang hédnvisas nédstan enbart

till verksamhetsdialogerna vilket ar mycket missvisande.
Utbildning — Trekldvern och det kontinuerliga kvalitetsarbetet

- Det stammer att varje huvudomréade/program utvarderas i
Treklovern vart sjatte ar. Vi vill tydliggora att for universitetet som
helhet ar Treklovern en del i det kontinuerliga kvalitetsarbetet
eftersom det pagar utvarderingar I6pande under 6-arscykeln. Det
medfor att brister som inte ar specifika for huvudomradet fangas
upp i det kontinuerliga kvalitetsarbetet. Detta framgar bland annat
av fordjupningsunderlaget 1.38 Verksamhetsplanering och uppfoljning
Utbildningsrid dar universitetsovergripande iakttagelser lyfts.

- Irapporten (s.23) framgar att "Det ir bedomargruppens uppfattning att
lirosdtet frimst foljer upp resultaten frin de externa och periodiska
granskningarna systematiskt, vilket innebdr att lirositet fir en mycket
svagare bild av de utbildningar som inte utvirderas i Treklovern”.

Mittuniversitetet understryker att samtliga program vid
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universitetet granskas, antingen inom ramen for Treklovern eller i
UKA:s utbildningsutvarderingar. Som komplement till dessa, och
som delar i det kontinuerliga kvalitetsarbetet, genomfor
fakulteterna sina egna uppfoljningar Granskning av breddkurser
(genomfors arligen, HUV) och Viirdering av utbildning (genomfors
var tredje ar, NMT), se sjadlvvarderingen s.54. Mittuniversitetet vill
aven fortydliga att Treklovern och ARC inte &dr externa
utvarderingar utan egeninitierade utvarderingar med externa

bedomare.
Utbildning — Jamstilldhet

- Irapporten (s.27) framgar att "Beddmargruppen anser dock att
lirosiitet har ett for snivt fokus i sitt jamstilldhetsarbete...”
Mittuniversitetet vill podngtera att universitetet generellt
anvander begreppet “lika villkor” och inte ”jamstalldhet” for att
bredda definitionen och arbetet. Institutions- fakultets- och
forvaltningsombud kallas just ”lika villkorsombud” och
universitetsovergripande “lika villkorssamordnare.”
Universitetet har strategigruppen for lika villkor sedan ménga
ar. I Mittuniversitetets plan for jamstalldhetsintegrering och lika
villkor inkluderas samtliga diskrimineringsgrunder.
Mittuniversitetet vill aven papeka att kurser inrattas av
amneskollegierna samt att amneskollegierna ska ha lika villkor

med i dagordningen.
Forskning — verksamhetsdialoger

- Mittuniversitetet kan inte se att verksamhetsbeskrivningen
under rubriken Uppfiljning (sjalvvarderingen s.16-17) har
beaktats i yttrandet. Vi hdvdar att beskrivningen utgor en
central del i universitetets arbete med uppfoljning av
forskningens kvalitet och relevans.

- Irapporten (s.6) star att "...verksamhetsdialogerna forefaller ha sitt

storsta fokus pd verksamhetsplanering i termer av ekonomi och
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kompetensforsorining”. Mittuniversitetet vill fortydliga att
verksamhetsdialogerna ar linjens terminsvisa arbetssatt att lyfta
forskningens finansiering och kompetensforsorjning som
mycket viktiga forutsattningar for forskningens kvalitet och
kvalitetsutveckling. Liksom universitetets indikatorer avseende
forskningens kvalitet och relevans ar forskningens ekonomi och
kompetensforsorjning mycket medvetet valda komponenter i
dialogerna.

- Mittuniversitetet anser att texten kring verksamhetsdialoger ger
en mycket snédv tolkning av de dialoger (inte minst kollegiala)
som fors avseende forskningens kvalitet och relevans, samt att
fordjupningsunderlaget kring dialogerna mellan rektor och
dekanerna &r betydligt mer omfattande &n vad som framstalls i
rapporten.

- Mittuniversitetet vill fortydliga att information och dialog med
baring pa forskningens kvalitet och relevans inte dr begransad
till verksamhetsdialoger utan behandlas i fakultetsnamnder
samt i de centrala raden forskningsrad och ledningsrad. Detta
patalades for projektledaren pa UKA i juni 2022 vilket, efter
dialog, resulterade i att protokoll fran dessa grupperingar

bifogades som fordjupningsunderlag.
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